UBIRATA §§

PREFEITURA seCumig=sz

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

N2 112/2024

OBJETO
CONTRATACAO DE SERVICO DE MANUTENCAO MENSAL
(ATUALIZACAO E SUPORTE TECNICO) DO SISTEMA GESTOR DE
ISSQN COMPOSTO PELOS MODULOS DE NOTA FISCAL DE
SERVICOS ELETRONICA E DECLARACAO MENSAL DE SERVICOS
ELETRONICA, COM FUNCIONAMENTO ONLINE EM AMBIENTE WEB
PARA DIVISAO DE TRIBUTACAO.

SECRETARIA DEMANDANTE
SECRETARIA DAS FINANCAS E PLANEJAMENTO

RESPONSAVEL
SERGIO RICARDO SEQUEIRA

ELABORACAO DO ESTUDO
ABRIL DE 2024

bela, amada e gentil

Av. Nilza de Oliveira Pipino - 1852
CEP 85.440-000 | Fone (44) 3543-3000
www.ubirata. pr.gov.br



UBIRATA {}

PREFEITURA

2= =4

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N2 112/2024
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

O objetivo do presente estudo é embasar futura contratagdo para Manutencdo Mensal (atualizagdo e suporte
técnico) do Sistema Gestor de ISSQN composto pelos mdédulos de Nota Fiscal de Servigos Eletrénica e Declaragdo Mensal
de Servigos Eletrénica, com funcionamento online em ambiente web para Divisdo de Tributagao.

O Municipio de Ubiratd adquiriu no ano de 2014, através do Processo Licitatério n2 2100/2014, Concorréncia n2
01/2014, um Sistema Gestor de ISSQN que abrange os modulos de Nota Fiscal de Servigos Eletronica e Declaragdo
Eletronica de ISS. Desde entdo, o sistema vem sendo utilizado pelas empresas prestadoras de servicos e esta
apresentando resultados satisfatérios quanto a sua efetividade.

Contudo, para que o sistema ndo ficasse desatualizado e sem a devida manutengao desde a sua aquisi¢do, fez-se
necessaria a contratacdo da empresa GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS para o devido
suporte técnico especializado, manutencgado e a atualizagdo do referido software, servigos estes que podem ser realizados
apenas pela empresa detentora exclusiva dos direitos autorais e comercializadora do mesmo no mercado.

Sendo assim, com o vencimento do ultimo contrato firmado no ano de 2020, se faz necessario efetivar uma nova
contratagdo para que os servigos ofertados aos contribuintes ndo sejam interrompidos. Diante da necessidade, caberia ao
Municipio optar pela abertura de uma nova licitagdo para contratacdao de um novo sistema, oque acarretaria em despesas
com a aquisi¢do/locacdo, implantagdo e treinamento de pessoal (servidores e usuarios externos), ou pela contratagdo da
empresa GOVERNANCABRASIL S/A para continuidade dos servigos prestados, ou seja, para manutencdo e atualizacdo do
sistema existente.

Para definicdo da melhor solugdo ao Municipio, foram efetuadas consultas em licitagdes/contrata¢des efetivadas
por outros érgaos publicos para objetos semelhantes (Anexo 1), uma vez que ndo foi possivel localizar contratacGes em
caracteristicas idénticas a existente no Municipio de Ubiratd, ou seja, manutencdo e atualizacdo de software de
propriedade da administragdo.

Das duas consultas obtidas podemos destacar:

e Municipio de Horizontina, Estado do Rio Grande do Sul, langou edital de licitagdo em abril de 2024 para
contratacdo de sistemas de gestdo publica, com valor inicial mensal do mdédulo de nota fiscal eletrénica
em RS 4.311,53, e médulo tributos, incluso 1SS, com valor inicial mensal de RS 1.859,67. O edital
estipulou, ainda, um valor estimado de RS 86.225,33 para servicos de implantacdo, diagndstico,
configuragdo, instalagdo, migracao de informagdes, habilitagdo dos sistemas para uso e treinamento dos
usuarios.

e  Municipio de Tieté, Estado de Sdo Paulo, efetuou contratagdo em fevereiro de 2024 para manutencao,
suporte técnico, parametriza¢do, implantagao, treinamento, e licenca de uso de sistema de ISS e nota
fiscal eletrdnica, pelo valor mensal de RS 24.800,00.

Por sua vez, a empresa GOVERNANCABRASIL S/A propbds ao Municipio de Ubiratd (Anexo |) a manutengdo
mensal, atualizagdo e suporte técnico do sistema Gestor de ISSQN de propriedade do Municipio, composto pelos médulos
de nota fiscal de servigos eletrdnica e declaracdo mensal de servigos eletrénica, pelo valor mensal de RS 5.800,00, valor
este correspondente ao valor da Gltima contratagdo (RS 5.542,54, Anexo lll) corrigido pelo IPCA.

Foi avaliado, ainda, que para a aquisicdo do referido sistema no ano de 2014, o Municipio desembolsou o valor
de RS 32.000,00, sem prejuizo dos valores despendidos desde entdo para manutencdo e atualiza¢cdo constante do
software.

Ndo obstante, foi considerado que a troca total de sistemas acarretaria um custo maior ao municipio, tanto na
implantagdo quanto no treinamento dos servidores publicos e usudrios externos do novo software adotado,
considerando ainda que atualmente todos os sistemas de arrecadagdo e tributagdo sdo de propriedade da Governanga
Brasil, de forma que a integrac¢do entre os sistemas ocorre com maior facilidade.
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Sendo assim, dentre as solugdes elencadas, demonstrou-se que a contratagdo da empresa GOVERNANCABRASIL
S/A para a realizagdo da manutengdo mensal, suporte técnico e atualizagdo do sistema de propriedade do Municipio de
Ubiratd é a alternativa que melhor atende as necessidades da administragdo no momento, em atendimento aos
principios da economicidade, do interesse publico, da eficiéncia e da eficacia.

2. AREA REQUISITANTE
Secretaria das Finangas e Planejamento, através da Divisdo de Tributagdo e Cadastro.
Responsavel: Sérgio Ricardo Sequeira, Secretario das Finangas.

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1. Objetivo do servico

A etapa de planejamento é crucial em uma contratacdo, especialmente para servigos publicos essenciais como o
almejado, determinante em todo o processo de emissdo de nota fiscal eletronica e arrecadagdao do Municipio de Ubirata.

E fundamental que seja especificada de maneira clara e detalhada todas as expectativas e necessidades que o
servico deve atender, de modo a garantir eficiéncia, qualidade, sustentabilidade e adequagdo as normas vigentes. Os
requisitos de contratagdo sdo condig¢des indispensaveis para a solugdo contratada de forma a orientar e delimitar como
sera feita a execugdo dos servigos, assegurando que atendam as necessidades e expectativas do Municipio de Ubirata.

Considerando que o sistema gestor de ISSQN, composto pelos mddulos de Nota Fiscal de Servigos Eletrénica e
Declaragao Mensal de Servigos Eletronica, é de propriedade do Municipio, caberd a empresa a ser contratada apenas a
manutengdo mensal, atualizagdo e suporte técnico do mesmo de forma continua durante a vigéncia contratual, mantidos
os moldes da ultima contratagdo. As caracteristicas do sistema em si serdo as mesmas pactuadas no contrato n2
168/2014 (Anexo V), firmado para aquisicdo do software em questdo.

Em se tratando do suporte técnico, manutencdo e atualizacdo do sistema, os requisitos a serem observados
serdo os seguintes:

3.2. Do suporte técnico

O suporte técnico devera ser realizado por telefone, por programas que permitam o acesso remoto, por canais
de comunicagdo ou presencialmente, obedecendo aos seguintes critérios:

I. A Contratada serd contatada via telefone ou canal de comunicag¢do que permita a criagdo de demandas, no
qual serdo apontadas as deficiéncias no sistema que necessitam de suporte, as duvidas dos servidores que
utilizam os sistemas, ou demais casos que ndo permitam a plena utilizagdo dos softwares fornecidos. N3o
deverdo ocorrer despesas pelos atendimentos via telefone ou central de demandas.

Il. Ocorrendo a necessidade de acesso remoto nos equipamentos no municipio ou o deslocamento de
profissionais da Contratada ao municipio para atendimento presencial, deverd ser repassado pelo atendente
guais os servicos que necessitardo ser realizados inicialmente. Apds, o municipio analisara a viabilidade do
suporte e autorizard a Contratada a realizar os servigos contratados, seja por acesso remoto ou presencial.

Ill. O suporte devera ser agendado de imediato, devendo a Contratada comparecer no municipio no prazo de
dois dias Uteis contatados da data de agendamento.

IV. A Contratada devera realizar os servigos de suporte técnico previstos em contrato sem custos adicionais ao
municipio quando for problema de sistema, quando o atendimento for decorrente de duvidas ou negdcio o
mesmo serd pago via RAC assinado e autorizado pelo gestor do contrato.

A Contratada devera disponibilizar ao municipio, para atendimento e suporte técnico “in loco”, no minimo, 2
(dois) profissionais, com comprovagdo de vinculo empregaticio e formagdo técnica compativel com as atividades a serem
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desempenhadas, os quais deverdo prestar atendimento presencial, quando solicitado, no horério de 08 as 12 horas e das
13h30min as 17 horas.

Havendo necessidade de capacitagdo e treinamento decorrente da atualizagdo necessdria e indispensavel dos
softwares, o municipio convocard a Contratada para efetivagdo de treinamento, sem 6nus adicionais ao municipio.

A contratada devera realizar servigos de suporte técnico e atualizagdo do Sistema Gestor de ISSQN pelo periodo
contratado, com suporte ao usuario administrador via e-mail, acesso remoto, telefone ou in loco, quando necessario.

3.3. Manutengao e atualizagao
A prestacdo dos servigos de atualizagdo do software se dara nas seguintes modalidades:
I. Corretiva; que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do software;
Il. Adaptativa; visando adaptagGes legais para adequar o software a altera¢des da Legislagdo;

[ll. Evolutiva; que visa garantir a atualizacdo do software, através da adicdo de novas funcionalidades aos
sistemas ndo constantes no momento atual, isto é, ndo previstas nas especificagdes técnicas do instrumento
convocatorio, ou da proposta apresentada pela Contratada, ou ainda inexistente no momento do recebimento
do software, sempre obedecendo aos critérios da metodologia de desenvolvimento da Contratada.

A Contratada devera garantir que a atualizagdo seja executada sem nenhum usuario conectado ao sistema e ndo
permitir que durante a atualizagdo os demais usuarios acessem o sistema, garantindo que nenhum servidor consiga
acessar o sistema desatualizado. A Contratada deverd impossibilitar o acesso ao sistema no caso de erro durante a
atualizagdo até que seja solucionado o problema.

As atualizagOes ou alteragdes dos sistemas ndao poderao acarretar transtornos para a administra¢gdo, como perda
de dados ou atraso na geracgdo das informacgdes.

A Contratada devera fornecer os servicos através de sistema em nuvem, abrangendo provimentos de
infraestrutura acessada através da Internet, gerenciador multinuvem, com suporte ao usudrio administrador via e-mail,
acesso remoto, telefone ou in loco, quando necessario.

A Contratada, durante o periodo da execucdo dos servicos, além dos servicos de manutencdo e atualizacdo do
software, devera ainda garantir ampla e irrestrita utilizacdo de forma continua e ininterrupta do mesmo, a todo tempo.

A Contratada devera tornar disponivel, versdes evoluidas mediante aperfeicoamentos das funcGes existentes,
implementagdes de novas fungdes e adequagdes as novas tecnologias buscando o aperfeicoamento constante do
produto, visando preservar o investimento do municipio e a competitividade do produto no mercado;

A Contratada deverd tornar disponivel, releases atualizados da versdo do produto sempre que ocorrer
necessidade de corre¢des de defeito ou de adaptacdes legais que ndao impliguem em mudancgas estruturais, arquivos ou
banco de dados, desenvolvimento de novas fung¢Ges ou novos relatdrios. A partir do momento que a Contratada liberar
nova versdo ou release do produto, a garantia da versdo antiga vigorara por um prazo de 60 (sessenta) dias. Apds esse
periodo, a versdo anterior serd descontinuada.

3.4. Da vigéncia contratual

Em se tratando do periodo de vigéncia contratual para atendimento de toda a solugdo, destaca-se que a
Administracdo Publica tem por objetivo atender ao interesse publico de forma eficiente, econdmica e com qualidade,
sendo necessario levar em consideracdo as peculiaridades de cada contratacdo.

No caso em questdo, verifica-se que os servigos que se pretende contratar representam um servigo continuo, e
extrapolara um exercicio financeiro. Ndo se trata, por exemplo, de uma contratagdo por escopo, ou seja, aquelas que
impdem ao contratado o dever de realizar a prestagdo de um servico especifico em periodo predeterminado e que
podem ser prorrogadas pelo prazo necessario a conclusdo do objeto.
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Sendo assim, é crucial analisar com cautela os riscos e beneficios associados a ampliagdo da duragdo dos
contratos e estabelecer mecanismos de fiscalizagdo eficientes para assegurar que os riscos sejam minimizados e os
beneficios potencializados.

E importante salientar que a Lei 14.133/2021, no seu artigo 106, permite a celebragdo de contratos com duragdo
de até cinco anos para servigos e fornecimentos continuos, inclusive em contratagdes que envolvam o aluguel de
equipamentos e a utilizagdo de programas de informatica (art. 106, §29), desde que sejam observadas as diretrizes
estabelecidas. Portanto, é indispensavel que a autoridade competente comprove a maior vantagem econémica que se
pode ter com a contratagao plurianual, bem como a existéncia de créditos orgamentdrios vinculados a contratagdo e a
sua manutengao.

Ndo obstante, a celebragdo de um contrato com duragdo continuada traz vantagens para a Administragdo, uma
vez que reduz os custos de se submeter a novas licitagdes para a contratacdo de servigos equivalentes. Ademais, quando
os prazos ndo sdo cumpridos, ha o risco de contrata¢des emergenciais e de procedimentos licitatorios inapropriados.

Em outro viés, existem argumentos contrdrios a ampliacdo da duragdo dos contratos, dentre eles o risco de
dependéncia de um Unico fornecedor. Contudo, o § 12 do art. 106 da Lei 14.133/2021 estabelece a possibilidade
encerramento unilateral e sem 6nus do contrato na hipdtese da administracdo nao dispor de recursos orgamentarios
suficientes para sua continuidade, ou quando for perceptivel que inexistem vantagens na manutengao do contrato.

Ao decidir por um contrato de longa duragdo, o Municipio de Ubiratd diminuird a necessidade de realizar
licitagGes frequentes para a renovagdo desses servicos. Cada licitagdo implica, inevitavelmente, em despesas
administrativas, além de consumir tempo e recursos humanos significativos. Adicionalmente, enfrenta-se a incerteza e os
riscos inerentes a cada processo de escolha de um novo fornecedor, incluindo o tempo necessario para a adaptacdo e a
curva de aprendizado relacionada a implementag¢do do novo servigo.

Concluindo, considerando a natureza continua do objeto desta licitacdo, a vigéncia de até 05 (cinco) anos para a
contratagdo seria a mais vantajosa para a administracdo, conforme previsdo do art. 106 da Lei n? 14.133/2021, devendo
ser estabelecido no Termo de Referéncia, contudo, que o periodo inicial da vigéncia seja de 01 (um) ano, permitida
prorrogacOes sucessivas até o limite estabelecido. Tal medida considera eventual necessidade de licitacbes a serem
realizadas pelo municipio para contrata¢do dos demais sistemas de gestdo publica, situagdo em que diante do estudo a
ser elaborado, podera ser decidida pela substituicdao de todos os sistemas de gestdo da prefeitura.

3.5. Da empresa contratada

A empresa contratada deverd estar devidamente regulamentada, autorizada e em conformidade com as

diretrizes e determinagcGes dos dérgdos competentes pertinentes a sua area de atuacdo. Esta regulamentacdo deve
atender integralmente a legislagdo vigente do pais e as especificidades estaduais e municipais, quando aplicaveis.

A empresa contratada devera comprovar, enquanto pessoa juridica, a expertise necessaria para a execu¢do dos
servicos a serem contratados. Os profissionais indicados pela contratada para a execug¢do dos servicos objeto desta
contratacdo devem possuir qualificagdes que se alinhem ao padrio exigido no mercado atual para suas respectivas areas
de atuacdo. E imperativo que esses profissionais tenham experiéncia e competéncias técnicas que os tornem aptos a
desempenhar suas fun¢des de forma eficaz e de acordo com os padrdes de qualidade esperados.

Em se tratando dos requisitos de habilitagdo a serem comprovados pela empresa contratada, havera a indicagdo
no Termo de Referéncia a ser elaborado, dentro dos limites permitidos em lei.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O Decreto Municipal n? 41/2023, que regulamentou o disposto no § 1° do art. 23 da Lei n2 14.133/2021, para
dispor sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de prec¢os para aquisicdo de bens e contratacao
de servicos em geral, no ambito do Poder Executivo do Municipio de Ubiratd, estabeleceu no art. 52 os seguintes
parametros para fins de determinacgdo do precgo estimado em processo licitatorio:
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| - composigdo de custos unitdrios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos
sistemas oficiais de governo, como Painel de Precos ou banco de precos em salde, observado
o indice de atualizagGo de pregos correspondente;

Il - contratagbes similares feitas pela Administragdo Publica, em execug¢éo ou concluidas no
periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de pregos, inclusive mediante sistema de
registro de pregos, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;

Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente
aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrénicos especializados ou de dominio
amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6
(seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do edital, contendo a data e a hora de
acesso;

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de
cotacdo, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha
desses fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis) meses
de antecedéncia da data de divulgagdo do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, desde que a data das notas fiscais
esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do edital;

VI - pesquisa no aplicativo Nota Parand, desde que os valores consultados estejam
compreendidos no periodo de até 6 (seis) meses anteriores a data de divulgagdo do edital,
observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente.

N3do foi possivel localizar qualquer contratacdo correlata, ou seja, algum municipio que possuisse sistema
equivalente e contratasse apenas a manutencgdo, atualizacdo e suporte, sem a licenga de uso. Desta forma, a pesquisa
efetuada visou demonstrar que o preco proposto pela empresa a ser contratada reflete o valor de mercado atual, sendo
que para tanto, foi verificada a ultima contratagéo efetuada pelo Municipio de Ubiratd para o mesmo objeto, expirada em
05/04/2024, no valor de RS 5.542,54, corrigida pelo IPCA, no qual se obteve o seguinte valor.

Resultado da Correcido pelo IPCA (IBGE)

Dados basicos da corregao pelo IPCA (IBGE)

Dados informados

Data inicial 03/2023
Data final 03/2024
Valor nominal RS 5.542,54 ( REAL)

Dados calculados

indice de corregdo no periodo 1,04663470
Valor percentual correspondente 4,663470 %
Valor corrigido na data final R 5.801,01 ({ REAL)

Correlacionando a consulta efetuada com o orcamento apresentado pela a empresa a ser contratada (em

anexo), constatou-se a equivaléncia dos valores.

Sendo assim, restou demonstrado o cumprimento do inciso Il do art. 52 do Decreto Municipal n? 41/2023, assim

como que o valor contratado reflete o valor de mercado atual.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
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Considerando que o objetivo da contratagdo é a manutencgdo, atualizagdo e suporte para sistema ja utilizado e de
propriedade do Municipio de Ubirata, a solugdo como um todo excluira etapas iniciais como desenvolvimento do sistema,
implantacdo, conversdo e treinamento, etapas essas ja realizadas, e consistird em:

Suporte Técnico: A empresa contratada devera oferecer suporte técnico continuo para resolver problemas
operacionais e técnicos.

AtualizagGes e Melhorias: A empresa contratada devera programar atualizagGes regulares para adaptar o sistema
a novas legislagdes, melhorar funcionalidades e corrigir bugs.

Feedback dos Usuarios: A empresa contratada devera coletar e analisar o feedback dos usudrios para entender
como o sistema esta sendo utilizado e quais melhorias sdo necessarias.

Ajustes e Melhorias: A empresa contratada deverd implementar melhorias continuas no sistema para otimizar
seu desempenho e usabilidade.

Ao seguir essas etapas, 0 municipio garantird a implementagdao bem sucedida de um sistema de ISSQN e Nota
Fiscal Eletronica que ndo so atenda as necessidades fiscais e legais, mas também facilite o dia a dia dos usuarios e
contribuintes.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Por se tratar de contrato para execugdo pelo periodo de 01 (um) ano, sem prejuizo de eventuais prorrogagées
em face de seu carater continuado, cujo critério de pagamento sera por valor mensal fixo, sera estimada a quantidade de
12 (doze) meses.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

O valor estimado mensal da contratacdo serd de RS 5.800,00 (cinco mil e oitocentos reais), perfazendo o valor
anual de RS 69.600,00 (sessenta e nove mil e seiscentos reais).

8. PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
A Lei n214.133/2021 assim estabeleceu em seu art. 18:

Art. 18. A fase preparatéria do processo licitatdrio é caracterizada pelo planejamento e deve
compatibilizar-se com o plano de contratagées anual de que trata o inciso VIl do caput do art.
12 desta Lei, sempre que elaborado, e com as leis orcamentdrias, bem como abordar todas as
consideragbes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir na contratagdo,
compreendidos:

I - a descri¢do da necessidade da contratagdo fundamentada em estudo técnico preliminar
que caracterize o interesse publico envolvido;

[..]

§ 12 O estudo técnico preliminar a que se refere o inciso | do caput deste artigo deverd
evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solugéo, de modo a permitir a avaliagdo
da viabilidade técnica e econémica da contratagdo, e conterd os seguintes elementos:

[..]

VIl - justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagdo;

Apesar de recomendavel o parcelamento para aproveitamento das peculiaridades do mercado, a execuc¢do do
objeto do presente estudo necessita, por regra, ser efetuada por uma Unica empresa considerando que os servicos se
complementam entre si, em especial por a empresa ser a detentora dos direitos exclusivos para manutencdo, atualizacdo
e suporte para o sistema.

9. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
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Considerando que a presente contratagdo visa a manutengdo de sistema de propriedade do Municipio de
Ubiratd, a mesma encontra-se estritamente vinculada ao contrato firmado com a empresa GOVERNANCABRASIL S/A para
fornecimento do sistema em questdo (Contrato n? 168/2014, cdépia anexa), uma vez que nele constam todas as
caracteristicas do software desenvolvido.

N3o obstante, o Municipio de Ubiratd possui contrato vigente com a empresa GOVERNANCABRASIL S/A para
licenga de uso de varios sistemas de gestdo publica (Contrato n2 91/2021), dentre eles os utilizados pela Secretaria das
Finangas. Nesse aspecto, considerando que a integragdo entre sistemas ja é existente, no presente momento nao serdao
necessarias novas contratagdes correlatas ou interdependentes.

10. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO
O Municipio de Ubiratd ndo dispde de Plano de Contratacdes Anual previsto para o presente exercicio.
11. BENEFiCIOS A SEREM ALCANGCADOS COM A CONTRATAGAO

A presente contratagdo podera oferecer uma série de beneficios significativos a prefeitura e para as empresas
sujeitas a este imposto.

Em se tratando da prefeitura em si, podemos citar:

Eficiéncia na Arrecadacdo: A automacgdo proporcionada por um sistema de gestdo de ISSQN aperfeicoa o
processo de arrecadacdo, reduzindo erros manuais e aumentando a eficiéncia da coleta de impostos.

Maior Controle e Fiscalizagdo: Com recursos avangados, fica mais facil o monitoramento das operag¢des
sujeitas ao ISSQN, identificando com maior precisdo possiveis sonegacdes ou discrepancias.

Gestdo de Dados Aperfeicoada: A centralizacdo de dados permite uma melhor anédlise e gestdo das
informacdes relacionadas ao ISSQN, facilitando o planejamento e a tomada de decisGes estratégicas.

Transparéncia e Acesso a Informacdo: Um sistema eficiente promove a transparéncia na gestdo do ISSQN,
oferecendo tanto aos contribuintes quanto ao gestor publico acesso facil e rapido a informagdes
importantes.

Reducdo de Custos Operacionais: A automatiza¢cdo de processos manuais ndo s6 economiza tempo como
também pode resultar em uma significativa reducdo de custos operacionais.

Melhoria no Atendimento ao Contribuinte: Com recursos mais modernos, o atendimento ao contribuinte se
torna mais agil e eficiente, melhorando a satisfacdo geral e facilitando a conformidade fiscal.

J4 se tratando das empresas, destacamos:

Conformidade Fiscal Simplificada: A gestdo automatizada do ISSQN simplifica a conformidade fiscal,
reduzindo o risco de erros e atrasos na entrega de obrigacGes acessorias.

Otimizagdo de Tempo e Recursos: A automagdo de cdlculos e a geragdo automatica de guias de
recolhimento economizam tempo e reduzem a necessidade de dedicar recursos humanos para tarefas
repetitivas.

Maior Previsibilidade Financeira: Com ferramentas adequadas, as empresas podem gerenciar melhor suas
financgas, prevendo com mais precisdo os custos tributarios e evitando surpresas desagradaveis.

Acesso Facil a Informacgdes: Sistemas de gestdo de ISSQN normalmente oferecem dashboards e relatérios
detalhados, permitindo um acompanhamento mais eficiente das obrigagdes fiscais.

Melhoria nas Relagdes com o Governo: Ao facilitar a conformidade e promover uma maior transparéncia,
tais sistemas podem ajudar a melhorar a relagdo entre empresas e érgaos governamentais.
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Desta forma, a presente contratacdo representa uma modernizagdo essencial para a gestdo tributaria, trazendo
beneficios tangiveis tanto para o Municipio de Ubiratd quanto para as empresas. Através da eficiéncia, transparéncia e
automacgao, é possivel alcangar uma administragdo fiscal mais justa, agil e menos suscetivel a erros.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
Deverdo ser adotas as seguintes providéncias:
Definigdo de Requisitos Funcionais e Ndo Funcionais:

e Funcionais: Identificar as funcionalidades especificas do sistema, como emissdo, cancelamento,
corregdo e armazenamento de notas fiscais eletronicas, integragdo com sistemas de contabilidade e
gestdo, suporte a diferentes regimes tributarios, entre outros.

e N3o Funcionais: Consideragdes sobre desempenho, escalabilidade, seguranga (prote¢do de dados e
conformidade com a LGPD), confiabilidade, usabilidade, e compatibilidade com diferentes plataformas e
dispositivos.

Analise de Conformidade Legal e Fiscal:

e  Verificar se o sistema estd atualizado com as ultimas regulamentacgGes tributarias federais, estaduais e
municipais.
e  Garantir que o sistema possa se adaptar rapidamente a mudancas na legislacado fiscal.

Avaliacdo de Integracgdo de Sistemas:
e Avaliar a necessidade de adaptagdes ou customizagdes para garantir uma integracgao eficaz.
Considerag¢des sobre Suporte e Manutengao:

e Avaliar os niveis de suporte técnico oferecidos pelos fornecedores, incluindo disponibilidade e tempo de
resposta.

e Considerar acordos de nivel de servigo (SLAs) que garantam manutengdo e atualizagbes regulares do
sistema.

Elaboragcdo do Termo de Referéncia:

e Compilar todas as informagdes e andlises em um documento formal que servird como base para o
processo de licitagdo ou contratagdo.

e Incluir justificativas para a escolha do sistema, evidenciando como este atende aos objetivos e
necessidades da entidade.

e  Prever todos os riscos envolvidos com a contratagao.

13. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

A presente contratacdo podera ter varios impactos ambientais, geralmente positivos, principalmente se
considerarmos as caracteristicas e a implementacdo do sistema de forma a favorecer praticas sustentaveis, como por
exemplo:

Reducdo no uso de papel: A implementagdo de um sistema de gestdo de ISSQN digital reduz significativamente a
necessidade de documentos impressos, ja que todas as transacOes e registros podem ser realizados
eletronicamente. Isso ndo apenas economiza papel, mas também diminui a demanda por recursos associados
como transporte, armazenamento e descarte de documentos.

Eficiéncia energética: Sistemas modernos de gestdo tendem a ser hospedados em nuvem em data centers que
sdo projetados para serem altamente eficientes e frequentemente usam energia renovavel. Isso pode contribuir
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para um menor consumo de energia quando comparado com o mantimento de servidores locais menos
eficientes.

Gestdo de residuos eletronicos: Embora a digitalizagdo reduza residuos como papel, ela pode aumentar a
quantidade de residuos eletrénicos através do descarte de hardware obsoleto. Isso implica a necessidade de
politicas adequadas de reciclagem e descarte responsdavel de equipamentos eletrénicos.

Promocgdo de praticas sustentaveis: Ao facilitar o monitoramento e a coleta de impostos sobre servigos, incluindo
aqueles relacionados a praticas ambientais (como taxas sobre a emissdo de poluentes), um sistema eficaz de
gestdo de ISSQN pode ajudar os municipios a programar e controlar politicas ambientais mais eficientes.

Impacto indireto através da arrecadagdo: Com um sistema mais eficiente, é possivel que a arrecadagao de

impostos seja mais eficaz, possibilitando aos municipios maior capacidade de investimento em projetos de
sustentabilidade e infraestrutura verde.

14. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

A Secretaria das Finangas e Planejamento declara que a contratacdo objeto do presente estudo é vidvel e
essencial para o Municipio de Ubirata.

Encaminha-se o presente estudo para aprecia¢cdo da autoridade superior.
15. DOS DOCUMENTOS COMPLEMENTARES
Complementam o presente estudo os seguintes documentos:

I. Proposta de pregos da empresa GOVERNANCABRASIL S/A;
Il. Demonstragdo de pregos de outros municipios;

IIl. Demonstracdo do prego da ultima contratacdo;

IV. Contrato n2 168/2014.

Ubirata, PR, 12 de abril de 2024.

SERGIO RICARDO SEQUEIRA
Secretaria das Finangas e Planejamento
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ANEXO |
Proposta de precos da empresa
GOVERNANCABRASIL S/A

bela, amada e gentil

Av. Nilza de Oliveira Pipino - 1852
CEP B85440-000 | Fone (44) 3543-3000
www.ubirata. pr.gov.br



PROPOSTA COMERCIAL

CONSTRUA O FUTURO
DO SeU MUNICIPIO
TRILHANDO A

JORNADA PARA A o
GOVERNANGA GOVBR>523



\

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE UBIRATA- Pr.

Prezado (s),

Ubirata — Pr., 04 de abril de 2024.

Encaminhamos nossos cumprimentos e no mesmo instante levamos ao vosso conhecimento, proposicdo de um
sistema Integrado de Gestdo Publica. Apresentamos a nossa proposta comercial com as solugdes GOVBR.

Ficamos a disposi¢do e conte sempre conosco.

Cordialmente,

Elisson Adriano Zeilmann
GOVERNANCABRASIL

Rua Jodo Pessoa, 1183 | Térreo, 12 e 22 andar, Velha
Blumenau/SC | CEP: 89036-001
Tel.: (47) 3036-0000 | CNPJ: 00.165.960/0001-01

E-mail: glisson.zeilmann@govbr.com,br - (45} 98802-5107

www.govbr.com.br



1. INSTITUCIONAL

GOVBR € uma empresa com atuagdo e presenga nacional, lider de mercado no segmento de solugdes para
gestdo publica e com mais de 50 anos de experiéncia dedicados a apoiar os orgdos publicos a explorar boas

préticas de gestdo e de governanga, para a prestacdo de melhores servicos ao cidaddo.

O GRP GOVBR parte de uma estrutura arquitetada especialmente
para implantar a governanca, com informagdes em tempo real
disponiveis em painéis que permitem a operagio, gestdo e
governanga por meio de salas de situacdo. F atualizado
permanentemente dentro das leis federais, estaduais e municipais,
sendo uma plataforma robusta e confidvel, capaz de integrar as

mais diversas funcionalidades que comp&em um portal corporativo.

Para dar apoio a implantacdo e suporte no dia a dia do seu
municipio, conte com o nosso SUPORTE 360°. Uma equipe de
profissionais especializados sempre perto de vocé através de
diversos canais, contribuindo para o sucesso da sua gest3o.

Conectar as cidades a tecnologia é o nosso maior
desafio. Desenvolvemos plataformas que, ao longo de
decadas, tém sido grandes aliadas na construgdo de um
modelo de gestdo transparente, inteligente, com foco
em resultados, no atendimento 3 legalidade e na
seguranca das informagdes, buscando contribuir para
um Brasil melhor.

Acompanhando as novas necessidades dos modelos de
gestdo publica, desenvolvemos etapas para que as
cidades construam as suas jornadas para a governanca
através de seis passos
transformacgdo digital plena.

imprescindiveis para a

i

L

clientes no
Brasil

astodos
brositeiros
atendidos

CRCs - Centros de
Relacionomento
corn o Clignte

A GOVBR quer contribuir para que a Prefeitura de Ubiratd em sua gestdo, fornecendo uma solugdo completa,

com servigos necessarios para que isso aconte¢a de forma agil, segura e eficiente.

Rua Jodo Pessoa, 1183 | Térreo, 12 e 22 andar, Velha
Blumenau/SC | CEP; 89036-001
Tel.: (47) 3036-0000 | CNPJ: 00.165.960/0001-01

E-mail: glisson.zeilmann@govbr.com.br ~ (45) 98802-5107

www.govbr.com.br




PROPOSTA COMERCIAL

Servigo Valor Mensal
PRONIM NFS-e — Nota Fiscal de Servico Eletronica 983,00
PRONIM DEISS — Declaragdo Eletrénica de 1SS 4.817,00
Total 5.800.00
Total 12 meses 69.600,00

Forma de Pagamento
Pagamento em avista.

Validade da Proposta

e Estd proposta € vélida por 30 dias a contar da data de sua emissdo

De acordo: / i

Prefeitura Municipal de Ubirata — Pr.

Rua Jodo Pessoa, 1183 | Térreo, 12 e 2° andar, Velha
Blumenau/SC | CEP: 89036-001

Tel.: (47) 3036-0000 | CNPJ: 00.165.960/0001-01

E-mail: elisson.zeilmann@govbr.com.br ~ (45} 98802-5107

www.govbr.com.br
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ANEXO I
Demonstracao de precos em outras
contratagoes
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= " Portal Nacional de Contratagdes Publicas

A > Editais

Edital n® PCE 4/2024

Ultima atualizacdo 05/04.,/2024

Local: Horizontina/RS ~ Orgao: MUNICIPIO DE HORIZONTINA  Unidade compradora: 04001 - SMA - Departamento Administrativo
Modalidade da contratagao: Pregao - Eletronico  Amparo legal: Lei 14133/2021, Art. 28,1  Tipo: Edital Modo de Disputa: Aberto
Registro de preco: Nao

Data de divulgacao no PNCP: 05/04/2024  Situagao: Divulgada no PNCP

Data de inicio de recebimento de propostas: 05/04/2024 09:00 (horario de Brasilia)

Data fim de recebimento de propostas: 23/04/2024 09:00 (horario de Brasilia)

Id contratacao PNCP: 87612834000136-1-000027/2024  Fonte: IPM Sistemas

Objeto:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SISTEMAS DE GESTAO PUBLICA PARA SERVICOS DE INSTALAGAO, MIGRACAO DE DADOS,
TREINAMENTO, IMPLANTACAO, GARANTIA DE ATUALIZACAO LEGAL, ATUALIZACAO TECNOLOGICA, MANUTENCAO EVOLUTIVA, CORRETIVA
E PREVENTIVA, BEM COMO DESENVOLVIMENTO DE MELHORIAS, SERVICOS DE HOSPEDAGEM PARA ALOCACAO DOS SISTEMAS E SUPORTE
TECNICO, PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES DO MUNICIPIO DE HORIZONTINA, CAMARA MUNICIPAL DE HORIZONTINA E RPPS,
CONFORME ESPECIFICACOES TECNICAS DO TERMO DE REFERENCIA

VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA

R$ 1293.297,41

ltens Arquivos Historico

Numero - Descrigao - Quantidade - Valor unitario estimado - Valor total estimado 2 Detalhar

1 SERVICOS DE IMPLANTACAO 1 R$ 86.225,33 R$ 86.225,33 ®
(DIAGNOSTICO,
CONFIGURACAO,
INSTALACAO, MIGRACAO DE
INFORMACOES,
HABILITACAO DO SISTEMA
PARA USO E TREINAMENTO
DOS USUARIOS)

2 MODULO DE 12 R$ 588,68 R$ 7.064,16 ®
ALMOXARIFADO

3 MODULO DE ATENDIMENTO 12 R$ 792,23 R$ 9.506,76 ®
AO SERVIDOR PUBLICO

4 MODULO DE COMPRAS, 12 R$ 1.921,98 R$ 23.063,76 @®
LICITACOES E CONTRATOS

5 MODULO DE CONTROLE 12 R$ 171,82 R$ 2.061,84 ®
ESTAGIO PROBATORIO

Exibir: 1-5de 76 itens Pagina >
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11/04/2024 16:54 Portal Nacional de Contratagdes Publicas

E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratacdes Publicas, um colegiado
deliberativo com suas atribuicdes estabelecidas no Decreto n° 10.764, de 9 de agosto de 2021

O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforgo conjunto de construgao de uma
concepcao direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informacoes e dos arquivos relativos as
contratacdes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n° 14.133/2021 sao de estrita
responsabilidade dos orgaos e entidades contratantes.

¥ https:./portaldeservicos.economia.gov.br

o/ 0800 978 9001

AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS

Texto destinado a exibicao de informagdes relacionadas a licenga de uso.

https://pncp.gov.br/app/editais/87612834000136/2024/27 2/2
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12/04/2024 08:54 Portal Nacional de Contratagdes Publicas

A > Editais

Edital n® PCE 4/2024

Ultima atualizacdo 05/04.,/2024

Local: Horizontina/RS ~ Orgao: MUNICIPIO DE HORIZONTINA  Unidade compradora: 04001 - SMA - Departamento Administrativo
Modalidade da contratagao: Pregao - Eletronico  Amparo legal: Lei 14133/2021, Art. 28,1  Tipo: Edital Modo de Disputa: Aberto
Registro de preco: Nao

Data de divulgacao no PNCP: 05/04/2024  Situagao: Divulgada no PNCP

Data de inicio de recebimento de propostas: 05/04/2024 09:00 (horario de Brasilia)

Data fim de recebimento de propostas: 23/04/2024 09:00 (horario de Brasilia)

Id contratacao PNCP: 87612834000136-1-000027/2024  Fonte: IPM Sistemas

Objeto:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SISTEMAS DE GESTAO PUBLICA PARA SERVICOS DE INSTALAGAO, MIGRACAO DE DADOS,
TREINAMENTO, IMPLANTACAO, GARANTIA DE ATUALIZACAO LEGAL, ATUALIZACAO TECNOLOGICA, MANUTENCAO EVOLUTIVA, CORRETIVA
E PREVENTIVA, BEM COMO DESENVOLVIMENTO DE MELHORIAS, SERVICOS DE HOSPEDAGEM PARA ALOCACAO DOS SISTEMAS E SUPORTE
TECNICO, PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES DO MUNICIPIO DE HORIZONTINA, CAMARA MUNICIPAL DE HORIZONTINA E RPPS,
CONFORME ESPECIFICACOES TECNICAS DO TERMO DE REFERENCIA

VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA

R$ 1293.297,41
ltens Arquivos Historico
= " Portal Nacional de Contratages Publicas
nNuinerv veseliyadv wudiiuuaue - vawvil uriaiiv esuinauv vawul widL esuriniauu wvelaiial
21 MODULO DE ESCRITA 12 R$ 150246 R$ 18.029,52 ®
FISCAL
22 MODULO DE FISCALIZACAO 12 R$ 2.684,35 R$ 32.212,20 ®
FAZENDARIA
23 MONITORAMENTO DE NOTA 12 R$ 271,07 R$ 3.252,84 ®
FISCAL
24 MODULO DE NOTA FISCAL 12 R$ 4.311,53 R$ 51738,36 ®
ELETRONICA
25 MODULO DE 12 R$ 1.054,64 R$ 12.655,68 ®
PLANEJAMENTO E
ORCAMENTO
Exibir: 21-25 de 76 itens Pagina < >
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A adequacao, fidedignidade e corretude das informacoes e dos arquivos relativos as
contratacdes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n° 14.133/2021 sao de estrita
responsabilidade dos orgaos e entidades contratantes.

¥ https./portaldeservicos.economia.gov.br
o/ 0800 978 9001

AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS

ena )

Texto destinado a exibicao de informagdes relacionadas a licenga de uso.
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A > Editais

Edital n® PCE 4/2024

Ultima atualizacdo 05/04.,/2024

Local: Horizontina/RS ~ Orgao: MUNICIPIO DE HORIZONTINA  Unidade compradora: 04001 - SMA - Departamento Administrativo
Modalidade da contratagao: Pregao - Eletronico  Amparo legal: Lei 14133/2021, Art. 28,1  Tipo: Edital Modo de Disputa: Aberto
Registro de preco: Nao

Data de divulgacao no PNCP: 05/04/2024  Situagao: Divulgada no PNCP

Data de inicio de recebimento de propostas: 05/04/2024 09:00 (horario de Brasilia)

Data fim de recebimento de propostas: 23/04/2024 09:00 (horario de Brasilia)

Id contratacao PNCP: 87612834000136-1-000027/2024  Fonte: IPM Sistemas

Objeto:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SISTEMAS DE GESTAO PUBLICA PARA SERVICOS DE INSTALAGAO, MIGRACAO DE DADOS,
TREINAMENTO, IMPLANTACAO, GARANTIA DE ATUALIZACAO LEGAL, ATUALIZACAO TECNOLOGICA, MANUTENCAO EVOLUTIVA, CORRETIVA
E PREVENTIVA, BEM COMO DESENVOLVIMENTO DE MELHORIAS, SERVICOS DE HOSPEDAGEM PARA ALOCACAO DOS SISTEMAS E SUPORTE
TECNICO, PARA ATENDIMENTO DE NECESSIDADES DO MUNICIPIO DE HORIZONTINA, CAMARA MUNICIPAL DE HORIZONTINA E RPPS,
CONFORME ESPECIFICACOES TECNICAS DO TERMO DE REFERENCIA

= " Portal Nacional de Contratacdes Publicas

R$ 1.293.297,41
ltens Arquivos Historico

Numero - Descrigao - Quantidade - Valor unitario estimado - Valor total estimado 2 Detalhar

26 MODULO DE TESOURARIA 12 R$ 776,27 R$ 9.315,24 ®

27 MODULO DE TARIFA DE 12 R$ 156244 R$ 18.749,28 ®
AGUA

28 MODULO TRIBUTOS 12 R$ 1.859,67 R$ 22.316,04 ®
MUNICIPAIS (ISSQN, IPTU,
ITBI, TAXAS E TARIFAS)

29 MODULO DE PROTOCOLO E 12 R$ 123173 R$ 14.780,76 ®
PROCESSO DIGITAL

30 APLICATIVO PARA 12 R$ 881,26 R$ 1057512 ®
ANDROID/10S COM
SERVICOS DE
AUTOATENDIMENTO PARA
CIDADAO/FORNECEDORES E
SERVIDORES

Exibir: 26-30 de 76 itens Pagina < >
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O desenvolvimento dessa versao do Portal € um esforgo conjunto de construgao de uma
concepcao direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido comité.

A adequacao, fidedignidade e corretude das informacdes e dos arquivos relativos as
contratagoes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n° 14.133/2021 sao de estrita
responsabilidade dos orgaos e entidades contratantes.

¥ https:/portaldeservicos.economia.gov.br
o/ 0800 978 9001

AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS
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Texto destinado a exibicao de informacgdes relacionadas a licenga de uso.
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Prefeitura do Municipio de Tieté

ESTADO DE SAQ PAULD

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 05/2024

Contrato de prestagéo de servigos que entre si celebram a PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE TIETE, e a empresa VLC SOLUCOES EMPRESARIAIS
LTDA, adotando-se o regime da Lei n° 14.133/2021, bem como as
disposigdes previstas no Decreto 7183/2022

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE TIETE, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ/MF
sob n° 46.634.598/0001-71 com sede na Praga Dr. J.A. Correa, n° 01, Centro, no Municipio de Tieté, Estado
de Sao Paulo, CEP: 18530-000, neste ato representada por Vlamir de Jesus Sandei, portador do CPF/MF
sob o n° 020.841.828-83, doravante denominada CONTRATANTE e a empresa VLC SOLUGOES
EMPRESARIAIS LTDA, estabelecida na Rua Rua Ana Balduino Abreu , 90 — Nova Jordanésia — Cajamar —
SP - CEP:07760-385, inscrita no CNPJ sob o n° 05.198.313/0001-10, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por Venancio Aparecido De Léo, resolvem celebrar este Contrato
Administrativo, em decorréncia do Processo n° 929/2023, referente ao Pregao Eletrénico n° 95/2023,
homologado(a)/ratificado(a) 30/01/2024, mediante as clausulas a seguir.

DOS DOCUMENTOS
Clausula primeira. Fazem parte deste contrato, independentemente de transcrigdo, todos os elementos que
compdem o processo de licitagdo n° 95/2023, inclusive a proposta apresentada pela CONTRATADA.

DO OBJETO

Clausula segunda. Este contrato tem por objeto a prestagdo de servigos continuados de “Contratagcédo de
empresa especializada na prestagao de servigos de informatica, para o licenciamento de uso “PLATAFORMA
DE EMISSAO E GESTAO DE NOTA FISCAL ELETRONICA”, com os respectivos servicos de implantacio
(contemplando: migragéo de dados, hospedagem, parametrizagao, treinamento e capacitagao de usuarios),
manutengdo (preventiva, corretiva e de ordem legal) e suporte técnico”, para execu¢ao no regime de
empreitada por prego global, em conformidade com este contrato, seus anexos e com a proposta
apresentada.

§ 1° Serdo consideradas inclusas todas as despesas concernentes a execug¢do dos servigos, com o
fornecimento da mao de obra necessaria, encargos sociais, ferramental, equipamentos, transporte, translado
dos materiais a serem utilizados, assisténcia técnica, beneficios, despesas indiretas, tributos e quaisquer
outras incidéncias.

§ 2° A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem no objeto contratual, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, em conformidade com o estabelecido no art. 125 da Lei n°. 14.133/2021.

DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Clausula terceira. Os servigos serao executados de acordo com as condi¢gdes contidas no Processo n°.
95/2023 e na proposta apresentada pela CONTRATADA, que originou este contrato, em conformidade com
o disposto no § 2° do art. 89 da Lei n. 14.133/2021.

§ 1°. Os servicos sob a responsabilidade da CONTRATADA s&o aqueles que correspondem aos que
efetivamente forem executados em decorréncia deste contrato. As execugdes que apresentarem defeitos
deverao ser refeitas, sem custos adicionais ao CONTRATANTE.
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§ 2°. A falta de funcionarios e/ou equipamentos e ferramentas ndo podera ser alegada como motivo para a
ndo execugao dos servigos e ndo eximira a CONTRATADA das penalidades a que estara sujeita pelo ndo
cumprimento das condi¢gbes estabelecidas.

§ 3°. A execucgédo devera ser rigorosamente de acordo com as especificagdes e demais elementos técnicos
relacionados nesse instrumento, sendo que quaisquer alteragdes somente poderdo ser realizadas se
apresentadas, por escrito, e aprovadas pelo CONTRATANTE.

§ 4°. A CONTRATADA so6 sera eximida de sua responsabilidade por qualquer evento considerado como
danoso e/ou prejudicial a regular execugdo dos servigos, se, apos analise do CONTRATANTE, restar
concluido que se trata de fato imprevisivel, dificultoso a normal execugéo do contrato, ou previsivel, porém
de consequéncias incalculaveis, ou ainda, de caso fortuito e forga maior, cabendo exclusivamente a
CONTRATADA o encargo de reunir toda documentag¢ao necesséaria a comprovagao da ocorréncia dos fatos
mencionados, a ser apreciada pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LGPD (LEI N°
13.709, de 14, de agosto de 2.018)

4.1. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive
nos meios digitais, nos termos da Lei Geral de Prote¢édo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de
2018).

4.2. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hip6teses dos
artigos 7°, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e para propositos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular.

4.3. A CONTRATADA obriga-se ao dever de protec¢ao, confidencialidade, sigilo de toda informagéo, dados
pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas altera¢des e regulamentacdes
posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual.

4.4. A CONTRATADA néo podera se utilizar de informacao, dados pessoais ou base de dados a que tenham
acesso, para fins distintos da execugdo dos servigos especificados no instrumento contratual.

4.5. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento,
indispensaveis a prépria prestagdo do servigo, esta sera realizada apés prévia aprovacado da Prefeitura do
Municipio de Tieté, responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtengéo e gestao.

4.6. A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas aptas a promover a
seguranca, a protegao, a confidencialidade e o sigilo de toda informagao, dados pessoais e/ou base de dados
que tenha acesso, a fim de evitar acessos nao autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que
causem destruicao, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou
ilicito; tudo isso de forma a reduzir o risco ao qual o objeto do contrato ou a Prefeitura do Municipio de Tieté
esta exposta.
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4.7. ACONTRATADA devera manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como
aqueles compartilhados, com condi¢ées de rastreabilidade e de prova eletrdnica a qualquer tempo.

4.7.1. A CONTRATADA devera, sempre que solicitado, disponibilizar toda a informagdo necessaria para
demonstrar o cumprimento das obrigagbes relacionadas a sistematica de protecdo de dados, bem como
prestar toda e qualquer informacdo e documentagdo que comprovem a implementagcdo dos requisitos de
seguranca especificados na contratagdo, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem
como os demais dispositivos legais aplicaveis.

4.8. A CONTRATADA se responsabilizara por assegurar que todos os seus colaboradores, consultores, e/ou
prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da
informacao e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de protegao, confidencialidade e sigilo, assumindo o
compromisso formal de preservar a confidencialidade e seguranga de tais dados

4.9. A CONTRATADA néo podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagdo por escrito,
informacgao, dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste
instrumento contratual.

4.9.1. Caso autorizada transmissdao de dados pela CONTRATADA a terceiros, as informagdes
fornecidas/compartilhadas devem se limitar ao estritamente necessario para o fiel desempenho da execugéo
do instrumento contratual.

4.10. ACONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranga eventualmente ocorridos
durante o tratamento dos dados coletados para a execugéo das finalidades deste contrato, bem como dispor
de mecanismos que possibilitem a sua remediagéo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos
titulares dos dados.

4.11. A CONTRATADA devera comunicar formalmente e de imediato a Prefeitura do Municipio de Tieté a
ocorréncia de qualquer risco, ameaga ou incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento ou
dano potencial ou efetivo a Titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificagdes ou
inspecgodes.

4.11.1. A comunicagdo acima mencionada ndo eximira a CONTRATADA das obrigacdes, e/ou sangbes que
possam incidir em razao da perda de informacao, dados pessoais e/ou base de dados.

4.12. Encerrada a vigéncia do contrato ou apés a satisfagcdo da finalidade pretendida, a CONTRATADA
interrompera o tratamento dos dados pessoais disponibilizados pela Prefeitura do Municipio de Tieté e, em
no maximo trinta dias, sob instru¢des e na medida do determinado por este, eliminara completamente os
Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a
CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obrigagéo legal.

4.13. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade e ressarcimento por todo e qualquer
dano e/ou prejuizo sofrido incluindo sangbes aplicadas pela autoridade nacional decorrentes de tratamento
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inadequado dos dados pessoais compartilhados pela Prefeitura do Municipio de Tieté para as finalidades
pretendidas neste contrato.

4.14. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos patrimoniais, morais,
individuais ou coletivos que venham a ser causados em razdo do descumprimento de suas obrigagdes legais
no processo de tratamento dos dados compartilhados pela Prefeitura do Municipio de Tieté.

4.14.1. Eventuais responsabilidades serdo apuradas de acordo com o que dispde a Secao lll, Capitulo VI da
Lei n® 13.709/2018.

DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO
Clausula quinta. A CONTRATANTE exercera ampla e irrestrita fiscalizagdo na execugdo do objeto
contratado, a qualquer hora.

§ 1° A fiscalizagéo do contrato sera executada pelo Secretario de Finangas Ricardo Moretti Morales.

§ 2° A gestdo do contrato sera feita pelo Departamento de Gestdo de contratos, através da Chefe do
Departamento de Gestado de Contratos — Suelen Citroni Matos Schincariol.

Clausula sexta. Sera de responsabilidade da fiscalizagdo:

| - acompanhar a execugéo contratual em seus aspectos qualitativos e quantitativos;
Il - analisar a necessidade de celebragéo de termo aditivo para prorrogagéo ou alteragédo do contrato, quando
julgar necessério;

lll - propor ao Controle Interno a deflagragdo de processo administrativo disciplinar, para aplicagdo de
penalidades, em decorréncia de descumprimento de clausulas contratuais;

IV - registrar todas as ocorréncias surgidas durante a execug¢ao do contrato;

V — decidir pela necessidade de se proceder a reparacéo, corre¢do, remogao,
reconstrugdo ou substituicdo, as expensas da contratada, no total ou em parte, do objeto contratado em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execugao;

VI - decidir pela rejeigdo, no todo ou em parte, de servigo ou fornecimento de objeto em desacordo com as
especificagdes contidas no contrato, observado o termo de referéncia;

VII - exigir e assegurar o cumprimento dos prazos previamente estabelecidos no contrato e instrumentos dele
decorrentes;

VIl - comunicar ao do Departamento de Gestdo de Contratos, em tempo habil, qualquer ocorréncia que
requeira tomada de decisdes ou providéncias que ultrapassem o seu ambito de competéncia, em face de
risco ou iminéncia de prejuizo ao interesse publico; e,
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IX - apresentar ao Departamento de Gestdo de Contratos relatério semestral de contratos existentes, em que
se conste o numero do contrato, 0 nome do contratado, o objeto do contrato, a data da contratagédo e a data
de término do contrato.

X - analisar a documentagao que antecede o pagamento;

Clausula sétima: Sera de responsabilidade da gestdo do contrato:

| - analisar os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro do contrato;

Il - analisar eventuais alteragdes contratuais, apds ouvido o fiscal do contrato;

Il - analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado;

IV - acompanhar o desenvolvimento da execugéo através de relatérios e demais documentos relativos ao
objeto contratado;

V - decidir provisoriamente a suspensdo da entrega de bens ou a realizagédo de servigos;

VI - inserir os dados referentes aos contratos administrativos no Portal Nacional de Contratagdes Publicas

(PNCP);

DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES
Clausula oitava. Sao obrigacdes e responsabilidades da CONTRATANTE:

| — promover as condi¢cdes necessarias para a regular execug¢édo do objeto contratual,

Il — assegurar o livre acesso as areas envolvidas no servigo, de pessoas credenciadas pela CONTRATADA
para a sua execuc¢ao, prestando-lhes esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados;

Il — empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento da nota fiscal, respeitada a ordem
cronoldgica;

IV — fiscalizar a prestacao dos servigos, comunicando a CONTRATADA quaisquer fatos que necessitem de
sua imediata intervencgéo;

V — publicar o extrato do contrato e de seus aditivos, se ocorrerem, na Imprensa Oficial do Municipio de Tieté
€ no seu sitio eletrénico oficial, para fins de transparéncia; e
VI — controlar e acompanhar toda a execugao do contrato.

Clausula nona. Sao obrigag¢des e responsabilidades da CONTRATADA:
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| — contatar com a Prefeitura do Municipio de Tieté, através da Secretaria requisitante e responsavel pela
contratacdo do servigo, antes de iniciar os servigos, acertando detalhes de execugédo, evitando transtornos
durante prestacéo;

Il — executar o objeto nas condigbes estabelecidas neste contrato, termo de referéncia e anexos;

IV — cumprir todas as exigéncias das leis e normas atinentes a seguranca, higiene e medicina de trabalho,
fornecendo os adequados equipamentos de protegao individual a todos os que trabalharem ou, por qualquer
motivo, permanecerem no local de execugdo de servigos, incluindo o uso de uniforme e cracha de
identificagao;

V — facilitar todas as atividades de fiscalizagdo dos servigos realizadas pela CONTRATANTE, fornecendo
todas as informacdes e elementos necessarios;

VI — respeitar os prazos contratuais previstos neste contrato;

VII — ndo transferir a terceiros, no todo ou em parte, o objeto deste contrato, sem prévia anuéncia, por escrito,
do CONTRATANTE;

VIl — comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragdo que possa comprometer a execugéo
dos servigos;

IX — providenciar o imediato afastamento de empregado e/ou preposto que se torne prejudicial ou
inconveniente aos servigos;

X — assumir a responsabilidade pela boa execucéo e eficiéncia dos servigos que efetuar, bem como por
quaisquer danos decorrentes da realizagéo destes servigos, causados ao CONTRATANTE ou a terceiros; e

XI — manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condic¢des de habilitagédo e qualificacdo exigidas no processo de contratagdo a que se refere.

DA MATRIZ DE RISCO

Apés estudo realizado, listamos os principais riscos que possam comprometer o objeto licitado, impedindo o
alcance dos resultados que atendam as necessidades da contratacdo conforme prazo estimado, sob
responsabilidade da futura contratada:

a)Risco de atraso na implantagéo da solugéo tecnolégica: risco da contratada;

b)Risco de atraso na migragao dos dados do sistema atual e legados: risco da contratada;
c)Risco de falta de funcionarios capacitados para cumprir as exigéncias do contrato dentro dos prazos
estabelecidos, seja por motivo de demisséo, reestruturagao, forga maior, entre outros: risco da contratada;

d)Risco de perda de disponibilidade da hospedagem da solugao: risco da contratada;
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e)Risco de perda de escalabilidade da solugdo, com falta de armazenamento que acompanhe o crescimento
dos dados do municipio: risco da contratada;

f)Risco de falha no sistema de copias de seguranga da solucgéo: risco da contratada;

g)Risco da falta de atualizagdes da solugdo que se adequem a novas legislagées e normativas em tempo
habil: risco da contratada;

h)Risco de atraso nas atualizagdes da solugéo, devido a demanda: risco da contratada;
i)Risco de mau uso da solugéo pelos colaboradores e servidores do municipio: risco da contratante

DO CREDITO
Clausula décima primeira. As despesas decorrentes deste contrato correrdo a conta da seguinte dotagao
orcamentaria:

Orgao: 04.01.00 — Secretaria de Finangas
Céd. Aplicagédo: 1100000

Fonte: 01

Despesa: 1168

Funcional: 3.3.90.40 04 123 7001 2242

11.2. No exercicio seguinte, as despesas correrdo a conta de dotagdo orgamentaria propria, consignada no
respectivo Orgcamento-Programa, respeitadas as mesmas classificagdes orgamentarias.

12. DO CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
DO PAGAMENTO

Clausula décima segunda. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia de R$ 321.360,00
(trezentos e vinte e um mil e trezentos e sessenta reais), referentes a:

Item Descricdo Unid | Qtde | Valor Unitario Valor Total

Manutencdo, Suporte Técnico,
Parametrizacdo, Implantacao ,
Treinamento e Licenca de Uso de
Sistema de ISS e Nota Fiscal Eletronica.

Servico | 12 TR$24.800,000 |R$ 297.600,00

2 Hospedagem do Sistema Data Center Servico| 12 |R$ 1.980,00 RS 23.760,00

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA RS 321.360,00

Clausula décima terceira. A Prefeitura Municipal de Tieté efetuara o pagamento em até 30 (trinta) dias apés
a entrega dos servigos solicitados, mediante apresentagdo das respectivas Notas Fiscais, devidamente
“laudada” pela secretaria requisitante.
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| — Devera constar no documento fiscal o nimero do Pregdo, o nimero da nota de empenho, bem como
Banco, n° da agéncia Bancéaria e n° da Conta Corrente, sem os quais o pagamento ficara retido por falta de
informacao fundamental.

Il — Se forem constatados erros no Documento Fiscal, suspender-se-4 o prazo de vencimento previsto,
voltando o mesmo a ser contado, a partir da apresentagao do documento corrigido.

§ 1°. Nas contratagdes de servigos com regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra, o contratado devera
obrigatoriamente apresentar junto com a nota fiscal comprovagéo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas
e com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) em relagao aos empregados diretamente envolvidos
na execugado do contrato, em especial quanto ao:

l. registro de ponto;
Il recibo de pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado e décimo
terceiro salario;
II. comprovante de deposito do FGTS e INSS e respectivas certiddes negativas de débitos;
V. recibo de concessio e pagamento de férias e do respectivo adicional;
V. recibo de quitacdo de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a
data da exting&o do contrato;

VI. recibo de pagamento de vale-transporte e vale-alimentagéo, na forma prevista em norma coletiva;
VII. comprovante de entrega de EPI’s;
VIII. fornecimento da Convengéo Coletiva da categoria e alteragdes, sendo a primeira entregue junto com

a primeira nota fiscal e as demais sempre que houver novas CCT, na data base;
IX. relatério da GFIP;
X. recibo de entrega de declaragdo DCTFWEDB,;

§ 2°. Para cumprimento das disposi¢des constantes no § 1°, a empresa devera contratar os funcionarios
pelo regime estabelecido pela Constituicdo das Leis do Trabalho, em fiel cumprimento as normas que
regulam as relagées individuais e coletivas de trabalho (Decreto-Lei no 5.452/1943).

§ 3°. Verificando-se a existéncia de responsabilidade subsidiaria ou solidaria por parte do CONTRATANTE
em relagao a algum débito previdenciario ou trabalhista da CONTRATADA, a fim de garantir o ressarcimento
dos valores e indenizagbes devidos a Administragdo em decorréncia da citada responsabilidade, a
CONTRATANTE se reserva o direito de reter o valor correspondente quando da liberagdo do pagamento.

§ 4°. No caso do ndo pagamento da nota fiscal no prazo fixado, por culpa exclusiva da CONTRATANTE, sera
efetuada a atualizagdo monetaria do 1° (primeiro) dia Gtil do vencimento até a data da efetiva quitagao,
atualizando-se o valor com base nos mesmos critérios adotados para a atualizagao das obrigagdes tributarias
em observancia do Municipio, sem prejuizo da apuragéo de responsabilidade funcional.

§ 5° Todos os documentos apresentados para os pagamentos deverdo conter o mesmo CNPJ e Razao
Social constante na proposta que originou este contrato.
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DO REAJUSTE E DA REPACTUACAO
Clausula décima quarta. Os valores contratados serdo automaticamente reajustados pelo INPC, observado
o interregno minimo de 1 (um) ano, o critério de reajustamento de precos sera por:

| - reajustamento em sentido estrito, quando ndo houver regime de dedicag¢éo exclusiva de méo de obra ou
predominéancia de mao de obra, mediante previsdo de indices especificos ou setoriais;

Il - repactuagéo, quando houver regime de dedicacdo exclusiva de m&o de obra ou predominéncia de mé&o
de obra, mediante demonstrag&o analitica da variagédo dos custos.

§ 1°. Sob pena de precluséo, o direito ao reajuste devera ser pleiteado pela CONTRATADA com no minimo
30 (trinta) dias antes do vencimento do contrato, devendo ser encaminhada ao Departamento de Gestao de
Contratos contendo planilha de composicao de custos para a justificativa do reajuste.

§ 2° Os pregos serdo repactuados para manutengcdo do equilibrio econdmico-financeiro, mediante
demonstragéo analitica da variagdo dos custos contratuais com data vinculada.

§ 3°. A repactuacgéo seréa precedida de solicitacdo do contratado, acompanhada de demonstragédo analitica
de variagdo de custos, por meio de apresentacdo de planilha de custos e formagao de pregos ou de novo
acordo, convengao ou sentencga normativa que fundamenta a repactuacéo.

§ 4°. O prazo para resposta ao pedido de repactuagéo de precos sera de 01 (um) més, contado da data do
fornecimento da documentacéo.

DA GARANTIA
Clausula décima quinta. Cabera a CONTRATADA apresentar garantia contratual, devendo optar por uma
das seguintes modalidades:

| — caugé@o em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidagéo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

Il — seguro-garantia; e

Il — fianga bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil.

§ 1° A garantia, em valor equivalente de 5% (cinco por cento) do valor total contratado, devera ser
apresentada no ato da assinatura do contrato, respeitando o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de,
constatado o prejuizo ao interesse publico, iniciar-se processo visando a extingdo contratual.
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§ 2° O valor e o prazo de validade da garantia serdo atualizados por meio da apresentacédo de garantia
complementar, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da assinatura do respectivo termo aditivo, nas mesmas
condi¢des do contrato.

§ 3°. Em havendo extingdo contratual, o CONTRATANTE podera recorrer a garantia constituida, a fim de
ressarcir-se dos prejuizos que lhe tenha acarretado a CONTRATADA, podendo ainda reter créditos
decorrentes do contrato e promover a cobranga judicial ou extrajudicial por perdas e danos.

§ 4°. Se a CONTRATADA optar pela modalidade caugédo em dinheiro, devera efetuar o deposito do valor
indicado em caderneta de poupanga, com conta vinculada em banco oficial, devendo o comprovante de
deposito ser apresentado ao Departamento de Compras e Licitagdes.

§ 5°. Se a CONTRATADA optar pela modalidade seguro-garantia, titulos da divida publica ou fianga bancaria,
serdo observados os seguintes procedimentos:

| — a CONTRATADA devera apresentar ao Departamento de Compras e Licitagcdes, a apodlice do seguro
garantia ou carta de fianga bancaria correspondente ao valor indicado no § 1° desta clausula;

Il — a aceitacao de titulos da divida publica ficard condicionada a verificagdo com o Banco Central do Brasil
ou 6rgdo emissor sobre sua exequibilidade e validade;

Il — o0 seguro-garantia somente sera aceito se contemplar todos os eventos indicados nos incisos do § 6°
desta clausula e continuara em vigor mesmo se o contratado n&o tiver pago o prémio nas datas
convencionadas.

§ 6°. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

| — prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

Il — prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do
contrato;

IIl — multas moratorias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA; e

IV — obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza ndo adimplidas pela CONTRATADA,
quando couber.

§ 7°. A garantia sera considerada extinta nos seguintes casos:
| — com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagéo para o levantamento de importancias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato; e
Il — apés o término da vigéncia do contrato.
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§ 8°. O CONTRATANTE nao executara a garantia nas seguintes hipoteses:

| — caso fortuito ou forga maior;

Il — alteracdo sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador das obrigagdes contratuais;

Il — descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA decorrente de atos ou fatos da Administragao; ou
IV — pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administragéo.

§ 9°. Nao serdo admitidas outras hipdteses de ndo execugdo da garantia que ndo as previstas no paragrafo
acima.

§ 10. A modalidade de garantia apresentada pela CONTRATADA sera formalizada por meio de apostila, a
qual seréa publicada na Imprensa Oficial do Municipio de Tieté. Caso haja alteracdo da modalidade de garantia
durante a vigéncia contratual, sua formalizagao observara o mesmo procedimento.

DA LIBERACAO DA GARANTIA

Clausula décima quinta. A garantia sera liberada ou restituida pelo CONTRATANTE apos a fiel execugao
do contrato ou ap6s a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro, atualizada
monetariamente.

§1°. Em contratos por escopo, sera liberada apds o recebimento definitivo do objeto.
§ 2°. Se a opgdo da CONTRATADA for pela modalidade caugdo em dinheiro:

| — a CONTRATADA tera direito a restituicdo do valor caucionado retido, atualizado monetariamente pelo
mesmo indice da poupancga, do periodo compreendido entre a data do depdsito e a data da efetiva liberagao;
e

Il — a caugéo em dinheiro sera liberada apos solicitagdo formal da CONTRATADA.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
Clausula décima sexta. As sanc¢des administrativas serdo: adverténcia, multa, impedimento de licitar e
contratar com Prefeitura do Municipio de Tieté e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, com fulcro no Titulo IV - Das Irregularidades, Capitulo | - Das Infragbes e Sangdes
Administrativas, da Lei n. 14.133/2021.

§ 1°. A penalidade de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no inciso
| do art. 155, da Lei n°® 14.133/21, qual seja, dar causa a inexecugéo parcial do contrato, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave.

§ 2°. A CONTRATADA estara sujeita a penalidade de multa, observado:
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I — 0,5 % (meio por cento) ao dia, limitada a 30% (trinta por cento), sobre o valor total do(s) servigos, pelo
atraso na execugédo dos servigos;

Il — 0,5% (meio por cento) ao dia, limitada a 30% (trinta por cento) sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
respectiva pela execugédo do servigo em desacordo com as especificagdes técnicas deste contrato;

§ 3°. Caracterizada a inexecucdo e constatado o prejuizo ao interesse publico, a CONTRATANTE podera
aplicar a CONTRATADA outras sangdes ou até mesmo iniciar o processo de extingao contratual.

§ 4°. Os valores correspondentes a pratica de infragdes contratuais serao retidos e deduzidos do pagamento
da Nota Fiscal/Fatura, apés o que sera a CONTRATADA notificada para, querendo, apresentar defesa
administrativa, no prazo de 15 (quinze) dias uteis.

§ 5° Os valores retidos pela pratica de infragdes poderdo, apds regular processo administrativo, ser
convertidos em multa pela autoridade competente.

§ 6°. A devolucgéo dos valores retidos, caso ndo convertidos em multas, sera realizada com a incidéncia de
corregao monetaria, sem aplicagédo de juros de mora.

§ 7°. Caso ndo seja possivel a retengdo e deducdo do pagamento da Nota Fiscal/Fatura, os valores relativos
a multa serdo pagos mediante notificagdo de cobrancga; neste caso, a CONTRATANTE encaminhara, no
primeiro dia util ap6s vencidos os prazos estipulados neste contrato, notificacdo de cobranga a
CONTRATADA, que devera fazer o recolhimento aos cofres publicos até o 5° (quinto) dia util a partir de seu
recebimento, sob pena de cobranga judicial, observando que:

| — as multas previstas neste contrato sdo cumulativas, ou seja, umas sobre as outras, sendo os limites
incidentes sobre cada uma delas; e

Il — na hipotese de a CONTRATADA ndo efetuar o recolhimento da notificagdo de cobranga, a
CONTRATANTE inscrevera o valor em divida ativa.

§ 8°. A penalidade de impedimento de licitar e contratar com Prefeitura de Tieté sera aplicada, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos, sem prejuizo da multa de 10% (dez por cento) sob o saldo remanescente do contrato,

nos seguintes casos:

| - dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos
servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - dar causa a inexecugao total do contrato;

Il - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

IV - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;
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V — ndo substituir ou refazer, no prazo estipulado, os servigos recusados pela CONTRATANTE; e/ou

VI — descumprir os prazos e condigbes previstas neste contrato.

§ 9°. A penalidade de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica sera
aplicada, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos termos do artigo 156, IV, da Lei

n. 14.133/2021, nos seguintes casos:

| — apresentar declaragéo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa durante
a licitagdo ou a execugédo do contrato;

Il — fraudar a licitagédo ou praticar ato fraudulento na execugédo do contrato;
IIl — comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

IV — praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo;
V — praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

§ 10. Na aplicagéo das sangdes serao considerados:

| — a natureza e a gravidade da infragao cometida;

Il — as peculiaridades do caso concreto;

Il — as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV — os danos que dela provierem para a Administragédo Publica;

V — a implantagédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

§ 11. E admitida a reabilitagdo do contratado perante Prefeitura do Municipio de Tieté, no caso de declaragéo
de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, exigindo, cumulativamente, os
seguintes requisitos:

| - reparacao integral do dano causado a Administragédo Publica;

Il - pagamento da multa;

Il - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagao da penalidade, no caso de impedimento de licitar
e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagdo da penalidade, no caso de declaragéo de inidoneidade;

IV - cumprimento das condigdes de reabilitagdo definidas no ato punitivo;

V - analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos.
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§ 12. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade poderéo
ser aplicadas cumulativamente com a sangéo de multa.

§ 13. Na aplicacdo das penalidades acima serdo admitidos os recursos previstos em lei, observando-se o
contraditério e a ampla defesa.

§ 14. Ocorrendo caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovado e aceito pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA ficara isenta das penalidades.

DA INEXECUCAO E DA EXTINCAO DO CONTRATO

Clausula décima sétima. A inexecugdo total ou parcial do contrato ensejara a sua extingdo com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei, com fulcro no Titulo Ill, Capitulo VIl da Lei n. 14.133/2021,
nos seguintes modos:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo, exceto no caso de descumprimento decorrente
de sua prépria conduta;

Il - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagado ou por comité de resolugao de
disputas, desde que haja interesse da Administragéo;

Il - determinada por decis&o arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral,
ou por decisao judicial.

§ 1°. Constituirdo motivos para extingao do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do
processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situagdes:

| - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais, de
especificagdes, de projetos ou de prazos;

Il - desatendimento das determinag¢des regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar sua execugédo ou por autoridade superior;

Il - alteragdo social ou modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de
concluir o contrato;

IV - decretagéo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade ou falecimento do contratado;
V - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugéo do contrato;

VI - atraso na obtencado da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteragdo substancial do
anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;
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VIl - atraso na liberagédo das areas sujeitas a desapropriagdo, a desocupagdo ou a serviddo administrativa,
ou impossibilidade de liberagdo dessas areas;

VIII - razbes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgéo ou da entidade contratante;

IX - ndo cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras
normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

§ 2°. O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigacdes legais e/ou contratuais assegurara
ao CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato a qualquer tempo, independentemente de aviso,
interpelacao judicial e/ou extrajudicial.

§ 3°. Caso o valor do prejuizo do CONTRATANTE advindo da extingdo contratual por culpa da CONTRATADA
exceder o valor da Clausula Penal prevista no paragrafo anterior, esta valerd como minimo de indenizagéao,
na forma do disposto no art. 416, paragrafo unico, do Cdodigo Civil.

§ 4°. A extingcdo determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingdo consensual deverdo ser
precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no
respectivo processo.

DOS ENCARGOS

Clausula décima oitava. As despesas decorrentes de encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugao deste contrato ficardo a cargo da CONTRATADA, bem como a correta
aplicacdo da legislagdo atinente a seguranca, a higiene e a medicina do trabalho.

DA ALTERACAO DO CONTRATO
Clausula décima nona. A alteragéo de quaisquer das disposi¢des estabelecidas neste contrato, somente se
reputara valida se tomada nos termos da lei e expressamente em aditivo, que a este contrato se aderira.

DA LEGISLACAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS

Clausula vigésima. Este contrato rege-se pelas disposicdes expressas na Lei n° 14.133/2021 e pelos
preceitos de direito publico, sendo aplicados, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as
disposi¢des de direito privado.

Paragrafo Gnico. Os casos omissos serdo resolvidos a luz da referida lei, recorrendo-se a analogia, aos
costumes e aos principios gerais do direito.

DOS PRAZOS
Clausula vigésima primeira. Este contrato tera os seguintes prazos:

| — de vigéncia: 12 (doze) meses, a contar do dia 06/02/2024.

Paragrafo unico. Havendo interesse publico devidamente justificado e disponibilidade de créditos
orcamentérios e, caso os preg¢os permanegam vantajosos a CONTRATADA, o prazo contratual podera ser
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renovado, nos termos do art. 106 da Lei n. 14.133/2021, respeitada a vigéncia maxima com prazo de até 05
(cinco) anos.

DA PUBLICACAO
Clausula vigésima segunda. A CONTRATANTE providenciara a publicagdo deste contrato na Imprensa
Oficial do Municipio de Tieté, no sitio eletronico oficial da Prefeitura de Tieté (Portal da Transparéncia) e no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), quando este estiver habilitado, para fins de garantia a
ampla publicidade.

DO FORO
Clausula vigésima terceira. Fica eleito o Foro da Comarca de Tieté/SP, com renuncia expressa a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para nele serem dirimidas ddvidas e questdes oriundas deste contrato.

E, por estarem acordes, as partes assinam este contrato em duas vias de igual forma e teor.

Tieté, 02 de fevereiro de 2024.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE TIETE
VLAMIR DE JESUS SANDEI
Prefeito Municipal
Contratante

Assinado de forma digital
VENANCIO por VENANCIO

APARECIDO DE
APARECI DO DE LEO:55681875849

LEQ:55681875849 Dados: 2024.02.02
11:52:05 -03'00'

VLC SOLUGCOES EMPRESARIAIS LTDA
Contratada

Testemunha 01 Testemunha 02
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Prefeitura do Municipio de Tieté

ESTADO DE SAQ PAULD

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE TIETE

CONTRATADO: VLC SOLUGOES EMPRESARIAIS LTDA

CONTRATO N° (DE ORIGEM): 05/2024

OBJETO: “Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de informatica, para o
licenciamento de uso “PLATAFORMA DE EMISSAO E GESTAO DE NOTA FISCAL ELETRONICA”, com
os respectivos servigos de implantagao (contemplando: migracao de dados, hospedagem, parametrizagéo,
treinamento e capacitagdo de usuarios), manutencdo (preventiva, corretiva e de ordem legal) e suporte
técnico”

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugado contratual,
estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, cujo tramite
processual ocorrera pelo sistema eletronico;

poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestagdes de interesse,
Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em
consonancia com o estabelecido na Resolugéo n° 01/2011 do TCESP;

além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisbes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e e interessados estdo cadastradas no médulo
eletronico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes
n°01/2020, conforme “Declaragdo(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2 Damo-nos por NOTIFICADOS para:
O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicacéo;

Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Tieté, 02 de fevereiro de 2024.
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Prefeitura do Municipio de Tieté

ESTADO DE SAQ PAULD

Nome: Vlamir de Jesus Sandei
Cargo: Prefeito
CPF: 020.841.828-83

e ~

Nome: Vlamir de Jesus Sandei
Cargo: Prefeito

CPF: 020.841.828-83
Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome: Vlamir de Jesus Sandei

Cargo: Prefeito

CPF: 020.841.828-83
Assinatura:

Pela contratada:

Nome: Venéncio Aparecido De Léo
Cargo: Diretor

CPF: 556.818.758-49 VENANCIO

o de forma digt
APARECIDODE  {&iams >
LEO:55681875849 D= 2240202 115257 0500

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: Ricardo Moretti Morales

Cargo: Secretario de Finangas

CPF: 274.929.968-37

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome: Suelen Citroni Matos Schincariol
Cargo: Gestora de Contratos

CPF: 307.057.938-85

Assinatura:
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1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS
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PREEFEITUR

ANEXO Il
Demonstracao do preco da ultima contratacao
(Termo aditivo 3 ao Contrato n2 86/2020)
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Av. Nilza de Oliveira Pipino - 1852
CEP B85440-000 | Fone (44) 3543-3000
www.ubirata. pr.gov.br
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32 TERMO ADITIVO AO CONTRATO N2 86/2020
PROCESSO LICITATORIO N2 4836/2020

TERCEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 86/2020 QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE
UBIRATA E A EMPRESA GOVERNANGCABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS, TENDO POR
OBJETO A PRORROGAGAO DA VIGENCIA CONTRATUAL E O REAJUSTE DO VALOR CONTRATADO.

1. OBJETO DO CONTRATO:

Manutengao Mensal (atualizagdo e suporte técnico) do Sistema Gestor de ISSQN composto pelos médulos
de Nota Fiscal de Servigos Eletrénica e Declaragdo Mensal de Servigos Eletronica, com funcionamento
online em ambiente web para Divisdo de Tributacdo e fornecimento de licenca de uso (locacdo) de sistema
de legislacdo municipal, compreendendo a migracdo de dados, implantacdo do sistema, treinamento
inicial, suporte técnico e manutencdo durante a execucao do contrato para Divisdo de Legislacao.

2. CONTRATANTE

MUNICIPIO DE UBIRATA, pessoa juridica de direito publico, inscrita no CNPJ 76.950.096/0001-10, com
sede administrativa na Avenida Nilza de Oliveira Pipino, 1852, na cidade de Ubirata - Parand, CEP 85.440-
000, representada pelo Prefeito Fabio de Oliveira Dalécio, residente e domiciliado nesta Cidade, inscrito
no CPF 600.760.209-59.

3. CONTRATADA:

GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA E _GESTAO EM SERVICOS, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o n2 00.165.960/0001-01, situada na Rua Jo3o Pessoa, 1183, térreo, andar 1 e 2, na
cidade de Blumenau, Estado de Santa Catarina, CEP n° 89.036-001, Telefone n° (45) 3036-2000.

4. OBJETO DO ADITIVO

4.1. Prorrogar a vigéncia do contrato em doze meses, passando o término do mesmo para 05 de abril de
2024 e conceder o reajuste nos valores contratados, no percentual de 5,6% conforme variagdo do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, especificamente o lote 01, conforme segue:

VALOR CONTRATADO VALOR REAJUSTADO
05/04/2022 a 05/04/2023 05/04/2023 a 05/04/2024
LOTE SERVICOS MENSAL ANUAL MENSAL ANUAL
Manutencao mensal 5.248,62 62.983,44 5.542,54 66.510,51

1 (atualizacao e suporte
técnico) de Sistema Gestor de
ISSQN composto pelos
modulos de Nota Fiscal de
Servicos Eletronica e
Declaracdo Mensal de
Servicos  Eletronica, com
funcionamento online em
ambiente web (internet).



Usuario
Realce
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4.2. Neste tocante, o valor do presente termo aditivo é R$ 66.510,51 (sessenta e seis mil quinhentos e dez
reais e cinquenta e um centavos) para consumo no periodo 05 de abril de 2023 a 05 de abril de 2024,
ficando o valor global do contrato acumulado em RS 248.165,07 (duzentos e quarenta e oito mil cento e
sessenta e cinco reais e sete centavos).

5. PREVISAO LEGAL:
A prorrogacdo fundamenta-se na clausula 4 do Contrato 86/2020 e o reajuste dos valores contratados se
fundamenta na cldusula 11 do referido contrato.

6. DISPOSICf)ES GERAIS
Permanecem inalteradas e em pleno vigor, todas as cldusulas e condi¢cdes do Contrato ndo modificadas
pelo presente Termo Aditivo e que com este ndo conflitem, as quais sdo ratificadas pelas partes neste ato.

E por estarem assim ajustadas, as partes firmam o presente Termo Aditivo, em duas vias de igual teor.

Ubirata, 05 de abril de 2023.

FABIODE  fonoscions,
OLIVEIRA OLIVEIRA
DALECIO:60 DALECIO:6007602095
: Dados: 2023.04.05
076020959 15:17:08 -03'00'

MUNICIPIO DE UBIRATA
Contratante

\\e]

GOVERNANGCABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS
Contratada



UBIRATR

PEEFEITUR

Correc¢ao do valor da ultima contratacao
pelo IPCA

bela, amada e gentil

Av. Milza de Oliveira Pipino - 1852
CEP 85440-000 | Fone (44) 3543-85000
www.ubirata. pr.gov.br



Resultado da Correcado pelo IPCA (IBGE)

Dados basicos da correcao pelo IPCA (IBGE)

Dados informados

Data inicial 03/2023
Data final 03/2024
Valor nominal RS 5.542,54 ( REAL)

Dados calculados

Indice de correcdo no periodo 1,04663470

Valor percentual correspondente 4,663470 %

CRS5.801,0D ( REAL )

Valor corrigido na data final

bela, amada e gentil

Av. Milza de Oliveira Pipino - 1852
CEP 85440-000 | Fone (44) 3543-85000
www.ubirata. pr.gov.br
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ANEXO IV
Contrato n2 168/2014
(Contrato de aquisicao do sistema)

bela, amada e gentil

Av. Nilza de Oliveira Pipino - 1852
CEP B85440-000 | Fone (44) 3543-3000
www.ubirata. pr.gov.br



PROCESSO N.2 2100/2014
CONCORRENCIA N.2 1/2014
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS N.2 168/2014
HOMOLOGADO EM 12 DE MAIO DE 2014

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para o
desenvolvimento de um Sistema Gestor de ISSQN
(fornecimento da cessdo de licen¢a de uso) composto pelos
mddulos de Nota Fiscal de Servigos Eletrénica e Declaragdo
Mensal de Servigos Eletrénica, para funcionamento online em
ambiente web (internet), incluindo os servicos de
implantagdo, converséo de dados, integracdo com outros
sistemas em funcionamento na Prefeitura Municipal,
treinamento, documentag¢do, ferramentas, rotinas e
manutencgdo (atualizag¢do e suporte técnico).

Pelo presente instrumento as partes, de um lado, o MUNICIPIO DE UBIRATA, pessoa juridica de direito publico
interno inscrita no CNPJ n.2 76.950.096/0001/10, com sede administrativa a Av. Nilza de Oliveira Pipino, 1852, na
cidade de Ubiratd, Estado do Parand, neste ato representado pelo Exmo. Sr. Prefeito Municipal Haroldo
Fernandes Duarte, residente e domiciliado nesta Cidade, portador da Cédula de Identidade RG. N.2 1.847.057-8
PR e inscrito no CPF n.2 960.951.728-53, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro, como CONTRATADA,
a Empresa GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS, situado na Rua Ricardo Paulino de
Maes, n°585, salas 12 e 13 na cidade de llhota, Estado de Santa Catarina, CEP n°88.320-000, inscrita no CNPJ sob
o n? 00.165.960/0001-01, celebram em comum acordo o presente contrato, decorrente da Concorréncia n.2
1/2014, aplicando-se supletivamente os principios da teoria geral dos contratos, as disposi¢es de direito privado
e clausulas estipuladas a seguir:

1. OBJETO DO CONTRATO

Item Qtd

Descri¢ao

V. Unit

V. Total

1 1

Desenvolvimento e Cessdo de Licenca de Uso de Sistema
Gestor de ISSQN composto pelos médulos de Nota Fiscal de
Servicos Eletronica e Declaracio Mensal de Servicos
Eletrénica, para funcionamento online em ambiente web
(internet).

17.000,00

17.000,00

Implanta¢do, conversdo de dados, integragdo com outros
sistemas em funcionamento na Prefeitura Municipal e
treinamento do Sistema Gestor de ISSQN composto pelos
moddulos de Nota Fiscal de Servicos Eletrénica e Declaragao
Mensal de Servigos Eletronica, com funcionamento online em
ambiente web (internet).

15.000,00

15.000,00

Meses

Manutencdo mensal (atualizagdo e suporte técnico) de
Sistema Gestor de ISSQN composto pelos mdédulos de Nota
Fiscal de Servigos Eletrénica e Declaracdo Mensal de Servigos
Eletronica, com funcionamento online em ambiente web
(internet).

3.490,00

104.700,00

TOTAL

R$-136.700,00




2. VALOR

2.1. Importa o presente contrato, o valor global fixo e irreajustavel de R$-136.700,00 (cento e trinta e seis mil e
setecentos reais), decorrente dos precos unitarios e totais definidos na Concorréncia n.2 1/2014.

2.2. O presente contrato estda vinculado ao Processo Administrativo Licitatério n.2 2100/2014.

3. DESENVOLVIMENTO, IMPLANTAGAO E TREINAMENTO.

A CONTRATADA devera respeitar os seguintes requisitos:

3.1. Possuir e utilizar metodologia adequada para orientar e controlar o processo de desenvolvimento,
implantacdo, conversao de dados e integragdo com outros sistemas, contemplando no minimo as seguintes fases:
instalacdo dos produtos basicos, instalacdo do sistema, treinamentos, acompanhamento da parametrizacdo,
migracdo de dados atuais e histéricos, acompanhamento da execucdo de paralelos e acompanhamento da
entrada em producdo.

3.1.1. Iniciar o processo de desenvolvimento dos sistemas assim que solicitado pela Secretaria de Financas do
Municipio.

3.1.2. O desenvolvimento do sistema, bem como a implanta¢do, conversao de dados e integracdo com outros
sistemas deverdo ser totalmente realizados nas dependéncias da Prefeitura do Municipio de Ubiratd, com o
acompanhamento da Equipe de Informatica da Prefeitura (como parte do treinamento) e dos gestores de ISS da
Secretaria de Finangas.

3.1.3. Desenvolver o sistema, implantar, converter dados e integrar com outros sistemas dentro do
estabelecimento da CONTRATANTE, especialmente o Sistema Tributdrio, seguindo os padrdes e regras especificos
da mesma.

3.1.4. Respeitar e manter todas as integracGes realizadas pelo sistema com o Sistema Tributario, especialmente
guanto a lancamentos, débitos, pagamentos, emissdo de notificacdes e autos de infragdo, entre outros.

3.1.5. O prazo para implantacdo e disponibilizacdo para o pleno funcionamento, ndo podera ser superior a 240
(duzentos e quarenta) dias.

a) Entende-se por implantagdo, o conjunto de servicos necessdrios para instalar, colocar em funcionamento e
deixar em condicées de uso para os usudrios executarem suas tarefas, do sistema aplicativo (software)
especificado nesse edital.

3.2. A Empresa devera disponibilizar icone na homepage da Administracdo Municipal, para acesso de todos os
usudrios, ao sistema de Nota Fiscal de Servigos Eletrénica e Declaragao Eletronica de Servigo.

3.3. Disponibilizar o acompanhamento do projeto eletronicamente a equipe de Informdatica da Prefeitura e aos
usudrios da Fiscalizagdo do ISS, com um cronograma detalhado, sempre atualizado quanto ao “status” do
desenvolvimento e da implantagao do sistema, inclusive conversado de dados e integragdo com outros sistemas.
3.4. A Empresa CONTRATADA deverd analisar a legislacdo vigente relacionada ao ISSQN (Cddigo Tributario
Municipal, Leis, Decretos e Atos Normativos) para correta configuracdo dos sistemas e se necessario apoiar a
Administracdo Municipal na elaboragdo ou ajustes na legislacdo para a institucionalizacdo da Nota Fiscal de
Servigos Eletrénica e Declaracao Eletrénica de Servico:

a) A Administracdo Municipal fornecerd a Empresa CONTRATADA toda a Legislacdo municipal vigente
relacionada ao ISSQN, incluindo Cédigo Tributdrio Municipal, Leis, Decretos e Atos normativos;

b) A empresa CONTRATADA devera analisar e questionar a Administracdo Municipal, por escrito, qualquer
duvida sobre os procedimentos e controles relacionados ao ISSQN constantes na Legislacdo Municipal
vigente;

c) A Administracdo Municipal, através de seu representante designado, respondera com brevidade todos os
guestionamentos sobre os procedimentos e controles relacionados ao ISSQN encaminhados pela
Empresa CONTRATADA;



d) Se necessario a Empresa CONTRATADA devera apoiar a Administragdo Municipal na elaboragdo e ajustes
na legislacdo municipal pertinente ao ISSQN a fim de institucionalizar a Nota Fiscal de Servicos Eletronica
e a Declaragdo Eletrénica de Servico.

e) Apds andlise da Legislacdo e questionamentos respondidos, a Empresa CONTRATADA devera realizar
reunido entre seus técnicos e os servidores municipais para esclarecimento sobre possiveis duvidas e/ou
interpretacOes sobre a Legislacdo vigente, a fim de instituir via lei, decreto, portarias, ou outros, a
obrigatoriedade da declaracdo mensal do ISSQN para todas as empresas sujeitas ou ndo ao ISSQN ser
realizada somente através do sistema.

3.5. A empresa CONTRATADA devera analisar os dados cadastrais existentes no cadastro econO6mico da
Administracdo Municipal, armazenados no sistema informatizado de tributacdo, que refletem diretamente na
implantacdo da Nota Fiscal de Servicos Eletrénica e na Declaracdao Eletronica do ISS, sujeitas ou ndo ao ISSQN,
apontando as possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas, seguindo as atividades descritas a seguir:

a) A Administragcdo Municipal indicard um técnico da area de cadastro para participar diretamente nessa
tarefa;

b) A Administragdo Municipal disponibilizara as informagGes do cadastro econdmico completo através de
arquivo em meio magnético.

c) A empresa CONTRATADA devera analisar o arquivo em meio magnético enviado pela Administracdo
Municipal e fornecer relatérios apontando as possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas;

d) A Administragdo Municipal serd responsdavel, caso necessario, pela corre¢do das inconsisténcias e
irregularidades encontradas e apontadas nos relatérios fornecidos pela Empresa CONTRATADA.

3.6. Qualquer licenciamento de software necessario a programacao e utilizacdo do sistema devera ser adquirido e
fornecido pela CONTRATADA, ficando a CONTRATANTE como proprietdria do licenciamento.

3.7. Prover manutencdo (preventiva, corretiva e evolutiva), bem como suporte técnico mensal necessdrio ao
perfeito funcionamento dos sistemas.

3.8. Fornecer treinamento a respeito do sistema desenvolvido aos gestores e usudrios (prefeitura), para uma
Unica turma, com carga horaria a definir, de forma a garantir adequada e plena utilizacdo dos sistemas. Todos os
recursos e materiais para o mesmo devem ser fornecidos pela CONTRATADA, sem qualquer custo para a
CONTRATANTE.

a) Durante o treinamento, os servidores municipais, deverdo ser treinados nos sistemas constantes neste
termo de referéncia, executando todos os procedimentos que os contribuintes, tomadores, responsaveis
tributarios e demais usuarios executardo durante o uso dos sistemas;

b) Todos os treinamentos devem ser realizados nas instalagdes e locais definidos pela CONTRATANTE;

¢) Ainfraestrutura necessaria aos treinamentos (sala, estagdes de trabalho, conexdes de rede, projetor, flip-
chart, etc.) sera fornecida pela CONTRATANTE.

3.9. A Empresa CONTRATADA, em conjunto com a Administracdo Municipal, devera realizar todas as simulagdes
demonstrando o perfeito funcionamento dos sistemas, atendendo a Legislagdo Municipal vigente:

a) Na etapa piloto serdo escolhidos 02 (dois) estabelecimentos entre contribuintes, tomadores, responsaveis
tributarios e escritérios de contabilidade para utilizacdo em carater experimental do sistema de Nota
Fiscal de Servicos Eletronica e Declaragdo Eletronica de Servigo.

b) Deverdo ser realizadas visitas pela equipe técnica da empresa CONTRATADA, de acordo com a relagdo
fornecida previamente pela Administracdo Municipal, nas quais o pessoal técnico da empresa
CONTRATADA devera estar acompanhado de um servidor municipal indicado pela Administragao



Municipal. Todas as visitas realizadas pelo pessoal técnico da empresa CONTRATADA deverdo ser
comprovadas através de relatdrios de visita devidamente preenchidos e assinados pelos representantes
legais das empresas escolhidas, devendo obrigatoriamente mencionar o nome da Empresa visitada,
endereco completo, quais as duvidas ou problemas encontrados e o grau de satisfacdo da visita realizada.

3.10. Antes da liberacdo oficial dos sistemas aplicativos para acesso aos usuarios externos, os técnicos da Empresa
CONTRATADA e os técnicos da Administragdo Municipal deverao realizar Ultima verificacdo (check-list) de todos
os detalhes para o funcionamento.

4. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

4.1. A CONTRATADA deve ter a capacidade de desenvolver e implantar os sistemas, converter os dados e integrar
com outros sistemas, fornecer treinamento tedrico e pratico para técnicos, treinamento tedrico e pratico para
usuarios gestores, suporte técnico, atualizacdes legais, funcionais e tecnoldgicas dos sistemas, além de
desenvolvimentos, atualizacGes ou adaptacdes especificas. A CONTRATADA sera responsavel pela qualidade do
funcionamento do sistema oferecido.

4.2. Fornecer em carater intransferivel e ndo exclusivo cépia do sistema, em versao atualizada.

4.3. Tornar disponivel a CONTRATANTE, releases atualizadas da versdo do produto sempre que ocorrer
necessidade de correcdes de defeito ou de adaptacdes legais que ndo impliguem em mudancgas estruturais,
arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas fungdes ou novos relatdrios;

4.3.1. A prestacdo dos servicos de atualizacdo do sistema se dara nas seguintes modalidades:

a) Corretiva que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do sistema, podendo a critério da empresa,
limitar-se a substituicdo da cépia com falhas por uma cépia corrigida, ndo incluindo nestas a¢des que se
tornem necessarias por uso incorreto ou ndo autorizado, vandalismo, sinistros ou apropriacées indébitas;

b) Adaptativa visando adaptacOes legais para adequar o sistema a alteracGes da Legislacdo, desde que nao
impliguem em desenvolvimento de novos relatdrios/telas, novas fungdes ou rotinas ou ainda, alteracées
na arquitetura do Software.

c) Evolutiva que visa garantir a atualizagdo do sistema, através da adi¢do de novas funcionalidades aos
sistemas ndo constantes no momento atual, isto é, ndo previstas nas especificagdes técnicas do
instrumento convocatdrio, ou da proposta apresentada pela CONTRATADA, ou ainda inexistente no
momento do recebimento do software, sempre obedecendo aos critérios da metodologia de
desenvolvimento CONTRATADA.

4.3.2. Atualizagdo de Softwares motivada por altera¢des no ambiente operacional, plataforma de hardware ou na
estrutura organizacional da CONTRATANTE, deverdo ser solicitadas formalmente, podendo ser executada apds
estudo prévio e orcamento da CONTRATADA e aprovacdo da CONTRATANTE.

4.3.3. Adaptacdes de Software, ainda que necessarias por alteracSes na Legislacdo, que impliguem em novos
relatérios, novas funcgGes, novas rotinas ou alteragdes nos arquivos, serdo orgadas e cobradas, caso a caso,
mediante aprovacao da CONTRATANTE;

4.4. A partir do momento que a CONTRATADA liberar nova Versao ou release do produto, a garantia da versao
antiga vigorara por um prazo de 60 (sessenta) dias. Apds esse periodo, a versdo anterior sera descontinuada,
tornando sem efeito as obrigacGes desta clausula.

4.5. Os servicos de desenvolvimento e de implantag¢ao do sistema, bem como a conversao de dados e integracao
com outros sistemas, devem ser concluidos no prazo maximo de 08 (oito) meses e devem ser totalmente
realizados na sede (dentro do estabelecimento) da CONTRATANTE.

4.6. A CONTRATADA devera, dentro de 10 (dez) dias a partir da assinatura do Contrato, entregar cronograma de
desenvolvimento e implantacao, inclusive a conversao de dados e integragdao com outros sistemas a ser aprovado
pela CONTRATANTE. Havendo atraso injustificavel dos servigos constantes neste cronograma, ou discrepancias
em sua implantacdao, a CONTRATANTE reserva o direito de atrasar, ou até cessar os pagamentos.



4.7. A CONTRATADA deverd utilizar seu préprio equipamento para trabalhar no desenvolvimento e na
implantagdo dos sistemas, os quais serdao conectados a rede da Prefeitura, durante o processo.

Atendimento e Suporte Técnico

4.8. A Empresa CONTRATADA a contar da assinatura do contrato deverd prestar, quando solicitado, atendimento
técnico para esclarecimento de duvida, identificacdo e resolucdo de problemas, suscitadas pelos funcionarios da
administragcdo municipal, ligados diretamente ao uso dos sistemas (softwares).

4.8.1. O prazo maximo para atendimento aos chamados técnicos é de 04 (quatro) horas, contados a partir da
solicitacdo por parte da CONTRATANTE, em caso da necessidade de visita de técnico(s), este prazo sera de 24
(vinte e quatro) horas apds solicitacdo do Municipio.

4.8.2. Para o suporte técnico serd exigido durante todo o periodo contratual, além do atendimento via telefone,
gue a licitante atenda através da rede mundial de computadores (internet). Este servico devera ficar disponivel no
minimo no hordrio comercial, de segunda a sexta-feira.

4.8.3. Quando for necessario, a CONTRATANTE devera designar funcionario qualificado até a sede da Prefeitura
Municipal.

5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1. Com a assinatura do presente contrato, a CONTRATANTE obriga-se a disponibilizar equipamento/plataforma
de hardware de origem idénea que possibilite a instalacdo dos Softwares objetos do presente contrato, bem
como manté-los atualizados, de forma a possibilitar a instalacdo de novas versdes do sistema langado.

5.2. Com a disponibilizacdo do software, a CONTRATANTE passa a ser exclusiva responsavel pelo mesmo.

5.3. A CONTRATANTE compromete-se a usar o sistema somente dentro das normas e condi¢Bes estabelecidas
neste Contrato e durante a vigéncia do mesmo.

5.4. A CONTRATANTE obriga-se a notificar a CONTRATADA, por escrito quando houver indicios ou suspeita de
existéncia de cdpias ndo autorizadas do sistema ora licenciado, prestando os esclarecimentos e assisténcia nos
esforgcos que a CONTRATADA venha a fazer, para recuperar os prejuizos verificados.

5.5. A CONTRATANTE obriga-se a disponibilizar equipamento/plataforma de hardware de origem idénea que
possibilite a instalagdo do sistema, bem como manté-los atualizados, de forma a possibilitar a instalagao de novas
versdes langadas. O ndo cumprimento dessa obrigagdo ndo impedira o inicio do faturamento desse contrato,
considerando-se, nesse caso, o sistema como instalado.

6. DESCRICAO DO SISTEMA

6.1. A Empresa CONTRATADA devera ceder a CONTRATANTE, para uso especifico das atribui¢cdes concernentes a
este edital, por prazo indeterminado e sem limite de cessdes de uso (niUmero de usuarios), as cessdes de licenga e
direito dos SISTEMAS APLICATIVOS (softwares) especificados a seguir.

a) Sistema de Nota Fiscal de Servicos Eletrénica
b) Sistema de Declaragdo Eletrénica de Servigos

6.2. O sistema deverd obrigatoriamente atender as fun¢des relacionadas abaixo, no idioma portugués, a juizo da
CONTRATANTE:
6.2.1. Sistema de Nota Fiscal de Servicos Eletronica:

1.1 | A aplicacdo on-line deve rodar em protocolo de comunicagdo seguro, denominado de HTTPS.

1.2 | O sistema devera contar com duas formas de disponibilizag3o:
a) Solucdo on-line, disponibilizada no sitio da secretaria, na Internet;

b) Solugdo Web Service, que permita a integracdo com os sistemas proprios dos contribuintes e/ou
um aplicativo cliente, disponibilizado pela secretaria.
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a) Na versdo On-line, a identificacdo e o acesso se dard pela identificagdo do CPF ou CNPJ, devendo
esse ser informado juntamente com senha personalizada pelo usuario, cadastrada previamente e
mecanismo de protec¢do do tipo Captchas utilizado para distinguir humanos e maquinas.

14

Somente pessoas identificadas como emissores de NFSe poderdo efetuar login e ter acesso ao sistema de
emissdo de Nota Fiscal de Servico Eletrénica — NFSe.

15

O sistema devera ser aderente ao modelo conceitual e de integracao da ABRASF versao 1.0.

1.6

O sistema deve contar com as seguintes funcionalidades:
a) Geragdo de NFSe (online)
b) Recepgdo e Processamento lote de RPS (online e WebService)
c) Consulta de lote de RPS (online e WebService)
d) Consulta de NFSe por RPS (online e WebService)
e) Consulta de NFSe (online e WebService)
f) Cancelamento de NFSe (online e WebService)
g) Substituicdo de NFSe (online)
h) Consulta de empresas autorizadas a emitir NFSe (online)

1.7

A funcionalidade de geracdo de NFSe sera disponibilizada apenas na solucdo on-line, e devera exigir dos
emissores exclusivamente o que ndo pode ser obtido pelo Cadastro Municipal do Contribuinte, evitando
redundancia ou redigitacao de dados, exigindo apenas os dados abaixo:

= Data do servico

= Natureza da operagdo

= Local da prestagao de servigo

= Série do RPS

= Numero do RPS

= |dentificagdo do Tomador

= |dentificagdo do intermedidrio

= Cddigo de Identificagdo do Servico Lei Complementar a Constituicdo Federal 116/2003
= Detalhamento do servigo

= Valores de dedugdo, descontos e outras reten¢des (quando necessario)
= Valor Bruto do Servico

= Matricula CEl da obra (quando necessario)

= Anotacdo de Responsabilidade Técnica (quando necessario)

1.8

A funcionalidade de geragdo de NFSe sera disponibilizada apenas na solu¢do on-line e deverda contar com
facilitadores aos emissores tais como:
= Possibilitar a digitacdo de vérios servicos, sem qualquer relacdo entre eles, desde que para o
mesmo tomador e intermediario e mesma natureza de operagdo, gerando ao final, tantas NFSe
guantas forem necessarias;
= Definir a aliquota do Simples Nacional automaticamente, sem a possibilidade de interveng¢do do
usudrio nessa selecdo;
= Definir as regras de reten¢do na fonte para cada um dos servicos identificados, conforme
determinacdo da legislacdo do municipio sem qualquer intervenc¢do do emissor;

1.9

Todas as notas, independente de qual aplicacdo ocorra sua geragao, online ou webservices, deverao
obrigatoriamente conter a identificacdo do tomador do servigo, e a do intermedidrio quando houver ou
for necessario.




1.10

Todas as notas, independente de qual aplicagdo ocorra sua geragdo, online ou webservices, deverao
obrigatoriamente ser assinadas digitalmente por certificado ICP Brasil, emitido para o municipio de
Ubirata- Pr.

111

A solugdo online devera contar com funcionalidade para recepc¢do e processamento de lotes de RPS,
devendo nessa funcionalidade ter comportamento idéntico ao WebService de recepgao e processamento
de lotes de RPS, cumprindo as seguintes etapas:

a) O contribuinte gera o arquivo com lote de RPS através da aplicacdo instalada em seu
computador.

b) Acessa o servigo de “Recepcdo e Processamento de Lote de RPS” no sitio da Secretaria da
Fazenda.

c) Envia o lote para processamento.

d) Arequisicdo é recebida pelo servidor Web, que valida o lote e, caso as informacgGes sejam validas,
grava-as e gera o numero de protocolo de recebimento.

e) O Web Site retorna uma mensagem com o nimero do protocolo de recebimento.
f) O lote recebido sera processado posteriormente. (fonte: modelo conceitual ABRASF versdo 1.0)

1.12

A solugdo online devera ter uma Consulta de Situacdo de Lotes de RPS, para utiliza-la o emissor de notas
deverd estar logado na aplicacdo, e informara o nimero do lote. O sistema fara a verificacao se esse lote
€ do emissor que esta postando a requisicdo, se for, retornara o status do lote (Recebido aguardando
processamento, processando, processado).

1.13

A solugdo online devera ter uma Consulta de NFSe por RPS, essa sera disponibilizada na area publica do
site, ndo requerendo qualquer tipo de identificacdo para uso da mesma. O usudrio selecionara a consulta
onde sera requerido:

a) Numero do RPS;

b) Série do RPS;

c) Tipo do RPS;

d) CNPJ do Prestador;
e) CNPJ do Tomador

Se existir dados que correspondam aos submetidos a pesquisa, o sistema retornara a mensagem que a
nota existe e questionard se deseja visualizar. Caso a resposta seja sim, deverd remeter o usudrio a tela
com os dados da nota fiscal, possibilitando ao mesmo a visualizagao do documento de apoio bem como o
XML.

1.14

A solugdo online devera ter uma Consulta de NFSe, essa sera disponibilizada na area publica do site, ndo
requerendo qualquer tipo de identificagdo para uso da mesma. O usudrio selecionara a consulta onde
serd requerido:

a) Numero da NFSe;

b) CNPJ do Prestador;

c) Cddigo verificador
Se existirem dados que correspondam aos submetidos a pesquisa, o sistema retornara a mensagem que
a nota existe e questionara se deseja visualizar. Caso a resposta seja sim, devera remeter o usuario a tela
com os dados da nota fiscal, possibilitando ao mesmo a visualizagdo do documento de apoio bem como o
XML.

1.15

A solucdo online devera possuir funcionalidade que permita o cancelamento de uma NFSe gerada. O
sistema deverd observar configuracdo de prazo maximo para cancelamento. Para realizar o
cancelamento o emissor da NFSe deverd estar logado e bastard informar o nimero da NFSe a ser
cancelada. Fazendo as verificacGes que forem exigidas pelo municipio, se todas estiverem ok, deve




solicitar a confirmacdo do cancelamento.

1.16

A solugdo online devera possuir funcionalidade que permita a substituicdo de uma NFSe gerada. O
sistema deverd observar configuracdo de prazo maximo para substituicdo. Para realizar a substituicdo o
emissor da NFSe deverd estar logado e bastara informar o nimero da NFSe a ser substituida. Fazendo as
verificagbes que forem exigidas pelo municipio, se todas estiverem ok, deve solicitar a confirmagao da
substituicdo, quando fara a geracao de uma nova NFSe com os mesmos dados da nota identificada
adicionando na substituta o nimero da NFSe substituida.

1.17

A solugdo online devera possuir Consulta de Empresas Autorizadas a Emitir NFSe, assim poderd realizar
pesquisas por algumas informacgdes, tais como: Razdo Social, CNPJ, cédigo de servigo.

1.18

A solucdo online deverd possuir funcionalidade que permita o cancelamento por processo administrativo
de uma NFSe gerada que ja tenha seu prazo maximo para cancelamento ultrapassado. Essa
funcionalidade devera estar disponivel no perfil de administrador da solugao.

1.19

A solucdo WebService devera conter os seguintes servicos:
a) Recepcdo e Processamento lote de RPS
b) Consulta de lote de RPS
¢) Consulta situagdo do lote de RPS
d) Consulta de NFSe por RPS
e) Consulta de NFSe
f) Cancelamento de NFSe

1.20

O servigo de Recepgao e Processamento lote de RPS devera, para validagao de estrutura dos arquivos
XML, usar os arquivos servico_enviar_lote_rps_envio.xsd e servico_enviar_lote_rps_resposta.xsd
disponiveis em: http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcao schemas XSD.

1.21

O servico de Consulta de lote de RPS deverd, para valida¢do de estrutura dos arquivos XML, usar os
arquivos servico_consultar_lote_rps_envio.xsd e servico_consultar_lote_rps_resposta.xsd disponiveis
em: http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcao schemas XSD.

1.22

O servico de Consulta situacdo do lote de RPS dever3, para validagdo de estrutura dos arquivos XML, usar
0s arquivos servico_consultar_situacao_lote_rps_envio.xsd e
servico_consultar_situacao_lote_rps_envio_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcao schemas XSD

1.23

O servigo de Consulta de NFSe por RPS dever3, para validagdo de estrutura dos arquivos XML, usar os
arquivos servico_consultar_nfse_rps_envio.xsd e servico_consultar_nfse_rps_resposta.xsd disponiveis
em: http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcao schemas XSD

1.24

O servico de Consulta de NFSe dever3d, para validagdo de estrutura dos arquivos XML, usar os arquivos
servico_consultar_nfse_envio.xsd e servico_consultar_nfse_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcao schemas XSD

1.25

O servico de Cancelamento de NFSe devera, para validacdo de estrutura dos arquivos XML, usar os
arquivos servico_cancelar_nfse_envio.xsd e servico_cancelar_nfse_resposta.xsd disponiveis em:
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm na opcao schemas XSD

6.2.2. Sistema de Declarag¢do Eletronica de Servicos:

2.1 | Deverad substituir o processo manual de escrita fiscal.

2.2 | Deverd proporcionar facilidades operacionais para pagamento do ISSQN retido na fonte e para a emissado
do recibo de retencdo e entrega da relagcdo das empresas prestadoras de servico.

2.3 | Devera proporcionar facilidades para entrega de declaragdes em locais estabelecidos pela Prefeitura,

através de arquivos magnéticos ou diretamente pela Internet Publica, provendo mecanismos de



http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm
http://www1.receita.fazenda.gov.br/nfse/download.htm

consisténcia, de conferéncia de dados e de seguranca do servico.

2.4 | Disponibilizar layout e meios para possibilitar a importacao de arquivos gerados pelos sistemas da escrita
fiscal ou contabil utilizados pela empresa prestadora ou tomadora de servico bem como meios para
validacao do layout do arquivo.

2.5 | Proporcionar a impressao da Guia de pagamento de ISSQN Prdéprio ou Retido na Fonte em documento
Unico, de pessoa fisica ou juridica, cadastrada ou ndo no municipio, de uma determinada referéncia (més
e ano), com cddigo de barras utilizando padrao FEBRABAN e o padrdo estabelecido através de convénio
da Prefeitura com as instituicdes bancarias.

2.6 |Permitir a impressdo da Guia de pagamento de ISSQN Fixo para profissional autbnomo, sociedades de
profissionais liberais e empresas em Regime de Estimativa, sem a necessidade de informar senha, a guia
deve ser impressa com cdédigo de barras utilizando padrdao FEBRABAN e o padrdo estabelecido através de
convénio da Prefeitura com as instituicdes bancarias.

2.7 |Para contribuintes na condicdo de responsavel, na retencdo na fonte de servicos tomados de
fornecedores residentes fora do Municipio, deverd permitir informar a razdo social, CNPJ, municipio de
localizacdo da empresa, bem como emissdo da Guia de Recolhimento de ISS atender as mesmas
especificagdes dos contribuintes residentes no municipio.

2.8 | Permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de ISS, quando responsavel tributario, separado daquela em
gue paga como contribuinte, ou a critério do emissor podera ser emitido em guia Unica.

2.9 |Viabilizar a impressao do Recibo de Retengdo de notas fiscais recebidas com imposto retido na fonte.

2.10 | Disponibilizar impressao eletrénica do livro fiscal.

2.11 | Prover, através da disponibilizagdo de senhas por contador/contribuinte, sigilo absoluto quanto as
informacgdes particulares de cada contador/contribuinte e das empresas sob sua responsabilidade.

2.12 | Permitir ao contador/contribuinte acessar somente a lista de empresas sob sua responsabilidade e
realizar a manutenc¢do dos dados das DMS’s — Declara¢cdo Mensal de Servigo — somente destas empresas.

2.13 | Permitir ao contador/contribuinte adicionar tantos usuarios no sistema quanto for necessario, sendo o
acesso individualizado e todos devem ter acesso a todas as empresas da lista do contador/contribuinte.

2.14 | Permitir ao contador/contribuinte realizar uma DMS sem movimento.

2.15 |Cada DMS devera ser composta de todas as informacGes necessarias a completa identificacdo do
documento emitido, do prestador, do tomador, dos servicos prestados e do valor da operagao.

2.16 | Possibilitar ao contador/contribuinte a digitacdo, o recebimento e o processamento de DMS’s
retificadoras, apds a entrega da declaracao.

2.17 | Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de confirmacéo de recebimento da DMS.

2.18 | Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de retencdo na fonte.

2.19 | Permitir a escrituracdo de instituicGes bancarias em planos de conta completamente aderentes ao plano
adotado pelas instituices bancarias, devendo as contas ser vinculadas a uma atividade e aliquota, bem
como deve ser possivel vincular cada conta a uma conta do plano de contas COSIF.

2.20 | Permitir que seja montado planos de contas para declaracdo de escolas, lotéricas, planos de saude,
concessiondrias de transporte publico, seguradoras, e todos outros segmentos que ndo tenham a
obrigatoriedade de emissdo de notas fiscais.

2.21 | Permitir que em uma Unica nota fiscal seja vinculado varios servigcos distintos, cada qual com sua
identificacdo do item da lista de servicos, aliquota, valor da base de calculo e valor do imposto.

2.22 | Permitir informar notas que tenham sido roubadas, extraviadas, destruidas ou qualquer outro motivo que
ndo tenham emitido.

2.23 | Permitir que o declarante informe eventuais valores de créditos, valores estes que devem ser abatidos do
valor de imposto proprio a pagar no més. Deve ser possivel configurar um percentual limite para este
abatimento.

2.24 | Permitir a declaracdo pelo prestador da diferenca de aliquota para as notas emitidas que sofreram




retencdo com aliquota inferior a devida.

2.25 | Possibilitar a visualizacdo em forma grafica de dados gerenciais em area publica, bem como: Resumo de
Declaracao, Valores Pagos, Declaracdes Entregues fora do Prazo e Lancamento de Notas por Dia.

2.26 | Possibilitar consulta da veracidade do protocolo de retencgao fornecido pelo prestador.

2.27 | Possuir canal de fale conosco.

2.28 | Possibilitar a declaracdo da (RBT) Receita Bruta Total por empresas optantes do Regime Unico Simples
Nacional.

2.29 | Possibilitar a apuracdo automatica da aliquota para empresas optantes do Regime Unico Simples Nacional

de acordo com sua RBT.

2.30

Realizar autuacdo automatica para empresas omissas de declaragao.

231

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as autuacdes realizadas das empresas sob
sua responsabilidade.

2.32

Realizar constituicdo de créditos para declara¢des com valores ndo pagos.

2.33

Possibilitar o envio de e-mail informado ao contador referente as constituicdes de créditos realizadas das
empresas sob sua responsabilidade.

2.34

A partir das declaracdes dos contribuintes, enviar e-mail, a partir de texto livre a ser definido pela
Prefeitura, aos contabilistas com relacdo de contribuintes omissos na declaracdo; nesta relacdo devem
constar o nome do contribuinte e a competéncia ndo declarada;

2.35

A partir das omissdes dos contribuintes, registrar multa por infracdo a lei na conta corrente do
contribuinte permitindo posterior emissdo de notificacdao de lancamento.

2.36

Permitir contabilizar automaticamente a constituicdo do crédito tributdrio do ISSQN no sistema de
contabilidade atualmente em uso pela Prefeitura.

6.3. Requisitos Obrigatdrios

a)

Os sistemas de Nota Fiscal de Servicos Eletrénica e Declaragdo Eletrénica de Servigos, constantes no item
6.1 deste termo de referéncia deverdo obrigatoriamente ser integrados com o sistema de tributagao
atualmente em uso na Administracdo Municipal.

Dados integrados:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
g

h)
i)

j)

Atividades economicas e aliquotas;

Cadastro econO6mico contendo dados cadastrais, de identificacdo e localizagdo, dos contribuintes,
tomadores e responsaveis tributdrios;

Atividades econOGmicas exercidas por cada uma das empresas, sociedades de profissionais e profissionais
autbnomos;

Todos os periodos em que cada uma das empresas foram optantes pelo Simples Nacional e a receita
bruta total para fins de definicdo de aliquota;

O tipo de modalidade de lancamento em que cada uma das empresas, sociedade de profissionais ou
profissionais autbnomos estao submetidos;

Notas fiscais de servicos eletronicas geradas para fins de apuracdo do ISSQN devido no més de
competéncia;

No processo de cobranca judicial, todas as informagdes necessdrias, deverao ser obtidas no sistema de
tributacdo para compor os processos, permitindo assim o seu ingresso na esfera judicial.

Os prestadores de servicos terdo as suas NFS-e escrituradas automaticamente;

Os tomadores de servigos ou os responsaveis tributarios terdo as suas NFS-e escrituradas, na Declaragdo
Eletrénica de Servigo, automaticamente quando estes forem estabelecidos no mesmo municipio do
estabelecimento do prestador do servico;

Os créditos tributarios do ISSQN, gerados a partir das informacdes dos prestadores e/ou responsaveis
tributarios deverdo ser disponibilizado para consulta financeira no sistema tributario;

10



k) Os pagamentos deverdo ser registrados no sistema de tributacdo e disponibilizados na consulta financeira
deste sistema;
I) Nao devera haver a necessidade de nova digitacdo dos dados apresentado nos itens anteriores desta

segao,

pelos Escritorios de Contabilidade, Contabilistas, Prestadores, Tomadores e/ou Responsaveis

Tributarios, tendo em vista que estes dados estardo disponiveis a partir do sistema de tributacdo da
Administracdo Municipal, salvo nos casos em que estes dados dependam exclusivamente dos
contribuintes, tomadores ou responsdveis tributdrios, a exemplo da Receita Bruta Total utilizada no
Simples Nacional.

m) Contabilizar automaticamente a constituicdo do crédito tributdrio do ISSQN no sistema de contabilidade
atualmente em uso pela Prefeitura.

6.4. Apresentacdo dos sistemas e da integracao.
6.4.1. A Administracdo Municipal poderd até a assinatura do contrato, determinar que a empresa declarada
vencedora faca apresentacdo, sob pena de desclassificacdo caso ndo atenda a qualquer requisito:
a) Os sistemas de Nota Fiscal de Servicos Eletronica e Declaragdo Eletronica de Servicos, constantes no item
6.1, atendendo os requisitos contidos no item 6.2; e
b) A integracdo entre os sistemas, através dos procedimentos descritos a seguir:

1)

1)

1)

V)
V)

Vi)

Cadastrar uma empresa prestadora de servicos, no sistema de tributacdo e demonstrar que a
empresa cadastrada podera gerar uma NFS-e, fazer a declaracdo eletrénica, emitir a guia de
recolhimento; a empresa ora cadastrada ndo poderd exercer atividades que ndo estejam
relacionadas com a prestacao de servicos;

Cadastrar uma empresa com atividade econémica mista, ou seja, prestacdo de servicos e
comércio ou prestacdo de servigos e industria, no sistema de tributacdo e demonstrar que a
empresa cadastrada poderd gerar uma NFS-e, fazer a declaragdo eletronica, emitir a guia de
recolhimento;

Cadastrar uma empresa comercial ou industrial, no sistema de tributacdo e demonstrar que a
empresa cadastrada podera gerar uma NFS-e, caso preste servicos, ainda que ndo constante no
seu contrato social e no seu cadastro econémico; fazer a declaracdo eletronica, emitir a guia de
recolhimento; a empresa ora cadastrada ndo poderad exercer atividades relacionadas com a
prestacao de servigos;

Executar os itens 1, 2 e 3 para uma empresa optante pelo Simples Nacional;

Executar os itens 1, 2 e 3 para uma atividade econémica cuja legislagdo municipal obrigue a
retenc¢do na fonte pelo tomador;

Executar os itens 1, 2 e 3 para uma atividade econémica cuja legislagdo municipal permita que o
ISSQN seja recolhido no municipio onde o servico esteja sendo executado, desde que este
municipio ndo seja o mesmo do estabelecimento do prestador;

VII) Executar os itens 1, 2 e 3 para uma empresa isenta e imune;
Vi) Alterar a empresa citada no item 1, incluindo nova atividade econémica relativa a

X)

prestacdo de servigos para este prestador; demonstrar que a empresa cadastrada podera gerar
uma NFS-e para esta nova atividade econdmica, fazer a declaragdo eletrénica, emitir a guia de
recolhimento;

Alterar a razao social da empresa relacionada nos itens 1, 2 e 3, desta secdo, e executar
novamente esses itens demonstrando que a razdo social foi alterada nos sistemas NFS-e,
declaragdo eletronica;

Alterar o endereco do estabelecimento da empresa relacionada nos itens 1, 2 e 3, desta secdo, e
executar novamente esses itens demonstrando que o endereco foi alterado nos sistemas NFS-e,
declaragdo eletronica;

11



Xl) Fazer o pagamento de uma competéncia no sistema de tributagdo demonstrando que o crédito
tributario gerado a partir das NFS-e e das declara¢Oes eletronicas foram registradas no sistema
tributario;

XIl) Gerar certidGes de divida ativa e envia-las para o sistema de procuradoria; fazer o processamento
das certiddes de divida ativa para montagem de processo e inicio da cobranca judicial;

Xlll)Consultar as NFS-e geradas e fazer um cancelamento de uma NFS-e; demonstrar como ficard a
NFS-e no sistema de declaragdo eletrénica de servico; fazer o fechamento do movimento
demonstrando que a NFS-e cancelada ndo estd sendo considerada para fins de apuracdo do
ISSQN.

7. CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento serd efetuado mediante conferéncia da documentacao fiscal (este procedimento podera levar
até vinte dias), atendendo os seguintes requisitos:

7.1.1. O valor de R$-17.000,00 (dezessete mil reais) serd pago apds desenvolvimento e cessdo de licenca de uso
de sistema gestor de ISSQN, conforme Item 01 do Anexo | do presente edital;

7.1.2. O valor de RS-15.000,00 (quinze mil reais) serd pago apds implantacdo, conversdo de dados, integracdo
com outros sistemas em funcionamento na Prefeitura Municipal e treinamento dos funciondrios do Municipio,
conforme Item 02 do Anexo | do presente edital.

7.1.3. Ser3o pagas parcelas mensais na quantia de RS-3.490,00 (trés mil quatrocentos e noventa reais) referente
a manutencdo mensal, atualizacdo e suporte técnico do sistema. O inicio do pagamento das parcelas se dard no
més subsequente ao término da implantagao.

7.2. A empresa devera fornecer dados da conta corrente (juridica) em nome da empresa para efetuacdo do
pagamento.

7.3. No corpo do Documento Fiscal, devera ser informado o nimero da Concorréncia, nimero do Processo,
descricdo do objeto e do servigo, assim como a identificacdo do Banco, nimero da Agéncia e da Conta Corrente. A
nao informacgdo dos itens acima levara a devolugdo da Nota Fiscal.

7.3. O pagamento sera efetuado apds a comprovacdo de que a Contratada se encontra em dia com o INSS e FGTS,
mediante apresentacdo das certides juntas com a documentacao fiscal.

7.4. Conforme Instrucdo Normativa 45/2010, o pagamento de despesas serd efetivado pelos meios eletrénicos
ofertados pelo sistema bancario, obrigatoriamente nominal ao credor, sendo fisica ou juridica, conforme consta
na documentacdo dos processos licitatorio.

8. PRAZO DE VIGENCIA

8.1. O prazo de vigéncia do presente é de 36 (trinta e seis) meses, com inicio na data da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado desde que haja saldo e/ou revisto nas hipdteses legais e forma que alude o artigo 57 e
seus paragrafos, da Lei 8.666/93.

9. REAJUSTES

9.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 36 (trinta e seis) meses, sendo certo que podera ser reajustado por
periodos sucessivos de 12 (doze) meses. O reajuste de precos sera feito de acordo com a legislagdo em vigor,
tomando-se por base a variagdao do IGP-M.

10. SANCOES

10.1. Verificadas falhas, atrasos ou transgressdes as clausulas contratuais o municipio de Ubirata aplicara sancao
de adverténcia a contratada. Persistindo a ocorréncia a contratada estara sujeita a aplicacdo de multa, garantida
prévia defesa, conforme as penalidades previstas abaixo:
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10.1.1. Multa de mora de 0,5% (meio por cento) sobre o valor contratual, a cada dia de atraso na conclusdo da
instalacdo do sistema, até o limite de 10% (dez por cento) quando entdo, serd decretada a rescisdo unilateral do
contrato, por culpa exclusiva da Contratada;

10.1.2. Em caso de ndo execugdo injustificada ou o ndo cumprimento de qualquer das exigéncias contratuais, serd
aplicada multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor contratual ndo executado;

10.1.3. Quando detectada qualquer falha, a empresa serd comunicada e devera corrigi-las. Caso ndo haja
corregao do servigo no prazo estipulado sera aplicada multa de mora de 1% (um por cento) ao dia, até o limite de
10% (dez por cento) quando entdo, serd decretada a rescisdo unilateral do contrato, por culpa exclusiva da
Contratada;

10.1.4. Multa penal de 3% (trés por cento) sobre o valor total contratado quando por a¢do, omissdo ou
negligéncia, a contratada infringir qualquer das demais obrigacGes contratuais;

10.2. Multa de 25% (vinte e cinco por cento) por cento sobre o valor total contratado quando a contratada der
causa a rescisdo do contrato nas hipdteses previstas no artigo 78, incisos | a VIlI, garantido a ampla defesa e o
contraditorio;

10.3. Ocorrendo a rescisdo por culpa da contratada, sem prejuizo da multa prevista neste contrato e
concomitante com esta, serdo aplicadas, as seguintes sanc¢des, conforme o caso, igualmente garantida a ampla
defesa e o contraditério:

10.3.1. Advindo e demonstrado prejuizo a contratante, impedimento de contratar com o Municipio de Ubirat3,
por 2 (dois) anos;

10.3.2. Comprovada a ocorréncia de infracdes contra os principios da Administracdo Publica, dolo, fraude ou
qgualquer outro comportamento criminoso, declaracdo de inidoneidade para contratar com a administracdo
Publica, por tempo indeterminado, devendo a decisdo constar as condi¢des de reabilitacdo;

10.4. As multas serdo independentes e a aplicacdo de uma nao exclui a das outras;

10.5. Quando da aplicacdo das penalidades, o contratante notificard a contratada que tera o prazo de 5 (cinco) ou
10 (dez) dias uteis conforme o caso, para apresentar defesa prévia ao Setor de Contratos. Mantida aplicacdo da
penalidade, caberd no mesmo prazo, recurso a autoridade superior. Sendo improcedente o recurso apresentado,
a contratada deverd efetuar o pagamento do valor correspondente a multa junto a Secretaria das Finangas no
prazo de 10 (dez) dias uteis, podendo ainda ser descontado de pagamentos a que a Contratada tenha direito. Nao
havendo o pagamento, o valor devido sera inscrito em divida ativa para futura execucao fiscal.

11. RESCISAO
11.1. O presente contrato podera ser rescindido por ambas as partes, de pleno direito, independente de qualquer
notificagdo ou interpelagdo judicial ou extrajudicial, assim como, livre de qualquer 6nus nos seguintes casos:
a) Pordolo, culpa, simulagdo ou fraude na sua execug¢do, ou nos servigcos contratados;
b) Quando pela reiteragdo de impugnacgdes efetuadas pela CONTRATANTE, ficar evidenciado a incapacidade
da CONTRATADA de executar o contrato ou dar continuidade ao mesmo;
¢) Quando o valor da multa ultrapassar o limite de 10 % (dez por cento) do valor total do contrato.
d) Por razdes de interesse publico, conforme art. 78 da Lei n? 8666/93;
e) Nas demais hipoteses previstas em Lei.
f) Das sangdes, multas e da rescisdo previsto nos artigos 86 a 88 da 8.666/93
g) Falta da dotacdo orcamentdria e/ou recursos disponiveis por parte da contratante.
h) E inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a rescisdo do instrumento com as consequéncias nele
estabelecidas e as previstas nos artigos 77 a 80 da lei 8.666/93.
11.2. Caso ocorra uma rescisdo, fica a parte provocadora obrigada a comunicar a outra com antecedéncia.

12. RECURSOS ORCAMENTARIOS
Despesa Orcamentaria Fonte de Recurso Descrigao de Despesa Valor RS
535 Divisdo de Cadastro e Tributacao 206.392,00
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13. DIREITO E RESPONSABILIDADE DAS PARTES
13.1. Constituem direitos da CONTRATANTE o de receber o objeto deste contrato nas condi¢des avencadas e da
CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma e no prazo convencionado.

14. SUBCONTRATAGAO
14.1. A CONTRATADA ¢ vedado transferir para terceiros, total ou parcialmente os direitos e obrigagdes
decorrentes do presente contrato, sob pena de rescisao.

15. CASOS OMISSOS
15.1. Os casos omissos serdo resolvidos a luz da Lei n.2 8.666/93, e dos principios gerais de direito.

16. VINCULACAO DO CONTRATO
16.1. Ficam vinculados ao presente contrato, dele fazendo parte integrante, independentemente de suas
transcri¢cOes parciais ou totais, o Edital de licitacdo respectivo e a proposta vencedora da Contratada.

17. LEGISLACAO APLICAVEL

17.1. O presente instrumento contratual rege-se pelas disposicOes expressas na Lei n? 8666 de 21 de junho de
1993, e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhe supletivamente, os principios da Teoria Geral dos
Contratos e as disposicoes de direito privado. Aplicam-se também as leis: Lei 10.520 de 17 de julho de 2002,
Decreto Municipal n? 7614/2007, artigos 42, 43, 44, 45, e 46 da LC-123/2006 e subsidiariamente e os termos
deste Contrato.

18. PERIODO ELEITORAL

18.1. E vedado & CONTRATADA em periodo eleitoral, a utilizagdo de quaisquer tipos de propaganda visual em
beneficio de candidato, partido politico ou coligagdo, em veiculos ou por funcionarios empregados durante a
execucdo dos servicos contratados, sob pena de aplicagdo das sancdes previstas na Lei Eleitoral 9.504/1997,
multa e rescisdo do contrato.

19. FORO

19.1. Fica eleito o foro da Comarca de Ubirata, Estado do Parana, com renuncia expressa de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas por ventura existentes na interpretacdo do presente
contrato, respondendo, a parte vencida, por todos os 6nus decorrentes da demanda.

E, por estarem assim justas e de pleno acordo, firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, na presenca de testemunhas.

Ubirata - Parand, 12 de maio de 2014.

MUNICiPIO DE UBIRATA
Prefeito
Contratante

GOVERNANGABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVIGCOS
Representante legal da empresa
Contratada
TESTEMUNHAS:
CPF: CPF:
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