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PREGAO ELETRONICO N2 94/2021
PROCESSO LICITATORIO N2 5269/2021

LICITACAO COM AMPLA CONCORRENCIA
1. PREAMBULO

1.1. O Municipio de Ubirat3, pessoa juridica de direito publico, UASG 987933, inscrito no CNPJ n? 76.950.096/0001-
10, com sede administrativa no Pago Municipal Prefeito Alberoni Bittencourt, localizado na Avenida Nilza de Oliveira
Pipino, n2 1852, Centro, na cidade de Ubirata, Estado do Parana, CEP n2 85.440-000, por intermédio do Prefeito
Fabio de Oliveira Dalécio, torna publica a realizacdo da Licitacdo na modalidade Pregdo, na forma Eletronica, do tipo
MENOR PRECO GLOBAL, nos termos da Lei Federal n2 8.666 de 21 de junho de 1993, Lei Federal n2 10.520 de 17 de
julho de 2002, Lei Complementar n? 123/06 e suas alteracées, Lei Municipal n2 001/2012, Decreto Municipal n2 11,
de 12 de fevereiro de 2020 e subsidiariamente as exigéncias do presente edital.

1.2. O recebimento das propostas, dos documentos de habilitacdo, abertura e disputa de precos, sera
exclusivamente por meio eletrénico, no enderego https://www.gov.br/compras/pt-br/, conforme datas e horarios
definidos abaixo:

1.2.1. DATA E HORARIO DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO: ATE AS 09
HORAS DO DIA 22 DE JULHO DE 2021, horario de Brasilia, Distrito Federal.

1.2.2. DATA E HORARIO DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: A PARTIR DAS 09 HORAS DO DIA 22 DE JULHO DE
2021, horario de Brasilia, Distrito Federal.

1.3. Este edital e o termo de referéncia foram elaborados dentro dos moldes fornecidos pela secretaria requisitante.
2. DO OBIJETO

2.1. A presente licitacdo visa a escolha da proposta mais vantajosa para o seguinte objeto: CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTACAO, MIGRACAO DE DADOS, TREINAMENTO, MANUTENCAO,
ASSISTENCIA TECNICA E FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA PARA O
MUNICiPIO DE UBIRATA.

2.2. Havendo divergéncias entre as especificacbes dos itens deste edital com as constantes no Compras
Governamentais, em especial quanto ao detalhamento do objeto licitado, prevalecerdo as previstas em edital.

2.3. O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL, observadas as exigéncias contidas neste edital e seus
anexos quanto a especificacdo do objeto.

3. DO VALOR MAXIMO ACEITAVEL

3.1. O valor maximo aceitavel deste certame estd fixado em RS$-697.400,00 (seiscentos e noventa e sete mil e
quatrocentos reais).

3.2. Serdo sumariamente desclassificadas as propostas que apds a etapa de lances/negociacdo possuirem valores
unitdrios ou totais superiores aos maximos estabelecidos pelo edital.

4. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria prevista no orcamento
do Municipio para o exercicio de 2021, na classificacdo abaixo:
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ORGAO DESPESA CATEGORIA DESCRICAO FONTE VALOR
0301 6884 339040110000 LOCACAO DE SOFTWARES 305.140,00
0302 6885 339040110000 LOCACAO DE SOFTWARES 14.400,00
0304 6887 339040110000 LOCACAO DE SOFTWARES 83.760,00
0306 6890 339040110000 LOCACAO DE SOFTWARES 8.400,00
0308 6892 339040110000 LOCACAO DE SOFTWARES 12.600,00
0309 6893 339040110000 LOCACAO DE SOFTWARES 16.200,00
0401 6898 339040110000 LOCACAO DE SOFTWARES 61.200,00
0402 6899 339040110000 LOCACAO DE SOFTWARES 155.500,00
0403 6900 339040110000 LOCACAO DE SOFTWARES 4.200,00
1001 6924 339040110000 LOCACAO DE SOFTWARES 510 36.000,00

5. DA NAO APLICABILIDADE DOS BENEFICIOS DO ART. 48 DA LC N2 123/06

5.1. A presente Licitacdo estabelece a ampla concorréncia uma vez que o valor do item de contratacdo supera o
limite previsto no art. 48, inciso | da Lei Complementar n2 123/2006.

5.2. A ampla concorréncia na presente licitacdo ndo exclui os beneficios de regularizacao fiscal e trabalhista tardia e
empate ficto expressos nos arts. 43 e 44 da LC n2 123/06.

6. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

6.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer cidaddo ou licitante
podera requisitar esclarecimentos ou impugnar este edital.

6.2. O pedido de esclarecimento ou impugnac¢do podera ser realizado por forma eletrénica, através do e-mail
licitacao@ubirata.pr.gov.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco disposto no predmbulo deste edital.

6.3. O pregoeiro respondera ao pedido de esclarecimento ou a impugnac¢do em até 02 (dois) dias Uteis contados da
data de recebimento do pedido, com base nos subsidios formais requisitados aos responsaveis pela elabora¢do do
edital e seus anexos.

6.4. A resposta ao pedido de esclarecimento ou impugnacgao serd encaminhado via e-mail a requerente, divulgado no
Compras Governamentais e disponibilizado no Portal da Transparéncia do Municipio, junto aos demais documentos

do presente pregdo.

6.5. Acolhida a impugnacdo, sera designada nova data para a realizacdao do certame, exceto quando a altera¢do nao
afetar a formulagdo das propostas.

6.6. Os pedidos de esclarecimento ou impugnag¢des ndo suspendem os prazos previstos no certame.

6.7. Os casos excepcionais de concessao de efeito suspensivo serdo motivados pelo pregoeiro, nos autos do processo
da licitacao.

7. DO CREDENCIAMENTO
7.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no Sistema de Cadastramento Unificado de

Fornecedores — SICAF e perante o Sistema Integrado de Administracdo de Servigos Gerais — SIASG, pelo site
https://www.gov.br/compras/pt-br/.
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7.2. O cadastro no SICAF deverd ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
https://www.gov.br/compras/pt-br/, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP — Brasil.

7.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade da Licitante ou de seu representante
legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizagao das transagdes inerentes a este Pregdo.

7.4. A Licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitacao
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

7.5. E de responsabilidade de o cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a
alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

7.6. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitacado.

8. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

8.1. Poderdo participar deste pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitacdo e que estejam com credenciamento regular no SICAF.

8.1.1. As Licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao sistema.
8.2. Nao poderdo participar da presente licitacdo:
8.2.1. Empresas que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 92 da Lei n2 8.666/93;

8.2.2. Empresas suspensas temporariamente de participar de licitacdo e de contratar com o municipio de Ubirats,
conforme Art. 87, inciso Ill da Lei n2 8.666/93;

8.2.3. Empresas declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragao Publica com fulcro no Art. 87,
inciso IV da Lei n2 8.666/93;

8.2.4. Que estejam em processo de dissolugdo, faléncia, fusao, cisdo ou incorporagao;

8.2.5. Empresas estrangeiras que ndao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

8.2.6. OrganizagOes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa condicdo (Acérddo n2
746/2014-TCU-Plenario).

8.3. Como condigdo para participacdo no Pregdo, a Licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo proéprio do sistema
eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

8.3.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 32 da LC n? 123/06, estando apta a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

8.3.1.1. Nos itens exclusivos para participacdo de MEI/ME/EPP/COOP, a assinalacdo do campo “ndo” impedira
o prosseguimento do certame;
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8.3.1.2. Nos itens em que a participa¢do nio for exclusiva para MEI/ME/EPP/COOQP, a assinala¢do do campo

“nao” apenas produzird o efeito de a Licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na LC n2
123/06, mesmo que MEI/ME/EPP/COOP.

8.3.2. Que esta ciente e concorda com as condi¢Ges contidas no edital e seus anexos;

8.3.3. Que cumpre os requisitos para a habilitacdao definidos no edital e que a proposta apresentada estd em
conformidade com as exigéncias editalicias;

8.3.4. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

8.3.5. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdao de aprendiz, nos termos do artigo 72, XXXIIl, da Constituicdo;

8.3.6. Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 2, de
16 de setembro de 2009;

8.3.7. Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicao Federal;

8.3.8. Que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991.

8.4. A declaracgdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara a Licitante as sanc¢des previstas em lei
e neste edital.

8.5. A declaracdo digital acima descrita substitui o envio de declaracdo assinada via sistema.

9. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1. As Licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/, ATE AS 09
HORAS DO DIA 22 DE JULHO DE 2021, horario de Brasilia, Distrito Federal, proposta com a descricao do objeto

ofertado e o preco, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-
a automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

9.2. Concomitantemente com a proposta, a Licitante deverd encaminhar os documentos de habilitagdo exigidos no
edital.

9.3. As Licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacao que constem no SICAF, assegurado aos
demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes no cadastro.

9.4. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos no edital, ocorrera por meio de
chave de acesso e senha.

9.5. As Licitantes qualificadas como MEI/ME/EPP/COOP deverdo apresentar a documentacdo de habilitacdo, ainda
que haja alguma restri¢cdo na regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n2 123/06, sob pena
de inabilitacao.
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9.6. Incumbira a Licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do Pregdo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

9.7. Até a abertura da sessdo publica, as Licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

9.8. N3o serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas, o que
somente ocorrera apds a realizacao dos procedimentos de negociacdo e julgamento da proposta.

9.9. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da Licitante melhor classificada somente serao
disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

10. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

10.1. A Licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

10.1.1. Descricdao detalhada do objeto, contendo as informacGes referentes a especificacdo do Termo de
Referéncia, indicando, no que for aplicavel, o prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou inscricdo
do bem no 6rgdo competente, quando for o caso;

10.1.2. Valor unitario e total do item, com no maximo duas casas decimais;

10.1.1. Para fins de preenchimento dos valores no sistema Compras Governamentais, devera ser preenchido
o valor global da proposta (valor das licencas de uso + valor para implantagdo, conversdo e treinamento +
valor das horas técnicas) nos campos de valores unitario e total, sob pena de desclassificacdo da proposta
conforme disposto no subitem 11.4 do presente edital.

10.2. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.

10.3. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
da Licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alega¢do de erro, omissdao ou qualquer
outro pretexto.

10.4. O prazo de validade da proposta serd de noventa dias, a contar da data de sua apresentacgao.

10.5. A proposta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste edital, sem conter alternativas
de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de
desclassificacdo.

10.6. A apresentacdo da proposta implicara:

10.6.1. Conhecimento e aceitagdo plena e total de todas as clausulas e condi¢gGes estabelecidas por este edital e
Seus anexos;

10.6.2. Conhecimento das especificacdes, quantitativos, encargos gerais e condi¢gdes para execuc¢ao dos servicos.

11. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES.
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11.1. A partir das 09 HORAS DO DIA 22 DE JULHO DE 2021, horario de Brasilia - DF, a sessdo publica na internet, no
sitio eletrbnico https://www.gov.br/compras/pt-br/, serd aberta por comando do pregoeiro, com a divulgacdo das
propostas eletrénicas recebidas e inicio da etapa de lances.

11.2. A comunicag¢do entre o pregoeiro e as Licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens, em
campo proéprio do sistema eletrénico.

11.3. Cabe a Licitante acompanhar as operacgées no sistema eletronico durante a sessao publica do Pregdo, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida
pelo sistema ou de sua desconexao.

11.4. O pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital, contenham vicios insanaveis, apresentem
irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento, ou ndo apresentem as especificacbes técnicas
exigidas.

11.4.1. Também serd desclassificada a proposta que identifique a Licitante.

11.4.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real por todos os participantes.

11.4.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a
efeito na fase de aceitacdo.

11.5. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao da fase
de lances.

11.6. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

11.6.1. O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO GLOBAL.

A. As Licitantes que ofertarem lances sobre o valor unitdrio do item, caso ndo seja possivel a exclusdo pelo
pregoeiro, deverdo honrar a proposta no prego ofertado para a execug¢do do quantitativo total do objeto, sob
pena de aplicagdo das penalidades previstas em edital pelo ndo mantimento da proposta.

11.6.2. No caso de o lance da Licitante incidir em valor unitdrio com mais de duas casas apds a virgula, serdo
desconsiderados os demais valores, prevalecendo apenas duas casas decimais para fins de contratagao.

A. Nesse caso, o valor arredondado serd informado pelo pregoeiro no campo “valor negociado”.

11.7. As Licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para abertura da sessdo e as
regras estabelecidas no edital.

11.8. A Licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

11.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos
lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$-100,00 (cem reais).

11.10. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o MODO DE DISPUTA “ABERTO”, em que as
Licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.
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11.10.1. A etapa de lances da sessdao publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragao da
sessdo publica.

11.10.2. A prorrogac¢do automadtica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermediarios.

11.10.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdao publica encerrar-se-a
automaticamente.

11.10.4. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, poderd o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da
consecug¢do do melhor prego.

11.11. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

11.12. Durante o transcurso da sessdo publica, as Licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo da Licitante.

11.13. No caso de desconexdao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregdo, o sistema eletrénico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

11.14. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente depois de decorridas vinte e quatro horas da comunicac¢do do fato
pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

11.15. Caso a Licitante nao apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

11.16. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de MEI/ME/EPP/COOP, uma vez encerrada a etapa de
lances, sera efetivada a verificagao automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identificard em coluna propria as MEI/ME/EPP/COOP participantes, procedendo a comparacdo com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se
o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n® 123/06.

11.16.1. Nessas condicbes, as propostas de MEI/ME/EPP/COOP que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por
cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

11.16.2. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 05 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

11.16.3. Caso a MEI/ME/EPP/COOP melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes MEI/ME/EPP/COOQP que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento),
na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

11.16.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas MEI/ME/EPP/COOP que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela
que primeiro podera apresentar melhor oferta.
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11.17. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas ou os
lances empatados.

11.18. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro encaminhard, pelo sistema eletrénico,
contraproposta a Licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a

negociacdo em condig¢des diferentes das previstas neste edital.

11.18.1. Nessa fase, a Licitante que tiver ofertado proposta ou lance superior ao maximo estabelecido pelo edital
e ndo aceitar a negociacdo de precos serd desclassificada para o item;

11.18.2. Também nas hipdteses em que o pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com a Licitante para que seja obtido preco melhor.

11.18.3. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
12. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

12.1. A proposta final da Licitante vencedora devera ser encaminhada no prazo de duas horas a contar da solicitagao
do pregoeiro, através do sistema Compras Governamentais, e deverd conter:

12.1.1. O nimero e a modalidade da presente licitacdo;

12.1.2. Razdo social, endereco, telefone, e-mail e o CNPJ da proponente;

12.1.3. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pela Licitante ou seu
representante legal;

12.1.4. Conter a indicag¢do do banco, nimero da conta e agéncia da Licitante vencedora, para fins de pagamento;

12.1.5. Conter a indicagdo do preposto da Licitante, apto a representd-la na execugao do Contrato;

12.1.6. Conter os pregos unitdrios e totais de cada um dos itens, com duas casas decimais, readequados ao ultimo
lance ofertado.

12.2. O prazo de envio podera ser alterado por solicitagdo da Licitante convocada ou por decisdo do pregoeiro,
ambas as op¢des devidamente justificadas.

12.3. O modelo de proposta consta no Anexo Il do presente edital.

12.4. A Licitante que abandonar o certame deixando de enviar a proposta quando convocada serd desclassificada e
sujeitar-se-a as sang¢oes previstas neste edital.

12.5. A proposta final serd documentada nos autos e serd levada em consideracdo no decorrer da execuc¢do do
contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

12.6. Os precgos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global
em algarismos e por extenso.

12.6.1. Ocorrendo divergéncia entre os prec¢os unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no caso de
divergéncia entre os valores numeéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.
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12.7. A proposta devera obedecer aos termos deste edital e seus anexos, ndo sendo considerada aquela que nao
corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outra Licitante.

12.8. As propostas e os documentos complementares estarao disponiveis na internet, apds a homologacao.
13. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

13.1. O pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgao ao objeto ao estipulado
para contratagdo neste edital e em seus anexos.

13.2. Serdo desclassificadas as propostas:
13.2.1. Que estejam em desacordo com as especificacdes, prazos e condicdes fixados neste Edital;

13.2.2. Que contiverem vicios, por omissdo, irregularidades e/ou defeitos capazes de dificultar o julgamento e
gue ndo sejam passiveis de saneamento na propria sessao;

13.2.3. Que para sua viabilizacdo indiqguem condicdes genéricas de cobertura de outras propostas, ou de subsidios
condicionados que ndo estejam autorizados em Lei, ou se refiram a repasse de descontos ou de isencdo de
tributos ou ainda aquelas em desacordo com o edital, ou qualquer norma juridica aplicavel a contratacao;

13.2.4. Que apos diligéncias ndo forem corrigidas ou justificadas.

13.3. Também sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final superior ao preco
maximo fixado ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

13.3.1. Considera-se inexequivel a proposta que, ndo sendo possivel aplicar o principio da comparacdo objetiva
das propostas, apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatodrio da
licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de
propriedade da prdpria Licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracgao.

13.3.2. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

13.3.3. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessdo publica somente poderd ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema
com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata;

13.3.4. O pregoeiro podera convocar a Licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de duas horas, sob pena de ndo aceita¢do da proposta.

13.3.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no
chat pela Licitante, antes de findo o prazo.

13.3.6. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo pregoeiro, destacam-se os que contenham as
caracteristicas do servico/bem/produto ofertado, além de outras informacGes pertinentes, a exemplo de
catdlogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrbnico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo
indicados pelo pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena de ndo aceitacédo
da proposta.
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13.4. O (a) pregoeiro (a) convocara a empresa classificada em primeiro lugar para realizar demonstragdo do sistema
ofertado.

13.4.1. A demonstracdo devera ser realizada nas dependéncias da Prefeitura de Ubiratd e a avaliacdo serd
realizada por servidores devidamente designados.

13.4.2. A empresa devera realizar a demonstracao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a contar da convocagdo
do (a) pregoeiro (a), sendo que a data de realizacdao sera ser informada no chat para conhecimento das demais
licitantes.

13.4.3. O (a) pregoeiro (a) informarad de antemao a data de retomada da sessdo para divulgagdo do resultado da
demonstracdo e eventual necessidade de convocagao das empresas remanescentes na ordem de classificacao.

13.4.4. A aceitacdo do sistema fica condicionada a demonstragao técnica das funcionalidades dos sistemas para a
comissdo de avaliagdo.

13.4.4.1. O ambiente de uso dos softwares devera atender, obrigatoriamente e sob pena de desclassificacao,
100% (cem por cento) dos requisitos técnicos minimos indicados no subitem 13 Termo de Referéncia.

13.4.4.2. Cada um dos sistemas deverd atender, no minimo, 90% (noventa por cento) dos requisitos técnicos
indicados no subitem 14 Termo de Referéncia. O percentual desatendido de cada sistema devera ser atendido
até o final da implantacdo total dos sistemas, sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis e de rescisdo
contratual.

13.4.5. Em caso de desclassificacdo da proposta da empresa classificada em primeiro lugar, o pregoeiro convocara
a empresa remanescente na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, para demonstracdo do sistema
ofertado, sendo concedido o prazo estabelecido no subitem 13.4.2.

13.4.6. Finalizada a demonstracdo, sendo uma proposta aceita, a sessdo serd retomada para verificagdo da
documentacdo de habilitagdo da empresa classificada em primeiro lugar.

13.4.7. Eventuais recursos contra os atos praticados na fase de demonstragdo deverao ser apresentados na forma
estabelecida no item 15 do presente Edital.

13.5. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e
assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

13.6. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de MEI/ME/EPP/COOP, sempre que a proposta ndo for aceita, e
antes de o pregoeiro passar a subsequente, haverd nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123/06, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

14. DA HABILITACAO

14.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo da Licitante detentora da proposta
classificada em primeiro lugar, o pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢cdes de participacgdo,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

14.1.1. SICAF;

14.1.2. Cadastro de Impedidos de Licitar do Tribunal de Contas do Estado do Parang;
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14.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

14.1.4. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php);

14.1.5. Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagbes por llicitos Administrativos - CADICON,
mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

14.2. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas dos subitens 14.1.2,
14.1.3 e 14.1.4 acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

14.3. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa Licitante e também de seu sécio majoritario, por
forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato
de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja sécio majoritario.

14.3.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, sera
diligenciado para verificacdo de fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

14.3.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

14.3.3. A Licitante sera convocada para manifestacdo previamente a sua desclassificacdo.

14.4. Constatada a existéncia de san¢do, o pregoeiro reputard a Licitante inabilitada, por falta de condi¢cdo de
participagao.

14.5. No caso de inabilitagdo, haverd nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos arts. 44 e 45 da LC n2 123/06, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

14.6. Caso atendidas as condi¢Ges de participagdo, a habilitagcdo das Licitantes sera verificada, primeiramente, por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e
trabalhista e a qualificacdo econdmica financeira, conforme documentacgao exigida para esta licitagdo.

14.6.1. A Licitante devera anexar no sistema Compras Governamentais, juntamente com o cadastro da proposta
eletronica e até a abertura da sessdo publica, os documentos desatualizados ou ndo abrangidos pelo SICAF.

14.6.2. E dever de a Licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes no SICAF para que estejam
vigentes na data da abertura da sessdo publica.

14.6.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo da Licitante, exceto se a consulta aos sitios
eletronicos oficiais emissores de certidoes feita pelo pregoeiro lograr éxito em encontrar a (s) certiddo (des)
valida (s).

14.6.4. A Licitante detentora do menor preco qualificada como MEI/ME/EPP/COOP deverd apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacdao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta
apresente alguma restri¢do, sob pena de inabilitagdo.
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14.7. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessdrios a confirmacao
daqueles exigidos neste edital e ja apresentados, a Licitante serd convocada a encaminha-los, em formato digital, via
sistema, no prazo de duas horas, sob pena de inabilitagdo.

14.8. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais e ndo digitais quando houver divida em relacdo a integridade do documento digital.

14.9. N3o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

14.10. Se a Licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se a Licitante for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prdpria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

14.11. Para a habilitacdo da Licitante detentora da melhor oferta, sera exigida a documentacao relativa a:
14.11.1. Habilitagdo Juridica:

A. No caso de empresdrio individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

B. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficarda condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

C. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

D. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores.

14.11.2. Os documentos acima deverdao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao
respectiva.

14.11.3. N3o serdo aceitos documentos rasurados ou ilegiveis.

14.11.4. Todos os documentos deverdo ser apresentados em original, em publicacdo da imprensa oficial,
autenticados pela Junta Comercial, autenticados digitalmente ou autenticados por cartério.

14.11.5. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da traducdo
para a lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado.

14.11.6. Caso os documentos sejam de procedéncia estrangeira, deverao ser devidamente consularizados.
14.11.7. Regularidade Fiscal e Trabalhista:
A. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

B. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
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administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

C. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da Licitante;
D. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da Licitante;
E. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

F. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentacao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

14.11.8. Qualificagdo Técnica:

A. Atestado de Capacidade Técnico-Operacional, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado
que n3o a proépria licitante, comprovando a aptiddo da empresa licitante na locacdo/licenca de uso de sistemas
de gestdo publica com complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior a disposta no presente
Termo de Referéncia, limitadas as parcelas de maior relevancia, quais sejam:

I. Sistema de Gestdo de Pessoal;

. Sistema de Planejamento e Orcamento;

[1l. Sistema de Contabilidade e Execucdo Or¢camentaria;
IV. Sistema de Transparéncia.

B. O atestado apresentado devera dispor de todas as informagdes da pessoa juridica emissora, tais como razdo
social, nimero da inscricdo no CNPJ, endereco, telefone, dentre outras informacdes que possibilitem a
averiguacao de sua veracidade.

14.11.9. Qualificagdo Econémico-Financeira:

A. Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes
ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 03 (trés)
meses da data de apresentacdo da proposta.

B. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balango
patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.

C. A comprovacado do balango patrimonial sera feita da seguinte forma:

I. No caso de sociedades anénimas, cépia autenticada do balango patrimonial e demonstracGes contabeis,
publicados no Diario Oficial do Estado/Distrito Federal ou, se houver, do municipio da sede da empresa;

II. No caso de empresas de responsabilidade limitada, cépia autenticada das paginas do Livro Diario,
contendo Termo de Abertura, Balango Patrimonial, Demonstracdes Contabeis e Termo de Encerramento,
com o respectivo registro na Junta Comercial.

1. Para fins do inciso Il as empresas que adotarem o SPED Contdbil (Sistema Publico de Escrituracdo
Digital) deverao apresentar impressos: o arquivo da ECD que contenha o Balango Patrimonial do ultimo
exercicio (arquivo transmitido por meio do SPED em formato.txt); e o Termo de Autentica¢do (recibo
gerado pelo SPED).
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D. O balango patrimonial e as demonstracGes contdbeis deverdo estar assinados por contador ou outro
profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

E. O balango patrimonial deverd estar acompanhado das Notas Explicativas.

F. A empresa devera apresentar os seguintes indices contabeis, extraidos do ultimo balango patrimonial ou do
balanco patrimonial referente ao periodo de existéncia da sociedade, atestando a boa situagdo financeira
(modelo anexo lll):

LG= Liquidez Geral — superior a 1
SG= Solvéncia Geral — superiora 1
LC= Liquidez Corrente — superiora 1

Sendo,

LG= (AC+RLP) / (PC+ELP)
SG= AT / (PC+ELP)
LC= AC/PC

Onde:

AC= Ativo Circulante

RLP= Realizavel a Longo Prazo
PC= Passivo Circulante

ELP= Exigivel a Longo Prazo
AT= Ativo Total

14.12. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a Licitante
qualificada como MEI/ME/EPP/COOP seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do
edital.

14.13. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por Licitante qualificada como MEI/ME/EPP/COQOP, e uma vez
constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a empresa serd
convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administra¢do publica, quando requerida pela Licitante,
mediante apresentagao de justificativa.

14.14. A ndo regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagcao da
Licitante, sem prejuizo das sanc¢Oes previstas neste edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido
0 mesmo prazo para regularizagao.

14.15. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o pregoeiro suspendera a sessao,
informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

14.16. Serd inabilitada a Licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos junto a proposta eletrbnica, através do SICAF ou quando convocada, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste edital.
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14.17. Nos itens ndo exclusivos a MEI/ME/EPP/COOP, em havendo inabilitacdo, haverd nova verificagdo, pelo
sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123/06, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

14.18. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no edital, a Licitante serd declarada vencedora.
15. DOS RECURSOS

15.1. Declarado o vencedor, serd concedido o prazo de trinta minutos para que qualquer licitante manifeste a
intencdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual (is) decisdo (Ges) pretende recorrer e por
guais motivos, em campo préprio do sistema.

15.2. Havendo quem se manifeste, o pregoeiro verificard a tempestividade e a existéncia de motivacdo da intencdo
de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

15.2.1. Nesse momento o pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢des de
admissibilidade do recurso.

15.2.2. No juizo de admissibilidade das intencdes de recurso serd avaliado pelo pregoeiro tdo somente a presenca
dos pressupostos recursais: sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e motivacao.

15.2.3. A falta de manifestacdo motivada da Licitante quanto a intengdo de recorrer importara a decadéncia desse
direito.

15.2.4. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias para apresentar as
razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes desde logo intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazGes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comecgardo a contar do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

15.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

15.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante neste
edital.

16. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
16.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

16.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos anteriores a realizagdao da sessao
publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.

16.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando a Licitante declarada vencedora
ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n2 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

16.2. Todas as Licitantes remanescentes deverao ser convocadas para acompanhar a sessao reaberta.

16.2.1. A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico, e-mail, de acordo com a fase do procedimento
licitatdrio.
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16.2.2. A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade
da Licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

17. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

17.1. O objeto da licitagcdo serd adjudicado a Licitante declarada vencedora, por ato do pregoeiro, caso nao haja
interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisao dos recursos apresentados.

17.2. Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologard o
procedimento licitatério.

18. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

18.1. Apds a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado Termo de Contrato ou
emitido instrumento equivalente.

18.2. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacgdo, para assinar
o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta
Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste edital.

18.2.1. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o Municipio para a assinatura do Termo de
Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura ou aceite
da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado ou
aceito e devolvido no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento.

18.2.2. O prazo para assinatura ou devolucdo do Contrato podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada da adjudicatdria e aceita pelo Municipio.

18.3. Se a adjudicatéria, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, o
pregoeiro examinard as ofertas subsequentes e a qualificagdo das Licitantes, na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda o edital, sendo a respectiva Licitante declarada vencedora,
conforme disposto no art. 49, incisos XVI e XXl da Lei 10.520/02.

19. DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

19.1. O adjudicatario prestara garantia de execucdo do contrato nos moldes do art. 56 da Lei Federal n2 8.666/93,
com validade durante a execugdo do contrato e por 30 (trinta) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

19.2. No prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados da assinatura do contrato, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do municipio, a empresa deverd apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar pelas
modalidades dispostas no art. 56 da Lei Federal n® 8.666/93.

19.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresenta¢do da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07%
do valor total do contrato por dia de atraso.

19.2.2. O atraso superior a 10 (dez) dias Uteis autorizard o Municipio a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispéem os incisos | e Il do art. 78 da Lei
Federal n? 8.666/93.

19.3. A garantia assegurara qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
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19.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

19.3.2. Prejuizos diretos causados ao Municipio decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do contrato;
19.3.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo Municipio a empresa, e

19.3.4. Obrigac¢Ges trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
empresa, quando couber.

19.4. No caso de apresentacao de seguro-garantia como garantia contratual, este deve ter como beneficidrio direto,
Unico e exclusivo o Municipio de Ubirata e cobrir todos os eventos indicados no subitem 19.3.

19.5. No caso de se prestar caucdo em dinheiro como garantia, a empresa devera fazer o devido depdsito em favor
do Municipio, na seguinte conta: Caixa Econémica, Agéncia 3326, Conta Corrente 47-7 Operacao 006.

19.6. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

19.7. No caso de apresentacdo de fianca bancaria como garantia, esta devera ser emitida em nome do Municipio de
Ubiratd, devendo constar do instrumento a renuncia expressa, pelo fiador, do beneficio previsto no art. 827, da Lei
n2 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Cadigo Civil.

19.8. No caso de alteracdo do valor do contrato ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a
nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

19.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a empresa se
obriga a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

19.10. O Municipio executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

19.11. Serd considerada extinta a garantia:
19.11.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do Municipio, mediante termo

circunstanciado, de que a empresa cumpriu todas as clausulas do contrato;

19.11.2. No prazo de 45 (quarenta e cinco) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso o Municipio ndo
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado.

19.12. O garantidor ndo serd parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Municipio com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a empresa.

19.13. A empresa autorizara o Municipio a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no presente edital.

19.14. A garantia prestada serd restituida ou liberada apds o cumprimento integral de todas as obrigacGes
contratuais.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Sujeitam-se as Licitantes as seguintes penalidades:
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20.1.1. Para efeito do previsto no artigo 72 da Lei Federal n? 10.520/02, serd aplicado a penalidade de
impedimento de licitar e contratar com o municipio de Ubirata por até 05 (cinco) anos a Licitante que:

A - Ensejar o retardamento na execuc¢do do objeto do certame;

B - Fizer declaracgao falsa;

C - Cometer fraude fiscal quanto aos documentos desta natureza utilizado para habilitar-se nas licitagGes;
D - Omitir o real enquadramento da empresa;

E - Realizar conluio, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.1.1.1. Considera-se o retardamento na execuc¢ao do objeto do certame previsto na alinea “A”, qualquer
acao ou omissao da licitante que prejudique o bom andamento do certame, evidencie tentativa de inducdo a
erro no julgamento, ou ainda que atrase a assinatura do contrato.

20.1.2. Para efeito do previsto no artigo 72 da Lei Federal n? 10.520/02, serd aplicada multa de até 20% (vinte por
cento) sobre o valor da proposta, sem prejuizo da san¢do administrativa de impedimento de licitar e contratar
com o Municipio de Ubirata por até 05 (cinco) anos a Licitante que:

A - N3o manter proposta e/ou deixar de encaminhar proposta readequada quando convocada;

B - Recusar-se injustificadamente em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido, ou ndo atender os requisitos exigidos para qualificacdo técnica, quando convocada
dentro do prazo de validade de sua proposta.

20.1.2.1. Considera-se o ndo mantimento da proposta previsto na alinea “A”, a auséncia de envio da mesma,
bem como a recusa do envio de seu detalhamento, quando exigido, ou ainda o pedido, pelo licitante, da
desclassificacdo de sua proposta, quando encerrada a etapa competitiva, desde que ndo esteja fundamentada
na demonstracao de vicio ou falha na sua elaboracdo, que evidencie a impossibilidade de seu cumprimento.

20.1.3. Detencdo de 02 (dois) a 04 (quatro) anos a Licitante que:

A - Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinag¢do ou qualquer outro expediente, o carater competitivo do
procedimento licitatdrio, com intuito de obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudica¢do
do objeto da Licitagdo.

20.2. Concomitante as penalidades previstas, se sujeita a Licitante ao descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
5 (cinco) anos, para efeito do previsto no artigo 72 da Lei Federal n? 10.520/02

20.3. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o
contraditdrio e a ampla defesa a licitante/adjudicatéria, observando-se o procedimento previsto na Lei Federal n®
8.666/93.

20.4. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levard em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

20.5. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.6. As sancOes por atos praticados no decorrer da contratacdo estardo previstas no Termo de Referéncia e na
Minuta do Contrato.

21. DA REVOGAGAO E ANULAGAO
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21.1. Fica garantido ao Municipio de Ubiratd o direito de revogar a licitagdo por razGes de interesse publico
decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, ou anula-la em virtude de vicio insanavel.

21.2. A declaracdo de nulidade de algum ato do procedimento somente resultard na nulidade dos atos que
diretamente dele dependam.

21.3. Quando da declaracdo de nulidade de algum ato do procedimento, a autoridade competente indicara
expressamente os atos a que ela se estende.

21.4. A nulidade do procedimento de licitacdo ndo gera obrigacdo de indenizar pela Administracao.

21.5. Nenhum ato serd declarado nulo se do vicio ndo resultar prejuizo ao interesse publico ou aos demais
interessados.

22. DAS DISPOSI(}()ES GERAIS
22.1. Os proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de seus documentos de habilitacdo e
o Municipio de Ubirata ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao

ou do resultado do processo licitatério.

22.2. Municipio de Ubiratad ndo se responsabiliza pelo conteldo e autenticidade de cépias deste edital obtidas por
meio de terceiros.

22.3. Da sessdo publica do pregdo divulgar-se-a ata no sistema eletrénico.
22.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na
data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario

anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo pregoeiro.

22.5. Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a sessdao publica observardo o hordrio de Brasilia —
DF.

22.6. No interesse do Municipio, sem que caiba aos participantes qualquer reclamagdo ou indenizagao, podera ser:
22.6.1. Adiada a data da abertura desta licitagdo;
22.6.2. Alterada as condig¢des do presente edital, com fixacdo de novo prazo para a sua realizagao.

22.7. E facultado ao (3) pregoeiro (a), ou a autoridade a ele (a) superior, em qualquer fase da licitacdo, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo.

22.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificagao.

22.9. Todos os documentos que se exige copia auténtica poderdo ser autenticados pela Junta Comercial,
autenticados digitalmente ou autenticados por cartdrio.

22.10 A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratagao.
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22.11. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragado, o principio da isonomia, a finalidade e a
segurancga da contratagdo.

22.12. Os casos omissos serdo resolvidos pelo pregoeiro, que decidird com base na legislacdo vigente.

22.13. As Licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a Administracao
nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conduc¢do ou do resultado do
processo licitatorio.

22.14. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

22.15. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento da Licitante, desde que
seja possivel o aproveitamento do ato, observado o principios da isonomia e do interesse publico.

22.16. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem o
processo, prevalecera as deste edital.

22.17. O edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico www.ubirata.pr.gov.br,
https://www.gov.br/compras/pt-br/ e também poderio ser lidos e/ou obtidos na Divisdo de Licita¢do, localizada no
Paco Municipal Prefeito Alberoni Bittencourt, na Avenida Nilza de Oliveira Pipino, n? 1852, Centro, na cidade de
Ubiratd, Estado do Parana, CEP n2 85.440-000, nos dias Uteis, no horario das 08 horas as 17 horas, mesmo endereco
e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

22.18. Integram este edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

22.18.1. Anexo | - Termo de Referéncia;

22.18.2. Anexo Il - Modelo de Proposta de Precos;

22.18.3. Anexo |l — Modelo de Declara¢do de Capacidade Financeira;
22.18.3. Anexo IV - Minuta de Contrato.

Ubiratd, Parana, 07 de julho de 2021.

FABIO DE OLIVEIRA DALECIO
Prefeito
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO N2 94/2021
PROCESSO LICITATORIO N2 5269/2021

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo, do tipo MENOR PREGO GLOBAL, se destina a8 CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA IMPLANTAGAO, MIGRAGAO DE DADOS, TREINAMENTO, MANUTENGCAO, ASSISTENCIA TECNICA E
FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA PARA O MUNICIPIO DE UBIRATA.

2. DA JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

2.1. Os sistemas de gestdo sdo ferramentas imprescindiveis a administracdo publica. O municipio de Ubirata conta
com uma série de departamentos voltados ao atendimento de servidores, municipes e fornecedores, sendo que com
os sistemas de gestdo publica é possivel realizd-lo de forma 4gil e eficiente, uma vez que os softwares dispéem de
ferramentas para consulta e cadastro de informacdes de interesse publico.

Todas as informagGes municipais sejam de procedimentos licitatérios, contratos, de procedimentos
contdbeis, controle de frotas, bens patrimoniais, entre outros, concentram-se em banco de dados de acesso restrito
aos servidores, com armazenamento em nuvem. Desse modo, é possivel ter acesso a tais informacdes, edita-las e
complementa-las, visando uma prestacao de contas adequada ao Tribunal de Contas do Estado do Parana.

Por fim, em face da proximidade do encerramento da contratacdo atual para licenca de uso dos softwares
utilizados, surge a necessidade da realizacdo de um novo procedimento licitatério visando a aquisicdo de licengas de
sistemas que auxiliem ainda mais nas atividades desenvolvidas pelo Municipio de Ubirata.

3. DA DESCRICAO DO OBJETO

3.1. Visa-se a contratac¢do do objeto na seguinte especificagdo:

ITEM DESCRI(;AO VALOR GLOBAL

01 Contratagdao de empresa especializada para implantagdo, migracao de dados, treinamento, R$-697.400,00
manutencgdo, assisténcia técnica e fornecimento de licenga de uso de software de gestdo
publica para o Municipio de Ubirata.

4. DA PESQUISA DE PRECOS

4.1. O valor de referéncia para a presente licitagcdo foi obtido conforme constante nos autos do processo licitatdrio
respectivo.

5. DA VIGENCIA DA CONTRATACAO

5.1. A vigéncia da contratacdo sera pelo periodo de doze meses, podendo estender-se pelo prazo de até quarenta e
oito meses, nos termos do art. 57, inciso IV da Lei Federal n? 8.666/93.

5.2. A prorrogacdo da vigéncia se dara mediante termo aditivo, desde que atendidos os seguintes requisitos:
5.2.1. Prestacdo regular dos servicos;

5.2.2. Manutengao do interesse pela Administragdo na realizacdo do servico;
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5.2.3. Manutenc¢ado da vantajosidade econdmica do valor do contrato para a Administracgdo.

6. DA DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

6.1. Visa-se a contratacdo do objeto na seguinte especificacdo, quantidade e valores unitarios e totais maximos:

LOTE 01 — LICENCAS DE USO VALORES RS-
ITEM | DESCRICAO QTDE UNID. MENSAL ANUAL

1 SISTEMA DE CONTABILIDADE E EXECUCAO ORCAMENTARIA 12 MENSAL | 1.100,00 13.200,00
2 SISTEMA DE TESOURARIA 12 MENSAL | 350,00 4.200,00
3 SISTEMA DE RESPONSABILIDADE FISCAL 12 MENSAL | 400,00 4.800,00
4 SISTEMA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO 12 MENSAL | 1.100,00 13.200,00
5 SISTEMA DE INFORMACOES AUTOMATIZADAS 12 MENSAL | 400,00 4.800,00
6 SISTEMA DE PORTAL DE GOVERNANCA 12 MENSAL | 1.500,00 18.000,00
7 SISTEMA DE TRANSPARENCIA 12 MENSAL | 1.000,00 12.000,00
8 SISTEMA DE BUSINESS INTELIGENCE 12 MENSAL | 1.100,00 13.200,00
9 SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO PARA DISPOSITIVOS 12 MENSAL | 1.600,00 19.200,00

MOVEIS — SMARTPHONE
10 SISTEMA DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA GERAL E 12 MENSAL | 2.600,00 31.200,00

ATENDIMENTO AO CIDADAO NA WEB
11 SISTEMA REDESIM FEDERAL 12 MENSAL | 1.500,00 18.000,00
12 SISTEMA DE PROCURADORIA — EXECUCAO FISCAL 12 MENSAL | 1.000,00 12.000,00
13 SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAL, E-SOCIAL E MEDICINA E 12 MENSAL | 6.980,00 83.760,00

SEGURANCA DO TRABALHO/PORTAL DO SERVIDOR/CONTRA

CHEQUE ONLINE.
14 SISTEMA DE COMPRAS/ALMOXARIFADO 12 MENSAL | 1.200,00 14.400,00
15 SISTEMA DE LICITACOES E CONTRATOS 12 MENSAL | 1.350,00 16.200,00
16 SISTEMA DE PATRIMONIO 12 MENSAL | 700,00 8.400,00
17 SISTEMA DE GESTAO DE FROTAS 12 MENSAL | 1.050,00 12.600,00
18 ARMAZENAMENTO EM NUVEM 12 MENSAL | 9.620,00 | 115.440,00
19 SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE CEMITERIOS 12 MENSAL | 3.000,00 36.000,00
20 SISTEMA GERENCIADOR DE CARTA DE SERVICOS 12 MENSAL | 900,00 10.800,00
21 SISTEMA PROCESSO DIGITAL 12 MENSAL | 8.500,00 | 102.000,00

TOTAL R$-563.400,00

LOTE 02 — SERVICOS COMPLEMENTARES VALORES RS-
ITEM | DESCRICAO QTD UNID. UNITARIO TOTAL

22 CONVERSAO, IMPLANTACAO E TREINAMENTO. - - 105.000,00 | 105.000,00
23 HORA TECNICA 200 HORAS/ANO 145,00 29.000,00

TOTAL R$-134.000,00

7. DO CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

7.1. Os servigos serdo executados obedecendo ao seguinte cronograma:

SERVICO PRAZO MAXIMO DE EXECUCAO
CONVERSAO 20 DIAS APOS ASSINATURA DO CONTRATO
IMPLANTACAO 10 DIAS APOS FINALIZACAO DA CONVERSAO

TREINAMENTO

10 DIAS APOS A FINALIZACAO DA IMPLANTACAO

LICENCA DE USO

IMEDIATO A PARTIR DO TREINAMENTO
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7.2. No caso de recusa do objeto contratado, o prazo para substituicdo/refazimento serd a metade do prazo
inicialmente estipulado, sujeitando-se a empresa as penalidades previstas no presente Termo de Referéncia.

7.3. Os prazos mencionados poderdo ser alterados na forma que disp&e o art. 57, § 12 da Lei Federal n2 8.666/93.
8. DA CONVERSAO DE DADOS

8.1. Todos os dados e informacgGes disponiveis na base de dados atual do municipio deverdao ser devidamente
convertidos e disponibilizados no sistema fornecido.

8.2. A conversdo sera validada através do confrontamento de informacdes dos sistemas existentes na entidade,
comparando-as as informacgdes no sistema disponibilizado através de consultas e relatorios.

8.3. Além da conversdo, todos os modelos de documentos e relatérios personalizados deverdo ser formatados pela
empresa, sendo os documentos aprovados mediante andlise do municipio.

8.4. A conversdo de dados deverd contemplar o exercicio atual e todos os anos anteriores existentes na base de
dados do municipio.

8.5. O Municipio emitira documento aprovando a conversao, bem como apontando possiveis divergéncias, sendo
gue a conversdo sera concluida através de termo de aceite a ser emitido pelo Municipio.

8.6. O atraso ou a ndo entrega da conversdo de dados no prazo constante no subitem 7.1 acarretard em multas
moratdrias e compensatérias, conforme o caso, de acordo com o previsto no item 25 do Termo de Referéncia.

9. DA IMPLANTAGAO DOS SISTEMAS

9.1. A implantacdo dos sistemas sera de responsabilidade da empresa, a qual devera realizar todo o cadastro de
usuarios/perfis, bem como niveis de permissao.

9.2. A implantagdo compreende a disponibilizagdo do ambiente de trabalho em nuvem, dados de acesso,
configuracdo de impressoras e validacdo de desempenho.

9.3. A empresa devera disponibilizar profissionais técnicos capacitados para executar a implantagdao dos sistemas e
conversao dos dados existentes.

9.4. A empresa devera guardar sigilo absoluto sobre os dados e informagdes visualizadas no processo de implantagdo
dos sistemas.

9.5. A empresa responderd pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou adulteracées que por ventura venham a
ocorrer nas informagdes do municipio quando estas estiverem sobre sua responsabilidade.

9.6. Os sistemas contratados deverdo ser implantados nas especificacdes constantes em contrato, na estrutura da
Prefeitura Municipal de Ubirata e atuar com os recursos atualmente disponiveis.

9.7. Os servicos de implantacdo compreenderdo na configuragdo e parametrizacdo de tabelas e cadastros,
adequacdo de relatdrios, estruturacdo dos niveis de acesso e habilitacdes dos usudrios, adequacao das férmulas de
calculo para atendimento dos critérios adotados pelo municipio, entre outros.

9.8. Os dados e informacdes existentes nos bancos de dados do municipio deverdo ser importados e convertidos
para o sistema oferecido pela empresa, nos prazos previstos no presente Termo de Referéncia.
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9.9. A conversdo dos dados devera ser feita de forma a manter na integra todas as informagdes de todos os bancos
de dados do exercicio atual e dos exercicios anteriores, de modo a ndo divergir das informagdes que se encontram
armazenadas no site do Tribunal de Contas do Estado do Parana.

9.10. Todas as bases de dados atuais deverao ser utilizadas no novo sistema da empresa sem que sejam descartadas
informacgdes relevantes ao municipio.

9.11. Todos os documentos configurados (formato Word, entre outros) dentro do sistema atual deverdo ser
formatados para o sistema ofertado pela empresa.

9.12. A empresa devera, antes de quaisquer servicos de implantacdo, migracdao e conversao, realizar cépias de
seguranca de todos os bancos de dados, garantindo seguranca pelas bases de dados.

9.13. A responsabilidade pela qualidade, seguranca e precisdo dos servicos de migracao e conversao das informacdes
é exclusiva da empresa.

9.14. Antes da implantacdo definitiva, a empresa deverd realizar testes que simulem os ambientes de trabalho de
forma a validar o correto funcionamento do sistema. Durante os testes, a empresa deverd realizar a importacao
completa das bases de dados ja existentes, tornando-as compativeis com o novo sistema em sua totalidade, sem
descarte de quaisquer das informacdes.

9.15. Antes da liberacdo oficial dos sistemas aplicativos para acesso aos usuarios, os técnicos da empresa e os
técnicos do municipio deverdo realizar ultima verificagcdo de todos os detalhes para o funcionamento.

9.16. A implantacdo sera concluida mediante termo de aceite do Municipio, sendo entdo autorizado o inicio dos
treinamentos dos servidores.

9.17. O atraso ou a ndo entrega da implantagdo no prazo constante no subitem 7.1 acarretard em multas moratdrias
e compensatorias, conforme o caso, de acordo com o previsto no item 25 do Termo de Referéncia.

10. DO TREINAMENTO
10.1. A empresa devera realizar treinamento presencial dos servidores que utilizardo os sistemas mediante

finalizacdo da instalagdo dos mesmos. O treinamento sera realizado nas dependéncias da prefeitura, estimando-se,
pelo menos, um total de sessenta servidores, com a seguinte carga hordria:

ITEM DESCRIGAO CARGA HORARIA
1 SISTEMA DE CONTABILIDADE E EXECUGAO ORGAMENTARIA 96 HORAS
2 SISTEMA DE TESOURARIA 20 HORAS
3 SISTEMA DE RESPONSABILIDADE FISCAL 10 HORAS
4 SISTEMA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO 30 HORAS
5 SISTEMA DE INFORMAGOES AUTOMATIZADAS 10 HORAS
6 SISTEMA DE PORTAL DE GOVERNANCA 20 HORAS
7 SISTEMA DE TRANSPARENCIA 40 HORAS
8 SISTEMA DE BUSINESS INTELIGENCE 30 HORAS
9 SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS — SMARTPHONE 30 HORAS
10 SISTEMA DE ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA GERAL E ATENDIMENTO AO CIDADAO NA WEB 296 HORAS
11 SISTEMA REDESIM FEDERAL 20 HORAS
12 SISTEMA DE PROCURADORIA — EXECUGAO FISCAL 20 HORAS
13 SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAL, E-SOCIAL E MEDICINA E SEGURANGA DO TRABALHO/ 100 HORAS

PORTAL DO SERVIDOR/CONTRA CHEQUE ONLINE
14 SISTEMA DE COMPRAS/ALMOXARIFADO 20 HORAS
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15 SISTEMA DE LICITACOES E CONTRATOS 40 HORAS
16 SISTEMA DE PATRIMONIO 30 HORAS
17 SISTEMA DE GESTAO DE FROTAS 20 HORAS
18 ARMAZENAMENTO EM NUVEM 10 HORAS
19 SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE CEMITERIOS 20 HORAS
20 SISTEMA GERENCIADOR DE CARTA DE SERVICOS 20 HORAS

10.2. A empresa devera disponibilizar profissionais habilitados para transmitir conhecimentos avangados sobre a
operacionalizacdo dos sistemas, suas atualizacdes, configura¢des, manutencdes, dentre outros aspectos.

10.3. Os profissionais deverdo demonstrar as funcionalidades dos sistemas em linguagem clara e objetiva, visando a
total compreensao pelos servidores.

10.4. Durante o treinamento, deverdo ser criadas senhas de acesso para todos os usuarios que utilizardo os sistemas.

10.5. Finalizados os treinamentos, a empresa devera disponibilizar canais de comunicacdo (telefone, e-mail chat,
entre outros) visando esclarecimento de eventuais duvidas sobre a operacao dos sistemas.

10.6. O atraso ou a realizagdo do treinamento no prazo constante no subitem 7.1 acarretara em multas moratdrias e
compensatadrias, conforme o caso, de acordo com o previsto no item 25 do Termo de Referéncia.

11. DO POS-IMPLANTACAO

11.1. Depois de homologada a conversao, implantagdo e treinamento, serd iniciada a utiliza¢do do sistema em modo
produgao.

110.2. Definida a data de inicio de utilizagdo dos softwares, a empresa devera realizar acompanhamento presencial
da utilizagdo dos sistemas pelo periodo de (dois) dias Uteis, visando sanar duvidas ou resolver problemas
provenientes da implantagdo, devendo disponibilizar pelo menos 1 (um) técnico ou consultor por area de atuagdo.
12. DAS LICENCAS DE USO

12.1. A empresa devera fornecer em carater intransferivel e ndo exclusivo, cépia do Software, em versao atualizada.

12.2. A licenca de uso serd pelo periodo de vigéncia da contratacdo, devendo ser garantida a ampla e irrestrita
utilizacdo de forma continua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os médulos, sem limite de usuarios por médulo.

12.3. A empresa deverd, no término de sua contratacdo, disponibilizar todas as informacdes e instrumentos
necessarios a realizacdo efetiva pelo Municipio da conversdo dos dados para um eventual novo software.

13. CARACTERISTICAS GERAIS DO AMBIENTE DE TRABALHO

13.1. O ambiente de uso dos softwares deverdo atender, obrigatoriamente e sob pena de desclassificacdo, 100%
(cem por cento) dos seguintes requisitos técnicos minimos:

ITEM REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS - AMBIENTE GERAL

1 O Banco de dados utilizado por esta municipalidade é o MSSQL Server, e, pelo principio da economicidade do
erario publico, a proponente que ofertar os sistemas em outro banco de dados deverd oferta-lo junto com os
sistemas, assim como arcar com os custos de instalagdo, manutengdo e demais softwares que forem necessarios,
sendo que o custo do Sistema Gerenciador de Banco de Dados que nado seja o MSSQL Server devera correr por
conta da contratada pelo numero de licengas de uso necessdrias que esta Municipalidade utilizar ou entender
necessdrias, durante o periodo contratual, devendo ser fornecido com cépias devidamente legalizadas e
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treinamento oficial especifico, em ambos os casos, de administracdo de banco de dados para os analistas de
sistema desta Municipalidade.

Deve disponibilizar acesso aos produtos com Sistema Operacional MS Windows em versGes suportadas pela
Microsoft.

Prover recurso para utilizagdo da senha do usudrio, dispondo de niveis de seguranga, divididos nos niveis Fraca
(contendo apenas caracteres alfanuméricos), Média (nimero total de caracteres da senha maior que 8, contendo
caracteres especiais, alfa numéricos e niumeros) e Forte (nimero total de caracteres da senha superior a 10,
contendo mais do que 1 caractere especial, alfanuméricos e nimeros). Também deve impor uma quantidade
minima de caracteres da senha, sendo esta configuracdo flexivel em termos de uso e da quantidade de caracteres.

As aplicagGes devem disponibilizar ao usudrio acesso facil a uma funcionalidade de ajuda online, acessivel a partir
de qualquer tela da aplicagdo. O mesmo deve apresentar informagGes e orientagcdes sobre o uso das
funcionalidades existentes na tela exibida.

Garantir a integridade referencial da base de dados, isto é, garantir que o valor de uma chave estrangeira em uma
tabela destino, deve ser a chave primaria de algum registro na tabela origem.

Prover o bloqueio do acesso de um usudrio a aplicacdo, apds determinado numero de tentativas de agGes
invdlidas, com a definicdo de periodo de tempo determinado para bloqueio do acesso, por usudrio. Também
deverd prover recurso exigindo a troca da senha, no préximo acesso do usuario, a aplicagdo.

Prover a definicdo de um periodo de tempo determinado, sendo este a defini¢do dos dias da semana e periodos de
horarios para acesso a aplicagdo por usuario, bloqueando seu acesso ao sistema nos demais periodos.

Prover recurso de agrupamento de usuarios, no qual seja possivel gerenciar de forma Unica as permissGes
vinculadas a um determinado usuario, ou um grupo deles.

Prover recurso de dupla custddia quando o acesso a uma determinada funcionalidade ou ac¢Ges de excluséo,
inclusdo e alteragdo, dentro dela necessitam da autoriza¢do de outrem, utilizando o conceito de usudrio ou grupo
autorizador.

10

Prover atribuicdo, para um usuario individualmente ou grupo de usuarios, um conjunto de permissdes especificas
para executar as a¢des de gravar, consultar e excluir dados, configura¢des de dupla custddia, para todas as fungdes
gue contemplem entrada de dados.

11

Registrar em arquivo de auditoria as tentativas de login efetuadas com sucesso, bem como as que ndo obtiveram
sucesso, registrando um conjunto de informacgdes sobre data, hora e o usuario.

12

Realizar a validacdo dos dados digitados em um campo de um formulario, no momento da inclusdo ou alteracdo de
dados, no mesmo instante em que os mesmos estiverem sendo informados.

13

Prover que sejam configurados atalhos para ferramentas externas, para serem acessadas diretamente pelo
sistema. Esses atalhos devem ser configurados pelo usudrio, através de mecanismo flexivel disponivel no sistema.

14

Disponibilizar recurso no sistema onde seja realizada a execu¢do de comandos de manutengdo de dados (scripts)
sem a necessidade de acessar diretamente o sistema de gerenciamento de banco de dados, e que esses scripts
sejam criptografados.

15

Prover a autenticagdo integrada ao sistema utilizando servigos de diretério (Active Directory/LDAP).

16

Prover a visualizagdo de relatérios em tela, possibilitando que os mesmos sejam salvos em disco para posterior
reimpressao, distribuicdo pela rede, inclusive permitindo selecionar a impressdo de intervalos de paginas e o
numero de copias a serem impressas, além de também permitir a selecdo da impressora de rede desejada.

17

Prover o registro do histdrico de acessos as funcionalidades do sistema por usuario, registrando o momento em
que ela aconteceu (data/hora), o nome do usuario e detalhes de a¢des efetuadas (inclusdo, alteragdo e exclusdo).

18

Disponibilizar recurso para que seja configurado nos relatérios o uso da assinatura digital, de forma individual em
cada relatério ou em todos de uma sé vez.

19

Disponibilizar Central de Atendimento ao Cliente, através de telefone e abertura de chamado via pagina especifica,
com prazo maximo de duas horas para inicio de atendimento do chamado

20

Que a estrutura de servidores de dados do sistema de transparéncia seja distinta dos demais sistemas.
Favorecendo a seguranca e isolando os dados principais o que ndo seriam afetados por invasdo de individuos mal-
intencionados.

21

Os dados apresentados no portal de transparéncia sigam o que determina a legislacdo disponibilizando
informagdes em tempo real - a disponibilizagdo das informagGes até o primeiro dia util subsequente a data do
registro.

22

Devera possuir rotina de copia de seguranca (backups) em nuvem, podendo ser agendado para executar
automaticamente, utilizando rotinas prdprias ou software de terceiros.
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23 O sistema devera possuir a habilidade de rodar em desktop (servidor local da entidade) ou em nuvem de acordo
com a necessidade do contratante. O valor a ser cobrado pelo armazenamento em nuvem somente sera efetivado
guando a opgao for solicitada. Exemplo: A conversdo ocorrer em desktop e depois rodar em nuvem.

24 O portal de transparéncia deverd possibilitar mais de uma instalagdo no mesmo equipamento permitindo o uso de
diversas entidades, cada uma com o seu portal.

13.2. O banco de dados devera ser compativel com sistema operacional Windows Server 2012 Standard ou superior
e os sistemas compativeis com todas as versdes do Windows.

13.3. Todos os sistemas contratados deverdo possuir possibilidade de integracdo entre si em tempo real, ficando
facultada ao municipio a escolha dos sistemas que serdo interligados.

13.4. A empresa devera se adequar aos quesitos técnicos de infraestrutura tecnoldgica da prefeitura.

13.5. O sistema de Administracdo de Receitas deverd integrar na sua totalidade com os sistemas de Nota Fiscal de
Servigos Eletrénica e Documentacdo de ISSQN, dos quais a prefeitura detém licenca de uso definitiva e ja estdo
instalados e em pleno funcionamento.

13.6. Os sistemas deverdo operar de maneira rdpida e eficiente, ndo ocorrendo problemas decorrentes da
guantidade de informacdes constantes nos bancos de dados. Para tanto, a empresa poderd criar um banco de dados
Unico para cada sistema de modo a ndo comprometer a eficiéncia na execucao dos sistemas contratados.

13.7. Todas as funcionalidades, documentos e relatdrios dos sistemas deverao ser em lingua portuguesa.

13.8. Os sistemas deverdo permitir cadastro ilimitado de usudrios, permitindo o acesso simultdaneo dos mesmos,
provendo efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas.

13.9. Os sistemas deverdo possuir controle de permissGes de acesso de cada usudrio dentro de cada sistema.
13.10. Os sistemas deverdo permitir atribuir permissdes ou restricdes de utilizacdo e funcionalidades por usuario.

13.11. Em caso de queda de energia ou falha nos softwares ou nos equipamentos, os sistemas deverdao possuir
ferramentas para manter a integridade dos dados, contendo mecanismos de protecdo que impecam a perda de
transacgoes ja efetivadas, possibilitando a seguranca total dos dados, mantendo a integridade do banco de dados.

13.12. Os sistemas deverdo gerar os arquivos de intercdmbio de dados para alimentar aos sistemas de prestacdo de
contas do Tribunal de Contas do Estado do Parand, de acordo com as orientacGes e normas do 6rgdo. Os arquivos
para prestacdo de contas deverdo ser gerados no formato obrigatério, de modo que ndo haja necessidade de
inclusao de informagdes de modo manual.

13.13. Os sistemas deverdao permitir a geracdo de relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos
(formato Word, PDF, entre outros) em disco para posterior impressdo, inclusive permitindo selecionar a impressao
de intervalos de paginas e o nimero de cdpias a serem impressas, além também de permitir a selecdo da impressora
de rede desejada.

13.14. Os sistemas deverdao ser compativeis com todos os recursos de impressdao disponiveis no mercado,
compreendendo todas as tecnologias de impressao.

13.15. Os sistemas deverdao permitir que campos de digitacdo possuam pesquisas de registros previamente gravados
com opcodes de filtragem e ordenacao.
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13.16. Os sistemas deverdo permitir que a navegagao entre os campos de preenchimento possa ser realizada através
da tecla Enter ou Tab.

13.17. Os sistemas/modulos deverdo permitir abrir mais de uma op¢do do menu principal, simultaneamente, sem a
necessidade de se fazer novo acesso ao sistema (por exemplo, manter aberto cadastros e relatdrios distintos na
mesma janela da barra de ferramentas, e executa-los simultaneamente, mediante maximizacdo ou minimizac¢3o).

13.18. Os sistemas deverdo ter suas atualizagdes sempre disponiveis ao municipio em ambiente de facil acesso.

13.19. Os sistemas deverdo possuir ferramentas para geracdao de documentos pré-formatados no formato Word ou
outros, agregando informacgdes lancadas nos mddulos do sistema. Os sistemas deverdo possuir possibilidade de pré-
formatacdo dos documentos pelos prdprios usuarios.

14. DA DESCRIGAO DETALHADA DOS SISTEMAS

14.1. Os sistemas ofertados pela proponente deverdo atender os seguintes requisitos técnicos:

SISTEMA DE CONTABILIDADE E EXECUGAO ORCAMENTARIA

Deve ser possivel a criacdo e configuragdo das regas contabeis para os fatos contdbeis de acordo com a necessidade da
entidade, permitindo que todo o processo da execugdo orgamentaria da receita, execugdo orgcamentaria da despesa,
execucdo dos restos a pagar, alteragdes orcamentarias sejam personalizados, de modo que apenas os usuarios com permissio
tenham acesso para este processo de manutengao.

1.2

Possuir um mecanismo de conferéncia das regras de contabilizacdo cadastradas, de modo que estas regras sejam validadas
sem a necessidade de executar o determinado fato contabil, demonstrando assim a integridade dos cadastros e alertando
sobre a duplicidade de contabilizagdo com o mesmo objetivo contabil.

13

Permitir que a entidade diferencie dentro de cada fato contabil as regras de contabilizagdo através de grupos de regras,
organizando as mesmas de acordo com a necessidade e particularidade da entidade.

1.4

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de receita utilizados na gestdo do
municipio com as naturezas de receita definidas pelo SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico
Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos
relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também deverda prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os
relacionamentos de natureza de receita utilizados na gestdao com os do SICONFI - Sistema de Informagdes Contdbeis e Fiscais
do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais
sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

1.5

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de despesa utilizados na gestdo do
municipio com as naturezas de despesa definidas pelo SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico
Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos
relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os
relacionamentos de natureza de despesa utilizados na gestdo com os do SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais
do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais
sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

1.6

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros do plano de contas utilizados na gestdo do municipio
com o plano de contas definido pelo SICONFI - Sistema de Informagdes Contdbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a
MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos
sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos do plano
de contas utilizados na gestdo com os do SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro.
Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram
sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

1.7

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de recursos e codigo de
aplicacdo/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na gestdo do municipio com as fontes de recursos definidas pelo
SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis.

1.8

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contdbeis possa consolidar e agrupar as
informag0es de acordo com o tipo da entidade enviando as mesmas ao SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais
do Setor Publico Brasileiro, através dos formatos XBRL - Extensible Business Reporting Language e CSV - Comma-separated
values.

1.9

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contdbeis possa importar informagdes de entidades
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do mesmo municipio utilizando o padrdo estrutural de informagGes estabelecido pelo SICONFI - Sistema de InformacgGes
Contdbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro, através dos formatos XBRL - Extensible Business Reporting Language e CSV -
Commaseparated values. Este processo de importagdo objetiva exclusivamente a consolidagdo e agrupamento de
informagdes para a prestacdo de contas da Matriz de Saldos Contabeis ao SICONFI - Sistema de Informagdes Contdbeis e
Fiscais do Setor Publico Brasileiro.

1.10

Permitir que a entidade responsdvel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contdbeis tenha um controle e histérico dos
arquivos que foram importados com informagdes relacionadas a MSC - Matriz de Saldos Contabeis de outras entidades. O
histérico deve conter no minimo as seguintes informagdes:

Periodo de Importagdo, Data de Importagdo, Usudrio Responsavel e Entidade.

1.11

Impedir que a importagdo de arquivos de outras entidades no formato XBRL - Extensible Business Reporting Language e CSV -
Comma-separated values sejam armazenados fora do padrdo estrutural definido pelo SICONFI - Sistema de InformagGes
Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a geragdo da MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Para este processo é
necessario que seja demonstrado um relatério com as inconsisténcias encontradas no arquivo a ser importado.

1.11

Dispor de uma consulta que demonstre as movimentagGes que foram realizadas referentes a Matriz de Saldos Contabeis,
demonstrando também as informacgGes que foram importadas de outras entidades, trazendo visGes consolidadas e agrupadas
destes registros. Estas informagdes devem ser apresentadas no formato em que sdo exigidas na Matriz de Saldos Contabeis.
Também devera dispor de filtros para conferéncias das informagdes, tais como: Entidade, Periodo, Valor, Nivel Contabil da
MSC e as Informages Complementares da Matriz de Saldos Contébeis.

1.12

Dispor de um relatério que demonstre as movimentagdes que foram realizadas referentes a Matriz de Saldos Contébeis,
demonstrando também as informag&es que foram importadas de outras entidades, trazendo visdes consolidadas e agrupadas
destes registros. Estas informagdes devem ser apresentadas no formato em que sdo exigidas na Matriz de Saldos Contabeis.
Também devera dispor de filtros para conferéncias das informagdes, tais como: Entidade, Periodo, Valor, Nivel Contabil da
MSC e as InformagBes Complementares da Matriz de Saldos Contabeis.

1.13

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de receita utilizados na gestdo do
municipio com as naturezas de receita definidas pelo Ministério da Saude para o SIOPS - Sistema de Informagdes sobre
Orgamentos Publicos em Saude. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos
sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de
natureza de receita utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados
de modo a demonstrar quais sdao os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria
entidade.

1.14

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas da despesa utilizados na gestdo do
municipio com as naturezas da despesa definidas pelo Ministério da Saude para o SIOPS - Sistema de Informagdes sobre
Orgamentos Publicos em Salde. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdao automdtica dos relacionamentos
sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de
natureza da despesa utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados
de modo a demonstrar quais sdao os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela propria
entidade.

1.15

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de recursos e cddigo de
aplicagdo/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na gestdo do municipio com as fontes de recursos definidas pelo
Ministério da Saude para o SIOPS - Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Saude.

1.16

Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Saude possa
enviar todas as informagdes relacionadas as seguintes pastas: Previsdo e Execugdo das Receitas, Previsdo e Execugdo das
Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite Ndo Cumprido e Despesa por Fonte e
Restos. Tais informagdes sdo exigidas no sistema do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser enviadas através de arquivos de
terceiros sem a necessidade de digitagdo destas informagdes.

1.17

Dispor de um relatério de conferéncia para verificar as informagdes que foram geradas ao SIOPS - Sistema de Informagdes
sobre Orgamentos Publicos em Salde referente as seguintes pastas: Previsdo e Execugdo das Receitas, Previsdo e Execugdo das
Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite Ndo Cumprido e Despesa por Fonte e
Restos.

1.18

Dispor do relatério de Liberagdo de Recursos conforme Lei 9.452/1997. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as
transferéncias da Unido, Estados e Ambos, também deve dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informag0es por um intervalo de dias.

1.19

Dispor de relatério para apuragdo do PASEP. Permitir que a entidade possa selecionar as receitas que compde a base de
calculo. Deverd ser possivel informar o percentual de contribuicdo do PASEP. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para
definir até qual o nivel da natureza da receita devera ser impresso no relatério.

1.20

Dispor do relatério de Arrecadagdo Municipal conforme regras definidas no artigo 29-A da Constituicdo Federal. Permitir que o
relatério seja impresso por intervalo de meses e que tenha a opgdo para considerar as Receitas de Contribuigdes. Também
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deve permitir que a entidade altere o nimero populacional do municipio a qualquer momento.

1.21

Dispor do relatério Anexo 1 - Demonstragdo da Receita e Despesa segundo as categorias econémicas de acordo com as regras
definidas na Lei 4.320/64, de 17 de margo de 1964. O relatério deve ser impresso por periodo, permitindo que seja informado
um intervalo de meses. Permitir que o relatério seja impresso considerando os valores do orgamento inicial e o valor do
or¢amento atualizado.

1.22

Dispor do relatdrio Anexo 13 - Balango Financeiro de acordo com as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis
Aplicados ao Setor Publico. Permitir que o relatdrio seja listado por Destinagdo de Recursos, Fungdo de Governo e Natureza da
Despesa. O relatdrio deve ser impresso por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os
valores apresentados na coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as informagdes do exercicio,
considerando as informagdes apenas do periodo selecionado e que também tenha opgdo de ndo listar as informagGes.
Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.

1.23

Dispor do relatério Anexo 14 - Balango Patrimonial de acordo com as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contdbeis
Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias.
Permitir que os valores da coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as informagdes do exercicio,
considerando as informagGes apenas do periodo selecionado e que também tenha opgdo de ndo listar as informagdes. O
relatdrio deve dispor de uma opg¢do que considere as movimentagdes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que os valores do nivel
ativo e passivo sejam detalhados de acordo com o saldo do atributo do superavit financeiro dos niveis contabeis. Permitir que
a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no relatério.

Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.

1.24

Dispor do relatério Anexo 15 — Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais de acordo com as regras definidas no DCASP -
Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja
informado um intervalo de dias. Permitir que os valores da coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as
informagdes do exercicio, considerando as informagdes apenas do periodo selecionado e que também tenha opg¢do de nao
listar as informagdes. O relatdrio deve dispor de uma opgdo que considere as movimentagdes dos niveis INTRA OFSS. Permitir
que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no relatorio. Dispor de
uma opg¢ao para listar o quadro de Variagdes Patrimoniais Qualitativas e que neste mesmo quadro seja possivel considerar os
Ganhos/Perdas com Alienagdo de Ativos. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatdrio as contas sem saldo.

1.25

Dispor do relatério Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada de acordo com as regras definidas no DCASP -
Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja
informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opg¢do que considere as movimentagdes dos niveis INTRA
OFSS. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no
relatdrio. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.

1.26

Dispor do relatério Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante de acordo com as regras definidas no DCASP -
Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja
informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opgdo que considere as movimentagdes dos niveis INTRA
OFSS. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no
relatdrio. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo. Dispor de uma opgdo para listar
somente os movimentos com atributo do superdvit financeiro. Dispor de uma opg¢do para listar os valores de Restos a Pagar
nao Processados.

1.27

Dispor do relatério Anexo 18 — Demonstragdo dos Fluxos de Caixa e de acordo com as regras definidas no DCASP -
Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja
informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opgdo que considere as movimentagdes dos niveis INTRA
OFSS. Permitir que a entidade desconsidere no relatério as contas sem saldo. Permitir que as Receitas e Despesas intra
orcamentarias sejam consideradas no relatdrio. A entidade devera ter autonomia de selecionar quais os quadros deverdo ser
impressos, levando em consideragdo os seguintes quadros do relatério: 1FC — Receitas Derivadas e Origindrias, 2FC —
Transferéncias Recebidas e Concedidas, 3FC — Desembolso de Pessoal e Demais Despesas por Fungdo e 4FC — Juros e Encargos
da Divida.

1.28

Dispor do relatério Anexo 19 — Demonstragdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido de acordo com as regras definidas no
DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja
informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opgdo que considere as movimentagGes dos niveis INTRA
OFSS.

1.29

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de receita utilizados na gestdo do
municipio com as naturezas de receita definidas pelo Ministério da Saude para o SIOPE - Sistema de Informagdes sobre
Orgamentos Publicos em Educagdo. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos
sugeridos pelo sistema. Também deverd prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de
natureza de receita utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados
de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria
entidade.
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1.30

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas da despesa utilizados na gestdo do
municipio com as naturezas da despesa definidas pelo Ministério da Saude para o SIOPE - Sistema de Informagdes sobre
Orgamentos Publicos em Educagdo. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos
sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de
natureza da despesa utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados
de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria
entidade.

131

Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Saude
possa enviar todas as informagdes relacionadas as seguintes pastas: Previsdo e Execugdo das Receitas, Previsdo e Execugdo
das Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite Ndo Cumprido e Despesa por Fonte e
Restos. Tais informagdes sdo exigidas no sistema do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser enviadas através de arquivos de
terceiros sem a necessidade de digitagdo destas informagdes.

1.32

Dispor de um cadastro de Langamentos Contabeis Padronizados (LCP) permitindo que a entidade possa definir a conta
contabil a débito e a crédito que sera utilizada no processo de contabilizagdo. Este cadastro deve possuir um controle por
vigéncia de modo que o mesmo possa ser desativado a partir de uma determinada data. Dispor de um campo para informar a
descricdo do cadastro e outro campo para informar uma identificagdo do cadastro.

1.33

Dispor de um cadastro de Conjunto de Langamentos Padronizados (CLP) permitindo que a entidade possa inserir os
Langamentos Contabeis Padronizados (LCP) que serdo utilizados no processo de contabilizagdo. Este cadastro deve possuir um
controle por vigéncia de modo que o mesmo possa ser desativado a partir de uma determinada data. Dispor de um campo
para informar a descri¢do do cadastro e outro campo para informar uma identificacdo do cadastro.

1.34

Dispor de uma rotina que atualize de forma automatica os cadastros de Natureza da Receita, Natureza de Despesa, Plano de
Contas, Fungdo e Subfungao, ficando a critério do usudrio o momento da atualizagdo dos mesmos. Estes cadastros devem ser
atualizados com as mesmas informagdes definidas pelos érgdos de fiscalizagdo estaduais e federais. Dispor de um histérico
demonstrando todas as atualizagGes realizadas no exercicio contendo no minimo as seguintes informacGes: Descri¢cdo da
Atualizagdo, Data da Atualizagdo e Usuario Responsavel.

1.35

O sistema devera escriturar em tempo real todos os atos e fatos administrativos que afetam ou que podem afetar a gestdo
fiscal, orcamentaria, patrimonial, econdmica e financeira, conforme exigéncia da LC 101/2000 em seu art. 48, inciso Ill, e o
Decreto Federal 7.185/2010, atualizados; garantindo que todos os atos e fatos movimentem todas as contas contdbeis de
acordo com o ato e fato realizado através das diversas funcionalidades do sistema, atendendo assim ao padrdo minimo de
qualidade da informacgdo contabil.

1.36

Permitir o registro contdbil de forma individualizada por fato contabil e por ato que possam afetar a gestdo fiscal,
orgamentdria, patrimonial, econdmica e financeira, conforme artigo 82 da Portaria da STN 548/2010, atualizada, que trata
sobre padrdo minimo de qualidade de sistema.

1.37

Dispor de rotinas para a realizagdo de corregdes ou anulagdes por meio de novos registros, assegurando a inalterabilidade das
informagdes originais incluidas apds sua contabilizagdo, de forma a preservar o registro histérico de todos os atos.

1.38

O sistema devera dispor de um controle que impega que as contas contabeis sintéticas (contas que ndo estdo no ultimo nivel)
sejam utilizadas no processo de escrituragdo contabil. Também devera impedir a escrituragao contdbil envolvendo contas
contdbeis cuja a natureza da informagdo sejam diferentes.

1.39

Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizagGes realizadas pela entidade permitindo que as informag&es
sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Nesta consulta é necessdrio que as seguintes
informag0Oes sejam exibidas na tela: Numero da Entidade ou Unidade Gestora, Identificagdo se € um movimento de Estorno,
Data do Movimento, Tipo de Langamento (Débito ou Crédito), Codigo da Conta a Débito, Cédigo da Conta a Crédito, Valor da
Operacdo, Fato Contabil que originou o processo, Regra de Contabilizagdo utilizada na escrituragdo, Conjunto de Langamento
Contabil utilizado na escrituragdo, Langamento Contdbil Padronizado utilizado na escrituragdo, Histérico do Processo,
Identificador do Superavit Financeiro e a Data da Operagdo/Computador que foi realizado o processo. Cada usuario devera ter
autonomia de modificar a ordem de exibigdo e ocultar as colunas a qualquer momento sem alterar a consulta dos demais
usuarios. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressao e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressao dos
demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. A
consulta deve dispor dos seguintes filtros de pesquisa: Entidade ou Unidade Gestora, Conta Contabil, Tipo de Atributo do
Superavit Financeiro, Valor (sendo possivel consultar um intervalo de valores), Tipo de Langamento (Débito ou Crédito),
conjunto de Langamento Padronizado, Langamento Contabil Padronizado e Regra de Contabilizagdo. A consulta devera ter um
quadro com totalizadores demonstrando o Saldo Inicial, Total de Débito, Total de Crédito e Saldo Final. Também devera
apresentar os mesmos totalizadores de acordo com o tipo de atributo do superavit financeiro, sendo ele Financeiro e
Patrimonial. Demonstrar a informagdo da quantidade de langamentos contabeis que foram apresentados na consulta. O
usuario devera ter autonomia de ordenar de forma crescente ou decrescente as colunas tendo a opgdo de ordenar mais de
uma coluna.

1.40

Dispor de um cadastro do Plano de Contas com os atributos definidos pelo PCASP - Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico,

bela, amada e gentil

Av_ Nilza de Oliveira Pipino - 1852
CEP 85.440-000 | Fone (44) 3543-3000 31
www.ubirata. pr.gov.br




PEEFEITURA

dispondo no minimo das seguintes caracteristicas: Titulo, Fun¢do, Legislacdo, Natureza da Informagdo, Subsistema da
Natureza da Informagdo, Funcionamento, Natureza do Saldo,

Encerramento, Indicador do Superavit Financeiro, Variagdo da Natureza do Saldo, Frequéncia das MovimentagGes, Tipo de
Movimentagdo e Conta Redutora. Dispor de uma identificagdo para diferenciar as contas contabeis que foram criadas pela
entidade e as que foram definidas pelo 6rgdo fiscalizados estadual ou federal. Dispor de um controle que impega o
cadastramento de contas contdbeis em niveis definidos pelo drgdo estadual ou federal, mantendo a integridade da estrutura
hierarquica do plano de contas.

141

Permitir que o sistema acesse vdarios exercicios financeiros de uma mesma entidade de forma simultanea, possibilitando assim
a execugdo de movimentagGes, consultas ou relatérios.

1.42

Permitir que a troca de exercicio e entidades possa ser realizada a partir do prdprio sistema, sem que para isso seja necessario
encerrar e reabrir o mesmo.

1.43

Dispor de relatérios de Execugdo Orgamentaria de acordo com o artigo 29, inciso XlI da Instrugdo Normativa 28, de 05 de maio
de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. O relatério deve ser impresso por periodo, permitindo que seja informado um
intervalo de meses. Permitir que a entidade possa selecionar uma ou mais entidades para a impressdo do relatério. Permitir
que a entidade possa selecionar a op¢do a ser listada no relatério, sendo ela: Orgo, Unidade
Orgamentaria, Fungdo, Subfungdo, Programa, Fonte de Recursos e Grupo de Despesa. A entidade devera ter a opgdo se
escolher se deseja considerar o valor Liquidado ou o valor pago para a execu¢do da despesa.

1.44

Dispor de relatdrio que contenha o Balango Orgamentario de acordo com o artigo 29, inciso XIV da Instrugdo Normativa 28, de
05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. Permitir que a entidade possa selecionar uma ou mais entidades para a
impressdo do relatdrio. A entidade devera ter a opgdo se escolher se deseja considerar o valor Empenhado, Liquidado ou Pago
na composi¢do do relatério

1.45

Dispor de relatdrio que contenha os Tributos e Contribui¢Ges Arrecadados de acordo com o artigo 22, inciso | da Instrugdo
Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido.

1.46

Dispor de relatério que contenha o Orcamento Anual de acordo com o artigo 22, inciso X da Instrugdo Normativa 28, de 05 de
maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. Permitir que a entidade possa listas as despesas fixadas através das seguintes
opgdes: Orgdo, Unidade Orcamentdria, Fungdo, Subfuncdo, Programa, Fonte de Recursos e Grupo de Despesa.

1.47

Dispor de relatério que contenha o Demonstrativo das Receitas de Despesas do municipio de acordo com o artigo 29, inciso
XVI da Instrugdo Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. A entidade devera ter a opgdo se
escolher se deseja considerar o valor Empenhado, Liquidado ou Pago na composi¢do do relatério.

1.48

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a despesa orcamentaria. Sdo
eles: Orgamento Inicial, Alteragdes Orgamentdrias (Suplementagdes e Redugdes), Corre¢do do Orgamento, Orgcamento
Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em Liquidagdo, Retido, Pago (Bruno e Liquido), Saldo a
Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa realizar filtros
nesta consulta, através das seguintes informacdes: Orgdo, Unidade Orgamentaria, Fungdo, Subfungdo, Programa, Acdo,
Natureza da Despesa, Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Nimero do Fundamento Legal, Cédigo da Ementa do
Fundamento Legal e cddigo da Despesa. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de
Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario deverd ter autonomia de modificar a ordem
de impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressao dos
demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

1.49

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a receita orgamentaria. Sdo
eles: Previsdo Inicia, Previsdo das Dedugdes, Previsdo Inicial Liquida (Receita - Dedugdes), Reestimativa da Receita,
Reestimativa das Dedugdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadagdo Bruta, Estorno da Arrecadagdo, Dedugdo da Receita,
Arrecadagdo Liquida e Saldo a Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes informagoes:
Codigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Nimero do Fundamento Legal e Cddigo da Ementa do
Fundamento Legal. Permitir que as informacgdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras.
Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario deverd ter autonomia de modificar a ordem de impressdo e
podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatorio sem alterar a definigdo de impressao dos demais usuarios.
A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

1.50

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a despesa orgamentdria. Esta consulta
devera demonstrar no minimo as seguintes informages: Nimero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentag¢do, Numero do Empenho (quando o movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as
informag0es sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opgao de filtrar
a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo
de dias.

1.51

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a receita orgamentaria. Esta consulta
deverd demonstrar no minimo as seguintes informagdes: Numero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentagdo e o Valor. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras, também devera ter a opgdo de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
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permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade deverd ter a op¢do de desconsiderar as seguintes
informagdes da consulta: Movimento de Arrecadagdo, Movimento de Estorno de Arrecadagdo, Movimento de Dedugdo e
Movimento de Estorno de Dedugdo da Receita. Demonstrar nesta consulta um resumo com as seguintes informagoes:
Previsdo Inicial da Receita, Previsdo Inicial da Dedugdo, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo
Atualizada da Receita, Arrecadagdo da Receita (Bruta), Dedugdo da Receita e Arrecadagdo da Receita Liquida (Arrecadagdo -
Dedugdo).

1.52

Dispor de um relatério que possibilite consultar os saldos movimentado nas contas corrente de fonte de recursos do tribunal
de contas com os saldos registrados nas contas correntes da Matriz de Saldos Contdbeis (financeiro por fonte)

1.53

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema. Devera englobar
necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de operagdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade
deverad exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de sua localizagdo.

SISTEMA DE TESOURARIA

Devera disponibilizar configuragGes para o uso de Ordem Bancaria Eletrénica, de modo que seja possivel configurar a versdo
do leiaute do banco, tamanho total do registro do arquivo, valor limite para emissdo de transferéncias bancarias do tipo DOC.
Devera também permitir configurar o contetido de cada ocorréncia enviado pelo banco no arquivo de retorno, identificando
se 0 mesmo refere-se a pagamentos, bem como a identificagdo do contrato realizado com a institui¢do bancéria, o nimero de
dias para pagamento, o codigo da Unidade Gestora emitente da Ordem Bancdria, o nome e localizagao fisica dos arquivos de
remessa e retorno e a sequéncia que deve ser gerada no arquivo de remessa. Devera ainda dispor de mecanismo que oferte
configuracdo flexivel permitindo que a entidade tenha autonomia de formatar as informagdes do arquivo de remessa e
retorno da ordem bancaria eletronica. Por fim, devera disponibilizar meios de identificar quais contas bancarias geridas pela
entidade fazem uso de cada Contrato de Ordem Bancaria, devendo administrar varios contratos de ordem bancaria
simultaneamente.

2.2

Disponibilizar a ordem bancaria eletrénica como meio de pagamento de empenhos orcamentarios, empenhos de restos a
pagar, documentos extra orgamentarios. Deverd oportunizar que varios empenhos or¢gamentarios, empenhos de restos a
pagar e documentos extra orgamentdrios possam ser pagos em uma mesma ordem bancdria, mesmo sendo para credores
distintos. Devera ainda permitir o pagamento com cddigo de barras dos tipos: Fatura e Convénio. Deverd também
disponibilizar meios de realizar a geragao do arquivo contendo os documentos que serdao processados e pagos pela instituicao
bancaria, podendo gerar o arquivo eletrdnico de varias ordens bancdrias num mesmo instante. E necessario ainda
disponibilizar mecanismo que faga a importagdo do arquivo de retorno bancario demonstrando as criticas apuradas pela
instituicdo bancdria. O processo deverd, de forma automdtica e sem intervengdo do usudrio, executar o estorno de
pagamento dos empenhos orgamentdrios, empenhos de restos a pagar e documentos extra or¢gamentarios que ndo foram
efetivados, identificando quais citricas foram apontadas como motivos de insucesso pela instituicdo bancdria. Demonstrar o
valor total pago e rejeitado pela instituicdo bancéria. Deve, por fim, disponibilizar mecanismo que permita o cancelamento da
ordem bancaria mesmo apds o seu envio e processamento pela instituicdo bancaria.

2.3

Dispor de mecanismo que permita a realizagdo de transferéncias bancdrias eletronicas entre as contas bancdrias da entidade.
Este mecanismo deve permitir a realizagdo de varias transferéncias em uma mesma ordem bancdria eletronica. Devera
também disponibilizar meios de realizar a geragdo do arquivo contendo as transferéncias que serdo processadas e pagas pela
instituicdo bancaria, podendo gerar o arquivo eletronico de vérias ordens bancarias num mesmo instante. E necessario ainda
disponibilizar mecanismo que faga a importagdo do arquivo de retorno bancario demonstrando as criticas apuradas pela
instituicdo bancaria. O processo devera, de forma automatica e sem intervengdo do usuario, executar o estorno das
transferéncias bancarias que ndo foram efetivadas, identificando quais citricas foram apontadas como motivos de insucesso
pela instituicdo bancaria. Demonstrar o valor total pago e rejeitado pela instituicdo bancaria. Deve, por fim, disponibilizar
mecanismo que permita o cancelamento da ordem bancdria mesmo apds o seu envio e processamento pela instituicdo
bancdria.

24

Ofertar mecanismo de abertura e fechamento de caixa, com suporte a funcionamento de autenticadoras de documentos.
Deve emitir os relatérios de movimentagdo didria da autenticadora e o resumo do movimento da autenticadora. Também
deve ofertar recurso para autenticar movimentagGes cotidianas da entidade, como arrecadagdo de receitas, notas de
langamentos, devolugdo de recursos ao contribuinte. Também deve dispor de mecanismo flexivel para configuragdo do
modelo da autenticadora, dispondo minimamente dos modelos Bematech, TSP, PrintPlus, Sigtron, bem como a porta que sera
utilizada na impressao.

2.5

Disponibilizar o cheque como meio de pagamento de empenhos orcamentdrios, empenhos de restos a pagar, documentos
extra orgamentarios. Devera oportunizar que varios empenhos orgamentarios, empenhos de restos a pagar e documentos
extra orgamentarios possam ser pagos em um Unico cheque, mesmo sendo para credores distintos. Deve disponibilizar meios
de configurar a impressao do cheque, devendo ser por meio de talonario avulso ou através de formulario continuo de cheque.
Deve disponibilizar recurso que permita a impressdo de cheques sem reflexo contabil, sem contabilizagdo. Na configuracdo de
talonario de cheques, deve dispor da identificagdo de sequéncia do taldo, folha inicial e folha final, nimero de série e data de
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inicio do uso. Na configuragdo da impressdao de cheque através de impressdo continua, deve permitir configurar o local de
impressdo na folha das seguintes informacgGes: valor, primeira e segunda linha de extenso, portador, local e data e nimero do
cheque. Também deve configurar a quantidade de cheques por folha e a altura do cheque. Também deve disponibilizar
recurso que permita a transferéncia bancaria entre contas da entidade, através da emissdo de cheque para transferéncia
entre contas. Por fim, deve ser possivel realizar o cancelamento do cheque, podendo reemiti-lo novamente com novas
caracteristicas, bem como a anulagdo do cheque, ndo podendo utilizar-se do mesmo nimero novamente, sendo estas duas
opgoes distintas uma da outra.

2.6

Disponibilizar mecanismo que permita a realizagdo da conciliagdo bancaria, devendo informar o saldo do extrato bancario
para uma determinada data, bem como a conta que esta sendo conciliada. Deve disponibilizar mecanismo que permita
realizar a conciliagdo dos movimentos existentes no extrato bancdrio e contabilidade, simultaneamente, de modo a resultar
nos movimentos que ndo foram conciliados. Também deve disponibilizar mecanismo que permita realizar o ajuste da
conciliagdo, em relagdo aos movimentos existentes no extrato bancdrio e ndo existentes na contabilidade, e vice-versa.

2.7

Disponibilizar de mecanismo que permita o recebimento dos tributos municipais, realizando a identificagdo do débito a ser
quitado através de leitura de cédigo de barras e também identificagdo manual de débito em aberto para o contribuinte. Deve
identificar juros, multas e corregdes monetarias de forma automatizada, exibindo as mesmas em tela e acrescentando-as no
valor a ser cobrado. Ao efetivar a operagdo, deve dar a o recebimento do valor e efetuar a quitagdo do débito no sistema de
administragdo tributaria, sem necessidade de intervengdo naquele sistema. Deve também disponibilizar de mecanismo que
faca a devolugdo de valores para o contribuinte, gerando um recibo para o mesmo a partir dessa operagao.

2.8

Deve dispor de mecanismo onde seja possivel acessar varios exercicios financeiros de uma mesma entidade de forma
simultanea, possibilitando assim a execugdo de movimentagdes, consultas ou relatérios. Devera também dispor de
mecanismo que permita a troca do exercicio financeiro dentro do préprio sistema, ndo sendo necessario encerrar o sistema
para tal objetivo.

2.9

Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizagdes realizadas pela entidade permitindo que as informagdes
sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Nesta consulta é necessario que as seguintes
informag0es sejam exibidas na tela: NUmero da Entidade ou Unidade Gestora, Identificacdo se € um movimento de Estorno,
Data do Movimento, Tipo de Langamento (Débito ou Crédito), Codigo da Conta a Débito, Cddigo da Conta a Crédito, Valor da
Operacgdo, Fato Contabil que originou o processo, Regra de Contabilizagdo utilizada na escrituragdo, Conjunto de Langamento
Contabil utilizado na escrituragdo, Langamento Contdbil Padronizado utilizado na escrituragdo, Histérico do Processo,
Identificador do Superavit Financeiro e a Data da Operagdo/Computador que foi realizado o processo. Cada usuario deverd ter
autonomia de modificar a ordem de exibigdo e ocultar as colunas a qualquer momento sem alterar a consulta dos demais
usuadrios. Esta consulta deve ser passivel de impressdao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressdo e poderd selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definigdo de impressdo dos
demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. A
consulta deve dispor dos seguintes filtros de pesquisa: Entidade ou Unidade Gestora, Conta Contabil, Tipo de Atributo do
Superavit Financeiro, Valor (sendo possivel consultar um intervalo de valores), Tipo de Langamento (Débito ou Crédito),
Conjunto de Langamento Padronizado, Langamento Contabil Padronizado e Regra de Contabilizagdo. A consulta devera ter um
quadro com totalizadores demonstrando o Saldo Inicial, Total de Débito, Total de Crédito e Saldo Final. Também devera
apresentar os mesmos totalizadores de acordo com o tipo de atributo do superavit financeiro, sendo ele Financeiro e
Patrimonial. Demonstrar a informagdo da quantidade de langamentos contabeis que foram apresentados na consulta. O
usuario devera ter autonomia de ordenar de forma crescente ou decrescente as colunas tendo a opgdo de ordenar mais de
uma coluna.

2.10

Devera dispor de gestdo de despesas do tipo "Recursos Antecipados"”, tendo flexibilidade no uso nos seguintes controles:
Deverad permitir configurar a quantidade maxima de recursos recebidos sem a prestagdo de contas do recurso. Devera
também ser possivel de configuragdo pelo usudrio a quantidade maxima de dias para realizar a prestagdo de contas, bem
como o valor maximo do empenho. Deve ainda permitir configurar se bloquearda a movimentagdo ou apenas emitira aviso
alertando o usudrio, caso ocorra alguma movimentagdo extrapole as configuragcGes previstas nos itens expostos
anteriormente. Essas configuragGes devem ser aplicadas para despesas do tipo "Suprimento de Fundos", "Viagens" e "Demais
Recursos Antecipados" de forma individual, podendo em cada uma delas ter uma configuragdo especifica. Devera ainda dispor
de configuragdo de qual valor percentual permitird empenhar no sub-elemento de despesa 96 - Pagamentos Antecipados.

211

Devera emitir empenhos destinados a "Recursos Antecipados", como Suprimentos de Fundos, Didrias e outros recursos
antecipados, contando com dispositivo para efetuar a Prestagdo de Contas do mesmo. Devera realizar a Prestagdo de Contas
do Recursos Antecipado, registrando o saldo a ser devolvido, a conta contabil que recebe a devolugdo, o nimero do processo
administrativo que originou a despesa. Também deverd emitir documentos desse processo de despesa, sendo o documento
de Prestacgdo de Contas e o Recibo da Prestagdo de Contas.

212

Devera disponibilizar mecanismo que permita a realizagdo das transferéncias financeiras, seja as Concessdes e Devolugdes de
Transferéncias Concedidas bem como os Recebimentos e Devolugdes das Transferéncias Recebidas. Em ambos os casos,
devera interligar com o Orgamento, onde tais valores devem estar devidamente programados, e ndo devera possibilitar que
se faga mais transferéncias do que os valores programados. Devera ainda realizar ambas as operagdes, onde para cada
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operagao individualmente deve identificar de quais meses o valor a ser movimentado devera ser utilizado.

2.13

Devera dispor de emissdo de Ordem de Pagamento. Devera ter controle sequencial da numeragdo da Ordem de Pagamento,
bem como a opgdo para incluir varios empenhos em uma mesma Ordem de Pagamento, tanto or¢gamentarios, quanto de
Restos e Extras. Devera também possuir emissdo de Ordem de Pagamento para transferéncia entre contas bancarias da
entidade, onde dessa forma, deve solicitar a conta bancaria de origem e destino da transagao.

2.14

Devera disponibilizar visdo que demonstre a Ordem Cronoldgica dos Pagamentos. Esta visdo devera ter meios de filtrar as
informag0es que serdo exibidas, sendo minimamente as opgdes: Intervalo de Data de Vencimento, intervalo de valores, Fonte
de Recursos, apenas os empenhos a Pagar bem como os Pagos também, Natureza da Despesa, Credor, Fungdo e Subfunc¢do de
Governo. Devera exibir o resultado da visdo de forma configuravel pelo usuario, ficando a seu critério a decisdo de quais
informag0Oes deverdo ser exibidas. Devera demonstrar no minimo as informagGes de: Data de Vencimento, Quantidade de
Dias Vencidos, Data da Liquidagdo, Data de Pagamento, Empenho, Credor, Histérico do Empenho, Documento

Fiscal, Fonte de Recursos.

2.15

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a despesa orgamentdria. Sdo
eles: Orgamento Inicial, Alteragdes Orgamentarias (Suplementagbes e Redugdes), Corre¢do do Orgcamento, Orgamento
Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em Liquidagdo, Retido, Pago (Bruno e Liquido), Saldo a
Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa realizar filtros
nesta consulta, através das seguintes informacdes: Orgdo, Unidade Orcamentéria, Fun¢do, Subfuncdo, Programa, Agdo,
Natureza da Despesa, Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Nimero do Fundamento Legal, Cédigo da Ementa do
Fundamento Legal e cddigo da Despesa. Permitir que as informagGes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de
Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usudrio deverd ter autonomia de modificar a ordem
de impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos
demais usudrios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

2.16

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a receita orgamentaria. Sdo
eles: Previsdo Inicia, Previsdo das Deduges, Previsdo Inicial Liquida (Receita - Dedugdes), Reestimativa da Receita,
Reestimativa das Dedugdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadagdo Bruta, Estorno da Arrecadagdo, Deducdo da Receita,
Arrecadagdo Liquida e Saldo a Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes informagdes:
Cdédigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Nimero do Fundamento Legal e Cdédigo da Ementa do
Fundamento Legal. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras.
Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usudrio devera ter autonomia de modificar a ordem de impressao e
podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos demais usuarios.
A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

2.17

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a despesa orgamentaria. Esta consulta
deverd demonstrar no minimo as seguintes informagdes: Numero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentag¢do, Numero do Empenho (quando o movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as
informag0es sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opgao de filtrar
a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo
de dias.

2.18

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a receita orgamentaria. Esta consulta
deverd demonstrar no minimo as seguintes informagdes: NUmero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentagdo e o Valor. Permitir que as informac&es sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras, também devera ter a opgdo de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade deverd ter a opgdo de desconsiderar as seguintes
informagdes da consulta: Movimento de Arrecadagdo, Movimento de Estorno de Arrecadagdo, Movimento de Dedugdo e
Movimento de Estorno de Dedugdo da Receita. Demonstrar nesta consulta um resumo com as seguintes informagoes:
Previsdo Inicial da Receita, Previsdo Inicial da Dedugdo, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo
Atualizada da Receita, Arrecadagdo da Receita (Bruta), Dedugdo da Receita e Arrecadagdo da Receita Liquida (Arrecadagdo -
Dedugdo).

SISTEMA DE RESPONSABILIDADE FISCAL

Dispor do relatério Anexo 1 - Balango Orgamentario referente aos Relatérios Resumidos da Execugdo Orgamentdria da LRF -
Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para
0 ano de vigéncia da LRF — Lei de

Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora,
de um grupo de Unidades

Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.2

Dispor do relatério Anexo 2 - Demonstrativo da Execugdo das Despesas por Fungdo e Subfungdo referente aos Relatdrios
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Resumidos da Execugdo Orgamentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no
MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o
relatério seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informagdes por um intervalo de meses.

3.3

Dispor do relatério Anexo 3 - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida referente aos Relatdrios Resumidos da Execugdo
Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF

- Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério
seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

3.4

Dispor do relatorio Anexo 4 - Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias do Regime Préprio de Previdéncia Social
referente aos Relatérios Resumidos da Execug¢do Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF

- Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatorio
seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informag&es por
um intervalo de meses.

3.5

Dispor do relatdrio Anexo 6 - Demonstrativo dos Resultados Primdrio e Nominal referente aos Relatérios Resumidos da
Execugdo Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual
de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja
impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por
um intervalo de meses.

3.6

Dispor do relatério Anexo 7 - Demonstrativos dos Restos a Pagar por Poder e Orgdo referente aos Relatérios Resumidos da
Execugdo Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual
de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja
impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por
um intervalo de meses.

3.7

Dispor do relatério Anexo 8 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino
referente aos Relatdrios Resumidos da Execu¢do Orcamentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora,
de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de
data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.8

Dispor do relatério Anexo 9 - Demonstrativo das Operagdes de Crédito e Despesa de Capital referente aos Relatdrios
Resumidos da Execugdao Orgamentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no
MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o
relatério seja impresso considerando as informagdes de uma uUnica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

3.9

Dispor do relatério Anexo 10 - Demonstrativo da Proje¢do Atuarial do Regime Proprio de Previdéncia dos Servidores referente
aos Relatérios Resumidos da Execugdo Orgcamentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

3.10

Dispor do relatério Anexo 11 - Demonstrativo da Receita de Alienagdo de Ativos e Aplicagdo dos Recursos referente aos
Relatérios Resumidos da Execugdo Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras
definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

3.11

Dispor do relatério Anexo 12 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Agdes em Servigos Publicos de Salude referente
aos Relatdrios Resumidos da Execugdo Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.
Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades
Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.12

Dispor do relatério Anexo 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas referente aos Relatérios Resumidos da Execugdo
Org¢amentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

3.13

Dispor do relatério Anexo 14 - Demonstrativo Simplificado dos Relatérios
Resumidos da Execugdo Orgcamentaria referente aos Relatdérios Resumidos da Execug¢do Orgamentdria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
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de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por
um intervalo de meses.

3.14

Dispor do relatério Anexo 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal referente aos Relatorios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. O relatdrio devera ter a opgdo de impressdo através do Poder Executivo,
Legislativo e Consolidado. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagées de uma Unica Unidade Gestora,
de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

3.15

Dispor do relatério Anexo 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada referente aos Relatérios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as informagdes de
uma unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o
Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagGes por um intervalo de meses.

3.16

Dispor do relatdrio Anexo 3 - Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores referente aos Relatérios de Gestdo
Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Dispor de um filtro de data inicial e final
que considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.17

Dispor do relatério Anexo 4 - Demonstrativo das Operagdes de Crédito referente aos Relatdrios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei
de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o
ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagdes
de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o
Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.18

Dispor do relatério Anexo 5 - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e Restos a Pagar referente aos Relatérios de Gestdo
Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. O relatério devera ter a opgdo de
impressdo através do Poder Executivo, Legislativo e Consolidado. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
cadastradas para o Municipio.

3.19

Dispor do relatério Anexo 6 - Demonstrativo Simplificado do Relatdrio de Gestdo Fiscal referente aos Relatdrios de Gestdo
Fiscal da LRF - Lei de

Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF

- Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. O relatério devera ter a
opgdo de impressao através do Poder Executivo, Legislativo e Consolidado. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.20

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema. Deverd englobar
necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de operagdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade
devera exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de sua localizagdo.

SISTEMA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

Dispor de um cadastro onde seja possivel informar as Unidades Gestoras que fazem parte do municipio. Este cadastro devera
ter um controle de vigéncia e situagdo indicando a data de alteragdo e se o cadastro se encontra ativado ou desativado.
Ofertar condigGes para que uma ou mais Unidades Gestoras utilizem a mesma sequéncia de empenhos da Unidade Gestora
principal do Municipio (Prefeitura).

4.2

Dispor de um cadastro onde possa ser cadastrado um Grupo de Unidade Gestora, de modo que este grupo seja utilizado em
outras rotinas do sistema, tais como: cadastros, consultas e na impressdo de relatérios. A entidade devera ter autonomia de
alterar as informagdes do grupo, bem como adicionar ou remover as unidades gestoras do grupo a qualquer momento. Este
cadastro devera ter um controle de vigéncia e situagdo indicando a data de alteragdo e se o cadastro se encontra ativado ou
desativado.

4.3

Dispor de um cadastro de Classificagdo Funcional da Despesa demonstrando o cédigo e descri¢cdo da Fungdo e Subfungdo de
Governo. Este cadastro deverd ter um controle de vigéncia e situacdo indicando a data de alteragdo e se o cadastro se
encontra ativado ou desativado.

4.4

Dispor de uma rotina para informar as Estimativas das Receitas Orgamentarias referentes ao quadriénio do PPA — Plano
Plurianual. As estimativas devem ser cadastradas utilizando no minimo as seguintes informagdes: Unidade Gestora, Natureza
de Receita e Fonte de Recursos. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da receita
serd cadastrado a estimativa da receita orgamentdria. Permitir que a entidade possa informar para o quadriénio do PPA —
Plano Plurianual a previsdo da Receita bruta e a previsdo das dedugbes de Renuncia, Restituigdo, Desconto Concedido,
FUNDEB, Compensagdes, Retificagdes e Outras Dedugles. Impedir que a entidade altere os valores informados nas
estimativas das receitas orgamentdrias se o projeto de lei e alteragdo legal estiver aprovada ou em processo de tramitagdo no
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legislativo, sendo estas situagGes identificadas no sistema.

4.5

Dispor de uma rotina para informar as Estimativas das Receitas Orgamentarias referentes ao ano da LDO - Lei de Diretrizes
Orgamentarias. As estimativas devem ser cadastradas utilizando no minimo as seguintes informagdes: Unidade Gestora,
Natureza de Receita e Fonte de Recursos. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza
da receita sera cadastrado a estimativa da receita orgamentdria. Permitir que a entidade possa informar para o ano da LDO -
Lei de Diretrizes Orgamentarias a previsdo da Receita bruta e a previsdo das dedugGes de Renuncia, Restituicdo, Desconto
Concedido, FUNDEB, Compensagdes, Retificagdes e Outras Dedugbes. Permitir que a entidade possa importar as Estimativas
das Receitas Orgamentarias que foram cadastradas no PPA — Plano Plurianual para o mesmo ano da LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias. Impedir que a entidade altere os valores informados nas estimativas das receitas orgamentdrias se o
projeto/alteragdo legal estiver aprovado ou em processo de tramitagdo no legislativo, sendo estas situagdes identificadas no
sistema.

4.6

Dispor de uma rotina para informar as Metas das AgOes dos Programas de Governo referentes ao quadriénio do PPA — Plano
Plurianual. As metas devem ser cadastradas utilizando as seguintes informagdes: Programa de Governo, A¢dao de Governo,
Classificagdo Institucional e Classificagdo Funcional da Despesa. Permitir que a entidade possa informar para o quadriénio do
PPA — Plano Plurianual os valores das Metas Fisicas e Metas Fiscais. Ofertar neste cadastro o detalhamento das metas fiscais
por Natureza da Despesa e Fonte de Recursos. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da
natureza da despesa serd cadastrado a meta. Impedir que a entidade altere os valores informados nas Metas das A¢Ges dos
Programas de Governo se o projeto de lei e alteracdo legal estiver aprovados ou em processo de tramitagdo no legislativo,
sendo estas situagGes identificadas no sistema.

4.7

Dispor de uma rotina para informar as Metas das Ag¢des dos Programas de Governo referentes ao ano do LDO - Lei de
Diretrizes Or¢camentarias. Permitir que as metas sejam cadastradas por Programa de Governo, A¢do de Governo, Classificagdo
Institucional e Classificagdo Funcional da Despesa. Permitir que a entidade possa informar para o ano do LDO - Lei de
Diretrizes Orgamentdrias os valores das Metas Fisicas e Metas Fiscais. Ofertar neste cadastro o detalhamento das metas
fiscais por Natureza da Despesa e Fonte de Recursos. Permitir que a entidade possa importar as Metas das Ag¢bes dos
Programas de Governo que foram cadastradas no PPA — Plano Plurianual para o mesmo ano da LDO — Lei de Diretrizes
Org¢amentarias. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da despesa sera
cadastrado a meta. Impedir que a entidade altere os valores informados nas Metas das A¢des dos Programas de Governo se o
projeto/alteragdo legal estiver aprovado ou em processo de tramitagdo no legislativo, sendo estas situagdes identificadas no
sistema.

4.8

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Estimativas das Receitas Or¢amentarias através de um
percentual para cada ano do PPA - Plano Plurianual. Permitir que o percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou individual
por ano. Permitir que a entidade possa filtrar quais Estimativas das Receitas serdo projetadas, utilizando as seguintes opgdes
como filtro: Unidade Gestora, Natureza da Receita e Fonte de Recursos. Os valores projetados devem ficar disponiveis em tela
para consulta da entidade antes mesmo da sua efetivagdo, permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda a opgdo de
aplicar a projecdo realizada efetivamente ao PPA - Plano Plurianual.

4.9

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Estimativas das Receitas Orcamentdrias através de um
percentual para o ano da LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias. Permitir que a entidade possa filtrar quais Estimativas das
Receitas serdo projetadas, utilizando as seguintes opgdes como filtro: Unidade Gestora, Natureza da Receita e Fonte de
Recursos. Os valores projetados devem ficar disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da sua efetivagdo,
permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda a opgao de aplicar a projegdo realizada efetivamente a LDO - Lei de
Diretrizes Orgamentdrias.

4.10

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Metas das AgOes dos Programas de Governo através de um
percentual para cada ano do PPA - Plano Plurianual. Permitir que o percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou individual
por ano. Permitir que a entidade possa filtrar quais Metas das AgOes dos Programas de Governo serdo projetadas, utilizando
as seguintes opgdes como filtro: Classificagdo Institucional, Fungdo, Subfun¢do, Programa e Agdo. Os valores projetados
devem ficar disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da sua efetiva¢do, permitindo que os valores sejam
corrigidos tendo ainda a opgdo de aplicar a proje¢do realizada efetivamente ao PPA - Plano Plurianual.

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Metas das A¢gOes dos Programas de Governo através de um
percentual para o ano da LDO — Lei de Diretrizes Orcamentdrias. Permitir que o percentual aplicado tenha efeito acumulativo
ou individual por ano. Permitir que a entidade possa filtrar quais Metas das A¢bGes dos Programas de Governo serdo
projetadas, utilizando as seguintes opgdes como filtro: Classificagdo Institucional, Fungdo, Subfungdo, Programa e A¢do. Os
valores projetados devem ficar disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da sua efetivagdo, permitindo que
os valores sejam corrigidos tendo ainda a opgdo de aplicar a projecdo realizada efetivamente a LDO - Lei de Diretrizes
Orgamentarias.

4.12

Dispor de um cadastro de alteragdes legais no PPA — Plano Plurianual. Permitir que as altera¢des legais realizadas nas
Estimativas das Receitas Orgamentarias e Metas das A¢Oes dos Programas de Governo no PPA - Plano Plurianual sejam
replicadas de igual maneira na LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e sem a necessidade intervengdo do usuario. Permitir
que a entidade possa definir quais anos da LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias serdo alteradas de forma automatica através
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das alteragdes legais realizadas no PPA — Plano Plurianual.

Disponibilizar um controle das alteragdes legais no PPA - Plano Plurianual que foram realizadas pela entidade. Demonstrar
neste controle todas as alteragdes legais que se encontram na fase de elaboragdo e ainda ndo foram enviadas ao legislativo ou
foram aprovadas. Permitir que as alteragdes legais que se encontram em fase de elaboragdo sejam enviadas ao poder
legislativo, sejam arquivadas e sejam aprovadas. Permitir que as alteragGes legais que ndao foram aprovadas sejam arquivadas
para posteriormente serem utilizadas ou descartadas, tal arquivamento pode ser feito tanto pelo poder executivo quanto
legislativo. Permitir que a entidade possa revisar as alteragOes legais, de modo a corrigir qualquer inconsisténcia de digitagdo
mesmo apos a sua aprovagdo. Permitir que a entidade tenha a opgdo de incluir as emendas definidas pelo poder legislativo.
Demostrar para cada alteragdo legal os histéricos das suas movimentagOes, apresentando no minimo as seguintes
informag0es: Data do Processo, Tipo de Processo, Nome do Usuario e Data da Operagao.

4.14

Disponibilizar um controle das alteragdes legais na LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias que foram realizadas pela entidade.
Demonstrar neste controle todas as alteragdes legais que se encontram na fase de elaboragdo e ainda ndo foram enviadas ao
legislativo ou foram aprovadas. Permitir que as alteragdes legais que se encontram em fase de elaboragdo sejam enviadas ao
poder legislativo, sejam arquivadas e sejam aprovadas. Permitir que as alteragGes legais que ndo foram aprovadas sejam
arquivadas para posteriormente serem utilizadas ou descartadas, tal arquivamento pode ser feito tanto pelo poder executivo
quanto legislativo. Permitir que a entidade possa revisar as alteragdes legais, de modo a corrigir qualquer inconsisténcia de
digitacdo mesmo apds a sua aprovagdo. Permitir que a entidade tenha a opg¢do de incluir as emendas definidas pelo poder
legislativo. Demostrar para cada alteragdo legal os histéricos das suas movimentagdes, apresentando no minimo as seguintes
informag0es: Data do Processo, Tipo de Processo, Nome do Usuario e Data da Operacdo.

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre os Programas de Governo por Macroobjetivo. Demonstrar no
relatdrio os valores agrupados por Macroobjetivo para o quadriénio do PPA — Plano Plurianual. Permitir que a entidade possa
filtrar o relatdrio por Unidade Gestora e Macroobjetivo. Permitir que o usuario possa escolher, no momento da impressao, se
as informagdes que serdo listadas no relatdrio devem levar em consideragdo: 1) As informagdes do PPA — Plano Plurianual
inicial. 2) Utilizar informagdes de uma alteragdo legal especifica. 3) Considerar as informagGes atualizadas até a ultima
alteragdo legal aprovada.

4.16

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre a Identificagdo dos Programas. Devera constar no relatério
no minimo as seguintes informagdes: Unidade Gestora, Denominag¢do do Programa, Objetivo do Programa, Publico Alvo,
Unidade Orgamentaria responsavel pelo programa, Horizonte Temporal, Quantidade de Ag¢bes vinculadas ao programa e o
valor Total do Programa. Permitir que o relatdrio seja filtrado através da Unidade Gestora e Programa. Permitir que o usuario
possa escolher, no momento da impressao, se as informagdes que serdo listadas no relatério devem levar em consideragdo: 1)
As informag6es do PPA — Plano Plurianual inicial. 2) Utilizar informagdes de uma alteragdo legal especifica. 3) Considerar as
informagdes atualizadas até a ultima alteragdo legal aprovada.

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre a Identificagdo das Agdes de Governo. Devera constar no
relatério no minimo as seguintes informagdes: Unidade Gestora, Classificagdo Institucional, Programa de Governo, Agdo,
Produto (bem ou servigo), Ano do PPA, Meta Fisica e Meta Fiscal. Permitir que o relatério seja filtrado através da Unidade
Gestora, Ano do PPA, Classificagdo Institucional e Programa. Permitir que o usuario possa escolher, no momento da
impressdo, se as informagdes que serdo listadas no relatério devem levar em consideragdo: 1) As informagdes do PPA — Plano
Plurianual inicial. 2) Utilizar informac&es de uma alteragdo legal especifica.

3) Considerar as informagdes atualizadas até a ultima alteragdo legal aprovada.

4.18

Dispor de um relatério na LDO - Lei de Diretrizes Orgamentdrias que demonstre a Identificagdo das Agdes de Governo. Devera
constar no relatdrio no minimo as seguintes informag&es: Unidade Gestora, Classificagdo Institucional, Programa de Governo,
Acdo, Produto (bem ou servigo), Meta Fisica e Meta

Fiscal. Permitir que o relatério seja filtrado através da Unidade Gestora, Classificagdo Institucional e Programa. Permitir que o
usuario possa escolher, no momento da impressdo, se as informagGes que serdo listadas no relatério devem levar em
consideragdo: 1) As informag8es da LDO — Lei de Diretrizes Or¢camentarias inicial. 2) Utilizar informac¢des de uma alteragdo
legal especifica. 3) Considerar as informagdes atualizadas até a Ultima alteragdo legal aprovada.

4.19

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre as metas fisicas e metas fiscais por Programa de Governo
listando as suas AcGes de Governo. Devera constar no relatério no minimo as seguintes informag&es: Unidade Gestora,
Programa de Governo, A¢do de Governo, Produto (bem ou servigo), Unidade de Medida, Ano do PPA, Meta Fisica e Meta
Fiscal. O relatério deverd dispor também de totais por A¢ao de Governo e Programa de Governo. Permitir que o usudrio possa
escolher, no momento da impressdo, se as informagdes que serdo listadas no relatério devem levar em consideragdo: 1) As
informagdes do PPA Plano Plurianual inicial. 2) Utilizar informagdes de uma alteragdo legal especifica. 3) Considerar as
informagdes atualizadas até a ultima alteragdo legal aprovada.

4.20

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre as Metas das A¢des dos Programas de Governo para o
quadriénio do PPA — Plano Plurianual. Devera constar no relatério no minimo as seguintes informagdes: Classificagdo
Institucional, Programa de Governo, A¢do de Governo, Fungdo e Subfungdo. Permitir que a entidade possa filtrar as
informagdes referentes aos seguintes cadastros: Classificagdo Institucional, Programa de Governo, A¢do de Governo, Fungdo e
Subfungdo. Permitir que a entidade defina de forma dindmica quais informagbes serdo exibidas no relatério, optando
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minimamente pelas seguintes informacgdes: Classificagdo Institucional, Programa de Governo, A¢do de Governo, Fungdo e
Subfungdo. Permitir que o usudrio possa escolher, no momento da impressdo, se as informagbes que serdo listadas no
relatdério devem levar em consideragdo: 1) As informagdes do PPA — Plano Plurianual inicial. 2) Utilizar informagdes de uma
alteragdo legal especifica. 3) Considerar as informagdes atualizadas até a uUltima alteragdo legal aprovada.

4.21

Dispor de um relatério na LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias que demonstre as Metas das A¢Oes dos Programas de
Governo para o ano da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias. Deverda constar no relatério no minimo as seguintes
informagoes: Classificagdo Institucional, Programa de Governo, A¢do de Governo, Fun¢do e Subfung¢do. Permitir que a
entidade possa filtrar as informagdes referentes aos seguintes cadastros: Classificagdo Institucional, Programa de Governo,
Acgdo de Governo, Fungdo e Subfungdo. Permitir que a entidade defina de forma dinamica quais informagdes serdo exibidas no
relatdrio, optando minimamente pelas seguintes informagdes: Classificagdo Institucional, Programa de Governo, Agdo de
Governo, Fungdo e Subfungdo. Permitir que o usudrio possa escolher, no momento da impressdo, se as informagdes que serdo
listadas no relatério devem levar em consideragdo: 1) As informagGes da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentdrias inicial. 2)
Utilizar informagGes de uma alteragdo legal especifica. 3) Considerar as informagdes atualizadas até a ultima alteragdo legal
aprovada.

4.22

Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual os Orgdo e Unidades Orgamentarias para cada Unidade
Gestora da entidade. Este cadastro devera ter um controle de vigéncia e devera permitir a sua desativagdo. Este cadastro
devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento

(PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes
sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade tenha autonomia de cadastrar um
Departamento/Subunidade (terceiro nivel da classificagdo institucional). Dispor de um relatério que demonstre todos os
Orgdo, Unidade e Departamento/Subunidade que est3o ativas, de modo que neste relatério sejam demonstradas no minimo
as seguintes informacdes: Orgdo, Unidade, Departamento, Descrigdo, Campo de Atuacdo, Legislagio, Unidade Gestora e Data
de Alteragdo.

4.23

Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias os Orgdo e Unidades Orcamentarias para
cada Unidade Gestora da entidade. Este cadastro devera ter um controle de vigéncia e devera permitir a sua desativagdo. Este
cadastro deverd ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de
recadastramento. Permitir que a entidade tenha autonomia de cadastrar um Departamento/Subunidade (terceiro nivel da
classificagdo institucional). Dispor de um relatério que demonstre todos os Orgdo, Unidade e Departamento/Subunidade que
estdo ativas, de modo que neste relatério sejam demonstradas no minimo as seguintes informagdes: Orgdo, Unidade,
Departamento, Descrigdo, Campo de Atuagdo, Legislagdo, Unidade Gestora e Data de Alteragdo.

4.24

Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orcamentaria Anual os Orgdo e Unidades Orgamentérias para cada
Unidade Gestora da entidade. Este cadastro devera ter um controle de vigéncia e deverd permitir a sua desativagdo. Este
cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento

(PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes
sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade tenha autonomia de cadastrar um
Departamento/Subunidade (terceiro nivel da classificagdo institucional). Dispor de um relatério que demonstre todos os
Orgédo, Unidade e Departamento/Subunidade que estdo ativas, de modo que neste relatério sejam demonstradas no minimo
as seguintes informacgdes: Orgdo, Unidade, Departamento, Descricdo, Campo de Atuagio, Legislacdo, Unidade Gestora e Data
de Alteragdo.

4.25

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar os Riscos Fiscais do municipio referente a LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias, de modo que a entidade possa relacionar o risco com uma ou mais providéncias. Permitir que os Riscos Fiscais
sejam alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam controladas de acordo com a data informada.

4.26

Dispor do relatério Demonstrativo dos Riscos Fiscais e Providéncias de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias. Permitir que na impressdo
do relatdrio seja informada a data de referéncia das informagGes que deverdo ser consideradas na impressdo do relatério, de
modo que as alteragdes realizadas nos Riscos Fiscais também sejam impressas. Dispor de uma opgdo para que a entidade
possa informar as notas explicativas do relatério.

4.27

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Metas Fiscais Consolidadas do municipio para a LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias, permitindo informar no minimo as seguintes informacgGes: Receita Total, Receita Ndo-Financeira, Despesa
Total, Despesa Ndo-Financeira, Resultado Nominal, Divida Publica Consolidada, Receitas Priméarias Advindas de PPP, Receitas
Primarias Geradas por PPP e Receita Corrente Liquida. Permitir que os valores sejam alterados pela entidade e que estas
alteragbes sejam controladas de acordo com a data de apuragdo das informagdes. Disponibilizar uma opgdo a qual permita
que a entidade importe as informagGes do PPA — Plano Plurianual vigente e da LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias do ano
anterior.

4.28

Dispor do relatério Demonstrativo 1 - Metas Anuais de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias. Permitir que na impressdao do
relatério seja informada a data de referéncia das informagdes que deverdo ser consideradas na impressdo do relatdrio, de
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modo que as alteragdes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de uma opgdo para que a
entidade possa informar as notas explicativas do relatério.

4.29

Dispor do relatério Demonstrativo 2 - Avaliagdo do Cumprimento das Metas Fiscais Consolidadas do Exercicio Anterior de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de
Diretrizes Or¢gamentarias. Permitir que na impressdo do relatério seja informada a data de referéncia das informagGes que
deverdo ser consideradas na impressdo do relatério, de modo que as alteragGes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas
também sejam impressas. Dispor de uma opgdo para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatério.

4.30

Dispor do relatério Demonstrativo 3 - Metas Fiscais Atuais Comparadas com as Fixadas nos Trés Exercicios Anteriores de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de
Diretrizes Orgamentarias. Permitir que na impressdo do relatério seja informada a data de referéncia das informagdes que
deverdo ser consideradas na impressdo do relatdrio, de modo que as alteragGes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas
também sejam impressas. Dispor de uma opgdo para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatério.

4.31

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Evolugdo do Patriménio Liquido do municipio para a LDO — Lei de
Diretrizes Orgamentarias, permitindo informar no minimo as seguintes informacdes: Patrimonio/Capital, Reservas, Resultado
Acumulado, Patriménio do RPPS, Reservas do RPPS e Lucros/Prejuizos Acumulados do RPPS. Permitir que os valores sejam
alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam controladas de acordo com a data de apuragdo das informagdes.
Disponibilizar uma opg¢do a qual permita que a entidade importe as informagdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias do ano anterior.

4.32

Dispor do relatério Demonstrativo 4 - Evolugdo do Patriménio Liquido de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentarias. Permitir que na impressdo
do relatdrio seja informada a data de referéncia das informag&es, de modo que as alteragdes realizadas nas Metas Fiscais
Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade possa informar as notas explicativas do
relatério.

4.33

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Alienagdo de Ativos do municipio para a LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias, permitindo informar no minimo as seguintes informagdes: Receita Realizada de Alienagdo de Bens Mdveis,
Receita Realizada de Alienagdo de Bens Imdveis, Despesas de Investimento, Despesas de Inversdes Financeiras, Despesas de
Amortizagdo da Divida, Despesas Decorrentes do RPPS e Despesas Decorrentes do RGPS. Permitir que os valores sejam
alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam controladas de acordo com a data de apuragdo das informacdes.
Disponibilizar uma opg¢do a qual permita que a entidade importe as informagdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias do ano anterior.

434

Dispor do relatério Demonstrativo 5 - Origem e Aplicagdo dos Recursos Obtidos com Alienagao de Ativos de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes
Org¢amentarias. Permitir que na impressdo do relatério seja informada a data de referéncia das informagGes, de modo que as
alteragdes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade
possa informar as notas explicativas do relatério.

4.35

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Receitas, Despesas, Aportes, Bens e Direitos do RPPS, tanto do Plano
Financeiro quanto do Plano Previdenciario para a LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias. Permitir que os valores sejam
alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam controladas de acordo com a data de apuragao das informagdes.
Disponibilizar uma opg¢do a qual permita que a entidade importe as informagdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias do ano anterior.

4.36

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar Projecdo Atuarial do RPPS, tanto do Plano Financeiro quanto do Plano
Previdencidrio para a LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias, permitindo informar no minimo as seguintes informagdes: Saldo
Financeiro, Receitas e Despesas para o Plano Financeiro e Plano Previdencidrio do RPPS. Permitir que a entidade possa alterar
0 numero de anos a ser projetado. Permitir que os valores sejam alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam
controladas de acordo com a data de apuragdo das informagdes. Disponibilizar uma opg¢do a qual permita que a entidade
importe as informagdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes Or¢gamentarias do ano anterior.

4.37

Dispor do relatério Demonstrativo 6 - Avaliagdo da Situagdo Financeira e Atuarial do Regime Préprio de Previdéncia dos
Servidores de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da
LDO - Lei de Diretrizes Orgamentdrias. Permitir que na impressdo do relatério seja informada a data de referéncia das
informagdes, de modo que as alteragGes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um
quadro para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatério.

4.38

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Renuncias de Receita para a LDO — Lei de Diretrizes Or¢gamentarias,
permitindo informar no minimo as seguintes informacg&es: Setor/Programa/Beneficidrio, Modalidade da Renuncia, Tipo de
Tributo e a Forma de Compensagdo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Setor/Programa/Beneficiario e o Tributo.

4.39

Dispor do relatério Demonstrativo 7 - Estimativa e Compensagdo da Renuncia de Receita de acordo com a estrutura e regras
definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias.
Permitir que na impressdo do relatério seja informada a data de referéncia das informagdes, de modo que as alteragdes
realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade possa informar
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as notas explicativas do relatério.

4.40

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Margem de Expansdo das Despesas Obrigatdrias de Carater Continuada
para a LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias, permitindo informar no minimo as seguintes informacgdes:

Aumento Permanente da Receita, (-) Transferéncias Constitucionais, (-) Transferéncias ao FUNDEB, Redugdo Permanente da
Despesa, Novas Despesas Obrigatdrias de Carater Continuado e Novas Despesas Obrigatdrias de Carater Continuado geradas
por Parecerias Publico-Privada.

4.41

Dispor do relatério Demonstrativo 8 - Margem de Expansdo das Despesas Obrigatdrias de Carater Continuado de acordo com
a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes
Orgamentarias. Permitir que na impressdo do relatério seja informada a data de referéncia das informagGes, de modo que as
alteragBes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade
possa informar as notas explicativas do relatério.

4.42

Permitir que sejam cadastrados na LOA - Lei Orgamentaria Anual os Programas de Governo da entidade. Este cadastro devera
ter um controle de alteragdes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento (PPA —
Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informag&es sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que seja informado no cadastro do programa no minimo as
seguintes informagdes: Descricdo do Programa, Tipo de Programa, Macroobjetivo, Objetivo do Programa, Natureza do
Programa (Continuo ou Temporario), Unidade Responsavel pelo Programa, Objetivo Setorial, Problema, Justificativa, Publico
Alvo e Indicadores. Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um ou mais indicadores para o mesmo programa de
governo, também devera permitir que a entidade atualize as informacdes do indicador, sendo elas: indice Atual do Indicador,
indice Previsto do Indicador, indice dos Anos informados no PPA, Periodicidade da Apuragdo, Data da Apuracdo e
Abrangéncia.

4.43

Permitir que sejam cadastrados na LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias os Programas de Governo da entidade. Este cadastro
deverd ter um controle de alteragGes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento
(PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes
sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que seja informado no cadastro do programa no
minimo as seguintes informagdes: Descrigdo do Programa, Tipo de Programa, Macroobjetivo, Objetivo do Programa, Natureza
do Programa (Continuo ou Temporario), Unidade Responsavel pelo Programa, Objetivo Setorial, Problema, Justificativa,
Publico Alvo e Indicadores. Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um ou mais indicadores para o mesmo
programa de governo, também devera permitir que a entidade atualize as informacdes do indicador, sendo elas: indice Atual
do Indicador, indice Previsto do Indicador, indice dos Anos informados no PPA, Periodicidade da Apurag3o, Data da Apuragdo
e Abrangéncia.

4.44

Permitir que sejam cadastrados no PPA - Plano Plurianual os Programas de Governo da entidade. Este cadastro devera ter um
controle de alteracGes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento (PPA — Plano
Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagbes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que seja informado no cadastro do programa no minimo as
seguintes informagdes: Descricdao do Programa, Tipo de Programa, Macroobijetivo, Objetivo do

Programa, Natureza do Programa (Continuo ou Tempordario), Unidade Responsavel pelo Programa, Objetivo Setorial,
Problema, Justificativa, Publico Alvo e Indicadores. Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um ou mais
indicadores para o mesmo programa de governo, também deverd permitir que a entidade atualize as informagdes do
indicador, sendo elas: indice Atual do Indicador, indice Previsto do Indicador, indice dos Anos informados no PPA,
Periodicidade da Apuragdo, Data da Apuragdo e Abrangéncia.

4.45

Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orcamentdria Anual as A¢Ges de Governo da entidade. Este cadastro
deverd ter um controle de alteragGes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento
(PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes
sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as
seguintes informagdes neste cadastro: Descrigdao da Agdo, Objetivo da Agao, Detalhamento da Agdo, Produto da Agdo, Tipo de
Acdo de Governo e a Situagdo da Agdo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de A¢do de Governo e o Produto da
Agdo de acordo com a sua necessidade.

4.46

Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias as A¢oes de Governo da entidade. Este
cadastro devera ter um controle de alteragdes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e
orgamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as
informagOes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no
minimo as seguintes informagGes neste cadastro: Descricdo da Agdo, Objetivo da Agdo, Detalhamento da Acdo, Produto da
Agdo, Tipo de Agdo de Governo e a Situagdo da Agdo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de A¢ao de Governo e o
Produto da Ag¢do de acordo com a sua necessidade.

4.47

Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual as A¢Ges de Governo da entidade. Este cadastro devera ter
um controle de alteragBes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e or¢camento (PPA — Plano
Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam
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compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as seguintes
informagdes neste cadastro: Descrigdo da Agdo, Objetivo da Agdo, Detalhamento da Agdo, Produto da Agdo, Tipo de Agdo de
Governo e a Situagdo da Agdo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de A¢do de Governo e o Produto da Agdo de
acordo com a sua necessidade.

4.48

Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orgamentdria Anual as Subagbes de Governo da entidade. Este cadastro
devera ter um controle de alteragGes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento
(PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Or¢amentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes
sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as
seguintes informagdes neste cadastro: Descricdo da Subagdo, Objetivo da Subagdo, Detalhamento da Subagdo e Tipo de
Subac¢do de Governo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de Agdo de Governo de acordo com a sua necessidade.

4.49

Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orgamentdrias as Suba¢Ges de Governo da entidade. Este
cadastro devera ter um controle de alteragGes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e
orgamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as
informagOes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no
minimo as seguintes informagdes neste cadastro: Descri¢do da Subagdo, Objetivo da Subagdo, Detalhamento da Subagdo e
Tipo de Subagdo de Governo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de A¢do de Governo de acordo com a sua
necessidade.

4.50

Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual as SubagGes de Governo da entidade. Este cadastro devera
ter um controle de alteragdes por data. Este cadastro deverd ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento (PPA —
Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as seguintes
informag0Oes neste cadastro: Descricdo da Subagdo, Objetivo da Subacdo, Detalhamento da Subacdo e Tipo de Subagdo de
Governo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de Agdo de Governo de acordo com a sua necessidade.

4.51

Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A entidade devera ter autonomia de
informar a Entidade Concessora e Entidade Recebedora do recurso. Este cadastro deverd ser Unico entre as pecas do
planejamento e or¢gamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentdria Anual),
de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

4.52

Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A entidade devera ter autonomia de
informar a Entidade Concessora e Entidade Recebedora do recurso. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do
planejamento e or¢gamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentdria Anual),
de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

4.53

Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A entidade devera ter autonomia de
informar a Entidade Concessora e Entidade Recebedora do recurso. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do
planejamento e or¢gamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentdria Anual),
de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

4.54

Dispor de uma rotina onde seja possivel realizar a programacao das Transferéncias Financeiras do municipio no PPA — Plano
Plurianual. Permitir que nesta rotina seja informada a Fonte e Recursos, Descricdo da Transferéncia, Tipo de Transferéncia
(Recebida/Concedida) e os valores que serdo programadas para o quadriénio.

4.55

Dispor de uma rotina onde seja possivel realizar a programacao das Transferéncias Financeiras do municipio na LDO - Lei de
Diretrizes

Org¢amentarias. Permitir que nesta rotina seja informada a Fonte e Recursos, Descricdo da Transferéncia, Tipo de
Transferéncia (Recebida/Concedida) e o valor programada para o ano. Permitir que as informacgdes cadastradas no PPA -
Plano Plurianual referente as Transferéncias Financeiras sejam importadas para a LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias.

4.56

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a despesa orgamentdria. Sao
eles: Orgcamento Inicial, Alteragdes Orgamentarias (SuplementacSes e RedugGes), Corre¢do do Orgamento, Orgamento
Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em Liquidagdo, Retido, Pago (Bruno e Liquido), Saldo a
Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa realizar filtros
nesta consulta, através das seguintes informacdes: Orgdo, Unidade Orgamentaria, Fungdo, Subfun¢do, Programa, Acio,
Natureza da Despesa, Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Nimero do Fundamento Legal, Cédigo da Ementa do
Fundamento Legal e codigo da Despesa. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de
Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem
de impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definigdo de impressao dos
demais usudrios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

4.57

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a receita orgamentaria. Sdo
eles: Previsdo Inicia, Previsdo das Dedugbes, Previsdo Inicial Liquida (Receita - Dedugdes), Reestimativa da Receita,
Reestimativa das Dedugdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadagdo Bruta, Estorno da Arrecadagdo, Deducgdo da Receita,
Arrecadacdo Liquida e Saldo a Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes informagdes:
Cddigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Numero do Fundamento Legal e Cdédigo da Ementa do
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Fundamento Legal. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras.
Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de impressdo e
podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatdrio sem alterar a definicdo de impressdao dos demais usuarios.
A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

4.58

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a despesa orgamentaria. Esta consulta
devera demonstrar no minimo as seguintes informagdes: Nimero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentag¢do, Numero do Empenho (quando o movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as
informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opgdo de filtrar
a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo
de dias.

4.59

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a receita orgamentaria. Esta consulta
deverd demonstrar no minimo as seguintes informagdes: Numero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentagdo e o Valor. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras, também devera ter a opgdo de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade devera ter a opgdo de desconsiderar as seguintes
informagOes da consulta: Movimento de Arrecadagdo, Movimento de Estorno de Arrecadagdo, Movimento de Dedugdo e
Movimento de Estorno de Dedugdo da Receita. Demonstrar nesta consulta um resumo com as seguintes informagoes:
Previsdo Inicial da Receita, Previsdo Inicial da Dedugdo, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo
Atualizada da Receita, Arrecadagdo da Receita (Bruta), Dedugdo da Receita e Arrecadacdo da Receita Liquida (Arrecadagdo -
Dedugdo).

4.60

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema. Devera englobar
necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de operagdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade
deverad exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de sua localizagdo.

SISTEMA DE INFORMAGOES AUTOMATIZADAS

Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Previdenciaria, conforme layout definido no Manual Normativo de Arquivos
Digitais — MANAD.

5.2

Gerar arquivos para prestacdo de contas aos Tribunais de Contas.

5.3

Possuir integragao com o sistema de contabilidade publica.

5.4

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema. Deverd englobar
necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de operagdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade
devera exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de sua localizagdo.

SISTEMA DE PORTAL DE GOVERNANCA

Disponibilizar pagina web para acesso do cidaddo, que permita a visualizagdo de informacgdes referentes a carta de servigos
atendendo a lei N2 13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017 ,com no minimo um menu horizontal de acesso a servigos de link externo
e paginas internas e um menu com detalhes das categorias de servigo, servicos em destaque, noticias, dados de contato e
redes sociais, links de acesso rapido.

6.2

Devera possibilitar o acesso a drea publica sem a necessidade de autenticagdo do usuario.

6.3

Disponibilizar area do administrador que permita o cadastro de servigos e categorias, gestdo de menus, cadastro de banners,
cadastro de paginas internas de servigo para a construgdo da carta de servigos, e pagina interna arquivo para disponibilizagdo
de informagdes em geral, configuragdes de cabegalho, rodapé, dados da entidade, habilitar sessdes, servicos em destaque.

6.4

Deve permitir o cadastro da carta de servigos na area administrativa do portal, cumprindo seu objetivo que ¢é divulgar os
servigos que sdo ofertados por cada érgao e entidade, apresentando, no minimo, o titulo do servigo , o que é? quem pode
utilizar? outras informag0es e quantidade ilimitada de etapas . Deve permitir o acesso a links e download de anexos.

6.5

Atender aos padrbes do web design minimos para responder de forma pré ativa a visualizagdo das pdginas web, relativo aos
tamanhos, formatos e a orientagao das telas dos dispositivos empregados para acessa-los, por exemplo: monitores de video de
computadores (PC) desktops, tablets , assegurando sua adequagdo ao melhor formato de apresentagdo.

6.6

Possuir recursos gerais de acessibilidade para pessoas com deficiéncia, garantidos pelo atendimento as diretrizes da Cartilha de
Usabilidade elaborada pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo do Brasil, 0 eMAG.

6.7

Possibilitar a aplicagdo de recursos de acessibilidade, no minimo com os seguintes recursos:
e  Contraste: alteragdo das cores de todo o portal para que duas cores (fundo preto e texto branco) gerem alto
contraste para acessibilidade de leitura;
e Link para VLibras: recurso para tradugao de textos do portal para linguagem brasileira de sinais Navegacao via teclado
e atalhos de teclado
e Link para pagina de acessibilidade com o detalhamento dos padr&es
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6.8 No cabecalho, devem constar informagGes como: Logotipo da Entidade, Nome da Entidade ou do Portal, teclas de atalho, Itens
de acessibilidade, com navegagdo por teclado e alto contraste, acesso ao Vlibras do governo federal.

6.9 Permitir a exibicdo de banners, na drea publica do website, sendo um banner com imagens apresentadas em formato de slide
show ,acompanhados quando se aplicar, de um link para um enderego URL proporcionando a apresentacdo da pagina web
referente ao link na mesma ou numa nova janela do navegador (web browser), e um banner com imagem fixa, sem a
apresentagdo em formato de slides.

6.10 Deve possuir recurso que permita localizar um servigo, por meio de cards de categorias de servigos, com a lista de todos os
servigos por categoria.

6.11 Deve apresentar se¢do de servigos em destaque com o nome e a descrigdo do servigo, permitindo através de um link o acesso
rapido ao mesmo.

6.12 Permite que noticias e matérias sejam exibidas em boxes de conteudo na area publica do website, sob a forma de uma cards,
contendo o titulo e a descri¢do. Ao clicar na noticia, deve trazer o detalhamento do contelido da noticia com as seguintes
caracteristicas: titulo, subtitulo, imagem, noticias recentes com a data de publicagdo

6.13 O rodapé deve estar dividido em 3 colunas com informagdes do Contato, acesso rapido e redes sociais e possuir os seguintes
dados: Nome da Entidade, Enderego, e-mail e hordrio de atendimento ao Publico, acesso rapido a qualquer link cadastrado
pelo administrador e acesso as Redes Sociais.

6.14 No rodapé deve ser exibido o Mapa do Site através de uma lista com todas as paginas (URLs) do site.

6.15 Deve possuir area administrativa do Portal que permita a publicagdo e gerenciamento de informag&es através de recursos para
a completa gestdo do conteudo informativo das paginas de noticias, bem como dos servigos de pagina interna ou com link
externo, dos destaques de servigos, gerenciamento de banners, informagdes de cabegalho e informagdes de contato.

6.16 Devera permitir ao administrador do portal a criagdo, alteracdo e exclusdo de um servigo. Para a criagdo de um servigo, o
administrador devera informar o titulo e a descricdo (detalhamento) do servico, se requer autenticagdo do usuario, tipo de
servigo e se o servico é digital, parcialmente digital ou ndo é digital e icone. Opcionalmente poderda também incluir uma
imagem.

6.17 Para a criagdo de uma categoria ou subcategoria, devera conter no minimo informag&do sobre nome e icone.

6.18 Permitir a associagdo de servigos as categorias de servigo para a estruturagdo dos menus que serdo exibidos no portal.

6.19 O cadastro de menus deve permitir através do gerenciamento, que os servigos que integram o portal fiqguem ocultos na area
publica do website, até que a sua exibi¢cdo seja autorizada pelo usudrio administrador.

6.20 O cadastro de noticias deve ter no minimo as seguintes informagdes: titulo, subtitulo, texto, imagem, data de inclusdo e data de
vigéncia e contemplar recursos para que os usudrios da drea administrativa possa agendar a publicagdo automdtica de uma
noticia, para uma determinada data, além de possibilitar que a informagdes possam ser ocultadas no site publico através da
data de vigéncia.

6.21 O cadastro de pdgina interna padrdo deve obrigatoriamente permitir o detalhamento dos servigos nos seguintes requisitos:
Titulo do Servigco, O que é? Quem pode utilizar este servico? Etapas para realizagdo deste servico e outras informacdes. E
possivel a inclusdo de anexos e links que facilitam o acesso do cidaddo as informagdes.

6.22 Deve possuir recurso para cadastro de paginas internas para publicagdes de informagdes em geral e conteddos diversos, com
textos sem limite de caracteres e um arquivo em anexo, sem limite para quantidade de paginas.

6.23 Deve permitir o cadastramento de 5 imagens para o banner multiplo com no minimo a ordenagdo na exibi¢do das imagens,
links de acesso a URL cadastrada, indexador para a visualizagdo de imagens. De permitir o cadastro de uma imagem para o
banner fixo.

6.24 Deve permitir o cadastro de uma imagem para o Logo e de um titulo, que serdo apresentados no cabegalho do Portal.

6.25 Deve permitir a incorporagdo de links simples e links com icone para acesso rapido, sendo necessdrias as seguintes
informagdes: titulo do link, ordenamento, enderego URL do link e para o link com icone pode ser selecionado um icone que
tenha referéncia com o titulo cadastrado.

6.26 Deve possibilitar o cadastro e o acesso as redes sociais da entidade como: facebook, Instagram, twitter e WhatsApp

6.27 Permitir o gerenciamento das se¢Oes: banner multiplo, categorias, destaques, noticias, banner fixo e feed de noticias
Caso o administrador ndo queira exibir alguma segdo, basta desabilita-la.

6.28 Permite o cadastro de dados do enderego, e-mail e dois horarios de atendimento ao publico

6.29 Permite selecionar os servigos que serdo exibidos na se¢do Destaques do Portal

6.30 Permite ao administrador do Portal habilitar ou desabilitar o componente de avaliagbes e o componente de resumo de
avaliagGes. Obrigatoriamente deve permitir duas formas de exibir o componente de avaliagao, fixo ao final de cada pagina de
servigo ou através de uma caixa de didlogo, acionado ao clicar em um icone de estrela.

6.31 Deve possibilitar a avaliagdo de um servigo com 5 estrelas, através de um componente disponibilizado em pagina interna de
servigos. Obrigatoriamente devem ser avaliados os critérios definidos pela Lei 13460/2017, sdo eles - satisfagdo do usuario com
o servigo prestado;
Il - qualidade do atendimento prestado ao usuario;
Il - cumprimento dos compromissos e prazos definidos para a prestagdo dos servigos;

6.32 Deve possibilitar visualizagdo do resumo das avaliagbes na pagina interna de servigo, abaixo do titulo do servico, com no
minimo a quantidade de classificagdes de usuarios e o percentual de cada nota (1 a 5), e a nota final que é resultado da média
dos percentuais de cada nota.

6.33 Na pagina principal do Portal, deve disponibilizar uma se¢do que divulgue os seguintes numeros: quantidade de servigos

disponiveis no portal, percentual de servigos digitais, média das avaliagdes de todos os servigos. A partir desta se¢do, deve
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permitir o acesso a uma pagina de monitoramento de indicadores de servigos

6.34 No Painel de Monitoramento dos Servigos, deve permitir a consulta por Categoria e por Servico e trazer os seguintes
indicadores: Quantidade de servigos por categoria, grafico de avaliagdo de satisfagdo dos servigos de acordo com os critérios
satisfacdo com o Servico Prestado, Qualidade do Atendimento e Cumprimento de Prazos e Compromissos, grafico com o
percentual de digitalizagdo de servigos para servigos digitais, ndo digitais e parcialmente digitais, indicador da quantidade de
servigos que receberam avaliagdo no portal.

6.35 Na drea administrativa do Portal, deve permitir que a se¢do Desempenho de servigos seja desabilitada da pagina do Portal.

6.36 Em pagina especifica para compor o Painel de Monitoramento de Servigos, deve permitir selecionar o filtro érgdo para obter
resultados referentes a Avaliagdo de Satisfagdo, Servigos Avaliados e Nivel de Digitalizagdo

6.37 Na area do Cidad3o deve ser exibido um icone para download da Carta de Servigos. O PDF da carta de servigos deve ser possuir
0s seguintes requisitos: Na primeira pagina exibir a logo, o nome da Entidade. No rodapé deve possuir o enderego, horério de
atendimento e e-mail de contato e a data e hordrio da geragdo do Pdf. Deve possuir uma pagina para apresentagdo da Carta de
Servigos. Exibir um sumario com a lista de servigos disponiveis por 6rgdo e por categoria. Ao final da pagina de servicos de um
determinado 6rgdo, exibir a quantidade de servigos do drgdo. Na ultima pagina exibir um totalizador com a quantidade de
servigos disponiveis, servigos digitais, ndo digitais e parcialmente digitais.

6.38 Na area administrativa do Portal, deve permitir vincular um servico ao érgdo responsavel, informando também a data de
vigéncia inicial e final.

7. SISTEMA DE TRANSPARENCIA

7.1 Permitir a impressdo dos resultados das consultas. Para tanto, o usuario apds preencher os dados pertinentes a consulta e gerar
as informacgdes, poderd imprimi-las através do botdo "imprimir".

7.2 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.3 Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar ao empenho que originou a despesa orgamentaria.

7.4 Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar aos credores com seus respectivos empenhos que originaram a despesa
orcamentaria.

7.5 Historico de navegacdo e filtros utilizados em cada consulta.

7.6 Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta informagao deve ser parametrizével, ficando a critério
do administrador do sistema informar o conteudo que achar necessario.

7.7 Movimentag¢do didria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emissdo, unidade gestora e credor, além do valor
empenhado, em liquidagdo (esta informagdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado
relacionado ao empenho e ao periodo informado.

7.8 Movimentagdo didria das despesas, com possibilidade de impressdo dos empenhos orgamentdrios, extra orgamentdrios e de
restos a pagar.

7.9 Movimentagdo didria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por: periodo, unidade gestora, credor,
documento do credor (CPF/CNPJ), nimero do empenho e tipo do empenho (or¢amentério, extra orgamentario ou restos a
pagar).

7.10 Dados  cadastrais do empenho com as seguintes informagodes:

o Unidade gestora;
o Data de emissédo;
o  Funcional programatica;
o  Categoria Econémica;
o  Grupo da Despesa;
o Modalidade de Aplicagdo;
o Natureza da Despesa;
o Desdobramento da Despesa;
o  Fonte de recursos;
o  Credor, com seu respectivo documento;
o  Tipo, numero, ano e data de homologagdo da licitagdo (quando houver);
o Numero do processo de compra (quando houver);
o Nudmero do convénio (quando houver);
o Ndmero do contrato (quando houver);
o Descrigdo da conta extra (para os empenhos extra orcamentdrios) Itens do empenho com as suas respectivas
quantidades, unidade e valor unitario;
o  Registros de comprovacgdo da despesa (opcional)
7.11 Historico do empenho contendo descrigdo do item, quantidade, unidade, valor unitario e valor total
7.12 Historico das liquidagdes contendo data de liquidagdo, nimero de liquidagdo, complemento histérico, valor liquidado e valor
estornado.
7.13 Historico dos pagamentos contendo data do pagamento, nimero do pagamento, nimero de liquidagdo, complemento
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histérico, valor pago e valor estornado.

7.14 Histdrico das retengGes contendo data da retengdo, numero da retengdo, numero de liquidagdo, complemento historico, valor
da retencgdo e valor estornado.

7.15 Dados de movimentagdo do empenho contendo os valores: empenhado, em liquidagdo (esta informagdo deve ser
parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado.

7.16 Filtros para selecionar o exercicio, més inicial/final, e Unidade Gestora.

7.17 Movimentagdo das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de todas de forma consolidada.

7.18 Movimentacdo das Despesas por Classificacdo Institucional, contendo valores individuais e totais por Orgdo, Unidade, 32 Nivel
(quando existir), Natureza da Despesa e Credores.

7.19 Movimentagdo das Despesas por Fungdo de Governo, contendo valores individuais e totais por Fungao, Subfungao, Programa
de Governo, Natureza da Despesa e Credores.

7.20 Movimentag¢do das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e totais por Programa de Governo, Agdo
de Governo, Natureza da Despesa e Credores.

7.21 Movimentagdo das Despesas por A¢do de Governo, contendo valores individuais e totais por Tipo da Agdo (Projeto, Atividade,
Operagdo Especial), A¢do de Governo, Natureza da Despesa e Credores.

7.22 Movimentagdo das Despesas por Categoria Econdmica, contendo valores individuais e totais por Natureza da Despesa, Grupo
de Despesa, Modalidade de Aplicagdo, Elemento de Despesa e Credores.

7.23 Movimentagdo das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Fonte de Recursos,
Detalhamento da Fonte, Natureza da Despesa e Credores.

7.24 Movimentagdo das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais por Esfera, Natureza da Despesa
e Credores.

7.25 Movimentagdo das Despesas envolvendo “Diarias”, “Passagens” e
“Adiantamentos de Viagem”, contendo valores individuais e totais por Credor, além de dados complementares que mostram
a Lei Autorizativa, Ato de Concessdo, Data Inicial/Final da Viagem, Meio de Transporte, Objetivo da Viagem, Quantidade de
Diarias, Valor Unitdrio das Didrias, Valor Total, Matricula, Nome e Cargo dos Beneficidrios.

7.26 Movimentagdo de Arrecadagdo das Receitas por Natureza da Receita, contendo valores individuais e totais por Categoria
Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.

7.27 Movimentagdo de Arrecadagdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Natureza da
Receita, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.

7.28 Movimentagdo de Arrecadagdo das Receitas contendo os valores de Previsdo Inicial, Previsdao das Dedugdes, Previsao
Atualizada Liquida, Arrecadagdo Bruta, Dedugdes da Receita e Arrecadagdo Liquida.

7.29 Movimentagdo das Despesas contendo os valores da Dotagdo Inicial, Créditos Adicionais, Dotagdo Atualizada, Valor
Empenhado, em Liquidagdo (esta informacgdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), Valor Liquidado e Valor
Pago.

7.30 Movimentagdo didria de arrecadagdo das receitas, contendo os valores totais de arrecadagdo no dia, no més e no periodo
selecionado.

Movimentagdo didria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no periodo selecionado.

7.31 Movimentagdo dos empenhos a pagar contendo a Data de Vencimento, Fornecedor, Valor a Pagar, Numero do Empenho, Tipo
do Empenho, Fonte de Recursos, Descricdo do Movimento, Processo Licitatério (se houver), Valor Empenhado e Valor a Pagar.

7.32 Movimentagdo de recursos financeiros extra orgamentdrios repassados entre entidades publicas da mesma esfera de governo
contendo unidade concessora/recebedora, finalidade da transferéncia, programacdo inicial, histérico de movimentos e
resumo da transferéncia.

7.33 Movimentagdo de recursos recebidos da Unido, Estado ou outras entidades contendo a origem, fonte de recursos,
detalhamento da fonte, previsdo bruta, previsdo das dedugdes, previsdo liquida, arrecadagdo bruta, dedugdes e arrecadagdo
liquida.

7.24 Movimentagdo de recursos concedidos a outras entidades para consecugao de atividades de interesse publico, que nao sejam
decorrentes de determinag&o legal ou constitucional contendo o tipo da transferéncia, nome do beneficiario, CPF/CNPJ, valor
empenhado, valor liquidado, valor pago e valor anulado, bem como os detalhes do empenho realizado.

7.35 Visdo detalhada da Ordem Cronoldgica de Pagamentos, demonstrando fonte de recursos, empenho, histérico do empenho,
data de liquidagdo, data de vencimento, data de pagamento, CPF/CNPJ do fornecedor, nome/razdo social do fornecedor,
valor, situagdo (a pagar, pagos, todos), contrato, processo licitatério, processo de compra, processo administrativo, processo
de pagamento.

7.36 Localizagdo de uma despesa, como o(s) bairro(s) ou regides beneficiarias dos referidos gastos.

7.37 Possibilidade de buscar as despesas filtrando por data

7.38 Apresentar os Contratos da Administragdo Publica com seus aditivos, reajustes e demais alteragGes. Permitindo a selegdo por

exercicio, unidade gestora, finalidade, fornecedor, valor e periodo. Os contratos serdo exibidos a partir da data de publicagdo.
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7.39 Apresentar os Processos Licitatorios e afastados de licitagdo, permitindo seleciona-los pelo exercicio, unidade gestora,
modalidade, finalidade, objeto e expedi¢do. Os processos serdo exibidos a partir da sua data de publicagdo. Permitir a
visualizagdo em processos Licitatdrios ja homologados, de despesas nao previstas.

7.40 Apresentar a relagdo de participantes da Licitagdo, bem como a relagdo de fornecedores classificados, desclassificados e o
motivo da desclassificagdo

7.41 Apresentar os vencedores e seus respectivos fornecimentos a unidade gestora, identificando seus contratos e itens
fornecidos.

7.42 Apresentar os produtos consumidos e seus respectivos fornecedores e contratos, permitindo seleciond-los por unidade
gestora, descrigdo e periodos.

7.43 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.44 Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

7.45 Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.

7.46 Data da abertura das propostas.

7.47 Informagdes do quadro de servidores ativos contendo nome, matricula, cargo/funcéo, lotago e vinculo

7.48 Informagdes dos servidores efetivos contendo legislagdo regulamentadora, data de admissdo, forma de contratacdo, carga
horaria, horario de trabalho e situagdo funcional

7.49 Informagdes dos servidores comissionados contendo data de nomeagdo, numero do ato de nomeagao, data de exoneragao,
nimero do ato de exoneragdo, existéncia de vinculo efetivo, carga horaria, detalhamento das atribuigdes, legislagdo
regulamentadora e situagdo funcional

7.50 Informagdes dos servidores cedidos/recebidos contendo legislagdo regulamentadora, carga horaria, nimero do ato de cessdo,
onus do pagamento e prazo de cessdo

7.51 Informag0es dos servidores temporarios contendo data inicial e final da contratagdo

7.52 Informagdes dos estagiarios contendo data de admissao, curso vinculado ao estagio e carga horaria

7.53 Informacdes do quadro de servidores inativos contendo nome, matricula, cargo/fungdo em que se deu a aposentadoria, data
de ingresso no quadro de inativos e regime de aposentadoria

7.54 Informag0Oes da quantidade de servidores, salario base, vencimentos totais, descontos e valor liquido em niveis de visdo por
Entidade, Periodo, Secretaria, Departamento, Sessdo, Setor, Cargo e Servidor

7.55 Informagdes analiticas de pagamento contendo matricula, nome do servidor, cargo, vinculo, data de admissdo, salario base,
proventos, vantagens, vencimentos totais, descontos e valor liquido em niveis de visdo por Entidade e Periodo

7.56 Informagdes detalhadas da folha de pagamento contendo cddigos de verbas, descrigdo das verbas, valores de proventos,
vantagens e descontos.

7.57 Informag0es detalhadas da folha de pagamento complementar contendo cddigos de verbas, descricdao das verbas, valores de
proventos, vantagens e descontos.

7.58 Informag0es detalhadas da folha de pagamento complementar contendo cddigos de verbas, descricdao das verbas, valores de
proventos, vantagens e descontos.

7.59 Informag0Oes detalhadas de rescisdo contendo cédigos de verbas, descricdo das verbas, valores de proventos, vantagens e
descontos.

7.60 Informagdes detalhadas da folha de 132 salario contendo cddigos de verbas, descricdo das verbas, valores de proventos,
vantagens e descontos.

7.61 Informagdes detalhadas do servidor, contendo nome, matricula, data admissao, lotagdo, cargo, carga horaria, situagdo, vinculo
e CPF.

7.62 Informagdes do nimero de vagas criadas, preenchidas e disponiveis, por cargo, conforme o regime de contratagdo

7.63 Informagdes sobre plano de cargos e saldrios contendo informagdes sobre cddigo, descri¢do, lei, faixa salarial, vinculo e
quantidade de funciondrios dentro da faixa

7.64 Informagdes de Concursos em Andamento contendo o tipo de concurso, nimero/ano, decreto lei, datas de publicagdo,
homologacdo, validade e prorrogacdo e anexo, filtrados por 6rgdo e a partir de um determinado més/ano.

7.65 Informagdes de Concursos Encerrados contendo o tipo de concurso, nimero/ano, decreto lei, datas de publicagdo,
homologacdo, validade e prorrogacdo e anexo, filtrados por 6rgdo e a partir de um determinado més/ano.

7.66 Informagdes de Nomeagdes e Convocagdes de servidores publicos aprovados em concurso.

7.67 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.68 Possibilidade de impressdo de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

7.69 Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.

7.70 Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Natureza da Receita, detalhamento das receitas e seus valores.

7.71 Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores.

7.72 Valores Langados, Periodo, Tipo de tributo, Descrigdo do Tributo e seus valores.

7.73 Valores Langados detalhados por niveis de Categoria, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, SubAlinea e Detalhes (Unidade Gestora,
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Descrigdao, Data Langamento e Valor) de cada Tributo.

7.74 Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores.

7.75 Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores.

7.76 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.77 Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

7.78 Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.

7.79 Relagdo de bens contendo identificagdo do bem, unidade gestora, descri¢cdo, nimero da placa, situagdo, data de aquisigdo,
valor de aquisicdo, tipo de ingresso, data da baixa, tipo da baixa, valor atual, data de avaliagdo, nota fiscal, nUumero série e
processo licitatorio.

7.80 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.81 Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

7.82 Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.

7.83 Relagdo de materiais contendo unidade gestora, descri¢do, unidade de medida, saldo anterior, entradas, saidas e saldo atual

7.84 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.85 Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

7.86 Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.

7.87 Relagdo de veiculos contendo unidade gestora, tipo de veiculo, descricdo, data de aquisi¢do, localizagdo, placa, ano de
fabricagdo, situagao, tipo do bem, chassi, estado de conservagdo, nimero do RENAVAM, combustivel utilizado, cor e data de
aquisicao.

7.88 Relagdo das despesas com abastecimento, impostos e outras manutengdes contendo data do movimento, descrigdo,
quantidade e valor.

7.89 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.90 Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

7.91 Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.

7.92 Possibilidade de consultar as opgdes de menu disponiveis, publicages e respostas as perguntas frequentes com base em um
argumento simples de pesquisa.

7.93 Possibilidade de saber quais sdo os recursos de acessibilidade disponiveis.

7.94 Possibilidade de consultar, imprimir e exportar as respostas as perguntas mais frequentes que facilitam o entendimento sobre
os objetivos e conteudo do portal.

7.95 Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informagdes sobre a estrutura organizacional da entidade. Tais dados
compreendem: nome, endereco, horario de atendimento, telefones, atribuigcdes e responsavel.

7.96 Possibilidade de apresentar os principais programas, projetos e a¢des realizados pelo 6rgdo e unidade gestora.

7.97 Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informagdes sobre o local responsavel pelo Servigo de Informac&es ao Cidaddo
(SIC). Tais dados compreendem: nome, enderego, horério de atendimento, telefones, atribuigdes e responsavel.

7.98 Possibilidade de obter informagdes basicas sobre os pedidos de informagdo, bem como o enderego eletrénico para efetuar
seu registro e acompanhamento.

7.99 Possibilidade de consultar publicagdes diversas da entidade que envolvem temas como: Prestagdo de Contas,
Planejamento/Or¢camento, Lei 9.755/98 (Contas Publicas), Lei de Responsabilidade Fiscal (RREO e RGF), Anexos da Lei
4.320/64, Licitagbes, Lei de Acesso a Informagdo, Contratos, Gestdo Pessoal e Auditorias e Inspe¢des de Controle Interno.

7.100 Possibilidade de consultar informagdes do responsdvel pela manutengdo do portal. Tais dados compreendem: nome,
endereco, horario de atendimento, telefones e contato eletrdnico.

7.101 Possibilidade de disponibilizar o acesso rapido a uma ou mais consultas sem a necessidade de navegar pelos menus.

7.102 Possibilidade de disponibilizar o acesso via webservice ou outra ferramenta que permita leitura automatizada via APl em um
formato aberto (geragdo nos formatos XML e JSON).

7.103 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.104 Possibilidade de criar Menus personalizados no Portal de Transparéncia. Permitindo ao érgdo vincular Links, Paginas da
Internet, ou qualquer arquivo dentro dos temas correlatos, bem como destacar algum tema especifico.

7.105 Possibilidade de criar sub-menus nas abas disponiveis no Portal de Transparéncia personalizaveis a critério do Orgdo.

7.106 Possuir consulta da ordem de pagamento dos empenhos

7.107 Possuir area especifica para consulta de dados relacionados a pandemia do CORONAVIRUS COVID-19, contendo no minimo:

o  Publicagdes
LicitagOes
Contratos
Pessoal
Despesas
Receitas

O O O O O
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PEEFEITURA

o Receita x Despesa
o Compras Diretas
o  Patrimonio

7.108 Possuir consulta que demostre as compras diretas, registradas diretamente na contabilidade, juntamente com a justificativa
que a originou.

7.109 Possuir consulta de convénios recebidos e concedidos

7.110 Possuir consulta dos salarios por lotagdes ou por cargos dos funcionarios

7.111 Possuir drea de dados abertos

7.112 Permitir a criagdo de sub-menus com resultado de pesquisas relacionadas aos temas existentes.

7.113 Possibilidade de ocultar os filtros em licitagGes, apresentando dados pré-filtrados baseado em parametros.

7.114 Possibilitar a anexagdo de arquivos compactados do tipo ZIP,RAR, gif, jpg, jpeg, png, doc, docx, xIs, pdf, bmp, zip, rar”.

Caso dentro do arquivo compactado, exista algum arquivo ndo permitido a dever emitir mensagem que o conteddo ndo
conteudo ndo é compativel com as extensdes permitidas.

8. SISTEMA DE BUSSINESS INTELIGENCE

8.1 Disponibilizar médulo com informagdes de indicadores da gestdo em formato gréfico, dispondo de pelo menos informagdes das
areas Financeira, Receitas e Despesas (Orgamentarias).

8.2 Disponibilizar o acesso ao ambiente dos indicadores da gestdo em WEB e dispositivo mével.

8.3 Os indicadores da gestao devem estar alocados em ambiente com o conceito de computagdo em nuvem.

8.4 Deve ser possivel configurar usuarios cujo acesso ao modulo seja possivel com visualizagdes distintas dos indicadores, para que
cada usudrio possa ter acesso aos indicadores de sua area de interesse.

8.5 Disponibilizar os graficos com as informacgGes dos indicadores que permitam interagdo, podendo fazer filtros e sele¢des de
periodos, bem como ofertar detalhamento de niveis da informagdo (tecnicamente conhecido como drill down) que esta sendo
exibida para os indicadores que exibirem informagdes das Naturezas de Receitas e Despesas. Ao realizar um filtro através de
um indicador, os demais indicadores apresentados no mesmo campo de visdao, na mesma tela, também devem respeitar o filtro
realizado (desde que tratem do mesmo tema).

8.6 Disponibilizar em uma Unica pdagina, num Unico campo de visdo, informagdes que contenham os seguintes conteldos:
Percentual de Gastos com Saude, Percentual de Gastos com Educagdo, Percentual de Gastos com Pessoal (Consolidado,
Executivo e Legislativo), Divida Consolidada, Operag6es de Crédito Internas e Externas, Operagdes de Crédito por Antecipagdo
de Receita Orgamentaria, Previsdo e Execugdo Total de Receita e Total de Despesa.

8.7 Disponibilizar em uma Unica pagina informagdes que contenham os seguintes conteudos: Percentual de Gastos com Saude,
Percentual de Gastos com Educagdo, Percentual de Gastos com Pessoal (Consolidado, Executivo e Legislativo), Divida
Consolidada, Operagdes de Crédito Internas e Externas, Opera¢des de Crédito por Antecipacdo de Receita Orgamentaria,
Previsdo e Execugdo de Receita, Despesa e Resultado Orgamentario, Previsdao e Execucdo de Receita, Despesa e Resultado
Previdenciario, Desempenho de Arrecada¢do, Desempenho Relativo da Arrecadacgdo, Eficiéncia na Arrecadagdo de Impostos,
Desempenho da Despesa Orgamentaria, Desempenho Relativo da Despesa Or¢amentaria, Resultado de Previsdo Orgamentaria,
Resultado da Execugdo Orgcamentaria, Resultado do Or¢camento de Capital, Capacidade de Geragdo da Poupanca e Cobertura de
Custeio.

8.8 Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Salde, demonstrando necessariamente qual a meta a
atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada
guanto para o ndo cumprimento.

8.9 Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Educagdo, demonstrando necessariamente qual a meta a
atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificagado visual tanto para o cumprimento da meta realizada
quanto para o nao cumprimento.

8.10 Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Pessoal (Consolidado, Executivo e Legislativo),
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificagdo
visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

8.11 Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Divida Consolidada, demonstrando necessariamente qual a
meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o ndo cumprimento.

8.12 Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com OperagGes de Crédito Internas e Externas, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificagdo visual tanto para o
cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

8.13 Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operagbes de Crédito por Antecipacdo de Receita,
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificagdo
visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

8.14 Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Receita Orgamentdria, Correntes, Capital e Previdencidria prevista
no ano e Arrecadada no ano, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsao realizada quanto para
0 ndo cumprimento.

8.15 Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Despesa Orgamentaria, Correntes, Capital e Previdencidria prevista
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no ano e Despesa Realizada no ano, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para o
ndo cumprimento.

8.16

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentdrio das Receitas e Despesas Previdenciarias, sendo essa
informagdo o resultado da Receita Previdenciaria Arrecadada versos a Despesa Previdenciaria Executada, bem como uma
identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para o ndo cumprimento.

8.17

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria Financeira, exibindo a mesma informacgdo do saldo
financeiro por Unidade Gestora, Tipo de Conta Bancaria e por Instituicdo Bancaria. Também deve demonstrar uma evolugdo
mensal do total da Disponibilidade Bancaria Financeira, comparando em cada més se houve evolugdo ou diminui¢do do saldo
bancario. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.18

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria Financeira confrontando a mesmo com as
ObrigagOes a Pagar. As ObrigagGes a Pagar devem ser exibidas, pelo menos, por Unidade Gestora, Fonte de Recurso, por Més,
Fornecedores a Pagar, sempre em visdes separadas. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Fungdo, Subfungao,
tipo de Obrigagdo se estd Vencida ou A Vencer, Data de Vencimento das ObrigagGes, se é Orcamento do Ano ou de Anos
Anteriores. A Disponibilidade Bancaria Financeira exibindo a mesma informacado do saldo financeiro por Unidade Gestora, Tipo
de Conta Bancaria e por Instituigdo Bancaria. Também deve demonstrar uma evolugdo mensal do total da Disponibilidade
Bancdria Financeira, comparando em cada més se houve evolugdo ou diminuigdo do saldo bancério. Essas visGes devem estar
disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar
outro local para exibi-las em conjunto.

8.19

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Prépria Arrecadada. Deve exibir graficos comparando mensalmente a
receita propria arrecadada do exercicio atual com o exercicio anterior, a evolugdo acumulada da receita propria arrecadada
comparando a mesma com o exercicio anterior, a comparagdo com uma linha de tendéncia se o valor préprio arrecadado no
exercicio atual é maior ou menor do que o mesmo periodo do exercicio anterior. Também deve exibir um grafico com o valor
proprio arrecadado por tipo de receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo
refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visOes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta,
num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.20

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Arrecadada. Deve exibir graficos comparando mensalmente a receita
arrecadada do exercicio atual com o exercicio anterior, com disponibilidade para formato mensal ou acumulado. Também deve
exibir um grafico com o valor arrecadado por tipo de receita e contribuinte, comparativo com exercicio anterior no formato de
KPI e totalizadores dos valores arrecadados do exercicio atual, exercicio anterior, més atual e dia anterior. Apresentar filtros por
Contribuinte e Tipo de Cadastro. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita ou contribuinte e
sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma
conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.21

Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Prépria Langada com a Receita Prépria Arrecadada, por tipo de
receita. Deve exibir graficos comparando mensalmente a receita prépria langada com a arrecadada. Também deve
disponibilizar os maiores contribuintes que receberam langamento de receita prépria, bem como os maiores contribuintes do
municipio para as receitas préprias. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo
refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta,
num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.22

Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Prépria Langada com a Receita Prépria Arrecadada por tipo de
receita, contribuinte e més, possibilitando a op¢do do formato acumulado ou mensal. Também deve disponibilizar o
comparativo em percentual de Receita Arrecadada / Receita Langada. Apresentar filtros por Contribuinte e Tipo de Cadastro. Os
graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido automaticamente nos demais
graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.23

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Receita do municipio, exibindo um grafico com que pode ser alterado o
formato por acumulado ou mensal da arrecadagdo realizada do exericio atual, arrecadacdo realizada do exericio anterior e da
arrecadagdo prevista para o exercicio atual, bem como a exibi¢do das maiores receitas por Natureza da Receita e Fonte de
Recurso. Também disponibilizar um indicador de Recursos Préprios. Deve ser possivel aplicar filtros por Fonte de Recursos e
Natureza de Receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de
Receita ou Fonte de Recurso e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de
detalhe das informagGes da Natureza de Receita. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma
conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.24

Disponibilizar indicador que demonstra os valores de Despesas Orgamentarias Pagas, tendo informacgdes graficas do mesmo por
més, valores pagos acumulados, por natureza da despesa e exibindo os maiores fornecedores pagos. Deve ser possivel aplicar
filtros por Unidade Gestora, Fungdo, Subfungdo, exercicio da despesa, bem como um Unico fornecedor em especifico. Os
graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 04 niveis de detalhe das informagdes da Natureza de Despesa.
Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade
de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.25

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Despesa do municipio, exibindo um grafico com a despesa liquidada mensal,
a despesa liquidada acumulada e o saldo de orgamento a realizar, um comparativo da despesa liquidada com o exercicio
anterior, bem como a exibi¢gdo das maiores despesas por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade
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Gestora, Fungdo, Subgdo, Orgdo e Natureza de Despesa. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se selecionar um
determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo
menos 03 niveis de detalhe das informagGes da Natureza de Despesa. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em
conjunto.

8.26

Disponibilizar indicador que demonstra o as principais etapas da Execugdo Orgamentaria, sendo Empenho, Liquidagdo e
Pagamento, exibindo um grafico que confronta a despesa empenhada, liquidada e paga, de forma acumulada ou mensal. Deve
ainda exibir a mesma informagdo através de um funil visual contendo os valores totais empenhados, liquidados e pagos, bem
como demonstrar o total de despesa pendente de liquidagdo por Natureza de Despesa. Este ultimo deve permitir ter nivel de
detalhe de até 04 niveis. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, periodo e Natureza da Despesa. Os graficos
devem ter interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido
automaticamente nos demais gréficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num
mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.27

Disponibilizar indicador que demonstra o as principais etapas da Execugdo Orgamentaria, sendo Empenho, Liquidagdo e
Pagamento, exibindo um grafico que confronta a despesa empenhada, liquidada e paga, de forma acumulada ou mensal. Deve
ainda exibir a mesma informagdo através de um funil visual contendo os valores totais empenhados, liquidados e pagos, bem
como demonstrar o total de despesa pendente de liquidagdo por Fonte de Recurso e Natureza de Despesa, sendo este ultimo
deve permitir ter nivel de detalhe de até 04 niveis. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, periodo, Fonte de
Recurso e Natureza da Despesa. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou
Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma
Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-
las em conjunto.

8.28

Disponibilizar indicador que demostra mensalmente o confronto dos valores da Receita Arrecadada, Despesa Executada
(Liquidada), Despesa Paga, e o Resultado Orgamentario (que é o resultado da Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-
Liquidada). Essa informagdo deve ser exibida de forma acumulada ou com valores exclusivos més a més, sem acumular.
Também deve ser capaz de exibir o resultado orgamentdrio (que é a Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-
Liquidada) comparando o mesmo mensalmente com o mesmo periodo do ano anterior, bem como exibir o resultado em forma
de funil, com o célculo do Superavit ou Déficit da execugdo orcamentaria. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora
e més (periodo). Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo,
sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.29

Disponibilizar indicador de Resultado Orgamentario (que é o Resultado Orgamentario dividido pela Receita Arrecadada) que
demonstra mensalmente ou acumulado o confronto dos valores do exericio atual, com exericio anterior e previsto para o
exericio atual, sendo o Resultado Orgcamentdrio (que é o resultado da Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-
Liquidada). Também deve ser exibido o resultado em forma de funil. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora e
més (periodo). Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo,
sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.30

Disponibilizar indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada quanto mensal (sem acumular valores), a
evolucdo do Cronograma de Desembolso confrontando o mesmo com a Execugdo da Despesa. Também deve demonstrar
indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada quanto mensal (sem acumular valores) a evolugdo do
Programacdo Financeira da Receita confrontando a mesma com a Arrecadacdo da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros de
Unidade Gestora, Natureza de Receita e Despesa e Periodo. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de
forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.31

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a Distribuicdo de Vencimentos, podendo ser selecionado entre
Vencimentos Totais, Salario, Outros Proventos e Vantagens, com confronto entre realizado no ano atual e anterior. Também
deve demostrar Totalizadores do periodo. Evidenciar a Distribuicdo do Vencimento selecionado por Vinculo Empregaticio,
Cargo, Lotagdo, Setor, Funcionario e Verba. As opgdes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio, Verba
e Lotagao.

8.32

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuigdo de Vencimentos por Més, Lotagdo, Setor e Funcionarios,
com totalizadores do periodo. Disponibilizar também informativo da divisdo de faixas salariais com o valor de vencimentos e
quantidade de funcionarios com a sua proporgdo. As opgSes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e
Lotagdo.

8.33

Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de Funcionarios por Més (com confronto entre Ano Atual
e Ano Anterior), com distribuicdo por Vinculo Empregaticio, Cargo, Lotagdo e Setor. Disponibilizar também Totalizadores do
periodo. Evidenciar Calculo de rotatividade para o Ano Atual e Ano Anterior e propor¢ao de funcionarios afastados. As opgdes
de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

8.34

Disponibilizar indicador de célculo de rotatividade de funcionarios, mostrando um percentual de mudangas entre admitidos e
demitidos sobre a quantidade total de funcionarios de um periodo. As opg¢des de filtro sdo: Empresa, Setor, Competéncia
(Data), Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

8.35

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuicdo de Horas com divisdo entre Horas Trabalhadas,
Afastamentos, Faltas e Férias por Més, Lotagdo, Setor e Funcionario. Disponibilizar também Totalizadores do periodo.
Evidenciar informativo do quanto a instituigdo tem de horas trabalhadas. As opgGes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data),
Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

8.36

Disponibilizar indicador de percentual de horas trabalhadas, comparando o total de horas registradas com o total de horas
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efetivamente definidas para cada um dos funcionarios. As opg¢Ges de filtro sdo: Empresa, Setor, Competéncia (Data), Vinculo
Empregaticio e Lotagdo.

8.37 Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a quantidade de funcionarios afastados pela proporgdo do total de
funcionarios por més, com comparativo entre ano atual e anterior, por Motivo de Afastamento, Setor, Lotagdo e Funcionario.
Disponibilizar também Totalizadores do periodo. Evidenciar informativo do quanto a instituicdo tem de funciondarios afastados.
As opgoes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagao.

8.38 Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de horas faltas pela proporg¢do do total de horas geradas
por més, com comparativo entre Ano Atual e Ano Anterior, por Motivo de Falta, Setor, Lotagdo e Funciondario. Disponibilizar
também Totalizadores do periodo e opgGes de filtro para seleg¢do. Evidenciar informativo do quanto a instituicdo tem horas
faltas. As opgOes de Filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

8.39 Disponibilizar informagdes de Valor de Saldo, Aquisicdo, Depreciagdo e Baixa Patrimonial por més com comparativo ao ano
anterior e seus totalizadores. Também apresentar a distribuicdo das medidas por Tipo de Patrimdnio, Classificagcdo, Localizagdo
e Item. Opgdes de Filtro sdo: Competéncia (Més), Tipo, Classificagdo, Localizagdo, Item, Contabil e Unidade Gestora.

8.40 Apresentar indicador comparativo de Saldo, Aquisi¢do, Baixa ou Depreciagdo evidenciando se o ano atual esta acima ou abaixo
do ano anterior.

8.41 Disponibilizar informacgdes de Quantidade de Itens por Saldo, Aquisigdo e Baixa Patrimonial por més com comparativo ao ano
anterior e seus totalizadores. Também apresentar a distribuicdo de quantidade de itens por Classificacdo e Localizagdo. Opgdes
de Filtro sdo: Competéncia (Més), Tipo, Classificagdo, Localizagdo, Item, Contabil e Unidade Gestora.

8.42 Apresentar informativo de Analise dos Motivos de Baixa com comparativo ao ano anterior, com informagdes de valor e
quantidade.

8.43. Disponibilizar indicadores de Processos Expedidos e Encerrados por Més com comparativo ao ano anterior, de forma Mensal e
Acumulado. Também apresentar as distribuicdo da quantidade de processos abertos por Finalidade e Modalidade. Opgdes de
Filtro sdo: Competéncia (Més), Finalidade, Modalidade e Unidade Gestora.

8.44 Apresentar um quadro de saldo de processos em aberto por Modalidade, Finalidade e Fase de processo, com sua quantidade
total e valor estimado.

8.45 Demonstrar Mediana de Dias para conclusdo do processo licitatério por Modalidade

8.46 Disponibilizar indicador de Desempenho de Negociagdo, com comparativo ao ano anterior.

8.47 Disponibilizar quantidade de contratos que irdo vencer por més e por faixa de vencimento. Também, apresentar o valor total
dos contratos que irdo vencer, assim como seus totalizadores de quantidade e valor total.

8.48 Apresentar em grafico os contratos que irdo vencer por més e em escala o valor do contrato, com possibilidade de identificar
contrato, valor inicial, valor atual.

8.49 Apresentar um grafico que informa os contratos que irdo vencer com as informagdes do contrato, como numero, objeto,
fornecedor e data de vencimento.

8.50 Compartilhar as visdes dos painéis, com as selegBes realizadas, com outros usuarios através de link ou via aplicativo Whastapp.

8.51 Projetar os painéis em televisores com opgdo de configurar quais visdes e o tempo de apresentagao.

8.52 Disponibilizar um assistente virtual que responda as perguntas realizadas por seus usuarios, sem interagdo humana, das areas
financeira, receitas e pessoal.

8.53 Disponibilizar o envio de resumo mensal das informagdes através de e-mail.

9. SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS — SMARTPHONE

9.1 Caracteristicas gerais do Aplicativo para o Cidaddo

9.1.1. Permitir o download nas lojas de aplicativos Apple Store e Google Play

9.1.2. Permitir o cadastro do cidaddo

9.1.3. Permitir a confirmacdo do cadastro via e-mail e SMS

9.14. Permitir o acesso aos servigos mediante informagao do CPF e senha

9.1.5. Permitir a alteracdo de dados do cidaddo

9.1.6. Permitir a opgdo do recebimento de avisos da Entidade por e-mail, SMS ou ambos

9.1.7. Exibir as informagdes sobre o municipio como: nome, enderego, telefone e e-mail

9.1.8. Permitir a exclusdo definitiva da conta

9.1.9. Permitir a leitura de dados a partir de um QR Code

9.2 Aplicativo para o Cidad3o - Servigo de Cadastro Imobiliario

9.2.1. Permitir a consulta de dados dos imdveis onde o contribuinte seja, proprietario ou coproprietdrio, bem como a existéncia de
débitos ajuizados ou pendentes (quando houver)

9.2.2. Permitir a consulta de dados dos imdveis onde o contribuinte seja, proprietario ou coproprietdrio, bem como a existéncia de
débitos ajuizados ou pendentes (quando houver)

9.2.3. Permitir a exibigdo das construgBes (unidades) do imdvel

9.2.4. Permitir a consulta financeira dos iméveis

9.2.5. Listar os pagamentos, isengdes e cancelamentos efetuados

9.2.6. Listar as parcelas de cada langamento e a situagdo de cada uma
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9.2.7.

Permitir a emissdo de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela

9.2.8. Permitir o envio do link do boleto por e-mail
9.2.9. Permitir o envio do link do boleto por SMS
9.2.10. Permitir a emissdo da certiddo negativa
9.2.11. Permitir a emissdo da certiddo positiva
9.2.12. Permitir a emissdo da certiddo positiva com efeito de negativa
9.3. Aplicativo para o Cidaddo - Servico de Empresas/Atividades
9.3.1. Permitir a consulta de dados das empresas onde o contribuinte seja proprietario ou sécio, bem como a existéncia de débitos
ajuizados ou pendentes (quando houver)
9.3.2. Permitir a exibigdo do quadro societdrio das empresas
9.3.3. Listar os dados de entrada na sociedade e percentual societario
9.3.4. Permitir a consulta financeira das empresas
9.3.5. Listar os pagamentos, isengdes e cancelamentos efetuados
9.3.6. Listar as parcelas de cada langamento, bem como a situagdo de cada uma
9.3.7. Permitir a emissdo de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela
9.3.8. Permitir o envio do link do boleto por e-mail
9.3.9. Permitir o envio do link do boleto por SMS
9.3.10. Permitir a emiss3o da certiddo negativa
9.3.11. Permitir a emissdo da certiddo positiva
9.3.12. Permitir a emissdo da certiddo positiva com efeito de negativa
9.4. Aplicativo para o Cidad3o - Servico de Protocolo
9.4.1. Permitir a consulta a todos os protocolos gerados pelo contribuinte
9.4.2. Exibir informagdes dos processos como: nimero, situagdo, data de abertura, data de entrega, data de arquivamento e descricdo
da solicitagdo
9.4.3. Exibir dados de tramites
9.4.4. Permitir consulta a documentos exigidos por assunto
9.4.5. Listar as quantidades de cépias exigidas por documento
9.4.6. Permitir a abertura de protocolos por subassunto
9.4.7. Permitir a anexag¢do de documentos ou imagens ao protocolo
9.5. Aplicativo para o Cidad3o - Servico de Empenhos
9.5.1. Exibir um totalizador dos valores empenhados, liquidados, pagos e anulados para empresas cujo CPF informado na identificagdo
do cidaddo estiver vinculado no quadro societario
9.5.2. Permitir a visualizagdo de todos os empenhos do exercicio contendo: nimero, data de emissdo, descri¢do, valor empenhado,
valor liquidado, valor anulado e valor pago
9.5.3. Permitir a consulta dos dados das notas fiscais e/ou outros documentos vinculados aos empenhos
9.5.4. Exibir as informacdes de data de vencimento, série, nimero e valor das notas fiscais e/ou outros documentos
9.6. Aplicativo para o Cidaddo - Servigo para o Servidor/Funciondrio
9.6.1. Exibir as fontes pagadoras do municipio
9.6.2. Exibir todos os contratos ativos, ou ndo, do servidor
9.6.3. Exibir informagdes resumidas do contrato do colaborador como: nimero, data de admissdo, data de rescisdo, lotagao e cargo
9.6.4. Permitir a consulta do resumo da folha de pagamento
9.6.5. Exibir as informag0es de todas as verbas pagas em folha, bem como totalizadores e saldo liquido
9.6.6. Permitir a visualizacdo da margem consignével do servidor
9.6.7. Listar extrato de férias do servidor por contrato
9.6.8. Permitir a visualizagao de férias pendentes e periodos aquisitivos
9.6.9. Exibir as informagdes de dias concedidos e de abono por periodo
9.7. Aplicativo para o Cidaddo - Servigo de Enquetes
9.7.1. Permitir a consulta e votagao de enquetes disponiveis de acordo com a categoria
9.7.2. Exibir as Ultimas participagdes nas enquetes em que a votag¢do foi efetuada
9.7.3. Aplicativo para o Cidaddo - Painel de Gerenciamento via Web
9.7.4. Possuir painel estatistico com informagdes sobre o uso do aplicativo que permita ao Gestor acompanhar:
9.7.5. NuUmero de guias emitidas;
Numero de certiddes emitidas;
Numero de SMS enviados;
NUmero de protocolos gerados por assunto;
Total de usuarios cadastrados
9.7.6. Permitir a exibicdo de mensagens customizadas pela Entidade
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PEEFEITURA

9.7.7.

Permitir o envio de e-mails ou SMS para os usuarios cadastrados no aplicativo, com notificagcdo de cobranga e opgao de geragao
da guia para pagamento com o valor atualizado. Esta opgdo deve ser permitida para um usuario especifico ou para um lote de
usuarios previamente selecionados no sistema de tributagdo e receitas

9.7.8.

Permitir o gerenciamento de consumo dos recursos de mensageria, envios de SMS, e-mails e avisos

9.7.9.

Permitir a visualizagdo dos usuarios cadastrados no aplicativo

9.7.10.

Permitir a criagdo e manutencgdo de enquetes que ficardo disponiveis aos usuarios do aplicativo

9.7.11.

Permitir a geragdo de QR Code para um endereco especifico, link ou texto informativo

9.7.12.

Permitir a visualizagdo do histérico de operagdes executadas pelo cidaddo no aplicativo

10.

SISTEMA DE ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA GERAL E ALVARA WEB / ATENDIMENTO AO CIDADAO NA WEB

10.1.

Devera dispor de mecanismo para importagdo do Arquivo de Periodo de enquadramento das Empresas optante do Simples
Nacional, disponibilizado pela Receita Federal do Brasil. Ao importar o arquivo deverd atualizar automaticamente o cadastro
das empresas com a data de vigéncia de opgdo do Simples Nacional.

10.2.

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de cobranga, através de integragdo com a
Instituicdo Financeira via importagdo de arquivo TXT. Quando a integragdo for acionada, todos os documentos de arrecadagao
selecionados deverdao compor o arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente os seguintes padroes: Bradesco CNAB400
Sicredi CNAB400 Itai CNAB400 com a possibilidade de partilha e sem partilha Banco do Brasil CNAB240 Caixa Econdmica
Federal CNAB240 Banrisul CNAB240 Santander CNAB240 Sicoob CNAB240

10.3.

O sistema de Administragdo Tributaria devera integrar na sua totalidade com os sistemas de Nota Fiscal de Servigos Eletrénica
e Documentacdo de ISSQN, dos quais a prefeitura detém licenca de uso definitiva e ja estdo instalados e em pleno
funcionamento.

10.4.

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de cobranga, através de integragdo com a
Instituicdo Financeira via WebServices. Quando a integragdo for acionada, todos os documentos de arrecadagao selecionados
deverdo ser enviados automaticamente para registro, ofertando minimamente os seguintes padrées: Banco do Brasil carteira
17 Caixa Econ6mica Federal Bradesco Banrisul

10.5.

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o cancelamento do registro bancario dos boletos de cobranga, através de
integragdo com a Instituicdo Financeira via importacdo de arquivo TXT. Quando a integragdo for acionada, todos os
documentos de arrecadagdo selecionados ja registrados deverdo compor o arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente
os seguintes padroes: Bradesco CNAB40O Sicredi CNAB400 Itau CNAB400 com a possibilidade de partilha e sem partilha Banco
do Brasil CNAB240 Caixa Economica Federal CNAB240 Banrisul CNAB240 Santander CNAB240 Sicoob CNAB240

10.6.

Devera dispor de mecanismo que ofereca opgdes de configuragdo no mdédulo de cobranga registrada, para considerar o
Responsavel do cadastro como sacado no momento do registro bancario. Devera ser possivel realizar essa configuragdao de
modo independente por tipificagdo de cadastros de receita.

10.7.

Deverd dispor de mecanismo que permita ao contribuinte visualizar seus débitos estando eles exigiveis ou ndo, e quando
vencidos deve demonstrar o valor devido atualizado, considerando o valor principal, multas, juros e atualizagdo monetaria. A
consulta deve estar disponivel para impressdo, sendo que deve ser possivel personalizar minimamente o cabegalho e brasdo
da entidade.

10.8.

Permitir ao contribuinte emitir boletos através da internet, de um ou varios débitos. No boleto deve constar os dados do
sacado, cedente, descricdo dos tributos e o detalhamento do valor a ser pago, bem como: valor principal, atualizacdo
monetdria, juros e multas para débitos que ja tiveram seu prazo legal para pagamento ultrapassado.

10.9.

Permitir ao contribuinte emitir o carné de qualquer tributo, sendo possivel escolher a emissdo apenas das parcelas, cota Unica
ou o carné completo.

10.10.

Permitir que o contribuinte imprima comprovante atestando que o mesmo esta em dia com o pagamento da Taxa de Licenga
e Localizagdo, sendo que o comprovante sé deve ser gerado se o valor da Taxas tenha sido pago integralmente.

10.11.

Permitir que o contribuinte consulte seus dados cadastrais por intermédio da internet, sendo possivel também, optar pela
impressa do documento Espelho de Cadastro, o qual devera ser personalizavel.

10.12.

Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio poderd optar em liberar o acesso
automaticamente, sem intervengdo do municipio, ou podera optar que a solicitagdo de acesso tenha que ser homologada por
um fiscal, onde a autorizagdo podera ser deferida ou indeferida. Quando a solicitagdo de acesso for autorizada, o solicitante
devera receber um e-mail com os dados de acesso, bem como sua senha. O texto enviado no e-mail devera ser personalizavel
de acordo com a necessidade da entidade e quando a solicitagdo for indeferida, o solicitando deverd também receber um e-
mail comunicando motivo do indeferimento.

10.13.

Dispor de mecanismo que permita o cadastramento e alteragdo de texto de ajuda dos botGes de agdo. O texto de ajuda deve
ser apresentado quando o usudrio passar o cursor do mouse sobre o botdo.

10.14.

Dispor de editor que permita o fisco personalizar férmulas para calculo de todas as naturezas de receitas. Este mecanismo
deverd conter minimamente comandos que recuperem automaticamente informagdes constantes no boletim cadastral,
cadastro de logradouros, trechos e tabelas de valores pré cadastradas a serem utilizadas como varidveis para calculo, também
de possuir operadores matematicos que possibilitem a realizagdo de calculos de subtragdo, somatério, divisdo, multiplicagdo
e operadores logicos que permitam criar condigGes de execugdo dos comandos de férmulas.

10.15.

Devera possuir cadastro de imdveis com informagdes especificas a esta gestdo, bem como ser possivel que o préprio fisco crie
novos campos inerentes as suas particularidades para a formagao do boletim cadastral
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10.16. Devera possuir cadastro de empresas com informagdes especificas a esta gestdo, bem como ser possivel que o préprio fisco
crie novos campos inerentes as suas particularidades para a formagdo do boletim cadastral

10.17. Devera possuir cadastro diversos para a gestdo de taxas diversas com informagdes especificas a esta gestdo, bem como ser
possivel que o proéprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades para a formagao do boletim cadastral

10.18. Devera ser possivel criar minimamente 5 novos tipos de boletins cadastrais, que permitam a gestdo de novos cadastros
criados pela entidade, sendo possivel que proprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades para a formagao
do boletim cadastral.

10.19. Devera possuir cadastro de contribuintes unificado, de modo que ao cadastrar um contribuinte e vincular o mesmo em um
cadastro de imoével ou empresa, seja atualizado automaticamente os dados basicos de identificagdo e enderego de
correspondéncia.

10.20. Permitir a formatagdo e/ou personalizagdo do layout de todos os documentos oficiais, gerados pelo sistema, tais como: guias
de recolhimento, certidGes, notificagGes, espelhos cadastrais, alvaras, acordos de parcelamento, permitindo configuragdo
campos cadastrais, financeiros e imagens que serdo visualizadas.

10.21. Na geragdo de alvara devera possuir mecanismos que gere um codigo de autenticidade do documento, o qual devera ser
possivel ser consultado através da web.

10.22. Deve ser possivel incluir no documento de alvard o cddigo de barras no padrdo QRCODE que represente o cddigo de
autenticidade, o qual deverd ser possivel realizar a consulta pela web através da leitura do QRCODE.

10.23. Devera dispor de mecanismo que possibilite o cadastramento de qualquer tipo de finalidade de alvara, a ser utilizado por
todos os cadastros.

10.24. Devera ser possivel definir o prazo de validade dos alvaras de acordo com cada finalidade cadastrada, podendo ser em
quantidade de dias apos seu deferimento ou sempre no final do ano.

10.25. Deve dispor de mecanismo que gerencie a possibilidade de enviar e-mails ao solicitante do Alvara e Fiscal responsavel, de
acordo com a finalidade e situagdo do alvara.

10.26. Deve dispor de mecanismo que gerencie as permissdes de grupos de usuarios e usuarios individuais por finalidade de Alvara,
permitindo minimamente tipos de permissdo para deferimento total ou deferimento com restrigdes.

10.27. Deve dispor de mecanismo que possibilite a criagdo de regras por finalidade de alvara a serem validadas no momento do
deferimento da solicitagdo, na criagdo das regras, deve ser possivel validar qualquer informacao relacionada ao processo, seja
cadastral ou financeira.

10.28. Deve existir a possibilidade de enviar e-mail ao solicitante do alvara apds a solicitagao realizada, com resumo do pedido.

10.29. Possibilitar a emissdo de segunda via dos documentos oficiais emitidos pelo sistema, tais como: certiddes, notificagdes,
espelhos cadastrais, alvaras, acordos de parcelamento

10.30. Permitir o cadastramento dos logradouros do municipio, informando minimante sua descri¢do, lei que a originou e sua
posi¢do de distrito, setor, bairro e segmento.

10.31. Permitir o cadastramento das caracteristicas de cada trecho dos logradouros, sendo possivel informar se existe recursos
basicos de abastecimento, equipamentos urbanos e servigos publicos

10.32. Para cada caracteristica de trecho deve ser possivel informar suas coordenadas de inicio, fim, largura de via e passeio.

10.33. Permitir o cadastramento das faces de quadra, informando sua localizagdo através de chave a ser composta de acordo com a
necessidade do municipio e suas caracteristicas bem como a existéncia de pavimentagdo, iluminagdo publica, coleta de lixo e
meio fio.

10.34. Permitir o cadastramento de indices a serem utilizados na atualizagdo monetarios dos valores langados que estdao pendentes
de pagamento, ao realizar o cadastramento devera ser possivel informar se a incidéncia do valor sera mensal ou didria

10.35. Permitir o cadastramento dos planos econémicos afim de realizar as devidas conversdes dos valores langados no passado
para a atualidade, ao realizar o cadastro deverd ser possivel informar minimamente os dados de identificagdo e fator de
conversao.

10.36. Possuir rotinas parametrizaveis de calculos gerais, parciais e individualizados, dos valores inerentes a obrigagdo principal e
acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicavel a quaisquer tributos e/ou receitas derivadas.

10.37. Gerenciar o calenddrio de dias uteis por exercicio.

10.38. Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio.

10.39. Permitir a emissdo de documentos oficiais.

10.40. Permitir a emissdo do edital de convocagao para ciéncia de Notificagdo de Langamento da Contribuigdo de Melhoria.

10.41. Permitir que a emissdao do documento de Notificagdo do Langamento seja feita em conjunto com a Guia de Recolhimento dos
Tributos, em um Unico documento, quando em cota Unica.

10.42. Permitir a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo sistema.

10.43. Gerenciar as operagdes de isengdes, ndo incidéncias, imunidades, redugdes de aliquota e de bases de célculo, para qualquer
tributo e/ou receitas derivadas. Além disso, deve ser possivel realizar estorno destas operag&es.

10.44. Gerenciar as operagdes da situagdo cadastral mobiliaria e imobiliaria, tais como:

10.45. Ativos, inativos, baixados, dentre outras situagdes.

10.46. Gerenciar as operagbes de Extingdo por pagamento, decisdo administrativa, decisdo judicial, remissdo, prescrigao,
compensacao e dagdo em pagamento.

10.47. Gerenciar operagdes de Suspensdo de Créditos Tributarios ou Ndo Tributdrios.

10.48. Gerenciar operagdes dos langamentos de créditos a receber, sejam eles de qualquer natureza, bem como possibilitar o

estorno de tais operagdes.
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10.49. Gerenciar operagoes de reparcelamento, bem como possibilitar o estorno do mesmo quando necessario.

10.50. Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporagdo de codigos de barra, padrdo CNAB\FEBRABAN, para
recebimento das mesmas pelas institui¢cdes financeiras arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional.

10.51. Gerenciar a devolugdo de correspondéncias, em fungdo da n3o localizagdo do contribuinte\destinatario.

10.52. Permitir a cobranga de tributos e\ou receitas derivadas, através de débito automatico, no domicilio bancario autorizado pelo
contribuinte.

10.53. Gerenciar o recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas e classificar os dados da arrecadagdo, através da leitura de
arquivos de dados em formato digital com layout pré-determinado, disponivel a Licitante Vencedora.

10.54. Gerenciar os arquivos digitais de troca de dados com as institui¢des financeiras arrecadadoras conveniadas.

10.55. Possuir rotina para auditoria dos valores recolhidos pelas instituigdes financeiras arrecadadoras e repassados ao Tesouro
Municipal, acusando discrepancias nos valores devidos e prazos de repasse.

10.56. Possuir rotina para conciliagio manual dos documentos da arrecadagdo, a ser empregada nas situagdes em que nao seja
possivel a conciliagdo automatica dos mesmos através do sistema.

10.57. Possuir rotina que permita a integra¢do mediante exportagdo de dados, para o sistema contébil\financeiro do municipio,
através de arquivos em formato digital com layout parametrizével, gerando os langamentos contdbeis da receita arrecadada e
classificada, sem que haja a necessidade de retrabalho.

10.58. Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os langamentos efetuados, com os respectivos valores,
datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles advindos de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranga o
débito se enquadra (em cobranga ou em divida ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posigdo financeira,
destacando os acréscimos legais dos valores principais.

10.59. Nos extratos de posigdo financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um imével, assegurar que também sejam
listados os langamentos e pagamentos relativos a cada imével de sua propriedade.

10.60. Permitir o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer natureza, inclusive os inscritos em
divida ativa e ndo executados, com a criagdo de regras parametrizdveis aplicadas no controle destas operag&es, possibilitando
a emissdo de guias de recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestdo integral da carteira.

10.61. Permitir a emissdo de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa, sobre os tributos controlados pelo
sistema.

10.62. Gerenciar a restitui¢do de valor cobrado a maior ou indevidamente.

10.63. Gerenciar os campos varidveis e links para objetos externos ao sistema, que serdo executados pelos aplicativos a eles
associados, que compordo os cadastros mobilidrio e imobiliario, permitindo a definicdo de parametros para consisténcia e
integridade do conteudo dos campos.

10.64. Gerenciar a destinagdo das guias de recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas para o domicilio do representante
autorizado.

10.65. Permitir ao usudrio poder personalizar o roteiro de atendimento ao cidaddo, de forma a aperfeicoar a execucdo das
operagdes inerentes ao fluxo de um determinado atendimento, evitando que o mesmo execute de forma aleatdria, as opgdes
disponiveis nos menus da aplicagdao que correspondam as operagdes inerentes ao atendimento em especifico.

10.66. Possuir recurso que permita em nivel dos tipos de cadastro imobilidrio e mobilidrio registrados no sistema, promover a
alteragdo programada dos valores constantes dos atributos que compdem os referidos cadastros, utilizando filtros para
selecdo.

10.67. Possuir mecanismo de classificagdo de receita por tributo de acordo com o plano de contas da receita do exercicio contabil,
sendo que deve ser possivel classificar quanto seu exercicio de origem, situagao e também percentual de rateio.

10.68. Toda operagao financeira deve ser realizada com sua receita devidamente classificada de acordo com a natureza do plano de
contas da receita do exercicio corrente.

10.69. Possuir mecanismo de implantagdo de saldos dos créditos a receber que ficaram pendentes do exercicio anterior de acordo
com plano de contas da receita do exercicio corrente.

10.70. Possuir mecanismo de atualizagdo de acréscimo do saldo dos créditos a receber, classificando de acordo com o plano de
contas da receita do exercicio corrente.

10.71. Deve identificar as receitas com fato gerador ja reconhecido em sua devida competéncia.

10.72. Ndo deve ser permitida a exclusdo fisica das operagdes financeiras ja realizadas.

10.73. Possuir relatério demonstrativo (analitico/sintético) de todas as operagdes financeiras realizadas.

10.74. Possuir relatério demonstrativo das operag0es financeiras contabilizadas.

10.75. Deve possuir relatério que demonstre a classificagdo dos tributos municipais, bem como aqueles que ainda ndo possuem sua
devida classificagdo da receita.

10.76. Para as operagdes financeiras que necessitam de embasamento legal deve ser possivel informar o fundamento legal, sendo
que também deve existir mecanismo (parametro) que facilite a inser¢do de tal informagao.

10.77. Possibilitar o armazenamento em banco de dados das imagens informada no boletim cadastral.

10.78. Gerenciar a situagdo cadastral do imével, permitindo a emissdo de relatério de conformidade.

10.79. Gerenciar operagdes de englobamento e\ou parcelamento do solo.

10.80. Possuir rotina para a geragdo automatica e parametrizada do langamento do IPTU, prevendo a possibilidade de, na emissdo
da guia de recolhimento, incluir valores de outros tributos.

10.81. Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do IPTU, em conformidade com a planta de valores do

municipio.
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10.82.

Permitir simulagGes parametrizadas dos langamentos do IPTU aplicadas a todo o municipio ou a uma regido territorial
especifica.

10.83. Possuir rotina de calculo parametrizavel para cobranga de Contribuigdo de Melhoria, baseada em rateio de custo.

10.84. Permitir a emissdo do edital de convocagdo para ciéncia da cobranga de Contribuicdo de Melhoria.

10.85. Permitir a emissdo da certiddo de valor venal do imével.

10.86. Atender integralmente ao estatuido na resolugdo IBGE\CONCLA N2 01 de 25\06\1998 atualizada pela resolugdo CONCLA N2
07 de 16\12\2002 que prevé o detalhamento do CNAE (Cédigo de Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas).

10.87. Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar a atividade principal e as
secundarias.

10.88. Permitir identificar a partir das consultas financeiras e inclusive no momento do cadastramento dos integrantes do quadro
societdrio da empresa, a existéncia de débitos anteriores, relacionados aos sécios, inter-relacionando a situagdo societdria das
empresas estabelecidas no municipio, bem como a situagdo dos débitos referentes aos sdcios, enquanto pessoas fisicas.

10.89. Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econdmicas, estruturadas por cédigo, grupos, parametros para calculo e
langamento dos tributos em cada atividade econ6émica.

10.90. Gerenciar o contador responsdvel por uma empresa.

10.91. Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional e SIMEI, através de digitacdo dos dados de
enquadramento

10.92. Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do ISSQN.

10.93. Permitir o calculo automatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos proporcionais e tabelas com faixas de valores por
atividades ou grupo de atividades de qualquer natureza, prevendo também descontos parametrizaveis.

10.94. Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para calculo do valor do imposto conforme seja fixo ou variavel.

10.95. Permitir a gestdo da vigéncia de alvaras, possibilitando a sua emissdo no balcdo de atendimento e na internet.

10.96. Permitir o controle do ISSQN no balc3o.

10.97. Gerenciar o processo de autorizagdo para utilizagdo de documentos fiscais.

10.98. Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional, através da importacdo do arquivo de Periodos
disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

10.99. Realizar enquadramento de empresas optantes do SIMEI, através da importagdo do arquivo de Periodos disponibilizado pela
Receita Federal do Brasil.

10.100. Possibilitar que na execugdo da operagao de transferéncia de propriedade do imdvel e na geragdo da guia de recolhimento do
ITBI, seja informada a existéncia de débito do imdvel, inclusive aqueles inscritos em divida ativa ou em execugdo fiscal.

10.101. Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizdveis de valores e aliquotas.

10.102. Gerenciar a averbac¢3o\transferéncia de imdveis.

10.103. Possibilitar o cdlculo, langamento e a emissao de Guias de recolhimento, referentes a taxas de poder de policia e servigo.

10.104. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de qualquer taxa controlada pelo sistema.

10.105. Permitir a emissdao do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam aos termos de abertura,
encerramento e fundamentacdo legal.

10.106. Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e\ou receitas derivadas vencidas e ndo
pagas.

10.107. Gerenciar as agdes de cobranga dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou ndo apds a inscricdo em divida ativa.

10.108. Permitir a emissdao parametrizada da notificagdo de inscricdo dos débitos do contribuinte em divida ativa e da certiddo de
divida ativa do contribuinte, que compora o processo de ajuizamento.

10.109. Possibilitar a emissdao parametrizada da certidao de petigdo para ajuizamento dos débitos de contribuinte inscritos em divida
ativa.

10.110. Gerenciar as operagdes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos, permitindo a vinculagdo da certiddo
de petigdo a um procurador responsavel, registrado no cadastro de procuradores.

10.111. Possuir rotina que permita a integragdo com o sistema de procuradoria do municipio, mediante a importagcdo\exportagdo de
dados, através de arquivos em formato digital com layout parametrizdvel, que possibilite a exportagdo dos dados pertinentes
a emissdo da peticdo para ajuizamento e ao acompanhamento do tramite juridico e a importagdo dos dados necessarios a
identificagdo dos ajuizamentos, sem que haja a necessidade de redigitagdo em ambas as operagdes.

10.112. Permitir a elaboragdo e a execugdo de programacdo de cobranga de forma parametrizada, a partir das informagdes recebidas
da consulta financeira, sendo possivel programar a emissdo das notificagdes ou avisos de cobranga e guias de recolhimento,
considerando os seguintes parametros: o montante dos valores e a situagdo do débito, os periodos de vencimento e a regido
de localizagao.

10.113. Permitir o Protesto de CertidBes de Divida Ativa (Manual)

10.114. Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de Certiddes de Divida Ativa.

10.115. Permitir o Protesto de CertidGes de Divida Ativa de maneira eletronica, integrando-se junto ao Instituto de Estudos de Titulos
do Brasil (IEPTB).

10.116. Permitir a parametrizagdo dos documentos envolvidos no processo de protesto.

10.117. Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia.

10.118. Emissdo de relatério listando os valores protestados e valores enviados para protesto em aberto.

10.119. Controle dos valores arrecadados, das CertidGes Enviadas para Protestos e Protestadas.
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10.120. Permitir o Cancelamento de CertidGes de Divida, informando motivo e Processo Administrativo

10.121. Permitir a Inclusdo de Anotagdes nas Certiddes de Divida Ativa.

10.122. Atualizagdo de Certiddo de Divida Ativa com controle versdo, possibilitando a rastreabilidade dos fatos ocorridos

10.123. Possibilitar a Assinatura Digital na Certiddo de Divida Ativa através de certificado padrdo ICP Brasil, garantindo assim a
integridade dos dados constantes no documento.

10.124. Controle da Fundamentagdo Legal constante na Certiddo de Divida Ativa, controlando o vinculo entre Fundamento Legal com
seus Tributos e suas vigéncias.

10.125. Controle das informagGes complementares que serao incluidas na Certidao de Divida Ativa.

10.126. No momento do envio de uma Certiddo de Divida Ativa para protesto, deve ser possivel selecionar qual o sujeito passivo que
devera ser considerado no protesto.

10.127. Permitir consultar as CertidGes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto.

10.128. Permitir consultar as Certiddes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto pelo CPF ou CNPJ do sujeito passivo.

10.129. Conter rotina para identificagdo dos débitos parcelados que constam em execugdo fiscal para a emissdo da Peticdo de
Suspensdo do processo.

10.130. Conter rotina para identificagdo de parcelamentos cancelados que constam débitos em execugdo fiscal para a emissdo da
Peticdo de Prosseguimento do Feito.

10.131. Conter rotina para identificagcdo processos de execugao fiscal que se encontra totalmente quitada para emissdo da Peti¢cdo de
extingdo do processo.

10.132. Permitir a manutengdo de CDA, possibilitando vincular ou desvincular débitos em determinada CDA.

10.133. Permitir a configuragdo do célculo de custas processuais sobre o valor com ou sem descontos.

10.134. Demonstrativo dos valores calculados para langamento dos débitos.

10.135. Demonstrativo analitico de valores de débitos lancados.

10.136. Demonstrativo analitico de débitos vencidos e a vencer.

10.137. Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num determinado periodo.

10.138. Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo.

10.139. Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever.

10.140. Demonstrativo analitico de previsdo da receita.

10.141. Demonstrativo analitico de cadastro sem langamentos de débito.

10.142. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por atividade.

10.143. Demonstrativo analitico de isengdo de débitos.

10.144. Planta de Valores.

10.145. Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, estornos e reabilitacdes de débitos num determinado
periodo.

10.146. Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa.

10.147.
Demonstrativo sintético do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por tributo num determinado periodo.

10.148. Demonstrativo sintético do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num determinado periodo.

10.149. Demonstrativos analiticos de movimento econdmico.

10.150. Demonstrativos analiticos de valores e datas de vencimento que foram alterados no sistema.

10.151. Demonstrativos analiticos de operagdes de parcelamentos e reparcelamentos num determinado periodo.

10.152. Demonstrativo sintético de resumo da arrecadagdo por periodo e tipo de tributo.

10.153. Demonstrativo analitico e sintético da arrecadagdo, por instituicdo financeira arrecadadora, por atividade, por regido, por
unidade cadastral e contribuinte unico, num determinado periodo.

10.154. Demonstrativo analitico da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores langados.

10.155. Demonstrativo analitico das notificagdes devolvidas pela ndo localizagdo do contribuinte\destinatario.

10.156. Demonstrativo analitico e sintético da situagdo das notificagdes emitidas.

10.157. Demonstrativo analitico de retengdes de imposto na fonte por empresa.

10.158. Demonstrativo sintético por atividade e exercicio.

10.159. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores pagadores por atividade.

10.160. Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num determinado exercicio.

10.161.
Demonstrativo sintético dos valores langados, arrecadados e débitos por divida e tributo num determinado exercicio e regido.

10.162. Demonstrativo sintético de débitos por situagdo do débito e més num determinado exercicio e regido.

10.163. Demonstrativo sintético de faixa de valores arrecadados num determinado exercicio.

10.164. Demonstrativo analitico das guias de recolhimento por situagdo num determinado periodo.

10.165.

10.166. Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e\ou ajuizados por livro de inscrigdo.

10.167. Permitir que a construgao do layout e a selegdo de registros nas operagdes de geragdo de etiquetas sejam parametrizadas e

esteja vinculado aos atributos que comp&em os cadastros mobiliario e imobilidrio, bem como a geragdo das mesmas, poder
estar vinculada as rotinas de notificagdo de cobranga e langamentos de débitos.
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PEEFEITURA

10.168. Permitir a geracdo de tabelas estatisticas, provenientes do cruzamento de qualquer atributo em dois ou mais niveis,
selecionados a partir do cadastro mobiliario e imobiliario, podendo o usudrio determinar em qual eixo (x,y) o atributo sera
destacado. Deverd poder ser parametrizado pelo usuario, as faixas de valores por atributo selecionado, resultando na
composi¢cdo do universo de informagGes que serdo avaliadas pela aplicagdo. Deverd também ser possivel visualizar o
resultado proveniente do cruzamento dos atributos, sob as formas de planilha ou grafico, permitindo para esta ultima forma,
a definigdo dinamica dos estilos de apresentagao.

10.169.

10.170. Possibilitar o intercambio online de dados, com as bases de dados controladas pelo sistema de Arrecadagdo, utilizado
internamente pela prefeitura.

10.171. Prover sigilo absoluto quanto as informagdes pessoais de cada cidaddo\contribuinte cadastrado no sistema, permitindo que
somente o préprio cidaddo\contribuinte tenha acesso aos seus proprios dados.

10.172. Permitir que o cidad3o\contribuinte realize consultas detalhadas sobre os seus préprios débitos e pagamentos, mesmo
aqueles gerados em exercicios anteriores, informando em que fase da cobranga de cada débito se enquadra (em cobranga ou
em divida ativa), permitindo a consulta ou emissdo de extratos da posigao financeira.

10.173. Permitir a emissdo de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa.

10.174. Permitir que as certidGes e documentos de apresentagdo obrigatdrios, emitidas pela aplicagdo, possam ter sua autenticidade
validada, através de mecanismo seguro.

10.175. Permitir a emissdo de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN, inclusive de débitos ja parcelados
anteriormente nos procedimentos formais de atendimento.

10.176. Possibilitar a utilizacdo dos modelos de documentos implantados pelas APLICACOES DE NIVEL 1.

10.177. Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia para Certiddes de Divida Ativa Protestadas.

10.178. Permitir que o contribuinte visualize seus débitos em aberto ou pagos, e, quando exigiveis e vencidos devem ser mostrados ja
com valor atualizado.

10.179. Permitir ao contribuinte emitir as guias de recolhimento com valores atualizados e com cédigo de barras de todos os débitos
para com o fisco municipal.

10.180. Permitir que o contribuinte emita o carné de qualquer tributo incluindo as cotas Unicas.

10.181. Permitir que seja impresso a imagem que atesta que o contribuinte estd em dia com a taxa de licenga e localizagdo, isso
mediante a consulta do pagamento integral da taxa.

10.182. Permitir que o contribuinte obtenha a consulta impressa da sua conta corrente com o municipio. Essa impressdo deve ser
personalizada, contando minimamente com cabegalho formatado e brasdao do municipio.

10.183. Permitir que o contribuinte visualize dados do seu cadastro no municipio, um espelho dos cadastros.

10.184. Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio podera optar em liberar o acesso direto, sem
intervengdo do municipio, ou poderd optar em homologar (autorizar) essa solicitagdo.

10.185. Deve ser possivel ao municipio cadastrar, ajustar, em ferramenta que permita a modificagdo de forma fécil, a ajuda dos
principais botdes de acionamento. O texto dessa ajuda deve ser apresentado quando o usuario passar o cursor do mouse
sobre o botdo.

10.186. Os documentos impressos pelo sistema devem ser exatamente os mesmos impressos no sistema de administragdo de
receitas, devendo inclusive utilizar a mesma formatagdo, evitando retrabalho ao municipio.

10.187. O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usudrios do sistema as perguntas frequentes.

10.188. O sistema deve ter funcionalidade de ajuda, diferenciando o conteldo da area de acesso geral, drea sem senha, da area
restrita por senha.

10.189. O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rapido, sendo possivel ao municipio optar por disponibilizar, ou nao,
servigos nesse menu, tais como: emissdo de certiddes, emissdo de comprovante de quitagdo da taxa de licenga, emissdo do
carné de tributos.

10.190. As certiddes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade, isso deve se dar por meio de consulta
em um menu de acesso rapido, devendo o usudrio informar minimamente, nimero da certiddo, ano da certidao e cddigo de
autenticidade.

10.191. Deve ser possivel ao municipio configurar mensagens fixas aos usuarios, distinguindo as mensagens da drea de acesso geral,
area sem senha, da drea restrita por senha.

10.192. O sistema deve contar com dispositivo de seguranga para evitar que outros softwares tentem fazer requisicGes ao site. Esse
sistema pode ser o uso de uma imagem que devera obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de login.

10.193. O sistema deve contar com drea para que o municipio inclua no minimo 3 (trés) icones que servirdo de hiperlinks para sites
gue o municipio julgar importantes. Tanto os icones, como o caminho para onde serdo direcionados, devem ser configuraveis
pelo municipio, em ferramenta que permita a modificagdo de forma facil.

10.194. Deve ser possivel conter rotina de processamento do arquivo digital (SIAFI) disponibilizado pelo Banco do Brasil, referente ao
ISSQN retido pelas entidades publicas federais e repassado ao municipio pela STN - Secretaria do Tesouro Nacional

10.195. Deve ser possivel listar os arquivos SIAFI processados, identificando lote, data de importacgao, situagdo, valor total e o nimero
do SERPRO

10.196. A partir da lista de arquivos SIAFI ja processados, deve ser possivel visualizar todos os pagamentos realizados, visualizando
minimamente os seguintes dados: CNPJ e Razdo Social do prestador de servigos, dados da nota (Data de emissdo,
competéncia, Unidade Gestora, NUmero, Série e valor da nota

10.197. Deve ser possivel realizar estorno de parcelamento de acordo com a quantidade de dias que o acordo de parcelamento esta
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em atraso e também de acordo com a quantidade de parcelas consecutivas inadimplentes, a selegdo devera ser individual ou
por faixa de acordos (ano e numero inicial/final) de determinada lei.

10.198. O sistema deve ter funcionalidade de ajuda, diferenciando o contetido da area de acesso geral, area sem senha, da area
restrita por senha.

10.199. O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rapido, sendo possivel ao municipio optar por disponibilizar, ou nao,
servigos nesse menu, tais como: emissao de certidoes, emissdo de comprovante de quitagdo da taxa de licenga, emissdo do
carné de tributos.

10.200. As certiddes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade, isso deve se dar por meio de consulta
em um menu de acesso rapido, devendo o usuario informar minimamente, nimero da certiddo, ano da certiddo e cédigo de
autenticidade.

10.201. Deve ser possivel ao municipio configurar mensagens fixas aos usudrios, distinguindo as mensagens da area de acesso geral,
area sem senha, da drea restrita por senha.

10.202. O sistema deve contar com dispositivo de seguranga para evitar que outros softwares tentem fazer requisi¢Ges ao site. Esse
sistema pode ser o uso de uma imagem que devera obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de login.

10.203. O sistema deve contar com area para que o municipio inclua no minimo 3 (trés) icones que servirdo de hiperlinks para sites
gue o municipio julgar importantes. Tanto os icones, como o caminho para onde serdo direcionados, devem ser configuraveis
pelo municipio, em ferramenta que permita a modificagdo de forma facil.

10.204. Possibilitar o acesso direto e dindmico aos dados do Contribuinte/Empresa diretamente na base de dados da Receita Federal
do Brasil

10.205. Possibilitar ao acesso aos dados cadastrais do Contribuinte/Empresa sobre o quadro societario.

10.206. Possibilitar o cadastramento automatico dos dados consultados com integragdo direta com o sistema de Arrecadagdo
Municipal

10.207. Possibilitar a Consulta/Cadastramento de Empresas cadastradas na Receita Federal e sem Cadastro no Municipio.

10.208. Possibilitar a Consulta/Cadastramento das Atividades conforme dados do CNAE Fiscal 2.02 — CONCLA

10.209. Possibilitar a emissdo de guias de recolhimento conforme configurado no sistema de Arrecadagdo do Municipio

10.210. Quando do langamento do débito, o mesmo deverd permanecer como débito desabilitado até o pagamento, caso ndo
havendo pagamento, o débito ndo podera ser langado.

10.211. Possibilitar o acesso direto e dinamico totalmente por meio da WEB, sem a necessidade de senha o pré-cadastramento na
base de dados do Municipio

10.212. Possibilitar de forma on-line e sem interagao do municipio, o langamento de valores relacionados a concursos publicos

10.213. Possibilitar o cadastramento e vinculagdo de um ou concursos publicos

10.214. Possibilitar a emissdo de guias de recolhimento conforme configurado no sistema de Arrecadagdo do Municipio

10.215. Possibilitar de forma 100% WEB e on-line e sem interagdo do municipio, o pedido e langamento de Taxas Diversas (Alvara,
Vigilancia, Habite-se) configurados a critério do usuario

10.216. Permitir a distingdo dos pagamentos do Simples Nacional registrando de em codificagdo distintas as dividas do Simples
Nacional e SIMEI, bem como para contribuintes eventuais.

10.217. O sistema devera realizar a distribuicdo dos pagamentos dos simples nacional em suas respectivas competéncias, seja o
pagamento oriundo de uma DAS de parcelamento ou uma DAS normal.

10.218. Na definigdo do quadro societario da empresa, devera ser possivel definir a condi¢do de sécio da pessoa fisica ou juridica.

10.219. Permitir a emissdo de Notificagdo de Cobranga por imdvel listando as informagBes do proprietario, coproprietdrios e
responsaveis

10.220. Permitir a emissdo de Notificacdo de Cobranga por empresa listando as informag&es dos socios e responsaveis

10.221. Permitir a emissdo de Notificacdo de Cobranga por Acordos de Parcelamento, onde o usuario devera informar o ano/acordo
inicial e final e o sistema devera emitir uma notificagdo por acordo dentro do intervalo informado.

10.222. Na emissdo de Notificagdo de Cobranga por Acordos de Parcelamento, devera listar os dados do representante do acordo.

10.223. O processo de atualizagdo de Certiddo de Divida deve possuir as possibilidades de atualizagdo completa (informagGes
cadastrais e financeiras), apenas informagdes cadastrais ou apenas informagdes financeiras.

10.224. Permitir o cadastro e manutenc¢do dos valores das taxas e pregos publicos prestados pela Entidade Publica, bem como: Tipo
(Taxa ou Prego Publico), fundamentagdo legal, controle de vigéncia e indice a ser utilizado para célculo.

10.225. Permitir a consulta dos valores das taxas e pregos publicos prestados pela Entidade Publica, retornando minimamente as
seguintes informagdes: Identificagdo, tipo, fundamento legal e valor.

10.226. Dispor de mecanismos que permitam a emissdo de boleto através de API's para créditos tributarios/n3o tributarios que ainda
ndo foram constituidos.

10.227. Permitir a consulta por intermédio de API’s de boletos emitidos.

11. SISTEMA REDE SIM FEDERAL

11.1 Prover mecanismo que permita o recebimento automatico das solicitacdes eletronicas disponibilizadas pelo sistema

integrador que compde a REDESIM (Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro e Legalizagdo de Empresas e Negdcios)
referente as consultas de possibilidade/viabilidade do exercicio da(s) atividade(s) econdmica(s) a ser(em) desenvolvida(s) pela
Pessoa Juridica no enderego escolhido.
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11.2 O sistema deve possuir rotina para controle de todas as solicitagdes de Consulta de Viabilidade, possibilitando o deferimento
ou indeferimento das mesmas pelo Municipio, enviando automaticamente o resultado das avaliagbes para o sistema
integrador da REDESIM.

11.3 O sistema deve possuir rotina para consultar as solicitagdes de Consulta de Viabilidade demonstrando o numero do
protocolo, solicitante e data, sendo que também deve ser possivel o detalhamento destas com a visualizagdo das informagdes
de: enderego, empresariais, do solicitante e de identificagdo do pedido.

11.4 Na consulta de solicitagdes devera possuir atalhos das opgdes de selegdo por situagdo do pedido, que podera ser: pendente
de analise, deferia ou indeferida.

11.5 Deve ser possivel realizar a consulta das solicitagdes pela sua situagdo, podendo ser: Todas, pendente, deferida, indeferida ou
cancelada.

11.6 Deve ser possivel realizar a consulta das solicitagées pelo nome do solicitante, CPF do solicitante, nimero do protocolo e data
de solicitagdo.

11.7 Deve ser possivel localizar no mapa o enderego em que esta sendo realizada a consulta de viabilidade.

11.8 O sistema devera possuir controle de acesso, onde cada usuario devera se autenticar para acessar as funcionalidades
inerentes a Consulta de Viabilidade e Formalizagdo de Empresa, sendo que o sistema devera identificar se o usudrio que
esteja tentando acesso possui ou ndo condi¢do para Ihe garantir acesso. Deverd também informar junto a permissdo de
acesso o perfil que o usuario possui.

11.9 O sistema deverd prover funcionalidade para acompanhamento dos eventos via LOG de Execugdo, que deve contemplar a
listagem das operagGes que ocorreram no sistema, usuario, data e hora realizada.

11.10 O sistema deve possuir funcionalidade para configurages referente a integragdo com o sistema integrador que compde a
REDESIM (Rede Nacional para a Simplificacdo do Registro e Legalizacdo de Empresas e Negdcios).

11.11 Prover mecanismo que permita o recebimento automatico das solicitagdes eletronicas disponibilizadas pelo sistema
integrador que compde a REDESIM (Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro e Legalizagdo de Empresas e Negdcios)
referente ao processo de Formalizagao de Empresas, bem como Abertura, Alteragao e Encerramento das Empresas.

11.12 O sistema deve possuir rotina para controle de todas as solicitagdes de Inscricdo Municipal, possibilitando ao fisco a geragao
da Inscricdo Municipal ou solicitar Exigéncias referente a informagdes necessdrias para a emissdo do documento, atualizando
automaticamente o resultado do pedido no sistema integrador da REDESIM.

11.13 Deve ser possivel ao fisco personalizar o modelo do documento de Inscrigao Municipal.

11.14 Ao gerar uma Inscricdo Municipal devera atualizar automaticamente a base cadastral do sistema tributario, servico este que
devera ser em tempo real.

11.15 O sistema deve possuir rotina para controle de todas as solicitagcGes de Alteragdo de Empresa, possibilitando ao fisco deferir o
pedido ou solicitar Exigéncias referente a informag&es necessdrias para a alteragdo, atualizando automaticamente o resultado
do pedido no sistema integrador da REDESIM.

11.16 Ao deferir o pedido de Alteragdo de Empresa deverd atualizar automaticamente a base cadastral do sistema tributario,
servigo este que devera ser em tempo real.

11.17 O sistema deve possuir rotina para controle de todas as solicitagdes de Encerramento de Empresa, possibilitando ao fisco
deferir o pedido ou solicitar Exigéncias referente a informagdes necessdrias para o Encerramento, atualizando
automaticamente o resultado do pedido no sistema integrador da REDESIM.

11.18 Ao deferir o pedido de Encerramento de Empresa deverd atualizar automaticamente a base cadastral do sistema tributdrio,
servico este que devera ser em tempo real.

11.19 Na consulta de solicitagdes de Inscricdo Municipal, Abertura e Encerramento de Empresa deve possuir atalhos das opg¢des de
selecdo por situagdo do pedido, que podera ser: em analise, em exigéncia, solicitagdo de documentos ou documento emitido.

11.20 Deve ser possivel realizar a consulta das solicitagdes pelo nome ou CNPJ da empresa

11.21 Através da consulta deve ser possivel visualizar os dados das empresas, bem como informag6es empresariais, integralizagdo
de capital, quadro societdrio, atividades, dados do processo e histérico de movimentagao.

11.22 Deve ser possivel localizar no mapa o enderego em que a empresa estd estabelecida

11.23 Deve ser possivel visualizar de forma grafica um ranking das cinco atividades com mais abertura de empresa no Municipio

11.24 Deve ser possivel visualizar de forma grafica a quantidade aberturas de empresa no ultimo més

11.25 Deve possuir grafico de mapa de calor que mostre onde esta concentrado geograficamente o maior nUmero de empresa
estabelecidas

12. SISTEMA DE PROCURADORIA — EXECUGAO FISCAL

12.1 Integrar-se ao mddulo de controle de divida ativa possibilitando a importagdo das certidoes de divida ativa emitidas.

12.2 Possibilitar e emissdo dos documentos necessarios a instauragdo do processo judicial (Peti¢es e Citagdes), devendo incluir o
numero da distribui¢do impresso em cddigo de barras.

12.3 Permitir que os documentos a serem emitidos possam ser formatados pelo prdprio usuario.

12.4 Possibilitar o acompanhamento do tramite juridico dos processos instaurados.

125 Permitir o cadastramento das diversas instancias, varas e juizes responsaveis.

12.6 Permitir o envio de e-mail diretamente a partir do aplicativo, com base nos enderegos eletronicos previamente cadastrados
para pessoas e Orgaos.

12.7 Permitir acessar o Web Site dos diversos érgdos cadastrados (principalmente os Tribunais de Justica Estaduais e Federais),
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diretamente a partir do aplicativo.

12.8

Permitir vincular o processo a todas as pessoas envolvidas (Oficiais de Justiga, Advogados, Testemunhas, Peritos, etc.).

12.9

Manter um cadastro Unico de pessoas de forma a permitir o cruzamento de dados relativos a diferentes processos, dentro
dos quais uma mesma pessoa esteja desempenhando diversos papéis (réu, autor, testemunha, etc.).

12.10

Permitir anexar documentos aos processos, tanto os emitidos pelo préprio sistema como outros digitalizados (DOC, .BMP,
.GIF, JPG, .XLS, .PDF).

12.11

Permitir o calculo automatico do valor estimado da sucumbéncia com base no tipo da agdo.

12.12

Permitir informar e acompanhar todas as custas processuais.

12.13

Permitir que diversas certiddes de divida ativa sejam agrupadas dentro de um Unico processo.

12.14

Geragdo automatica de processos, permitindo selecionar grupos de certiddes a serem incluidos nos diferentes processos.

12.15

Permitir a consulta aos processos por area, tipo de acdo, assunto, érgao, vara, tipo de pessoa, situagdo, entre outros.

12.16

Disponibilizar graficos gerenciais, quantitativos e financeiros, tais como: processos por area, tipo de ag¢do, assunto.

12.17

Disponibilizar agenda por usuario, permitindo o cadastramento tanto de compromissos vinculados aos processos quanto de
outros compromissos quaisquer.

12.18

Permitir que um usuario possa delegar a outro o direito de consultar sua agenda particular.

12.19

Permitir a configuragdo de alertas por ocasido da ocorréncia de compromissos agendados.

12.20

Peticionamento Eletrénico Inicial e Intermedidrio junto ao SAJ.

12.21

Consulta Automatizada de IntimagGes no SAJ.

12.22

Na peticdo inicial deve ser possivel listar os dados de enderego do polo passivo do processo

13.

GESTAO DE PESSOAL — FOLHA DE PAGAMENTO/E-SOCIAL E MEDICINA E SEGURANGA DO TRABALHO/PORTAL DO
SERVIDOR/CONTRA CHEQUE ONLINE

131

Permitir duplicar as informagdes de uma Entidade, duplicando minimamente as informagGes de Cargos, Funciondrios,
Lotagdes, Verbas, objetivando a realizagdo simulada de célculos e emissdo de relatérios.

13.2

Permitir a gestdo de multiplas entidades, mantendo a independéncia de informacGes de cada uma delas. Disponibilizar, a
critério do usudrio, opgdo para que as matriculas dos servidores possam ser cadastradas em sequéncia Unica, independente
da entidade.

13.3

Permitir identificar dentro de uma mesma Lotagdo (Local de Trabalho), mais de um Centro de Custo, sendo possivel a
contabilizagdo e geragdo de relatérios por centro de custo.

13.4

Permitir identificar o servidor em seu local de trabalho de origem, bem como o local de trabalho de destino, em caso de
movimentacdo do servidor dentro da estrutura organizacional da entidade. Devera disponibilizar histérico de informagdes
contendo todos os locais de trabalho em que o servidor ja foi alocado. Da mesma forma, deve permitir a emissdo de
relatdrios gerenciais, com opgao de selegdo pelo local de origem ou local de destino.

13.5

Permitir o calculo dos valores previdenciarios de Fundo de Previdéncia (RPPS) da entidade, como valores patronais, valores
retidos dos servidores e também valores patronais suplementares, caso a entidade optar também por esta forma de
complemento. Deverd permitir o calculo para mais de um Fundo de Previdéncia, caso a entidade tiver, bem como a emissdo
da guia de recolhimento por Fundo de Previdéncia.

13.6

Permitir o célculo dos valores previdenciarios de Fundo de Previdéncia (RPPS) da entidade, como valores patronais, valores
retidos dos servidores e também valores patronais suplementares, caso a entidade optar também por esta forma de
complemento. Deverd permitir o calculo para mais de um Fundo de Previdéncia, caso a entidade tiver, bem como a emissdo
da guia de recolhimento por Fundo de Previdéncia.

13.7

Permitir o controle de descontos consignados na folha de pagamento dos funciondrios, de forma que o valor maximo de
desconto ndo ultrapasse a margem legal de desconto, que deve ser definida pela entidade. Devera ter opgdo para que seja
possivel descontar todos os valores consignados dentro da margem legal, priorizar quais descontos deverdo ser realizados
em ordem de importancia, ndo permitindo o desconto dos valores que ultrapassam a margem legal.

13.8

Manter o controle do quadro de vagas, por cargo e lotagdo, permitindo ao administrador definir a forma de restrigdo
qguando exceder o limite de vagas orgadas para o cargo contratado. As formas de restricdo devem ser: Bloqueio, Adverténcia
e Sem Restrigdo. Devera gerar relatério gerencial referente ao quadro de vagas, demonstrando as informagdes de vagas
Previstas, Realizadas e o Saldo de vagas para o cargo.

13.9

Manter histérico por usudrio do sistema, referente aos registros de inclusdo, alteragdo e exclusdo, do cadastro de servidor e
de seus dependentes, bem como de langamentos varidveis, fixo, afastamentos, faltas e programacdo de férias. Devera gerar
relatério dos registros, por usuario e periodo, contendo minimamente as informagGes de nome do usuario, data, hordrio e a
informagdo do conteudo incluido, alterado e excluido.

13.10

Devera permitir o cadastro de servidores que possuem mais de um vinculo empregaticio com a entidade, vinculando cada
contrato ao seu Regime de Previdéncia (RPPS ou RGPS). Devera ainda, para servidores que possuem mais de contrato de
trabalho com entidade, realizar o acimulo de bases de encargos para Previdéncia (RPPS ou RGPS) e IRRF, bem como o
calculo dos encargos de retengao do servidor e encargos patronais da entidade.

13.11

Disponibilizar mecanismo para realizagdo da cépia do Registro de Contrato do servidor ativo e demitido, duplicando todos os
dados anterior de contrato de trabalho do servidor em um novo contrato. Deve permitir a partir da copia, realizar as
alteragdes dos dados que foram copiados, efetivando o novo registro de contrato do servidor.

13.12

Ofertar o registro de contrato suplementar para servidor ativo, que substituira de forma temporaria outro servidor. Devera
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gerar um novo registro de contrato, contendo a nova matricula para o servidor substituto, data do periodo de duragdo da
substituicdo e qual servidor esta sendo substituido. O cdlculo da folha mensal deverd ocorrer para o contrato substituto até
a data fim de periodo definido, encerrando de forma automatica ao seu término.

13.13

Devera dispor de mecanismo para realizar a reintegragdo de servidores que foram demitidos. No registro de reintegragado do
servidor, devera constar as informagdes de reintegragao solicitadas pelo eSocial, sendo minimamente o tipo de reintegragao,
numero do processo judicial, lei de anistia e indicador de remuneragGes paga em juizo. Apds efetuado o registro de
reintegragdo, o servidor deve constar no sistema da folha de pagamento, para o processo do calculo mensal.

13.14

Possuir cadastro de beneficiarios de pensdo judicial, utilizados nos processos de folha mensal, férias e 132 salario. Devera
cessar automaticamente a concessdo da pensdo ao atingir o limite de idade, devendo esta ultima ser configurdvel pelo
usuario. Deverd ainda ter opgdo para gerar arquivo de crédito bancdario para o beneficiario, e a emissdo de recibo de
pagamento da Pensdo Judicial.

13.15

Disponibilizar o cadastro de Operadoras de Plano de Saude, flexibilizando a definigdo das regras de célculo da mensalidade
por valor fixo e faixa etaria, mensalidade com percentual sobre saldrio base, e percentual de participagdo da Entidade e
conjuge. Os valores descontados do Plano de Saude do funcionario devem ser enviados de forma automatica para e DIRF e
Comprovante de Rendimentos.

13.16

Dispor de rotina de célculo do beneficio de Vale Transporte, ofertando o cadastro de empresas de vale transporte, linhas,
tarifas especificas por linha de transporte e usuarios que terdo direito ao beneficio. Deve listar relatério de conferéncia, com
informagdes da quantidade de vale transporte que a entidade deve comprar mensalmente, bem como o valor que
corresponde a parte legal da entidade e o valor de desconto que compete ao funcionario.

13.17

Emitir relatério de movimentagdo de pessoal, por periodo, listando minimamente os seguintes tipos de movimentagdes:
Admissdo, Demissdo, Cargo, Alteragdo Salarial, Cedéncia, Afastamentos, Faltas, Movimento Fixo e Varidvel. O relatério deve
conter informagdes de matricula, nome do funcionario, periodo da movimentagdo e o tipo de movimentagado.

13.18

Deverd controlar os valores de descontos na folha de pagamento dos funcionarios, permitindo ao usuario administrador
parametrizar quais sdo as verbas de descontos que devem ser controladas, de forma que ndo gere saldo negativo na folha
mensal dos funciondrios.

13.19

Os valores dos descontos que foram rejeitados, por motivo de insuficiéncia de saldo, devem ser listados na forma de
relatério contendo minimamente o cddigo e descrigdo da verba, matricula e nome do funcionario, e o valor rejeitado.

13.20

Dispor de rotina de langamento de movimento fixo e varidvel, disponibilizando ao usuario formas de langamento por
matricula, verba, grupo de funcionarios e por tipo de calculo de folha mensal, férias, rescisdo e 132 salario. Ofertar opgoes
para alterar e substituir valores de movimentos fixo e variavel ja informados. Devera disponibilizar relatdrios de conferéncia
de movimentos fixo e varidvel, permitindo classificar e totalizar por verba/funcionario e funcionario/verba, listando
minimamente matricula e nome do funciondrio, cédigo e descricdo da verba, valor da verba, data de inicio e fim do
movimento informado.

13.21

Manter o registro e controle de servidores cedidos e recebidos para outros érgdos ou entidades, bem como o periodo de
duragdo da cedéncia do servidor, identificando o tipo de cessdo (Cedido ou Recebido) e se a forma de pagamento sera com
Onus para a entidade que estd cedendo ou recebendo o servidor. Devera realizar a baixa automdtica do movimento de
cessdo ao término do periodo determinado.

13.22

Ofertar o registro e controle de servidores efetivos que sdo nomeados para ocupar cargos comissionados, permitindo
informar o periodo de duragdo, cargo e a faixa salarial que corresponde ao cargo comissionado. O célculo da folha mensal do
servidor em cargo comissionado devera ser com referéncia na faixa salarial do cargo ocupado, bem como as demais verbas
de proventos e vantagens que tem por base o salario do servidor. Devera cessar de forma automatica o calculo dos valores
referentes ao cargo comissionado quando finalizar o periodo determinado, voltando o servidor ao cargo de origem.

13.23

Dispor de rotinas que permitam realizar o reajuste de salarial por verba e por faixa salarial, permitindo realizar este ajuste
por percentual e valor informado. Devera ter opgdo de reajuste de forma simulada, para a realizar as conferéncias dos
valores reajustados, bem como a opgdo para realizar o reajuste de forma efetiva. Devera ainda ofertar relatério de
conferéncia listando minimamente os funciondrios impactados, valor anterior, valor reajustado e o percentual.

13.24

Ofertar o registro de servidores que possuem vinculo empregaticio em outras empresas, permitindo informar o CNPJ da
empresa, o valor da base de contribuicdo, a categoria de trabalhador para o eSocial e o periodo de vigéncia do vinculo
empregaticio na outra empresa. Devera realizar o calculo mensal do servidor que possui multiplo vinculo, acumulando a
base de contribuigdo de todos os vinculos, respeitando o limite maximo de desconto do INSSS de acordo com a tabela oficial
do INSS.

13.25

Dispor de consulta dos valores calculados da contribuicdo do empregado (INSS) em memoéria de calculo, exibindo
minimamente a Tabela Progressiva do INSS atualizada de acordo com cada competéncia de célculo, base de contribuicdo, o
valor calculado em cada faixa de contribuigdo e seu respectivo percentual aplicado.

13.26

Ainda, caso o servidor tiver mais de um contrato de trabalho (multiplo vinculo), devera mostrar os valores da base de
contribuicdo acumulados de todos os vinculos, bem como o valor calculado em cada faixa de contribuigdo e seu respectivo
percentual aplicado.

13.27

Dispor de rotina de importagdo de arquivo texto para movimento fixo, variavel, faltas e afastamentos. Permitir a defini¢do
dos campos das tabelas, por tipo de movimento, que serd importado. Deverad imprimir relatério de importagdo contendo
minimamente a matricula e nome do funciondrio, o valor importado ou rejeitado, bem como a totalizagdo dos valores
importados e rejeitados.

13.28

Dispor de rotina para programagdo e calculo do Décimo Terceiro de Adiantamento, anual e Final, bem como opgdo para
programar e calcular os valores variaveis (média) sobre o Décimo Terceiro Salario, de forma geral, grupo de funciondrios e
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individual. Devera também dispor de rotina para apurar os avos de direito de Décimo Terceiro Salario, bem como opgdo para
abonar avos perdidos.

13.29

Dispor de relatério para conferéncia de avos perdidos por motivos de auséncia (falta e afastamento), por funcionario, para a
apuracdo dos periodos de Férias, Décimo Terceiro Salario e Beneficios por Tempo de Servigo. Devera listar a quantidade de
faltas e afastamentos ocorridos em cada periodo de apuragdo de Férias, Décimo Terceiro Salario e Beneficios por Tempo de
Servigo.

13.30

Dispor de rotina para programacdo e calculo de Férias com periodo aquisito fechado e aberto, inclusive para mais de um
periodo aquisitivo, bem como opgdo para programar e calcular os valores varidveis (média) sobre Férias, de forma geral,
grupo de funcionarios e individual. Devera também dispor de rotina para apurar os avos de direito de Férias, por tipo de
férias, ofertando opgdes parametrizaveis para definir a quantidade de meses trabalhados para aquisigdo, concessdo e
prescrigdo, bem como os tipos de faltas e afastamentos que devem ser considerados para perda e suspensdo de avos de
férias.

13.31

Permitir o registro e controle de férias concedidas e que foram interrompidas em virtude da concessdo do Afastamento de
Maternidade. A interrupgdo de férias deve ocorrer de forma automatica quando ocorrer a langamento do Afastamento de
Maternidade para o funcionario(a) em gozo de férias. Da mesma forma, o retorno ao gozo do saldo dos dias de férias do
funcionario(a) devera ocorrer apds finalizado os dias de direito do Afastamento de Maternidade. Devera listar relatério de
férias interrompidas, contendo minimamente informagdes da matricula e nome do funcionario(a), periodo de férias
aquisitivo, periodo de férias concedido, a data de inicio e fim da interrup¢do, bem como a nova data de retorno ao gozo das
férias interrompidas.

13.32

Dispor de rotina para programacdo e calculo de Rescisdes de forma individual e coletiva. Deverad também dispor de opgdo
para o registro e cancelamento do Aviso Prévio, emissdo do Aviso Prévio, bem como a emissdo do Termo de Rescisdo
(HomologNet).

13.33

Permitir o registro e manutengdo de informagdes pessoais e funcionais de pessoal ativo, inativo e pensionista, registrando a
evolugdo histdrica dos registros e alteragdes.

13.34

Permitir liberagdo das funcionalidades por usuario e com controle de acesso restrito por lotacdo, permitindo acesso
exclusivo das informacgdes por lotagdo de acesso, para descentralizagdo das atividades.

13.35

Garantir a disponibilidade e seguranca das informagdes histdricas das verbas e valores de todos os pagamentos e descontos
realizados por competéncia.

13.36

Ofertar o cadastramento de curriculos de candidatos e funcionarios.

13.37

Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punigdo.

13.38

Permitir criar tabelas e campos para o registro de informagdes cadastrais complementares. Deverd ainda dispor destas
tabelas e campos criados, para a formatagdo de arquivos e geragao de relatorios.

13.39

Dispor do registro de Dependentes dos servidores para a realizagdo de cdlculos da folha de pagamento, referentes a
beneficios e encargos. Devera realizar a baixa automatica da relacdo de dependéncia quando atingir o limite de idade
configurado pelo usuario.

13.40

Permitir o controle das fungGes em carater de confianga exercida e averbada, que o servidor tenha desempenhado, dentro
ou fora do érgdo, para pagamento de quintos ou décimos de acordo com a legislagdo.

13.41

Permitir o controle do tempo de servigo efetivo, emitir certiddes de tempo de servigo e disponibilizar informag¢des para
calculo e concessao aposentadoria.

13.42

Permitir o registro e controle da promogdo e progressao de cargos e saldrios dos servidores.

13.43

Ofertar rotina que permita controlar limite de piso e teto salarial de acordo com os limites configurados pelo usuario. Devera
gerar relatério de criticas no momento da execugdo do calculo da folha mensal, quando ocorrer o limite salarial excedido,
listando minimamente a matricula, nome e o valor do saldrio que gerou o limite excedido.

13.44

Dispor de rotina de apuragao de beneficios concedidos por tempo de servigo, tais como Anuénio, triénio, quinquénio, licenga
prémio, progressGes salariais. Devera também realizar controle dos periodos de apuragdes referente a prorrogagao,
suspensdo e perda do beneficio, de acordo com os tipos de faltas e afastamentos configurados pelo usuario.

13.45

Ofertar o controle dos Tomadores de servico, pagamentos por RPA, Nota Fiscal, integrando de forma automatica essas
informagdes para a geragao do arquivo SEFIP e DIRF.

13.46

Dispor de rotina para célculos simulados, permitindo realizar simulagdes de reajuste salarial bem como o calculo de forma
parcial e total da folha de pagamento. Devera listar relatério com os valores simulados calculados.

13.47

Permitir o célculo de Folha Complementar e Retroativa com encargos (IRRF/Previdéncia), recalculando todos os funcionarios
que tiveram diferenga salarial a ser paga. Devera ainda, para os funcionarios que pertencem ao regime de RGPS, gerar a
SEFIP retificadora para a competéncia devida.

13.48

Permitir o calculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando adequadamente os diversos regimes
juridicos, adiantamentos, pensoes e beneficios, permitindo recdlculos gerais, parciais ou individuais.

13.49

Permitir o controle no célculo da folha mensal para os funcionarios com término de contrato no més cujo contrato ndo foi
rescindido, emitindo mensagem de adverténcia no término do processamento do calculo, listando a matricula, nome e data
de término do contrato.

13.50

Dispor de rotina de bloqueio do calculo mensal, ndo permitindo aos usuarios do sistema realizar movimentag&es que afetem
o resultado do cdlculo ja fechado. Devera permitir o desbloqueio do célculo, somente para o usudrio autorizado pelo
administrador.

13.51

Ofertar rotina de calculo da provisdo de Férias, 132 Salario.
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13.52 Dispor de rotina para emissdo do relatério analitico e sintético, dos valores provisionados, listando minimamente o saldo
anterior, saldo atual, baixas periodo, baixa més, ajuste (+) més, ajuste (-) més, perdas periodo, perdas més, provisdo més e o
saldo total provisionado.

13.53 Dispor de rotina para parametrizagdo de categorias econGmicas para provisdao e baixa de férias e 132 salario filtrando por
vinculo empregaticio e por tipo de provisdo separando minimamente em Provisdo/Baixa de Férias, Baixa de férias 1/3, Baixa
de férias - Abono Pecuniario, Baixa de férias - Média, Baixa de Férias - 1/3 de Média, Baixa de Férias - Indenizadas, Encargos
de FGTS de férias, Encargos de RPPS de Férias, Encargos de RGPS de Férias, Provisdo\Baixa de 139 Salério, Encargos de FGTS
de 132, Encargos de RPPS de 132 e Encargos de RGPS de 139.

13.54 Permitir a parametrizagdo das contas contabeis de despesas e receitas com pessoal, bem como a emissdo do demonstrativo
da integragdo contabil da Folha Mensal, provisdo de férias e provisdo de 132 Salario.

13.55 Permitir a geracdo de informagdes mensais para Tribunal de Contas do Estado (TCE), fundo de Previdéncia Municipal
(GPRM), Previdéncia Social (GPS e MANAD), Caixa (GRFC, GRRF, SEFIP/GFIP) e Ministério do Trabalho (CAGED).

13.56 Permitir a geragdo de informag&es anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de Rendimentos e pagamento PIS/PASEP.

13.57 Permitir a formatagdo de modelos de contracheque, cheques de pagamento e etiquetas, bem como a emissdo dos
formularios parametrizados pelo usuario.

13.58 Permitir formatacdo e geragdo de arquivos para crédito bancario.

13.59 Permitir utilizagdo de logotipos, figuras e formatos PCL como imagem de fundo nos relatdrios.

13.60 Permitir a parametrizagdo de documentos legais e admissionais, com uso de um editor de texto (Word).

13.61 Permitir a parametrizagdo de multiplos organogramas para emissao de relatérios.

13.62 Permitir leitura e importagdo de arquivo do tipo texto (TXT) disponibilizado pelo Sistema de Controle de Obitos nacional,
para posterior averiguagdo com os CPF’s existentes na base de dados da entidade, identificando os servidores que possuem
contrato de trabalho ativos (sem data de desligamento) e que constam no arquivo de Controle de Obitos.

13.63 Devera listar, apds a importagdo do arquivo e averiguagdo com a base de dados, os CPFs encontrados.

13.64 O relatério devera conter minimamente: Nome da entidade, Matricula, Nome, CPF, Data de Admissdo e Data de Obito.

13.65 Disponibilizar mecanismo onde seja possivel concentrar todas as funcionalidades que estdo em uso no sistema (estdo
abertas). Esse mecanismo deve exibir em formato de lista todas as funcionalidades que estdo em uso e permitir alternar
entre as funcionalidades abertas através dele mesmo. Também deve dispor de opgdo para Fechar, Minimizar e Restaurar
todas as funcionalidades em uso (abertas) através de um Unico comando.

13.66 Dispor de filtro de consulta que permita o usuario localizar qualquer funcionalidade através da "palavra-chave" digitada,
retornando como resultado da busca (filtro) todas as funcionalidades existentes. As funcionalidades encontradas devem ser
exibidas em tela, na ordem alfabética exibindo o caminho completo da funcionalidade, permitindo o acesso e abertura da
funcionalidade ao clicar sobre o item selecionado.

13.67 Modulo Ato Legal e Efetividade

13.67.1 Permitir o registro dos documentos de Atos Legais tais como portarias, decretos, requisi¢ées.
13.67.2 Permitir a manutengdo do movimento de Ato Legal por servidor, independente das alteragdes cadastrais do funcionario,
Afastamentos e Beneficios Fixos.
13.67.3 Permitir integracdo das alteragGes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do funcionario com movimento de Ato Legal
que autoriza a movimentagao.
13.67.4 Permitir o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e opgbes parametrizadas pela empresa.
13.67.5 Permitir emissdo da Certiddo Tempo de Servico com grade de Efetividade, por ano, meses e tipo efetividade com dias por
més e total por ano, com resumo final do
13.67.6 Tempo Municipal e Tempo Efetividade (Tempo Atual mais anterior).
13.68 Modulo Registro SMT
13.68.1 Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informag6es de monitoragdo Bioldgica por periodo, mantendo histérico
atualizado.
13.68.2 Permitir registrar os dados dos responsdveis pelas informagGes de monitoragdo dos registros Ambientais por periodo,
mantendo histérico atualizado.
13.68.3 Permitir gerenciar e manter atualizado todas as informagdes cadastrais, pertinentes ao PPP, como alteragdo de cargos,
mudanca de agente nocivo, transferéncias, descrigdo dos cargos e atividades exercidas pelo funcionario.
13.68.4 Permitir registrar os exames periddicos, clinicos e complementares e manter os dados histéricos.
13.68.5 Permitir registrar e manter atualizado o histérico da exposi¢ao do trabalhador aos fatores de riscos.
13.68.6 Permitir a emissdao do PPP individual ou por grupo de funcionarios.
13.68.7 Permitir registrar as informagdes referente ao Acidente de Trabalho (CAT):
13.68.7.1 a) ldentificagdo do Registrador, Empregador e Trabalhador;
13.68.7.2 b) Comunicagdo do Acidente de Trabalho com (Data, Tipo e Hora do acidente, Horas trabalhadas antes do acidente, Tipo da
CAT, indicativo de CAT);
13.68.7.3 c) Local do acidente;
13.68.7.4 d) Detalhamento da(s) parte(s) atingida(s) pelo acidente de trabalho;
13.68.7.5 e) Detalhamento do(s) agente(s) causador(es) do acidente de trabalho;
13.68.7.6 f) Atestado médico;
13.68.7.7 g) Nome do médico que emitiu o atestado.
13.69 Permitir informar o cadastro de EPI — Equipamento de Protegdo Individual, o certificado de aprovagdo (CA), informacgGes
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relativas as medidas de protegdo coletiva, informagbes pertinentes a manutengdo de uso como Higienizagdo, Validade e
Troca do EPI.

13.70 Modulo Avaliagao e Desempenho
13.70.1 Permitir parametrizagdo de questiondrios, topicos, questdes, alternativas e pontuagdo por alternativa.
13.70.2 Permitir parametrizagdo de periodos avaliagdo por cargo, situagdo contrato ou funcionario, com identificagdo do
guestionario a ser utilizado para avaliagdo.
13.70.3 Permitir controle do nimero de faltas e afastamentos por avaliagdo.
13.70.4 Permitir revisdo da avaliagdo.
13.70.5 Permitir histérico das avaliagdes aplicadas.
13.70.6 Permitir emissdo de relatérios formatados pelo usudrio.
13.71 Modulo Concurso Publico
13.71.1 Permitir o cadastro de Concurso Publico por Tipo: Processo Seletivo e/ou Concurso Publico.
13.71.2 Permitir o controle e cadastramento de Tipos de Prova, Classificagdes do Processo do Concurso e Requisitos de Selegdo
(Descrigdo de Cargo, Perfil Profissional e Atribui¢Ges).
13.71.3 Permitir importar os dados referente a empresa organizadora do Concurso.
13.72 Modulo Portal do Servidor
13.72.1 Permitir o acesso ao Portal do Servidor com logon/senha, utilizando como padrdo de logon CPF.
13.72.2 Permitir a solicitagdo de nova senha em caso de esquecimento, enviando link com nova senha para e-mail previamente
cadastrado.
13.72.3 Permitir a parametrizagdo dos campos, informacgées no contracheque, de acordo com a definigdo do usudrio/administrador.
13.72.4 Permitir incluir logotipo e marca d’agua da empresa (6rgdo) no contra cheque.
13.72.5 Permitir a formatagdo de layout do formulario do modelo do contra cheque web.
13.72.6 Permitir consulta e emissdao do Contracheque, Consulta e emissdao do Informe de Rendimentos no layout da RFB, mediante
identificacdo do login e senha, por servidor.
13.72.7 Permitir a validagdo do contra cheque impresso via web pelo servidor, utilizando a forma de autenticagdo QR code, para
comprovagao de autenticidade.
13.72.8 Permitir parametrizar quais os dados cadastrais o servidor tera acesso para conferéncia e atualizagdo, permitindo ainda que
o RH defina quais “campos” devera enviar comprovante para validar as atualizagdes.
13.72.9 Permitir ao usudrio do RH conferir as informagdes enviadas através do Portal do Servidor, e validar ou rejeitar as mesmas
com documentos anexados quando necessario e atualizar as mesmas no cadastro do funcionario.
13.72.10 Permitir listar informagdes relativas aos servidores que terdo acesso ou ndo ao Portal [Logins Divergentes e Logins
Disponiveis].
13.72.11 Permitir o servidor consultar e atualizar seus dados pessoais no Portal do Servidor, por meio de Login e Senha.
13.73 Modulo eSocial Adequagao
13.73.1 Permitir realizar o diagndstico da Qualificagdo Cadastral antes da geragdo do arquivo, realizar a geragdo arquivo de
informagdes para envio ao Portal Nacional do eSocial referente a Qualificagdo Cadastral e receber arquivo de retorno do
eSocial e emitir relatério com as criticas apurada.
13.73.2 Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao eSocial.
13.73.3 Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao eSocial.
13.73.4 Permitir realizar o cadastramento do responsdvel pelo eSocial com todas as informagdes exigidas pelo eSocial Nacional.
13.73.5 Permitir realizar o relacionamento dos cédigos de verbas do sistema com as rubricas do eSocial.
13.73.6 Permitir gerar o relatério de Diagndstico das informagées do Empregador, Cargos, Escalas, Horarios, e listar as
inconsisténcias encontradas.
13.73.7 Permitir gerar o relatério de Diagndstico do Empregado com dados pessoais, documentacdo, endereco, formacdo,
informag0es contratuais, e listar as inconsisténcias encontradas.
13.73.8 Permitir a parametrizagdo das rubricas do eSocial com a bases legais (IRRF, INSS, FGTS) e gerar relatdrios de divergéncias.
13.73.9 Deve dispor de rotina que permita a consulta dos Eventos registrados pelo sistema de Gestdo de Pessoas, permitindo o
acompanhamento do processamento dos Eventos através dos status, listando minimamente os Eventos com status
Pendente, Agendado, Processado e Processando, bem como a quantidade de registros (Eventos).
13.73.10 A consulta dos Eventos deve dispor também de opgdes de filtro por Periodo, Empregador, CPF do Empregado, Tipo de
Evento e o Tipo de Status do Processamento do Evento.
13.73.11 Devera ainda dispor de rotina que permita visualizar e salvar o arquivo XML dos Eventos gerados.
13.74 Modulo eSocial Comunicagdo Eletronica
13.74.1 Permitir ao usuario administrador, definir de forma parametrizavel a periodicidade de envio dos eventos para o ambiente do
eSocial.
13.74.2 Devera validar as informagdes recebidas nos arquivos XMLs oriundos do sistema de gestdo de pessoas, com referéncia nas
regras definidas dos layouts do eSocial.
13.74.3 Devera assinar digitalmente os arquivos de eventos em formato XML através de Certificado Digital Al.
13.74.4 Dispor de rotina para enviar os arquivos de eventos assinados digitalmente para o ambiente do eSocial.
13.74.5 Devera receber e armazenar os protocolos referente ao envio dos eventos para o ambiente do eSocial.
13.74.6 Permitir consultar através dos protocolos armazenados, o resultado do processamento dos eventos, identificando o status

do evento, se foi armazenado ou rejeitado. Deverd ainda, para os eventos rejeitados exibir a mensagem com o motivo pelo
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qual o evento foi rejeitado.

13.74.7 Dispor de rotina para reenviar os eventos do eSocial que apresentaram inconsisténcias.
13.74.8 Manter o controle dos arquivos enviados e validados para o fechamento da Competéncia da Folha de Pagamento.

14. SISTEMA DE ALMOXARIFADO

14.1 Permitir que seja possivel trabalhar com mais de mil almoxarifados interligados entre si, permitindo a transferéncia de
materiais entre eles, registrando o histdrico.

14.2 Devera ser possivel realizar o bloqueio de um ou varios almoxarifados, e nesta condigdo ndo devera ser possivel realizar
qualquer registro de movimento para o material.

14.3 A transferéncia de itens entre almoxarifado devera identificar os itens e seus respectivos quantitativos que estdo em
transito, identificando-os em almoxarifado de transito ou em almoxarifado virtual, o qual ndo deverd disponibilizar para
movimentagdo o saldo do material envolvido na transferéncia até o seu recebimento no almoxarifado de destino.

14.4 Devera ser possivel catalogar os érgdos que requisitam materiais com seus respectivos responsdveis, tendo a opgdo de
estrutura-lo em grupo e subgrupo por exercicio.

14.5 Dentro de um almoxarifado, e a critério do usudrio, devera ser possivel identificar a localizagdo fisica dos materiais os
classificando por grupo e subgrupo de localizagao fisica.

14.6 Devera ser possivel realizar o gerenciamento dos materiais que possuem controle de vencimento, impedindo que se dé
entrada no almoxarifado de materiais com data de validade inferior a data de movimento.

14.7 Os materiais que se tornaram obsoletos poderdo ser bloqueados, impedindo a movimentagdo futura destes materiais para
evitar o langamento erréneo do material.

14.8 Devera ser possivel determinar se o controle do estoque serd realizado por quantidade (maxima, média, minima) e
percentual de reposigdo do material ou por média de consumo mensal, possibilitando indicar o nimero maximo e minimo de
meses que se deseja controlar, bem como o nimero de meses a serem considerados para realizar a média de consumo.

Deve ser possivel configurar o controle por almoxarifado e, consequentemente, para os materiais desse almoxarifado, com a
possibilidade de controle diferenciado para materiais especificos deste mesmo almoxarifado. Estas informagdes deverdo ser
utilizadas para a geragao de alertas e controles no almoxarifado.

14.9 Devera ser possivel identificar os materiais que serdo de uso exclusivo de determinados érgdos, e quando for este o caso
somente estes drgaos poderdao movimentar tais materiais.

14.10 Ao cadastrar um material, o usudrio devera ter a possibilidade de anexar documentos, imagens, planilhas e relaciona-las a
este material.

14.11 Ao realizar o inventario do almoxarifado devera ser possivel relacionar a portaria de nomeagdo da comissao responsavel
pelo referido inventario, a qual devera identificar o niUmero da portaria, a data de publicagdo da portaria, a vigéncia e o
nome, CPF e cargo de cada integrante.

14.12 Devera ser possivel o registro de notas fiscais de servigos e bens patrimoniais, alertando o usuario caso ocorra a tentativa de
registro dos referidos documentos em duplicidade.

14.13 Devera haver controle restritivo, a critério do usuario administrador, possibilitando que seja possivel impedir ou permitir
que outro(s) usuario(s) movimente materiais dentro de um almoxarifado.

14.14 Devera haver controle restritivo, a critério do usudrio administrador, possibilitando que seja possivel controlar quais
usuarios poderdo ou ndo registrar requisicdes de compra em favor de determinados érgdos requisitantes.

14.15 Permitir a fixagdo de cotas financeiras e quantitativas por material individual e por grupo de materiais para os centros de
custos (nos niveis superiores e nos niveis mais baixos dentro da hierarquia), mantendo o controle sobre os totais
requisitados, alertando sobre eventuais estouros de cotas;

14.16 Gerar relatério referente ao Consumo Médio dos Materiais e de Curva ABC, permitindo o a emissdo seja filtrada por
determinado periodo e classificagdo de material.

14.17 Gerenciar a entrega dos materiais requisitados, permitindo entregas parciais e apresentando o saldo pendente de entrega.
Quando necessario, devera ser possivel cancelar o saldo pendente de entrega. Além disso, possibilitar a impressao das
requisicdes de materiais, independentemente de sua situagao.

14.18 Devera ser possivel realizar o registro referente a devolugdo de um material entregue a um requisitante, podendo ser
devolvido integralmente e parcialmente, e seu saldo atualizado e disponivel no almoxarifado para nova movimentagao.

14.19 Ao registrar a Nota Fiscal de Compras, devera ser possivel relaciond-la a Autorizagdo de Fornecimento oriunda de um
processo licitatdrio. Desta forma o sistema propiciarad que seja feita a gestdo e controle do saldo dos materiais entre o que
foi autorizado pelo processo licitatério e o que efetivamente ja foi entregue e entrou em estoque.

14.20 Devera ser possivel importar o contetddo e o arquivo fisico " XML" referente as Notas Fiscais Eletrénicas e vinculd-los a Nota
Fiscal do sistema, de forma que o usudrio ndo precise digitar manualmente as informagdes referentes ao Fornecedor,
numero e série da Nota Fiscal evitando redundancia de trabalho e evitando erros.

14.21 Devera ser possivel consultar o saldo virtual dos produtos, o qual devera ser composto pelo saldo fisico do material e do
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saldo quantitativo que estd em processo de compra por processo licitatério.

14.22

Devera haver consulta que apresente a sugestdo de compra por almoxarifado com base no saldo atual e o estoque minimo
do material previsto para o referido almoxarifado.

14.23

Devera ser possivel rastrear e visualizar em Unica tela, a partir de um determinado pedido de compra, o nimero e data da
respectiva pesquisa de precos, a modalidade e niumero do processo licitatério com a data de cada uma das fases do
processo, sendo as respectivas fases: Edital, Solicitagdo de Recursos Orgamentarios, Divulgagdo do Edital, Habilitagdo,
Andlise de Parecer Juridico e/ou Técnico quando houver, Adjudicacdo, Homologacao.

14.24

Devera ser possivel, a partir do sistema de almoxarifado, realizar consulta referente a situagdo tributaria municipal do
fornecedor da nota fiscal. Esta consulta deverd abranger situagdo de adimpléncia ou inadimpléncia de forma integrada ao
modulo de arrecadagdo do municipio, permitindo verificar o levantamento de débitos, cadastro, sociedade e certiddo de
divida ativa.

14.25

Devera ser possivel emitir relatdrio que demonstre o consumo de bens materiais por requisitante e por projeto, filtrando
pelos seguintes critérios combinados: periodo da requisi¢do, requisitante, produto e classificagdo do produto.

14.26

Devera ser possivel consultar os movimentos do almoxarifado em um Unico relatério que consolide as seguintes
movimentagBes: Implantagdo de saldo, nota Fiscal, Devolugdo de Requisi¢do, Transferéncias, Acerto de Inventario,
Requisicdo e Baixa. A sele¢do de impressdo poderd utilizar os seguintes critérios combinados: material, classificacdo de
material e por periodo de movimento.

14.27

Devera ser possivel emitir relatério que auxilie no levantamento fisico dos materiais do almoxarifado. Este relatério devera
apresentar, de forma agrupada por local fisico, a codificagdo, descricdo e classificagdo dos materiais que compdem
determinado local fisico, disponibilizando espaco em seu leiaute para que o almoxarife preencha de forma manual o
quantitativo existente do referido material.

14.28

Devera ser possivel emitir o Balancete Anual e Mensal do almoxarifado

14.29

Devera possuir integragdo com o sistema de contabilidade, devendo contabilizar todos os fatos que remetem a entrada ou
saida de materiais no exato momento em que o fato é realizado. Deverd ainda disponibilizar de mecanismo que permita
baixar materiais obsoletos, também com a devida contabilizagdo do mesmo. Deverad também realizar o ingresso de
materiais no almoxarifado e no mesmo instante disparar o processo de liquidagdo do empenho orgamentario que efetuou o
processo de aquisicao do material.

14.30

Devera disponibilizar informag&es para subsidiar o processo licitatdrio, fazendo com que as requisicdes de compras sejam
tramitadas diretamente para dar origem ao processo licitatério. Devera, posteriormente, fazer o link com a entrada de
materiais utilizando e baixando a mesma requisicdo de compras que originou o processo licitatorio, rastreando as
informagoes.

14.31

O sistema deverd ser WEB, devendo ser acessado diretamente de navegador sem a necessidade de instalagdo de plugins

14.32

Devera possuir integracdo com sistema de licitagdes, carregando dados de autorizagcSes de compras para entrada de
materiais, apresentando dados minimos: Item, quantidade, valor unitario valor total

15.

SISTEMA DE LICITAGOES E CONTRATOS

15.1

Devera ofertar cadastro de feriados e realizar o calculo das datas referentes ao prazo de abertura da fase de julgamento dos
processos de forma automatica, considerando os feriados cadastrados.

15.2

Devera ter o cadastro de fornecedores impedidos de contratar, identificando o tipo e o prazo de inidoneidade, impedindo
que a administragdo publica adjudique em favor do fornecedor inidéneo.

15.3

Devera ser possivel agrupar e identificar os processos realizados com a mesma finalidade (objeto padr&o)

15.4

Devera haver mecanismo de alerta que informa automaticamente o usuario quais serdo os processos que iniciardo a fase de
abertura e julgamento do processo em determinado numero de dias. A configuragdo do nimero de dias para o alerta
devera ser variavel e configurdvel por usuario, como também, a opgdo de alerta-lo sempre que acessar o sistema.

15.5

Deverad haver mecanismo de alerta que informa automaticamente o usudrio quais serdo os contratos que expirardo em
determinado numero de dias. A configuracdo do numero de dias para o alerta devera ser varidvel e configuravel por
usuario, como também, a opgdo de alerta-lo sempre que acessar o sistema.

15.6

Devera ser possivel cadastrar as comissdes de Licitagdo; permanente, especial, leiloeiro, servidor designado, pregoeiro,
leiloeiro oficial, leiloeiro administrativo e comissdo de certificado de registro cadastral.

15.7

Devera registrar e gerir processos de Registro de Prego que utilizem Maior Desconto sobre tabela, permitindo manutengao
com a insergdo de novos itens na tabela e a alteragdo dos referidos pregos da tabela de pregos apds a fase de homologagdo.
A manutengdo das tabelas de pregos devera preservar o histérico das alteragGes, com controle de vigéncia para cada
alteragdo da tabela de pregos.

15.8

Devera ser possivel cadastrar fabricantes de itens a serem licitados, e vincula-los com os itens e seus respectivos cédigos de
barra.

15.9

Devera ser possivel pré-estabelecer quais os documentos serdo necessarios para a emissao do CRC- Certificado de Registro
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Cadastral

15.10

Devera ser possivel emitir o CRC — Certificado de Registro Cadastral com modelo previamente formatado e configurado pela
entidade licitante.

15.11

Devera ser possivel realizar requisigdo de contratagdo, identificando que a mesma se destina a futuro processo licitatorio o
qual utilizard como critério de julgamento o menor prego obtido através do maior desconto sobre tabela de pregos.

15.12

Devera ser possivel registrar a pesquisa de pregos da requisicdo manualmente, e também, através da importagado de arquivo
padronizado referente aos itens da coleta de pregos preenchida pelo préprio fornecedor.

15.13

Devera ser possivel realizar a classificagdo automatica dos pregos coletados na requisi¢do, calculando e apresentando qual
fornecedor possui a melhor proposta conforme o critério de julgamento previamente estabelecido.

15.14

Devera ser possivel anexar arquivos referentes orcamentos, plantas, laudos, pareceres e armazena-los dentro do sistema.
Dever ser possivel relaciona-los a determinada requisigdao de contratagdo, sendo possivel registrar o nome do arquivo, a
data do arquivo, o tipo do arquivo e a data de inclusdo. A anexagdo deverd suportar qualquer extensdo de arquivo, e
compacta-lo automaticamente antes de anexa-lo a base de dados.

15.15

Devera ser possivel realizar a copia da requisi¢do de contratagdo, criando uma nova requisi¢do a partir de outra ja realizada
sem a necessidade de redigitar as informagGes inerentes aos itens e seus quantitativos.

15.16

Devera ser possivel realizar a formalizagdo de uma requisigdo de contratagdo em processo dispensavel, ou licitatério. Nesta
situagdo todas as informagdes da requisicdo deverdo ser sugestionadas no processo a ser formalizado, permitindo que o
valor de orgamento do item no processo seja pré configuravel pelo usuario, podendo ser pelo menor prego ou pelo prego
médio da pesquisa de prego.

15.17

Deverad ser possivel formalizar uma ou varias requisicdes em um Unico processo, sugestionando as informagdes da
requisicdo neste novo processo e permitindo o remanejamento dos itens destas requisi¢des, agrupando os itens por lote,
classificagdo, despesa ou a critério do usudrio.

15.18

Ao realizar o processo de dispensas licitatdrias fundamentadas pelos incisos | e |l do artigo 24 da lei 8.666/93 o sistema
devera prover automatizados na geracdo dos documentos referentes aos instrumentos contratuais de Solicitagdo de
Empenho e Autorizagdo de Compras, os gerando automaticamente ao findar o registro do processo

15.19

Devera ser possivel identificar se o processo licitatdrio se refere a licitagdo exclusiva, conforme preconiza o artigo 48, | da lei
123/06.

15.20

Devera ser possivel identificar a fundamentagdo legal que justifica o processo dispensavel de licitagdo.

15.21

Devera ser possivel visualizar em Unica tela, sem necessitar navegar para outros formuldrios, relatérios ou consultas, todos
os instrumentos contratuais relacionados a um processo em ordem cronolégica, sendo eles: solicitagdo de empenho,
solicitagdo de empenho complementar, contrato, termo aditivo do contrato, publicagdo de contrato, publicagdo de termo
aditivo, autorizacdo de compras, ordem de execugdo de servigo, suspensdo/cancelamento de contrato. Deve ser possivel
configurar os tipos de instrumentos contratuais a serem exibidos.

A partir desta visualizagdo, devera ser possivel a navegagao direta para o formuldrio de registro do referido instrumento
contratual.

15.22

Deverd haver consulta em Unica tela permita escolher quais dos instrumentos contratuais deverdo ser consultados,
podendo optar pelos instrumentos contratuais dos processos, sendo eles: pedido de empenho, pedido de empenho
complementar, contrato, termo aditivo, publicagdo de contrato, publicagdo de termo aditivo,

15.23

Ao realizar uma dispensa de licitagdo fundamentada pelo inciso XI do artigo 24 da lei 8.666/93, devera ser possivel vincular
o contrato que a originou, e neste caso o sistema devera sugestionar os itens remanescentes do referido contrato.

15.24

Devera ser possivel realizar processos licitatérios os identificando se permitem a participagdo de consércios de empresas

15.25

Devera ser possivel registrar os processos de pregdo e identifica-lo se o mesmo serd julgado de forma unitdria, global ou por
lote.

15.26

Dever3d ser possivel registrar os processos de pregido e identificd-lo de acordo com a Lei Complementar 123/06 se a Licitacdo
sera Exclusiva ou ndo Exclusiva para as empresas ME ou EPP.

15.27

Devera ser possivel registrar os processos de pregdo e identifica-lo quanto ao seu tipo de fornecimento, se integral ou
parcelado.

15.28

Devera ser possivel registrar a fase de credenciamento dos fornecedores identificando, nesta fase, o seu porte sendo ME ou
EPP, com seus respectivos representantes legais nos processos da modalidade de pregdo

15.29

Devera ser possivel realizar o registro dos processos desertos e frustrados, com sua respectiva justificativa e data do Ato.

15.30

Ao realizar os lances do pregdo o pregoeiro devera ter a possibilidade de definir o percentual ou o valor minimo de variagdo
entre os lances, a seu critério.

15.31

Ao realizar os lances do pregdo o pregoeiro devera ter a possibilidade de definir o tempo maximo em minutos e segundos
entre os lances.

15.32

Ao findar a rodada de lances o sistema devera identificar automaticamente se houve ou ndo empate ficto, verificando o
porte de cada empresa e o valor dos lances conforme preconiza a Lei Complementar 123/06

15.33

Na sessdo Publica do Pregdo, ao realizar os lances o sistema deverd apresentar a diferenga percentual entre o lance atual
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em relagdo ao ultimo lance e em relagdo ao valor da proposta.

15.34

Devera ser possivel realizar o registro dos lances, registro de desempate ficto e da negociagdo com auxilio do sistema, o qual
devera indicar as proximas etapas, sugerindo a abertura dos respectivos formularios.

15.35

Devera ser possivel consultar todo o histérico do pregdo em um unico relatdrio, o qual devera demonstrar as fases de
credenciamento, classificagdo da proposta, histérico dos lances, classificagdo apds os lances, beneficios da Lei
Complementar 123/06, registros de negociagdo, habilitagdo, Rateio dos itens por lote (quando houver), classificacdo final
por item e classificagdo final por fornecedor.

15.36

Quando ndo houver trés fornecedores na fase de lances do pregdo, deverd ser possivel permitir a participagdo de
fornecedores que ndo estiverem na margem dos 10% em relagdo a proposta, a critério do usudrio.

15.37

Devera ser possivel registrar o Parecer Técnico e o Parecer Juridico da Licitagdo

15.38

Devera ser possivel anexar arquivos referentes aos documentos do processo e armazena-los dentro do sistema. Devera ser
possivel relaciona-los a determinado processo, sendo possivel registrar o nome do arquivo, a data do arquivo, o tipo do
arquivo e a data de inclusdo. A anexacdo devera suportar qualquer extensdo de arquivo, e compacta-lo automaticamente
antes de anexa-lo a base de dados.

15.39

Devera ser possivel visualizar em Unica funcionalidade, podendo ser impresso em relatério todas as principais informagGes
que compdem o processo, sendo elas: Requisicdo que originou o processo, data de expedicdo, data de publicacao, data de
abertura, data de homologacdo, Critério de Julgamento, Descrigdo do Objeto, Documentos exigidos na licitagdo, Despesas
Orgamentarias do processo, itens com seus respectivos quantitativos e cotagcdo, Fornecedores, Solicitagdo de Empenho e
Autorizagdes de Compra.

15.40

Devera ser possivel consultar o saldo virtual do produto, o qual é composto pela soma dos produtos em estoque e dos
produtos que estdo em processos de compras.

15.41

Devera ser possivel consultar o valor praticado pelos vencedores por produto(s), filtrando por processo, e ou, fornecedor, e
ou por periodo.

15.42

Devera ser possivel identificar em Unica funcionalidade a data de realizagdo de cada uma das fases do processo, sendo elas:
Edital, Solicitagdo de Reserva de Recursos, Laudo de Andlise Juridica, Entrega de Edital, Desigha¢do de Comissdo,
Habilitagdo, Anélise/Parecer Técnico e Juridico, Adjudicagdo, Homologag3o.

15.43

Devera ser exibido em funcionalidade Unica consulta que demonstre a situagdo de um pedido de compra em relagdo ao seu
atendimento, demonstrando as autorizagbes de fornecimento relacionadas, o nimero do empenho, a despesa, a
quantidade, a data da entrega, o fornecedor e a data de pagamento.

15.44

Através do modulo de Licitagdes, deverd ser possivel consultar a situagdo tributaria municipal de um determinado
fornecedor.

15.45

Deverd ser possivel emitir Mala Direta com conteido pré configurado para todos os fornecedores ou apenas para
fornecedores de determinada categoria de fornecimento, a critério do usudrio.

15.46

Devera haver relatério que apresente os fornecedores que estdo com contratos ativos até determinada data, e identificar os
que estdao com documentos vencidos, permitindo que estes sejam filtrados por um dos tipos de habilitacdo: identificacao,
juridica, técnica, fiscal, econémica/financeira ou todas.

15.47

Devera ser possivel registrar processos que utilizem o Sistema de Registro de Precos e definir a cota quantitativa de
consumo de cada um dos itens para cada érgdo participante do processo. Devera haver controle do saldo a ser consumido
por cada 6rgdo e nao deverd ser possivel ultrapassar a cota prevista para cada 6rgdo. Devera ser possivel realizar o
remanejamento dos itens e suas quantidades entre os 6rgdos ao longo do processo.

15.48

Permitir que o valor a ser emitido na Ordem Execugdo de Servigo possa ser apurado em razdo do quantitativo informado
pelo usuario, ou diretamente através do valor, a critério do usudrio.

15.49

Os editais referentes as obras e servicos de engenharia deverdo ter a sua forma de estimativa de valores apurada em razdo
da quantidade dos itens em relagdo ao seu valor de cotagdo, ou entdo, serem informados diretamente a critério do usudrio.

15.50

Deverd ser possivel manter as quantidades dos itens relacionados as despesas orcamentdrias, permitindo alterar o
quantitativo entre as despesas a qualquer momento, até a fase de homologagado do processo.

15.51

Integrar-se com a execugao or¢gamentaria, identificando a despesa orcamentaria que devera honrar o processo, devendo
ofertar o uso de mais de uma despesa no mesmo processo. Devera consistir no saldo orgamentario da despesa e do
cronograma de desembolso, ndo permitindo que o processo tenha a etapa de Reserva Orgamentaria concluida caso ndo
exista saldo suficiente para tal. Deve gerar a reserva de saldo orgamentdria diretamente através do sistema de licitagdes.
Devera ainda autorizar a emissdo do empenho orgamentario em momento oportuno, quando findado os tramites do
processo, devendo este disponibilizar as informagGes do processo para composicdo do empenho orgamentario. Devera
ainda, no momento da emissdo do empenho orgamentario do referido processo, fazer uso do saldo orgamentério antes
reservado pelo tramite do processo.

15.52

Permitir a copia de processos de forma a evitar redigitagdo de dados de processos similares

15.53

Possibilitar que a partir do sistema de licitagdo seja possivel efetuar a anulagdo parcial do empenho no sistema de execugdo
orgcamentdria;
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PREFEITURA

15.54 Possibilitar consulta em tela e impressdo dos fornecedores de determinados conjuntos de categorias econGmicas ou
municipios, para facilitar a selecdo daqueles que poderdo se beneficiar do tratamento diferenciado e favorecido a ser
dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte, conforme rege a Lei Complementar 123/06, para obter
cotagGes prévia dos processos licitatérios.

15.55 Permitir a alteragdo orgamentaria em processos Licitatorios ja homologados, dispensaveis ou inexigiveis, possibilitando a
inclusdo de despesas ndo previstas, e transferéncia de saldos entre as despesas previstas e/ou incluidas, de forma que essas
alteragdes sejam refletidas na emissdo dos empenhos.

15.56 Permitir realizar a reserva de recursos orgamentarios e estornos para os processos Licitatérios, dispensaveis ou Inexigiveis,
de forma individual por despesa, em diferentes datas, bem como refazer as reservas conforme a disponibilidade de saldo de
cada despesa.

15.57 Permitir indicar processos favoritos que possuem maior utilizagdo na entidade

15.58 Possuir checagem de respeito a prazos legais no cadastro de editais, emitindo mensagem de alerta caso o usudrio tente
langar processo com prazo inferior ao previsto em lei.

15.59 No pedido de empenho para processos de desconto sobre tabela, aplicar automaticamente o percentual de desconto
concedido pelo fornecedor na licitagdo

15.60 Possuir integragdo com o produto de transparéncia publica, permitindo cadastrar previamente o tipo de documentos a
serem anexados para serem apresentados no portal da transparéncia

15.61 Possuir parametrizacdo de obrigatoriedade de anexagdo de arquivo por funcionalidade, com fun¢do de impedir a gravagao
caso ndo exista anexo, para garantir o correto atendimento a Lei de Acesso a Informacao.

15.62 Controlar quais usuarios podem gravar termos aditivos com quantidade superior aos 25% da quantidade original do
contrato

15.63 Possuir parametro para controlar a possibilidade/bloqueio de emitir pedidos de compra de processos sem publicagdo

15.64 Possuir parametro para controlar a possibilidade/bloqueio de emitir pedidos de compra fora do periodo de vigéncia

15.65 Possuir fungdo de controle de usudrios x érgdos solicitantes, ndo permitindo que usuario vinculado apenas a secretaria A
consiga comprar itens vinculados a Secretaria B

15.66 Permitir parametrizar o momento de obrigatoriedade de vincular despesas no processo licitatério, exemplo: No momento
de Gravagdo do Edital ou Homologagdo do processo

15.67 Possuir filtro para selecionar processo através de no minimo: Numero do Contrato/nimero do processo/nimero do pedido
de empenho/numero da requisigdo, podendo filtrar por processo, modalidade, ano, unidade gestora e periodos de data

15.68 Na tela de busca de processos, possuir filtro de processos por fornecedor

15.69 Possuir funcionalidade de cotacdo eletronica de pregos para fornecedores preencherem as propostas de prego
eletronicamente, podendo ser gerado arquivo do processo sem identificagdo do fornecedor, para disponibilizar na pagina
do municipio junto com edital e anexos

15.70 Possuir fungdo de consulta a saldo da despesa orgamentaria, apresentando o saldo existente no sistema contabil

15.71 O Sistema devera permitir a grava¢do simultanea de autorizagdes de compras provenientes de mais de um pedido de
empenho ou despesa

15.72 Possuir funcionalidade de pré-cadastro de produtos e servigos, para posterior conferéncia e efetivagdo do cadastro por
usuario autorizado. O pré-cadastro ndo deve gerar um cadastro efetivo do produto ou servigo.

15.73 Possuir rotina de consulta de fornecedores integrado com a receita federal, sendo que ao informar o CNPJ do fornecedor e a
verificagdo, dados do cadastro sejam apresentados em tela

15.74 Possuir fungdo de envio de e-mails

15.75 Possuir médulo de geragdo de arquivos para o TCE-PR, apds a geragdo deverdo ser gerados relatdrios com as criticas iniciais
consisténcia de informagoes

15.76 Possuir geragdo de arquivo didrio para importagdo no cadastro de licitagdes do TCE-PR (mural de licitagdes)

15.78 Possuir formatador de documentos em LibreOffice ou office, para geragdo dos
principais documentos utilizados pelo municipio

15.79 Possuir integracao com sistema de almoxarifado, onde através de autorizagdao de compras seja possivel carregar dados como
itens, valores, quantidades

15.80 Possibilitar o registro dos Editais de Chamamento Publico para Credenciamento como um novo rito processual, com controle
préprio de numeragdo para esses tipos de processos.

15.81 Permitir o credenciamento de dois ou mais fornecedores para o mesmo item em processos de Chamamento Publico para
Credenciamento, bem como a emissdo de instrumentos contratuais para cada um deles.

15.82 Controlar a vigéncia do credenciamento dos fornecedores e itens, e permitir credenciar ou descredenciar fornecedores ou
itens nos processos de Chamamento Publico para Credenciamento a qualquer momento.

15.83 Permitir credenciar ou descredenciar fornecedores ou itens nos processos de Chamamento Publico para Credenciamento a

qualquer momento.
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15.84

Garantir a aplicagdo do prego dos itens definido pela administragdo no edital de Chamamento Publico para Credenciamento
a todos os fornecedores credenciados, bem como o reajustamento desses pregos, quando ocorrer.

15.85

Consistir a situagdo do fornecedor na data de emissdo do instrumento contratual dos processos de Chamamento Publico
para Credenciamento, devendo estar dentro do periodo de vigéncia do credenciamento

15.86

Dispor de integragdo com o software de Pregdo Eletrénico do fornecedor Paradigma, possibilitando a importagdo dos
fornecedores, propostas, lances por item e por lote, e captura dos valores dos itens que compde o lote, bem como as
negociagodes.

15.87

Dispor de integragdo com o software de Pregdo Eletrénico BLL.

15.88

Dispor de integragdo com o software de Pregdo Eletrénico Portal de Compras Publicas.

15.89

Emitir um aviso ao registrar as propostas comerciais ou cotagdo, quando o porte do proponente for diferente de ME ou EPP,
e o item de contratagdo for exclusivo para empresas ME ou EPP (Lei Complementar 123/2006, Art. 482, inciso Il1)

15.90

Possibilitar a divisdo dos lotes de contratagdo em cotas de até 25% de forma automatizada, para aplicagdo do tratamento
diferenciado, simplificado e favorecido para empresas ME/EPP, conforme disposto na Lei Complementar n2 123/2006, art.
482, inciso Ill.

15.91

Permitir a importagdo do rateio entre os érgdos dos processos de Registro de Preco de um exercicio para o outro, com o
recalculo dos quantitativos para cada érgdo com base no saldo renascente para o processo, forma automatizada.

15.92

Possibilitar a assinatura eletrénica/digital dos documentos de Contrato e Termos Aditivos, através da integragdo com
Plataformas de Assinatura Eletronica de Documentos.

16.

SISTEMA DE PATRIMONIO

16.1

Devera disponibilizar, conforme preconiza a MCASP atualizado, identificacdo das ClassificagGes Patrimoniais dos bens junto
as suas respectivas contas contdbeis do Ativo Imobilizado. Nessa identificagdo deve necessariamente relacionar as Contas
Contabeis que representam o Ativo Imobilizado e a de Depreciagdo Acumulada, para cada Classificagdo de Bens
Patrimoniais.

16.2

Devera disponibilizar, conforme preconiza a MCASP atualizado, para cada Conta Contabil que representa uma Classificagdo
de Bens Patrimoniais, a vida Gtil (em anos) e o valor residual esperado ao término da vida util do bem (em % - percentual).

16.3

Disponibilizar a identificagdo das Comissdo de trabalho para o setor de Patriménio, dispondo de no minimo a identificagdo
das ComissBes de Avaliagdo, Levantamento/Inventario e de Recebimento de Bens. Deverd ainda identifica, para cada
comissdo, a data de criagdo, de extingdo e a respectiva identificagdo dos membros do grupo.

16.4

Deverd disponibilizar um cadastro para identificar os Responsadveis por Localizagcbes, por Bens, de modo que essa
identificacdo permita informar, minimamente, o nome do Responsdvel, o CPF, a Forma de Ingresso e Tipo de Relagdo do
responsavel com a entidade. Como formas de ingresso, minimamente, devem existir as opgGes: Admissdo em Emprego
Publico, Eleicdo, Nomeagdo de Cargo Efetivo, Nomeagdo de Cargo Comissionado. J& como Tipo de Relagdo é necessario,
minimante: Cargo Efetivo, Cargo Comissionado, Cargo Eletivo, Estagidrio, Prestador de Servigos.

16.5

Devera disponibilizar cadastro para os bens, sendo opg¢des distintas para bens patrimoniais, alugados e em comodato. Nos
bens patrimoniais, deve minimamente dispor de informagdes da Placa Patrimonial, Descricdo, Nro. Certiddo de Registro,
Localizagdo, Situagdo, Classificagdo Patrimonial, Estado de Conservagdo, Comissdo de Recebimento responsavel pelo ato,
Data do Ingresso, Tipo do Ingresso, Valor do Ingresso e Valor Complementar, Se é um item que é necessario Ativar na
contabilidade, se possuirad Depreciagdo, o método da depreciagdo (minimamente tendo as opgGes de quotas constantes e
unidades produzidas), expectativa de vida util, valor residual, quando inicia a deprecia¢do do bem, dados do tombamento,
matricula, qual processo licitatério e empenho originou o bem (no caso de aquisicdo). Devera ainda listar o Termo de
Responsabilidade, a critério do usudrio, seja ele individual ou coletivo dos bens.

16.6

Devera disponibilizar rotina que permita a alteragdo da classificagdo patrimonial do item, de modo que possa ser feito
individualmente ou por um lote de itens num mesmo instante. Para tal, deve disponibilizar meios de localizar os itens que
sdo objetivo da alteragdo da classificagdo patrimonial, e disponibilizar uma descrigdo para esse fato que seja aplicada de
uma sé vez a todos os itens que estdo recebendo a nova classificagdo patrimonial.

16.7

Disponibilizar mecanismo que permita a transferéncia fisica, de locais, dos itens. Esse mecanismo deve permitir a realizagdo
de transferéncia individual de item, parcial ou global (completa), onde neste ultimo todos os itens de um local devem ser
alocados em novo local fisico. No caso de transferéncia parcial e global, deve disponibilizar meios de localizar os itens de
origem, pela localizagdo dos mesmos e também devendo selecionar mais de um item da mesma localizagdo (quando
parcial). Devera ainda acrescentar uma descri¢do para o fato, aplicando a mesma ao histérico de todos os itens transferidos.

16.8

Devera disponibilizar mecanismo que permita adicionar valores complementares, como custos subsequentes, aos itens ja
existentes. Na inser¢do desses valores complementares, devera informar o tipo de ingresso desse valor, o fornecedor, o
valor, a descrigdo, o processo licitatorio, o empenho, devendo permitir a inser¢do de varios empenhos para um unico valor
complementar.

16.9

Devera gerir os itens patrimoniais, comodatos e alugados dispondo de mecanismos para a cedéncia e devolugdo em
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comodato, registro e devolugdo de locagdo de item, identificagdo de seguro dos itens (contendo informagGes de
seguradora, apdlice, vigéncia, tipo do seguro), a periodicidade e o tipo de manutengdo preventiva e corretiva (incluindo a
garantia da manutencdo realizada).

16.10

Devera disponibilizar de gestdo para itens que necessitam de conferéncia apds o recebimento. Devera identificar, ao
ingressar o item, que o mesmo necessita ser conferido. Devera disponibilizar meios de encontrar todos os itens que
precisam de conferéncia, dispondo de um mecanismo que seja possivel encontrar esses itens por empenho, fornecedor,
classificagdo, nota fiscal e local fisico, inserindo a identificagdo da conferéncia e também o responsavel pelo fato.

16.11

Devera ofertar mecanismo para a realizagdo do inventdrio patrimonial. Devera identificar o tipo do inventario, a data de
abertura e fechamento/finalizacdo do mesmo, a comissdo de inventario responsavel, o registro de conformidade do
mesmo. Deverd ter meios de localizar os itens que compordo inventario, sendo possivel encontra-los por: Classificagdo,
Descrigdo, Estado de Conservagdo, Localizagdo, Situagdo. Na realizacdo do inventario, deve ofertar ainda na mesma
funcionalidade, a atualizagdo das informagdes da Localizagdo do bem, Situagdo, Estado de Conservagdo, acrescentar
historico para cada item, bem como a realizagdo da Baixa do mesmo. Enquanto durar o inventario, os bens nele
relacionados ndo poderdo receber outras operagdes. Devera ter suporta a utilizagdo de coletores de dados, de modo a
realizar a exportagdo e importagdo de contelidos para esses equipamentos. Devera oferecer recurso técnico que permita
configurar os arquivos que sdo exportados e importados pelo coletor de dados, de modo ter flexibilidade para atender
simultaneamente mais de um modelo de coletor e possa ser realizada pelo usuario.

16.12

Devera oferecer mecanismo faga a gestdo da depreciagdo dos bens. Nele deve ser possivel identificar a que més se refere a
depreciacdo, a data de realizagdo. A depreciagdo deve ser realizada automaticamente para todos os bens, com a
possibilidade de informar determinados bens de uma natureza, classificagdo, conta contabil ou localizagdo, possibilitando a
insercdo das unidades produzidas para os bens que possuem esse método de depreciagdo. Deve exibir, num mesmo campo
de visdo, as informacg&es de todas as Contas Contabeis que receberdo as depreciagdes, e em cada uma delas os itens que
estdo sendo depreciados. Devera ainda exibir, para cada item que estd sendo depreciado, as informagdes: Vida util,
produgdo (quando for o método), Valor Bruto Contabil, Valor Residual, Valor Depreciavel, Depreciagdo ja Acumulada, A
Depreciagdo apurada no fato, e o Valor Liquido Contabil. Devera também dispor de quadros totalizados demonstrando os
mesmos valores por Conta Contabil, antes e apds a Depreciagdo que estd sendo realizada.

16.13

Disponibilizar mecanismo para realizar a Avaliagdo Patrimonial, tanto a Reavaliagdo quando a Redugdo do Ativo ao Valor
Recuperdvel. Deverd permitir a realizacdo da avaliagdo de forma individual, dispondo de meios para atualizagdo das
informagdes: unidades produzidas, situacdo, método de depreciagdo, vida util, valor residual. Devera, quando realizada
avaliagdo para um item deprecidvel, calcular a depreciagdo parcial até o momento da realizacdo da avaliagdo patrimonial,
permitindo que o novo ciclo do bem, apds a avaliagdo, tenha um novo ciclo para a depreciagdo. Deve ainda exibir o Valor
Bruto Contabil, Valor Residual, Depreciagdo Acumulada, Depreciagdo Apurada no fato (na avaliacdo), e o Valor Liquido
Contdbil.

16.14

Deverd disponibilizar de mecanismos para realizar a Baixa dos itens, podendo ser individualmente ou de forma global/em
lote. Deverd identificar o tipo da baixa que estd sendo realizada, o motivo, e nos casos de baixa global, aplicar o histérico
para todos itens que estdo sendo baixados. E necessario identificar o fundamento legal que estd amparando tal fato.

16.15

Devera integrar-se ao sistema de contabilidade de modo que todas as operagdes que necessitam de contabilizagdo tenham
0 seu registro, no exato momento em que o fato esta sendo realizado. Assim, as operacGes de Ingresso, Depreciacdo,
Avaliagdo, Alteracdo da Classificacdo Contabil do Bem e Baixa devem contar com esse mecanismo de contabilizagdo. As
contabilizagdes decorrentes desses fatos devem ser flexiveis, configuraveis pelo usuario, de modo que atenda a todas as
particularidades de contas contdbeis existentes no PCASP. Devera ainda, ter mecanismo que permita a realizagdo dos
estornos dessas operagles citadas anteriormente, de modo que também ocorra a contabilizagdo no sistema de
contabilidade no exato momento em que ocorre o estorno no sistema de gestdo patrimonial.

16.16

Devera emitir relatdrio com visdo contabil das operagdes realizadas e que possuem essa caracteristica de interferir no valor
dos bens. Esse relatério deve demonstrar, por Conta Contabil, por Classificagdo Patrimonial e por Localizagdo, os valores de
Saldo Anterior, Total de Ingressos, Avaliagdo, Depreciagdo, Baixa e Saldo Atualizado.

16.17

Devera disponibilizar também informagdes gerenciais e contdbeis dos bens, onde se evidencie numa Unica tela, as
informagdes de saldo anterior, débitos, créditos, saldo atual, valor deprecidvel, depreciagdo acumulada e valor liquido
contabil, sendo estas informag&es exibidas por conta contabil e por item/bem patrimonial. Deverd ainda exibir, nas mesmas
telas, as operagdes de cada item que resultaram nos totalizadores acima citados, contendo a data da operagdo, a descrigdo,
o valor da operagdo e o reflexo dessa operagdo para a contabilidade.

16.18

Devera disponibilizar relatério onde conste todo o histdrico das alteragdes realizadas ao longo da vida util do item,
demonstrando minimamente as informagdes de alteragdes de placa, situagdo, estado de conservagdo, responsavel.
Também deverd demorar em relatério todas as movimentagdes ocorridas com o bem e que tiveram impacto em seus
valores, como depreciagdo, avaliagdo, baixa.

16.19

Permitir parametrizagdo de vida util e valor residual por conta contabil

16.20

No cadastro de itens patrimoniais, possuir fungdo que mantenha a digitagcdo do uUltimo registro consultado ou registrado,
facilitando o ingresso de item com especificagGes similares
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16.21 No cadastro de itens, possuir fungdo para geragdo de itens multiplos de forma automatizada, ex: cadastrar uma cadeira, e
ao gravar solicitar que sejam gravados 200 registros de cadeiras

16.22 Devera ter integragdo com sistema de controle de 's, enviando informagdes de cadastro de veiculos evitando redigitacdo de
dados basicos

16.23 Devera possuir geragdo de arquivos para o TCE-PR

16.24 Possuir rotina especifica para inser¢do de coordenadas geograficas de bens imoveis

16.25 Possuir rotina de anexagdo de documentos no cadastro de bens

16.26 Possuir rotina de virada anual identificando de forma automatica o relacionamento entre contas contdbeis do exercicio
anterior x novo exercicio

16.27 Possuir rotina de configuragdo para uso de coletor de dados através de codigo de barras para inventarios de conferéncia

16.28 Possuir funcionalidade de impressdo de etiquetas com cddigo de barras com filtro de cddigos e datas de aquisi¢do

16.29 Deverd ter integragdo com sistema de empenho/contabilidade, evitando redigitagcdo de dados basicos.

17. SISTEMA DE GESTAO DE FROTAS

17.1 Devera ser possivel registrar os motoristas da entidade identificando o seu endereco, telefone, vinculo, matricula, CPF,
numero, categoria e validade da Carteira Nacional de Habilitagdo

17.2 Devera ser possivel identificar os tipos de veiculos, identificando se o tipo de locomogédo deste é automotor, tracionado ou
fixo. Devera também identificar se este veiculo utiliza o tipo de rodante pneu ou esteira e se seu marcador de consumo de
combustivel é por quilometro ou por hora.

17.3 A critério de cada usuario, devera ser possivel definir se deseja ou ndo que ao logar no sistema seja exibido quais veiculos
estdo consumindo mais combustivel do que o previsto por quilometro rodado, tendo opgdo para definir o periodo de
apuragdo de consumo e as localizagdes dos veiculos a serem consideradas. A referida consulta devera estar disponivel para
impressdo e ser acessada em qualquer outro momento.

17.4 O cadastro do veiculo devera ser composto pelas seguintes informag&es: Patrimoniais (placa de patrimonio, localizagdo,
estado de conservagdo, data de aquisicdo e valor atual) Definicdo do Veiculo (Placa do Veiculo, combustivel compativel,
motorista responsavel, RENAVAM, chassi, RENAVAM, ano de fabricagdo e modelo, previsdo de consumo, cor predominante)
Seguros (seguradora, apdlice, vigéncia, valor segurado) e informacgGes sobre possiveis adaptagdes no veiculo.

17.5 Devera ser possivel realizar o registro de abastecimento dos veiculos em posto de terceiros e em posto préprio, impedindo
que se fagam registros errbneos em relagdo ao tipo de combustivel permitido para o veiculo, a cronologia entre a
quilometragem e a data de movimento e a quantidade de litros em relagdo a capacidade de litros do tanque do veiculo. O
registro devera conter informagOes referentes a Data e Hora do abastecimento, a quantidade de litros e o tipo do
combustivel, ao nimero da nota fiscal e ao valor do abastecimento.

17.6 Devera ser possivel realizar registro de abastecimento dos veiculos e tanques de combustivel da prépria entidade, e nesta
situagdo ao realizar o langamento devera ser apresentado ao usudrio a quantidade percentual de utilizagdo do

17.7 referido tanque. O registro de abastecimento deverd indicar a data e hora do abastecimento, a quantidade de litros
abastecidos, o hodometro do veiculo

17.8 Devera ser possivel realizar o abastecimento dos veiculos mediante cartdo de abastecimento, e nestes casos o software
deverd prover meios de realizar a importagdo de arquivo contendo todo o movimento de abas cimento dos veiculos
importando as informagdes de todos os veiculos abastecidos em determinado periodo, sendo elas: placa do veiculo, registro
funcional do motorista responsavel, CPF do motorista, CNPJ do posto de combustiveis, data e hora do abastecimento, a
quantidade de litros, o valor unitario do litro, o tipo de combustivel e a quilometragem do veiculo no momento do
abastecimento.

17.9 Devera haver possibilidade de manter e gerenciar informagdes de cem (100) ou mais tanques de combustiveis da prépria
entidade, identificando o tipo do combustivel e sua respectiva quantidade para cada tanque, permitindo a transferéncia de
combustiveis entre eles.

17.10 Devera ser possivel o registro referente as despesas do veiculo, identificando o evento que gerou a despesa e o plano de
contas da referida despesa.

17.11 Devera ser possivel realizar o gerenciamento de itens que se agregam aos veiculos, ao exemplo de radios, antenas, pneus.

17.12 Devera ser possivel realizar o agendamento de servigos para itens que agregam aos veiculos, a exemplo de pneus e
tacografos. Nesta situagdo o agendamento de servigo podera ser definido por uma data futura ou por uma quilometragem
especifica.

17.13 Os servigos realizados no veiculo deverdo ser langados com nimero identificador de ordem de servigo e devem ter a opgdo

de corresponder a um plano de servigo previamente estabelecido que compdem um conjunto de servigos. Todos os servigos
deverdo constar na ordem de servi¢o a qual podera permanecer aberta até a conclusdo dos servigos. A atualizagdo dos
saldos em estoque dos materiais utilizados e o registro dos custos somente deverdo ser efetivados quando a ordem de
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A

servigo for fechada.

17.14

Os registros referentes as trocas de 6leo dos veiculos deverdo identificar se esta troca aconteceu em dependéncia da
prépria entidade ou de terceiros, identificando a data, horério, hodémetro, quantidade de éleo e sendo em dependéncia de
terceiro o numero da Nota Fiscal com seu respectivo valor.

17.15

Devera ser possivel registrar a agenda de compromissos de cada um dos veiculos da frota, sendo eles: plano de
manutengdo, revisdes periddicas, recarga de extintor, renovagdo de seguro, pagamento de impostos. Tais agendamentos
podem ser realizados para determinada agenda, especifica, e também pelo atingimento de determinada quilometragem do
veiculo.

17.16

Devera ser possivel registrar todas as saidas dos veiculos da entidade, o registro do transito devera ser composto pela data,
hora, hodémetro de saida e retorno, como também a identificagdo do motorista, solicitante, e roteiro a ser realizado. A
cronologia entre a data e a quilometragem informada devera ser consistida em relagdo aos transitos ja registrados. Caso o
motorista esteja com a carteira nacional de habilitagdo vencida devera ser emitido alerta ao usuario sobre a situagdo.

17.17

As infragbes de transito deverdo ser registradas e relacionadas a um movimento de transito do veiculo, e nestas
circunstancias devera ser possivel informar: 6rgdo notificador, nimero da notificagdo, CRV ou BO (DNIT), data da infragdo, o
numero da infragdo com a respectiva pontuacdo, valor da infragdo, valor com desconto, nimero de empenho relacionado
ao pagamento. Nestes casos, também devera ser possivel anexar e relacionar documentos nos formatos (.jpg, .xls, .pdf,
.doc) e relaciona-los a ocorréncia de infragdo.

17.18

Os veiculos da entidade poderdo ser reservados para determinada diligéncia, e nestes casos devera ser possivel realizar a
reserva do veiculo para determinado solicitante, motorista, data e hora.

17.19

Devera ser possivel consultar o histérico do motorista por periodo, identificando os movimentos de transito (saida e
retorno) com a identificagdo dos respectivos veiculos, como também, a visualizagdo das ocorréncias relacionadas a ele
relacionadas a infragGes de transito, acidentes e servigos prestados.

17.20

Devera haver grafico de consumo de combustivel, identificando o percentual e valor consumido por periodo de cada
combustivel, e por combustivel identificando o quanto corresponde por abastecimentos realizados em posto préoprio ou em
postos de terceiros. A visdo do grafico deverd considerar a quantidade fisica ou financeira do combustivel. Devera ser
possivel considerar apenas os veiculos que fazem parte do patrimonio da entidade, sem considerar os comodatos e
alugados.

17.21

Devera ser possivel identificar o consumo de combustiveis por periodo de abastecimento e localizagdo dos veiculos,
identificando a quantidade de litros e os valores de cada localizagdo.

17.22

Registrar e gerenciar as despesas relacionados as maquinas e equipamentos e a frota de veiculos de forma integrada com o
cadastro dos bens patrimoniais ndo permitindo duplicar os respectivos itens patrimoniais. As alteragdes patrimoniais
realizadas no setor de patrimdnio deverdo refletir no sistema de frotas.

17.23

Emitir relatério que demonstre os custos de utilizagdo do veiculo por determinado periodo e informe o custo do quilometro
rodado para veiculos com hodometro e o custo por horas paras as maquinas e equipamentos que utilizam horimetro.
Deverdo ser considerados todos os custos relacionados ao veiculo, equipamento ou madquina, como por exemplo:
abastecimentos, ordens de servigo e despesas em geral.

17.24

Restringir o registro dos movimentos de um veiculo ou equipamento para usuario que nao tiver permissdao a determinada
localizagdo ou repartigdo. Desta forma, cada usudrio sé podera movimentar os veiculos de sua localizagdo ou repartigdo.

17.25

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por localizagdo, por veiculo, ou geral por determinado periodo.

17.26

Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo / equipamento, por tipo de combustivel, entre outras;

17.27

Possuir integragdo com sistema de almoxarifado para manutengao de itens

17.28

Possuir integragdo com sistema de patrimonio, carregando dados de bens indicados como veiculos

17.29

Possuir rotina de importagdo de arquivos de abastecimento de terceiros

17.20

Gerar arquivos para envio ao SIM-AM TCE-PR com opgao de geragdao de movimento de veiculos baixados

17.21

Opgdo para corregdao dos langamentos de abastecimento sem a necessidade de exclusdo dos lancamentos efetuados
posteriormente ao que apresentou erro.

17.22

Gerar relatério de abastecimento customizado, demonstrando: cédigo do veiculo, tipo de combustivel, nimero de nota
fiscal, quantidade, valor, fornecedor e data.

18.

ARMAZENAMENTO EM NUVEM

18.1

O provedor de nuvem devera possuir no minimo trés datacenters no Brasil, em localidades diferentes, e disponibilizar a
critério da Contratante a escolha do local de residéncia dos dados com o intuito de otimizar desempenho e taxas de
transmissao.

18.2

Provedor de nuvem devera fornecer servicos que atendam as seguintes certificagdes e acreditagdes de seguranga e
conformidade internacionais I1SO 27001 e SOC 3. Qualquer documento ou referéncia de acesso publico devera ser
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apresentado em nome do provedor através de fontes publicas como relatérios ou websites.

18.3 O provedor de nuvem deverd oferecer um servigo que possua volumes de armazenamento que s6 suportem midias SSD
(solid state drive) com o intuito de otimizar desempenho, taxas de transmissdo e alcangando laténcias da ordem de
milissegundos.

18.4 A Contratada deve permitir que a Contratante escolha em qual tipo de infraestrutura deseja operacionalizar os sistemas,
sendo que a Contratada deve suportar ambientes 100% na nuvem com toda a infraestrutura instalada no provedor de
nuvem, suportar ambientes hibridos com nuvem publica e privada e também ambientes que suportem infraestrutura local
da contratante.

18.5 O acesso aos sistemas a partir das estagdes de trabalho da Contratante devem funcionar de forma transparente, sem a
necessidade de instalagdo de plugins adicionais, qualquer estagdo de trabalho do cliente deve acessar os sistemas através
dos navegadores padrdo de mercado (Chrome, Internet Explorer e
Firefox).

18.6 O acesso aos sistemas a partir das estagdes de trabalho da Contratante devem suportar sistemas operacionais suportados
pela Microsoft e também sistemas operacionais baseados em Linux.

18.7 O acesso ao provedor da nuvem deverd ser estabelecido de forma segura através de certificado SSL.

18.8 O provedor da nuvem devera dispor de servigos que permitam monitorar inventario de recursos utilizados, assim como
histérico de configuragGes realizadas com o intuito de aprimorar a seguranga e conformidade

18.9 O provedor de nuvem devera oferecer, um servico de banco de dados relacional gerenciado que possibilite a cépia de
snapshots de qualquer tamanho de uma regido de nuvem para outra com o intuito de facilitar o disaster recovery

18.10 O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para administragdo do ambiente com recursos para
criagdo, desconexdo, inativagdo e exclusdo dos usuarios. Também deve ser possivel visualizar quais usuarios estdo
conectados e o tempo de conexdo ativa.

18.11 O provedor de nuvem devera suportar recursos de escalabilidade da aplicagdo, a partir de 10 usuarios conectados um novo
servidor de aplicagdo deve ser iniciado.

18.12 O provedor de nuvem devera suportar recursos de seguranga para garantir a integridade do servidor de aplicagdo, uma
imagem padrdo deve ser mantida e copiada para o ambiente de produgdo. A imagem padrdo nunca serd utilizada em
ambiente de produgdo.

18.13 O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para visualizagdo de todos os logs do ambiente de
producdo na nuvem. Os logs devem apresentar informagdes completas com data e hora dos acessos, usuarios e agoes
realizadas.

18.14 O provedor de nuvem deverd oferecer servico de banco de dados relacional gerenciado que possibilite a restauragao de
uma base de dados num determinado ponto no tempo

18.15 Compativel com SGBD MS SQL SERVER 2012, 2016, 2016 e 2017.

18.16 Sistemas devem ser acessados através de aplicagdo em nuvem

19. SISTEMA DE ADMINSTRAGCAO DE CEMITERIOS

19.1 Cadastro de cemitérios: Permitir o cadastramento de mais de um cemitério municipal.

19.2 Cadastro de usudrios: Permitir atribuir usuarios do sistema os quais devem ser atribuidos aos cemitérios que atuam,
podendo ser o mesmo usuario atuante em mais de um cemitério.

19.3 Possuir niveis de acesso, definido usudrio com menor autonomia e administradores e gestores com autonomias distintas.

19.4 Possuir cadastro geral de pessoas: Deve possuir cadastro completo contemplando dados de contato, dados de localizagdo
fisica.

19.5 Possuir preenchimento automatico do enderego, com base no CEP ou de ferramenta automatizada que permita o agil
preenchimento dos dados.

19.6 Possuir cadastro de acomodagdes/locais por cemitério: Cadastro de acomodacdes de falecidos, podendo estas serem
classificadas sem limite de tipologia através de cadastro especifico para os tipos de acomodagao.

19.7 A acomodacgado deve permitir estipular o nimero maximo de falecidos atrelados a ela, ficando assim o controle de ocupagdo
do cemitério, ndo permitindo que sejam sepultados neste local ao atingir o limite de ocupantes.

19.8 Possuir cadastro de planos de cobranga: Cadastrar por cemitério planos de cobranga informando a recorréncia da cobranga
em dias permitindo variagdes de tempo.

19.9 Cadastro financeiro: Deve possuir cadastro de taxas conforme base cadastral do municipio.

19.10 Possuir integragdo automatica com o sistema tributario do municipio.

19.11 Possuir cadastro de recursos: Deve permitir o cadastramento de recursos, como capelas, coroas e outros bens do cemitério
colocados a disposi¢ao da populagdo.

19.12 Deve gerenciar a reserva dos recursos, controlando a quantidade de recursos disponiveis por data e horario, evitando o

conflito de uso.

bela, amada e gentil

Av_ Nilza de Oliveira Pipino - 1852
CEP 85.440-000 | Fone (44) 3543-3000 77
www.ubirata. pr.gov.br




PEEFEITURA

19.13 O sistema deve permitir a criagdo de documentos proprios, vinculados a cada cemitério, a edigdo destes devem se dar pelos
usuarios do sistema e deve permitir a vinculagdo por tipo de procedimento (sepultamento, exumacgdo, translado) ou
agrupados em tipo geral.

19.14 Cadastro de funerarias: Gerenciar cadastro proprio de funerdrias atrelando estas aos sepultamentos como forma de gestao
dos falecidos.

19.15 Cadastro de médicos: A rotina deve gerenciar cadastro de médicos atrelados ao cadastro de pessoas e permitir seu vinculo
no ato do sepultamento.

19.16 As acomodagdes devem ser georreferenciadas de forma a exibir e direcionar o cidaddo ao local do sepultamento do ente.

19.17 Deve permitir o vinculo de fotos as acomodagGes.

19.18 Deve criar e permitir o download de cddigos QRCode por acomodacao.

19.19 O sistema deve possuir mapa de acesso interno e publico de forma que o cidaddo possa localizar seus entes e obter
detalhes sobre o ente no cemitério municipal.

19.20 Os falecidos devem possuir perfil editavel pelo responsavel e pelos funcionarios do cemitério. Para editar o perfil deve ser
necessario acesso com senha.

19.21 Deve possuir integragdo com mapa online, listando a rota entre o local do visitante até o local da acomodacgao.

19.22 O perfil do falecido deve ser exibido em pagina publica onde o cidaddo tera acesso sem a necessidade de senha, carregando
este através da leitura do QRCode da acomodacgado.

19.23 Ao exibir em mapa as acomodagdes o sistema deve permitir visualizar todos os falecidos sepultados na acomodacao e seus
perfis.

19.24 O sistema deve possuir painel de gestdo onde indique em nimeros e grafico a atual ocupagdo do cemitério assim como
disponibilidade de acomodagdes.

19.25 O sistema deve exibir em forma de grafico o crescimento ou redugdo dos sepultamentos por més, dos ultimos 3 anos ou
mais.

19.26 Deve possuir relatérios gerenciais, contendo no minimo os seguintes contetdos:

Relagdo de Falecidos

Relagdo de Responsaveis

Relagdo de Acomodagdes

Relagdo de planos de cobranga Sintético e Analitico

19.27 Sistema deve ser totalmente web, desenvolvido em tecnologia web.

19.28 A base de dados deve estar presente em datacenter seguro e monitorado.

19.29 O sistema deve possuir rotina de mensageria, permitindo ao municipio a comunicagdo por e-mail com os responsaveis pelos
sepultamentos.

19.30 O sistema de mensageria deve ser capaz de verificar débitos pendentes ou ndo para envio das mensagens de cobranga.

19.31 O sistema deve possuir opgao de criagdo customizada de campos varidveis para dados referentes a acomodagdes,
parametrizdveis por cemitério.

19.32 Deve permitir a criagdo customizada de campos cadastrais varidveis para o recurso de sepultamento, os quais devera ser
por cemitério, garantindo a aderéncia as necessidades.

19.33 Deve permitir informar quais débitos serdo passiveis de langamento parcelado, permitindo que o usudrio defina a
quantidade de parcelas até o limite especificado em parametro.

19.34 Deve exibir extrato financeiro integrado ao sistema tributario.

19.35 Deve permitir a geragdo de boletos de cobranga diretamente pela plataforma do sistema, onde os boletos devem ser
integrados ao sistema tributario.

19.36 Deve possuir histérico de movimentagGes, permitindo o registro de ocorréncias ao cadastro do sepultado.

19.37 Deve permitir anexo de documentos digitalizados as acomodagdes, registrando assim projetos de construgdes.

19.38 Deve permitir anexo de documentos digitalizados ao registro de sepultamento, vinculando assim toda documentagdo
digitalizada.

19.39 Deve possuir pagina de acesso publico para vinculo ao site do municipio apresentando o "Obitudrio Oficial" do municipio.

19.40 Deve oferecer acesso rapido aos Ultimos registros de sepultamento através do painel de atendimento.

19.41 Deve possuir controle de protocolos para documentos gerados pelo sistema.

19.42 Deve oferecer opgdo de iniciar a numeragdo em conformidade a numeragdo sequencial existente.

19.43 O sistema deve permitir reimpressao dos documentos protocolados fielmente aos originais gerados pelo sistema.

19.44 Sistema deve preservar em banco de dados uma cépia dos documentos gerados que sejam numerados como protocolos.

19.45 O sistema deve possuir controle proprio de convénios bancérios ou utilizar rotinas do tributario existente.

19.46 O sistema deve possuir rotina de geragdo e impressdo de boletos bancarios ou utilizar rotinas do tributario existente.

19.47 Sistema deve possuir registro de cobrangas bancarias assim como baixa de registros e pagamentos bancarios, quando ndo
integrado ao sistema tributario.

19.48 Sistema deve possuir campos varidveis que possam ser informados no momento da impressdo de documentos, os quais
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devem ser impressos no documento selecionado.

19.49 Sistema deve avisar sobre débitos existentes no sistema tributario, que estejam vinculados ao CPF do falecido.
19.50 Sistema deve enviar e-mail para um ou mais enderegos informando sobre a existéncia de débitos no CPF do falecido.
19.51 Sistema deve registrar dados no historico das parcelas langadas no sistema tributario informando sobre sua origem.
19.52 Sistema deve permitir a vinculagdo de multiplas taxas aos processos, solicitando a sua indicagdo no momento da geragdo da
taxa.
19.54 Sistema deve possuir tabela de causa mortis, onde serdo cadastradas as causas que serdao indicadas no momento do
sepultamento.
19.55 Sistema deve possuir parametro de uso da tabela de causa mortis ou ndo, quando ndo utilizar deve permitir a digitagdo da
causa.
20. SISTEMA GERENCIADOR DA CARTA DE SERVICOS
20.1 Solugdo totalmente web, alocada em Data Center, sem a necessidade de estrutura especifica na entidade;
20.2 Possuir mddulo de gerenciamento de acesso remoto para ajustes, possuindo perfis de administrador;
20.3 Possuir cadastro de Servigos e Categorias;
20.4 Possuir associagdo de e servigos nas categorias;
20.5 Possuir cadastro de banners;
20.6 Possuir cadastro de paginas internas;
20.7 Possuir cadastro de noticias;
20.8 Possuir configuragdes de cabegalho;
20.9 Possuir configuragdes de Rodapé;
20.10 Possuir links de Acesso rapido (simples e com icone);
20.11 Gerenciamento de se¢Ges do Portal;
20.12 Possuir sessdo de Servicos em destaque.
20.13 Menu para acesso aos servigos;
20.14 Cadastro de Banner;
20.15 Cadastro de Categorias;
20.16 Cadastro de Paginas de servico;
20.17 Cadastro de Servicos em destaque;
20.18 Cadastro de noticias;
20.19 Cadastro de Rodapé com: Dados do contato, Acesso rapido e redes sociais;
20.20 O portal deve ser aderente aos padrdes do e-MAG com percentual de aderéncia igual ou superiora a 95%.
20.21 Possuir exportacdo de todos os servigos no formato PDF, separando os servi¢os por secretaria, apresentando a data de
geragdo, quantidade de servigos por secretaria, apresentando todas as fases existentes.
20.22 Possuir Total de Servigos por categoria na tela principal
20.23 Possuir Grafico de avaliagdo dos servigos, com o percentual de avaliagdes por critério de avaliagdo na tela principal
20.24 Possuir Grafico de digitalizagao de servigos, com o percentual de servigos digitais, ndo digitais e parcialmente digitais na tela
principal.
20.25 Possuir Quantidade de Servigos avaliados e média da avaliagdo na tela principal
20.26 Possuir painel de desempenho e indicadores das avaliagdes na tela principal e no servigo.
21 SISTEMA DE PROCESSO DIGITAL
21.1 Caracteristicas técnicas
21.2 Sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e smartphone. A interface é responsiva, ajustando-se de acordo com o
dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e usabilidade.
213 Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranga SSL, garantindo assim a troca de dados criptografados entre o
servidor e todos os usuarios do sistema.
214 Servidor de aplicagdo e banco de dados: arquitetura distribuida em data center localizado no territdrio nacional com
certificados ISO/IEC 27001:2013, 27017:2015, 27018:2019 e ISO/IEC 9001:2015.
21.5 Garantia de SLA (Acordo de nivel de servigo) para atendimento e no minimo 98% de disponibilidade e uptime do sistema - a
serem publicamente disponibilizado em uma pagina de status. SLA para atendimento:
21.6 Até 2 horas - tempo para primeira resposta;
21.7 Até 4 horas - retorno sobre problema constatado;
21.8 Até 24 horas - retorno sobre prazo de conserto/adaptagdo de problema constatado;
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21.9 Copia de seguranga automatizadas (backups) sem necessidade de agdo por parte da Entidade e de responsabilidade da
Contratada.

21.10 Sistema de notificagdo de e-mail com entregabilidade estendida, garantida por autenticagdo nos padrdes SPF e DKIM e envio
dos e-mails por meio de IP dedicado;

21.11 E-mails de saida enviados com encriptagdo TLS e possibilidade de descadastrado para quem recebe;

21.12 Por se tratar de um seSeguranca - Métodos de acessorvigo de internet, é necessaria a utilizagdo de mecanismo de bloqueio
de abuso/spam/robds para inser¢do de informagdes na plataforma, tal servigo usa ferramentas que provem que o requerente
€ humano, por meio de testes de digitacdo de cddigos e/ou identificagdo de padrdes em fotografias/imagens.

21.13 Possui possibilidade de visualizagdo de informagdes georreferenciadas em modo mapa;

21.14 Visdo Geral

21.15 Sistema em cloud

21.16 Toda a solugdo funciona em ambiente nuvem, ou seja, ndo é necessario investimento excessivo por parte do cliente em infra-
estrutura, servidores, certificados, cabeamento e conectividade, etc. Basta somente dispor de conexdo com a internet e
computadores ou dispositivos moveis com capacidades de acesso.

21.17 Seguranga - Métodos de acesso

21.18 O acesso a plataforma se da por meio de e-mail individual e senha pessoal e intransferivel cadastrada pelo Administrador do
sistema ou usudrio por ele autorizado.

21.19 Usudrios podem recuperar a senha por meio de um formulario de "esqueci a senha", remetido ao e-mail cadastrado e
confirmado.

21.20 Usuarios podem utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF).

21.21 Usuarios podem utilizar autenticagdo corporativa com protocolo LDAP (Active Directory), caso disponivel na Organizagdo.

21.22 Contatos externos podem se cadastrar e também recuperar senhas, caso ja estejam cadastrados.

21.23 Contatos também podem utilizar cadastros em Redes sociais certificadas para acessar a ferramenta.

21.24 Contatos externos podem utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-CNPJ) para acessar a plataforma.

21.25 Acesso a plataforma

21.26 Acesso interno

21.27 0 acesso interno por meio de usuarios (colaboradores) autorizados pela Organizagdo
(Prefeitura/Autarquia/Instituicdo/Empresa), mediante indicagdo do administrador da plataforma (Ex: Prefeito, Secretério,
Diretores, Gerentes);

21.28 O administrador tem acesso e permissdo para cadastrar setores e usuarios da Organizagao;

21.29 Parte interna da plataforma é acessada por usuarios autorizados da Organiza¢dao, mediante cadastro seguro;

21.30 Administrador tem acesso a todas as funcionalidades da plataforma e autorizagdo para cadastrar setores e usudrios em toda
a organizagao;

21.31 Cadastro Unico de usuarios, acesso a todos os médulos no mesmo local e mesma ferramenta, plataforma integrada;

21.32 Possibilidade de customizar quais setores podem acessar determinados mddulos, com a possibilidade, também, de restringir
procedimentos de abertura ou tramita¢gdo de documentos;

21.33 Cadastro de novos usudrios é feito por responsdveis diretos do setor ou hierarquicamente superior, ficando assim registrado
a data/hora e usudrio que o cadastrou, caracterizando a criagdo de cadeia de responsabilidades e Disponibilidade de
rastreamento de informagdes por IP e informacgdes técnicas: navegador de acesso, versdo;

21.34 Cadastro de usuario com informagdes: nome, cargo, fungdo, matricula, CPF, sexo, data de nascimento, senha (de uso pessoal)
e foto;

21.35 Usudrios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha;

21.36 Foto, caso presente, é visivel durante a tramitacdao de documentos, de modo a identificar visualmente as pessoas que estdo
dando continuidade nos processos;

21.37 Disponibilidade do usudrio configurar no sistema que esta afastado do trabalho por motivos de (a) férias, (b) licenca
maternidade, (c) licenga paternidade, (d) licenga (outros) ou (e) afastado por outro motivo;

21.38 Disponibilidade do usudrio configurar o fuso horario em pagina de preferéncias da sua conta;

21.39 Disponibilidade do usudrio escolher entre o editor de texto basico e avangado em pagina de preferéncias da conta;

21.40 Disponibilidade do usudrio configurar modo de visualizagdao de anexos preferencial na plataforma em pagina de preferéncias
da conta;

21.41 Disponibilidade do usuario configurar e-mail secundario em pagina de preferéncias da conta, que servira para e-mails de
notificagdo;

21.42 Disponibilidade do usudrio escolher se deseja exibir o nimero de celular na pagina de Telefones da Organizagao;

21.43 Disponibilidade do usudrio definir uma assinatura em tela que sera utilizada nos documentos assinados pelo usuario;

21.44 Disponibilidade do usudrio definir configuragGes de quando deve receber notificagées por e-mail;

21.45 Usuario escolhe entre tudo que chegar para o seu setor: somente enviados diretamente ao usuario, somente demandas
marcadas como urgentes ou se ndo deseja receber nenhum tipo de notificagdo por este canal;

21.46 Disponibilidade do usuario consultar os administradores do sistema em pagina de preferéncias da conta;

21.47 Disponibilidade do usuario consultar em pagina especifica todo o histdérico de mudanga de setor desde o seu cadastro, pagina

essa que deve conter informagGes do nome do setor, data e hora da ocorréncia, setor principal e quem realizou a alteragao,
sendo acessivel através da pagina de preferéncias de conta;
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21.48 Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um usuario responder uma notificagdo
automatica enviada pela plataforma, sua resposta é incluida no documento em formato de despacho;

21.49 Administrador pode alterar setor que o usuario trabalha (a partir deste momento ele tém acesso somente aos documentos
do setor atual, porém todo o seu histérico continua no setor anterior);

21.50 Administrador pode customizar quais usuarios ou setores podem acessar determinados mddulos, com a possibilidade,
também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitagdo de documentos;

21.51 Ndo é possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas suspender seu acesso, pois, desta forma, mantem-se historico de
todos usuarios que ja utilizaram a plataforma, caso necessite consultar no futuro (para seguranga da Organizagao);

21.52 Niveis de acesso: possibilidade da divisdo de permissGes por usuarios:

21.53 Master: Pode acessar e interagir em todos os documentos/setores da Organizagdo.

21.54 Administrador: Acessar somente documentos do seu setor, porém pode gerenciar usuarios, setores e estatisticas de toda a
Organizagao.

21.55 Nivel 1: Pode movimentar documentos do setor e cadastrar novos usuarios, bem como subsetores abaixo de sua hierarquia
atual. Pode também acessar todos os documentos e interagir em todos os subsetores abaixo do setor atual.

21.56 Nivel 2: Somente movimenta documentos do setor atual.

21.57 Nivel 3: Somente visualiza documentos do setor atual.

21.58 O usuario interno informard ao administrador um e-mail de sua preferéncia, e qual(is) setor(es) trabalha atualmente, para
garantir seu acesso a plataforma. O administrador fara o cadastro do usuario na plataforma através do organograma da
Organizagdo. O e-mail do usuario pode ser tanto particular quanto o oficial da Organizacdo. No e-mail do usuario chegara o
link e senha provisodrios para acessar a plataforma pela primeira vez. A plataforma exigira do usudrio um simples cadastro de
informagdes, e, apds este procedimento, sera direcionado a inbox do setor (caixa de entrada), no qual o administrador lhe
alocou. Na inbox do setor, terd acesso aos mddulos e funcionalidades contratados;

21.59 Disponibilidade dos usuarios consultarem o nimero de usuarios online na plataforma em tempo real;

21.60 Disponibilidade dos usuarios visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade, com visualizagdo em miniatura do
anexo quando em modo grade;

21.61 Administrador(es) e usuario(s) tem acesso didrio a eficicia e eficiéncia do setor, bem como relatdrios e graficos de emissGes
por tipo de documento, data, setor ou assunto.

21.62 O usuario interno informard ao administrador um e-mail de sua preferéncia, e qual(is) setor(es) trabalha atualmente, para
garantir seu acesso a plataforma. O administrador fard o cadastro do usuario na plataforma através do organograma da
Organizagdo. O e-mail do usuario pode ser tanto particular quanto o oficial da Organizacao. No e-mail do usuario chegara o
link e senha provisérios para acessar a plataforma pela primeira vez. A plataforma exigird do usuario um simples cadastro de
informacgdes, e, apds este procedimento, sera direcionado a inbox do setor (caixa de entrada), no qual o administrador lhe
alocou. Na inbox do setor, terd acesso aos modulos e funcionalidades contratados.

21.63 Acesso externo (Workplace)

21.64 A parte externa da plataforma pode ser acessada por contatos externos da Organizagdo.

21.65 Possibilidade de login no Workplace por e-mail e senha, certificado digital, via integracdo com rede social e de acesso através
do Login Unico do cidad3o fornecido pelo governo federal (gov.br);

21.66 Cadastro de contatos/pessoas externos que também poderdo interagir na ferramenta via acesso ao Workplace (parte
externa) ou por meio de integragdo de e-mail.

21.67 Possibilidade de abertura de documentos externamente por usudrios internos do préprio sistema, com mesmo login/senha,
neste caso a identificagdo é somente no cadastro da pessoa e seu atual setor de trabalho ndo é vinculado.

21.68 As pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas) podem se cadastrar no sistema de atendimento
preenchendo um formuldrio com dados pessoais;

21.69 O login social poderd acessar uma conta pré-existente, caso o e-mail seja 0 mesmo.

21.70 Mediante este cadastro, é possivel acessar areas especificas para:

21.71 Abertura de Atendimento, atualizagdo e acompanhamento do mesmo;

21.72 Consulta de autenticidade de Oficios recebidos;

21.73 Consulta, acompanhamento e atualizagdo de documentos;

21.74 Anexo de novos arquivos

21.75 Possibilidade de criagdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entdo ndo fazia parte do banco de
cadastros. Tal pessoa recebe, obrigatoriamente, um e-mail com mensagem personalizada de volta confirmando seu primeiro
cadastro na Central de Atendimento. A senha, neste caso, é gerada automaticamente.

21.76 Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um contato externo responder uma
notificagdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta é incluida no documento em formato de despacho, facilitando
assim a interagao com contatos externos;

21.77 Disponibilidade dos usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade, com visualizagdao em
miniatura do anexo quando em modo grade;

21.78 Disponibilidade de abertura de Atendimentos e outras demandas com suporte a inclusdo de anexos obrigatérios, tornando
obrigatdrio que o requerente envie os documentos especificados e os identifique através de uma lista de selegdo pré-definida
de tipos de anexos;

21.79 Requerente pode incluir informages e anexos de maneira facilitada respondendo o e-mail de notificagdo enviado pela
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plataforma a cada nova interagao;

21.80 Disponibilidade dos usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade, com visualizagdo em
miniatura do anexo quando em modo grade.

21.81 Estruturacdo das informacdes

21.82 Plataforma organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados niveis de profundidade), de acordo com a
estrutura setorial da Organizagao.

21.83 Os usuarios internos da plataforma sdo vinculados a um setor principal e existe a opgdo de também ter acesso a demandas de
outros setores (quando se trabalha em mais de um setor).

21.84 Usuarios (Administrador e nivel 1) presentes em setores onde o mesmo possua subsetores podem trocar de setor e ter
acesso as demandas de sua hierarquia;

21.85 As demandas no sistema sdao multi-setor, ou seja, cada setor envolvido pode tramitar, encaminhar, definir um estagio de
andamento bem como marcar unitariamente como resolvido, ndo alterando a situagdo geral do documento. Tem-se como
demanda resolvida apenas quando todos os setores envolvidos resolvem e arquivam a solicitagao.

21.86 Todo documento pode ser rastreado por meio de nimero gerado, codigo ou QR Code. O acesso aos documentos somente é
permitido para usuarios devidamente autorizados por meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave
publica (cédigo) para consulta.

21.87 Todos os acessos aos documentos e seus despachos sdo registrados e ficam disponiveis a listagem de quem visualizou, de
qual setor e quando. Funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho que esta sendo feito pelos envolvidos.

21.88 Caracteriza-se como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da Organizagado, divididas por setor.

21.89 Inbox é organizada em abas, onde os documentos sdo agrupados pelos tipos “Em aberto”, “Caixa de Saida”, “Favoritos” e
“Arquivados”.

21.90 Os documentos da Organizagdo estardo presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com permissdes setadas no momento
de sua criagdo ou encaminhamento. Usuarios vinculados aos documentos terdo acesso a eles pelo "Inbox pessoal", além do
Inbox do setor, onde aparecem todos os documentos, independente de estarem associados a alguém ou estarem sem
atribuicao individual.

21.91 Documentos sempre estdo associados a setores e usuarios tém a possibilidade de participar dos documentos, atribuir
responsabilidade para si préprio e fazer com que tal demanda aparega no "Inbox Pessoal".

21.92 Documentos pertencem ao setor. Caso um usuario seja desativado ou mesmo trocado de setor, todo histérico produzido por
ele continua no setor, permitindo a continuidade das demandas sem perda de informagdes.

21.93 Possibilidade de migracdo de documentos entre setores, para readaptacdo em caso de mudangas na hierarquia, os
documentos permanecem no setor antigo como arquivados e sua situagdo atual é transportada ao setor novo.

21.94 Divisdo por médulos

21.95 A plataforma tem seu funcionamento dividido em mddulos de modo a retratar a realidade operacional da Organizacdo, os
mddulos podem ser acessados por usudrios internos e externos, devidamente autorizados e configurados durante setup da
ferramenta;

21.96 Os médulos podem ter carater de comunicagdo, informagdo ou gerenciais/operacionais, onde as informagdes sdo acessadas
por usudrios e setores devidamente autorizados.

21.97 Todos os médulos utilizam do sistema de notificagdes multicanal, de acordo com parametrizagdo e configuragdo Unicas para
cada processo.

21.98 Possibilidade de parametrizagdo para adigdo de campos personalizados na abertura de documentos;

21.99 Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante identificacdo do usudrio. S6 é possivel rastrear
documentos em que o usuario tenha acesso.

21.100 Impressao de documentos em layout padronizado, com possibilidade de customizagdo de cores e logo da entidade.

21.101 Médulos disponiveis

21.102 Memorando

21.103 Também podendo ser chamado de Chamado Interno ou Mensagem interna;

21.104 Permite troca de informagdes entre setores da organizagdo: respostas, encaminhamentos, notas internas;

21.105 Possibilidade de envio de comunicagdo privada, onde apenas o remetente e o destinatario tém acesso ao documento e seus
despachos e anexos.

21.106 Permite a movimentagdo de documentos por meio de despachos/atualizagGes.

21.107 Possibilidade de anexar arquivos ao enviar um documento ou em suas atualizacbes/despachos (Respostas e
Encaminhamentos).

21.108 Circular

21.109 Troca de informagdes internas na organizagdo: entre um setor e diversos outros, com carater de informagao.

21.110 Possibilidade de consulta da data/hora que cada usuario de cada setor recebeu.

21.111 Possibilidade de respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na circular podem visualizar) ou restrita
(somente usuarios do setor remetente a podem visualizar).

21.112 Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizagdes/despachos (Respostas e Encaminhamentos).

21.113 Possibilidade de incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas.

21.114 Possibilidade de arquivar a circular recebida e parar de acompanhar: para que respostas e encaminhamentos de outros
setores ndo devolvam o documento para a caixa de entrada do setor;

21.115 Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até entdo ndo presente no documento;

bela, amada e gentil

Av_ Nilza de Oliveira Pipino - 1852
CEP 85.440-000 | Fone (44) 3543-3000 82
www.ubirata. pr.gov.br




PEEFEITURA

21.116 Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Disponibilidade de restringir a resposta enderegando
exclusivamente ao remetente.

21.117 Disponibilidade de definir uma data para auto-arquivamento da Circular;

21.118 Disponibilidade de marcar a Circular como meramente informativa, onde n3o é aceito respostas/encaminhamentos.

21.119 Ouvidoria Digital

21.120 Também chamado de Manifestagdo, sdo atendimentos realizados por meio do setor de Ouvidoria da Organizagdo

21.121 Abertura de atendimento por: Acesso externo via site da Organizagdo ou cadastro de atendimento por operador do sistema.

21.122 Modos de visualizagdo: em lista (tabelado), por prazo e por mapa geografico.

21.123 Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histdrico do seu recebimento e tramitagGes, até seu encerramento.

21.124 Permite acesso aos dados do atendimento através de codigo ou login do emissor.

21.125 Permite o cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada Solicitagdo por assunto e finalidade;

21.126 A lista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por meio de menu de escolha;

21.127 Comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para o interessado no momento da inclusdo da solicitagdo com login e
senha pela web ou de forma anénima.

21.128 Registra a identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou alteragdo) relacionada a um
determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitagdes.

21.129 Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

21.130 O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento especifico, tem a total liberdade de
encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente.

21.131 Os setores/areas da empresa podem resolver sua participacdo na demanda unilateralmente e ela continua em aberto por
guem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

21.132 Configuragdo dos assuntos e histdrico de atendimentos.

21.133 Registro de usudrio / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.

21.134 Avaliagdo de atendimento por parte do requerente na visualizagdo externa do documento de atendimento. Podendo reabrir,
caso tenha interesse.

21.135 Todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tem acesso ao documento. A menos que seja privado.

21.136 Possibilidade de avaliagdo do atendimento diretamente no e-mail de confirmagdo do fechamento: o solicitante pode clicar
em um link direto, dando uma notade 1a 10

21.137 Todos os acessos a demanda e despachos sdo registrados e tem- se a listagem de quem acessou, de qual setor e quando.

21.138 Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto do mesmo. Criagao
de regras de acesso.

21.139 Possibilidade de ativagdo ou ndo dos modos de identificagdo do atendimento: Normal, Sigiloso (onde somente o setor inicial
pode ver os dados do requerente e suas respostastanto pelo painel de acompanhamento quanto quando respondido
diretamente por e-mail) e Andnimo, onde ndo é necessario realizar cadastro para abertura de solicitagdo.

21.140 Possibilidade de escolha no modo de funcionamento acerca de manifestagdes andnimas, recebendo-as pela internet ou por
meio de mensagem informando que sé é aceito demandas anénimas presencialmente;

21.141 Possibilidade de organizagdo de informagdes das solicitagdes por diversos agentes (solicitante/requerente, prestador ou
empresa associada). Controle de acesso no mesmo documento com diversos agentes, os mesmos podendo acessar area
restrita (com e-mail e senha) para responder.

21.142 Integragdo com e-mail, ndo é necessdrio adentrar area restrita para responder ou fechar solicitagdes na qual o agente estd
envolvido.

21.143 Possibilidade de organizagdo por assunto e sub-assunto.

21.144 Possibilidade de ordenagdo de demandas por prazo a vencer, nimero, Ultima atividade.

21.145 Protocolo Eletrénico

21.146 Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizagdo, smartphone ou cadastro de atendimento por
operador do sistema.

21.147 Modos de visualizagdo: em lista (tabelado), por prazo.

21.148 Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histdrico do seu recebimento e tramitagGes, até seu encerramento.

21.149 Permite acesso aos dados do protocolo por meio de cédigo ou login do emissor.

21.150 Permite o cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada Solicitagdo por assunto e finalidade;

21.151 A lista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por meio de menu de escolha;

21.152 Comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para o interessado no momento da inclusdo da solicitagdo com login e
senha pela web ou de forma an6nima.

21.153 Registra a identificacdo do usudario/data que promoveu qualquer manutencio (cadastramento ou alteragdo) relacionada a um
determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitagdes.

21.154 Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

21.155 O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento especifico, tem a total liberdade de
encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente.

21.156 Os setores/areas da empresa podem resolver sua participagdo na demanda unilateralmente e ela continua em aberto por
guem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

21.157 Configurag¢do dos assuntos.
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21.158 Registro de usudrio / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.

21.159 Avaliacdo de atendimento por parte do requerente. Podendo reabrir, caso tenha interesse.

21.160 Todos os usudrios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tem acesso ao documento. A menos que seja privado.

21.161 Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Menos em circulares onde os despachos possuem a opg¢do de
serem enderegados exclusivamente ao remetente.

21.162 Todos os acessos a demanda e despachos sdo registrados e tem-se a listagem de quem acessou, de qual setor e quando.

21.163 Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto do mesmo. Criagdo
de regras de acesso.

21.164 Pedido de e-SIC

21.165 Possibilidade de recebimentos de demandas oriundas da LAl - Lei de Acesso a Informagdo;

21.166 As solicitagdes podem ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a partir de visita presencial, telefone
ou correspondéncia do solicitante;

21.167 Possibilidade de resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer setor da arvore que tiver ao menos um
usuario ativo;

21.168 Inclusdo de anexos na solicitagdo original ou em qualquer uma das movimentagoes

21.169 Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos

21.170 Possibilidade de categoriza¢dao das demandas pro assunto

21.171 Possibilidade de divulgagdo publica na web de grafico contendo as informagdes de: quantidade total de demandas da LAl
recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por setor, por situagao ou por prioridade;

21.172 Oficio Eletronico

21.173 Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados;

21.174 O documento é gerado dentro da Organizagdo e remetido de forma oficial e segura a seu destinatario, via e-mail. Com
possibilidade de notificagdo por SMS (caso disponivel);

21.175 Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando o destinatario responder o e-
mail de notificagdo;

21.176 Transparéncia de movimentagdes e todo o histdrico mantido no sistema;

21.177 Utilizagdo de base Unica de contatos para todos os moédulos da plataforma;

21.178 O destinatdrio ndo precisa ser usuario da plataforma para acessar o documento ou tramita-lo, basta ser cadastrado em
Contatos;

21.179 Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartilham de mesma numeragdo do oficio interno;

21.180 Possibilidade de geragdo de QR-Code para cada oficio enviado.

21.181 Processo Administrativo

21.182 Possibilidade da criagdo de Processos Administrativos na organizagdo, vinculando um contato para ser parte envolvida em tal;

21.183 Disponibilidade para criagdo de objetos que irdo identificar o processo ao longo da tramitagdo;

21.184 Possibilidade de configuragdo para cada processo aceitar somente um objeto ou diversos;

21.185 Criacdo do processo, encaminhamentos e respostas;

21.186 Possibilidade de configuragdo de rota inicial do processo a partir do assunto ou objeto definido;

21.187 Possibilidade do processo administrativo ser o fluxo estrutural na tramitagdo, ou seja, diversos documentos acessérios podem
ser "incluidos" na linha do tempo do processo;

21.188 Anexo de arquivos no processo original ou em seu despacho;

21.189 Possibilidade de inclusdo de outros documentos para serem referenciados no Processo administrativo;

21.190 Possibilidade de visualizagdo em modo cronoldgico, ou seja, todos os documentos incluidos na arvore do processo podem ser
visualizados abertos como forma de abrir o histérico;

21.191 Possibilidade da geragdo da Arvore do processo, onde é possivel fazer a exportagdo de um Unico arquivo PDF onde as
informagdes do processo estdo concatenadas. Em cada pagina do arquivo exportado consta um ato, anexo ou mengao de
outro documento no histdrico. Possibilidade da colocagdo de informagdes no rodapé para facil identificagdo dos conteudos;

21.192 Possibilidade de expor as assinaturas digitais nos atos do processo (quando disponivel);

21.193 Possibilidade de configuragdo de rota padrdo de aprovagdo e autorizagdo da abertura do processo administrativo (Termo de
abertura);

21.194 Possibilidade de configuragdo para utilizagdo da funcionalidade de Deferido/Indeferido em determinados setores;

21.195 Possibilidade de configuragdo da visibilidade para o ente externo acessar, quando o processo estiver pronto para ser
visualizado, o acesso externo podera ser liberado ou restrito a partir de um despacho com opgao especifica;

21.196 Possibilidade de utilizar outros documentos como base para abertura de um processo administrativo, criando assim um elo
entre eles;

21.197 Possibilidade de geragdo automdtica de numeragdo para o processo por setor, por assunto, geral para a organizagdo, manual;

21.198 Possibilidade de configuragdo de numeragdo do processo a partir de padrdo customizado a ser utilizado pela entidade;

21.199 Colocagdo de campos personalizados na abertura do processo, configuragao inicial;

21.200 Possibilidade de utilizagdo de modelos pré-prontos de texto, para padronizagao da abertura e tramite dos processos;

21.201 Possibilidade da insergdo de prazos dentro dos processos administrativos;

21.202 Possibilidade de gerar outros documentos e utilizar o processo administrativo como base;

21.203 Possibilidade de poder restringir a abertura e tramitagdo de Processo Administrativos por setor;
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21.204 Possibilidade de configuragdo de como os processos devem tramitar: em paralelo ou somente com a carga do processo, onde
somente o Ultimo setor a receber a demanda pode movimenta-lo;

21.205 Possibilidade de baixar todos os anexos de um processo administrativo de uma vez, compactados em formato ZIP;

21.206 Possibilidade de solicitar assinatura para outros usuarios dentro de um processo ou em qualquer de seus atos.

21.207 Modo de funcionamento

21.208 Funcionalidades comuns da plataforma, podendo estar presentes nos médulos acima descritos e no uso geral do sistema.

21.209 Organograma e Ramais

21.210 Organograma dinamico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios presentes no sistema.

21.211 Ndo ha limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e setores filhos tanto quanto o necessario.

21.212 Informagdes sobre os usuarios dentro de cada setor. Nome, Cargo, Data de cadastro no sistema e Ultima vez online.

21.213 Lista de Ramais dindmicos de acordo com os dados dos usuarios.

21.214 Possibilidade de incorporagdo do organograma no site oficial da Organizagdo.

21.215 Identificacdo visual dos setores e usuarios on-line.

21.216 Possibilidade de usuarios e contatos externos realizaram consulta ao organograma da Entidade.

21.217 Calendario / Controle de prazos

21.218 Possibilidade de criagdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolugdo de demandas pelo setor);

21.219 Visualizagdo em modo calenddrio de todos os prazos associados ao usuario atual ou ao setor que trabalha.

21.220 Identificagdo visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com folga, vencendo ou vencido.

21.221 Situacdo dos documentos e identifica¢do visual

21.222 Prazos: Verde (prazo confortavel), Amarelo (prazo se aproximando), vermelho (prazo vencido - a¢do necessaria).

21.223 Situagdo de leitura:

21.224 Identificacdo visual de n3o lido pelo setor (E um documento ainda ndo acessado por ninguém do setor).

21.225 Identificacdo visual de ndo lido "por mim" (E quando alguém do setor ja acessou o documento, mas o usuério atual ainda n3o
o leu).

21.226 Identificagdo visual de lido (Significa que o usudrio atual ja leu o documento).

21.227 Privado: somente o remetente e o destinatdrio tem acesso ao documento.

21.228 Pagina de Plano da Organizagdo

21.229 Ao administrador, disponibilidade de acompanhar as seguintes informacSes em uma pagina de "Plano" da organizagdo: data
do inicio do contrato, data da implantagdo, data da vigéncia do contrato, gestores do contrato, CNPJ, Razdo Social e Enderego
da Organizagao;

21.230 Ao administrador, disponibilidade de verificar o nome, e-mail e setor de todos os administradores da plataforma em uma
pagina especifica de "Plano" da Organizagdo;

21.231 Ao administrador, disponibilidade de consultar histérico de usudrios ao longo do més, verificando o quantitativo de usuarios
dia a dia, com nome do usudrio, e-mail e cargo;

21.232 Ao administrador, disponibilidade de exportar planilha CSV com quantidade de usuarios em um dia especifico, com uma
relagdo dos usuarios ativos nesse dia contendo nome do usuario, e-mail e cargo;

21.233 Ao administrador, disponibilidade de verificar todos os mddulos, servicos e funcionalidades contratadas em uma pagina
especifica de "Plano" da Organizagao;

21.234 Ao administrador, disponibilidade de listar todas as faturas em aberto em uma pagina especifica;

21.235 Ao administrador, disponibilidade de listar todas as faturas ja pagas em uma pagina especifica;

21.236 Ao administrador, disponibilidade de consultar histérico de todas as faturas ja pagas, com Disponibilidade de consulta as
notas fiscais relativas a essas faturas;

21.237 Ao administrador, disponibilidade de visualizar notas fiscais relativas as faturas em aberto;

21.238 Ao administrador, disponibilidade de visualizar relatério detalhado de consumo na plataforma a partir de pagina especifica de
"Plano" da Organizagdo.

21.239 Pagina de Faturas

21.240 Possibilidade de listar todas as faturas em aberto em uma pagina especifica;

21.241 Possibilidade de listar todas as faturas ja pagas em uma pagina especifica;

21.242 Possibilidade de consultar histérico de todas as faturas ja pagas, com possibilidade de consulta as notas fiscais relativas a
essas faturas;

21.243 Possibilidade de visualizar notas fiscais relativas as faturas em aberto;

21.244 Gerenciamento de contatos e organiza¢des

21.245 Possibilidade de gerenciar contatos internamente na ferramenta;

21.246 Os contatos podem ser do tipo: Contato/pessoa fisica, setor de organizagdo (para contatos como: Financeiro, Suporte) e do
tipo Organizacdo/pessoa juridica.

21.247 Ferramenta para importac3o e exportac3do de contatos em CSV;

21.248 Ferramenta para importa¢3o de contatos em vCARD;

21.249 Possibilidade de unificagdo de contatos repetidos para higienizagdo da base de pessoas e organizagoes;

21.250 Disponibilidade de criagdo e edigdo de listas de contatos para segmentagdo e organizagdo;

21.251 Criacdo de listas para segmentacdo de contatos
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21.252 Possibilidade de criagdo e edigdo de listas de contatos para segmentagdo e organizagao.

21.253 Demandas do setor x Demandas do usudrio

21.254 Documentos emitidos sdo direcionados a um setor em questdo, podendo estar um usudrio atribuido ou ndo.

21.255 Possibilidade de um usuario participar ou deixar de participar de um documento individualmente, deste modo tal demanda
ndo mais aparecera no Inbox pessoal;

21.256 Funcionalidade de quem visualizou

21.257 Os registros de acesso a cada documento ou demanda sdo registrados, para se ter o histérico de quem acessou tal
documento e quando;

21.258 Diferenciagdo do acesso interno (usuario identificado da Organizacdo) e externo (contato que fez login na area externa da
plataforma).

21.259 Central de Atendimento

21.260 Area externa do sistema, onde est3o disponiveis documentos para acesso por meio de cédigo (chave piblica) ou via leitura de
QR-Code.

21.261 Contatos externos tém acesso a Central de Atendimento da Organizagdo para manterem seus dados atualizados, registrar
novas demandas e acompanhar o progresso e resolugdo de demandas previamente abertas.

21.262 Apos estar identificado na Central de Atendimento, o contato tém a Disponibilidade de acessar o seu Inbox, uma tela que
reune todos os documentos nos quais ele é o requerente ou destinatario.

21.263 Possibilidade de fazer pesquisa por nimero de identificagdo do documento + documento pessoal (CPF/CNPJ);

21.264 Rastreabilidade por cédigo ou QR-Code

21.265 Os documentos gerados na plataforma possuem a funcionalidade de ter um QR-code vinculado de modo a facilitar a
rastreabilidade.

21.266 Documentos emitidos e assinados digitalmente também tém a caracteristica de estarem acompanhados por um cédigo QR de
modo a verificar a validade das assinaturas digitais, bem como o conteido do documento original.

21.267 Sistema de notificagdo multicanais

21.268 Para cada modulo, é possivel escolher quais agdes geram notificagdes para os envolvidos e em quais canais;

21.269 Os canais disponiveis sdo: e-mail, SMS.

21.270 As acBes por e-mail sdo: abertura de novo documento, atualizagdo no documento (nova postagem de conteldo) por parte da
Organizagdo, atualizacdo no documento por parte do Atendido/externo, marca¢do como resolvido por todos os envolvidos
pelo atendimento, reabertura de documento ja resolvido.

21.271 As agBes por SMS sdo: abertura de novo documento do requerente/externo, marcagdo como resolvido por todos os
envolvidos pelo atendimento, reabertura de documento ja resolvido.

21.272 As mensagens de notificagdo para cada mddulo, bem como para cada agdo sdo personalizaveis, ou seja, a entidade pode
definir o tom de comunicagdo das mensagens para com seus usuarios;

21.273 As notificacBes aparecem em forma de linha do tempo (timeline), juntamente as atualiza¢gdes no atendimentos/documentos,
de forma a ficar claro a todos os envolvidos: quem leu, por onde passou a demanda, se foi encaminhada, resolvida ou
reaberta, bem como a cronologia dos fatos.

21.274 As notificacGes externas por e-mail sdo rastredveis, ou seja, o sistema informa aos usudrios internos se o e-mail de notificacdo
foi entregue, aberto e se o link externo de acompanhamento da demanda foi acessado a partir do aviso enviado.

21.275 O sistema também informa se a demanda acessada externamente foi via computador ou dispositivo mével, bem como qual é
o Sistema Operacional utilizado para tal.

21.276 Hospedagem segura de anexos

21.277 Em cada documento ou atualizagdo, podem ser enviados anexos de diferentes formatos;

21.278 Os anexos enviados aos documentos ficam hospedados em servidor seguro e ndo sdo acessiveis publicamente, somente por
meio de link seguro gerado dinamicamente pela ferramenta.

21.279 Registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado (nimero de downloads).

21.280 Exposicdo do tamanho do anexo na ferramenta.

21.281 Exibicdo na plataforma de miniatura (pré-visualizagdo) dos anexos (PDF, formatos de video e imagem);

21.282 Para os anexos em formatos de imagem, ao clicar na imagem, exibir a imagem otimizada visando o carregamento rapido e
disponibilidade de navegar entre as imagens em formato de galeria;

21.283 Suspens3o automatica de usudrio por inatividade

21.284 Possibilidade de desativagdo automatica de cadastro de usudrio que seja considerado inativo, ou seja, ndo acessou a
plataforma por um longo intervalo.

21.285 Transparéncia de dados e a¢des

21.286 Possibilidade de contatos externos terem acesso a quem leu as demandas;

21.287 Possibilidade de exposigdo de graficos e nimeros externamente de modo a retratar o quantitativo de documentos presentes
em tal mddulo;

21.288 Possibilidade de exposigdo externa, em modo mapa, de demandas presentes em tal médulo.

21.289 Personalizacdo da interface do sistema

21.290 Cor do tema predominante.

21.291 Fotos para background.
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21.292 Brasdo/logo.

21.293 Custo da impressdo/cdpia no local para célculo de potencial de economia em impressdes.

21.294 Customizagdo do e-mail de boas vindas para cadastros externos/Central de Atendimento;

21.295 Georreferenciamento das informacdes

21.296 Possibilidade de visualizagdo de demandas em modo mapa, quando disponiveis.

21.297 Quando abertura realizada pela Central de Atendimento, navegador solicita acesso a localizagdo do usuario para sugerir uma
localizagdo aproximada.

21.298 Log de acessos e acdes para auditoria

21.299 Usuarios administradores podem consultar o log de acessos e eventos, de modo a poder auditar as agOes e informagoes
inseridas na plataforma.

21.300 Sistema de avaliagdo

21.301 Em cada postagem por um usuario do sistema, existe a opgao de avaliagdo anGnima por parte do destinatario. Deste modo é
possivel ter uma visdo geral de como os proprios usuarios avaliam o trabalho de seus colegas. Esta opgdo também esta
disponivel para requerentes externos, no caso de modulos que suportem esta particularidade (protocolo, ouvidoria).

21.302 A partir das notas recebidas, sdo gerados os indices de qualidade por setor.

21.303 Atribuicdo de responsabilidade, mengdo de usuarios e envio em cdpia

21.304 Ao enviar ou tramitar um documento, é possivel atribuir responsabilidade a si préprio ou a outro usuario, basta utilizar a
opgdo A/C (aos cuidados de);

21.305 E possivel enviar uma demanda a mais de um usuario ao mesmo tempo utilizando a op¢do "CC - envio em cépia".

21.306 Possibilidade de cadastrar, editar ou desativar Assuntos, que sdo categorizagdes que certos tipos de documentos podem ter.

21.307 Possibilidade de configurar, para cada assunto, redirecionamento automatico para um setor, que permite que todas as
demandas abertas com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente para o setor em questdo.

21.308 Visualizagdo de relatdrios de documentos abertos por assunto.

21.309 Disponibilidade de utilizar campos adicionais de tipo texto, multipla escolha, selecdo em lista, de acordo com o assunto
selecionado no momento da criagdo do documento;

21.310 Disponibilidade de associagdo de tipos de anexos obrigatérios e opcionais com um determinado assunto, obrigando que o
usuario ou o contato externo abrindo a demanda enviem todos os documentos necessarios e os identifiquem, de acordo com
as necessidades da Organizagao;

21.311 Disponibilidade de especificar tipos de anexos opcionais associados a um determinado assunto;

21.312 Disponibilidade de especificar tipos de anexos obrigatérios associados a um determinado assunto.

21.313 Busca avangada

21.314 Possibilidade de busca avangada dentro dos documentos gerados na plataforma. Busca por termo, data de emissdo, tipo de
documento, remetente, destinatario e situagdo geral (em aberto ou arquivado).

21.315 Disponibilidade de realizar busca avangada de documentos por assunto oriundo de lista de assuntos;

21.316 Disponibilidade de realizar busca avangada de documentos por assunto textual;

21.317 Disponibilidade de realizar busca avangada por termos presentes em anexos enviados para a plataforma que foram
processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres);

21.318 Disponibilidade de realizar busca avangada por termos exatos com o uso de aspas ("").

21.319 Contrassenha

21.320 Disponibilidade de uso de contrassenha internamente. Onde quem redige um documento ndo é quem assina. Neste caso, o
emissor do documento fornece uma senha alfanumérica, automaticamente gerada para seus colaboradores gerarem
documentos e os mesmos sairem em seu nome. Os documentos gerados com esta funcionalidade estdo visualmente
identificados para facil compreensdo. A contrassenha tem seu uso limitado pelo emissor e pode ser cancelada antes do final
do uso.

21.321 Dupla autenticacdo

21.322 Camada adicional de seguranga para entrar no sistema, caso cadastrado pelo usuario. Possibilidade de utilizagdo de
ferramenta externa de validagdo de login, por meio de token/cédigo gerado automaticamente a cada 30 segundos e
associado a conta do usuario e sincronizado com servidores de horario (NTP) mundiais. No caso, além de e-mail e senha, o
usuario necessita estar em posse de dispositivo gerador do cédigo para acessar sua conta. Possibilidade de desativagdo desta
funcionalidade por meio de envio de e-mail a conta associada.

21.323 Sistema de marcadores/tags

21.324 Possibilidade de todos os setores da organizagdo adotarem uma organizagdo prépria dos documentos, por meio da criagdo de
marcadores ou tags;

21.325 Os marcadores funcionam como gavetas virtuais, onde os usuarios podem categorizar e encontrar facilmente documentos;

21.326 Os marcadores do setor ficam disponiveis somente para usuarios daquela pasta;

21.327 A categorizagdo dos documentos por meio de marcadores também s6 aparecem para usuarios do setor onde a marcagdo foi
feita;

21.328 Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de marcadores, bastando selecionar
a tag antes de realizar uma busca avangada;

21.329 Ao clicar sob um marcador, automaticamente é mostrada a busca e retornado todos os marcadores;

21.330 Disponibilidade de organizar os marcadores de maneira hierdrquica, exibindo a hierarquia completa do marcador ao atribuir
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em um documento;

21.331 Sistema de Menc¢3o de documentos, usuarios e contatos

21.332 E possivel mencionar outro usudrio no sistema por meio da digitagdo do caracter especifico e escolher quem quer marcar;

21.333 E possivel solicitar a assinatura de um usudrio interno ou contato externo no sistema por meio da digitagdo de caracter
especifico;

21.334 E possivel mencionar um contato externo no sistema por meio da digitacdo de caracter especifico;

21.335 E possivel mencionar um documento no sistema por meio da digitacdo de caracter especifico;

21.336 Apds marcar e enviar o documento (ou tramitagdo), caso o usuario ainda ndo esteja envolvido naquele documento, o sistema
automaticamente envia para a caixa de entrada e libera para o setor do usuario;

21.337 Cada documento mencionado sera referenciado no documento de origem;

21.338 Demandas em modo Kanban

21.339 Disponibilidade de organizagdo das demandas em colunas para melhor filtro de informagGes: Recebido, A fazer, Fazendo,
Feito.

21.340 Disponibilidade de arrastar a demanda para a coluna desejada;

21.341 Disponibilidade de visualizar as demandas em modo Kanban (metodologia Kanban) bem como criar novos documentos em
qualquer etapa do Kanban;

21.342 Demandas em modo Mapa

21.343 Disponibilidade de exibicdo de demandas com georeferenciamento em modo Mapa, com uma visualizagdo em mapa
contendo pinos que indicam as demandas em aberto;

21.344 Disponibilidade de identificar demandas com prazo em aberto (pino verde), préximo do vencimento (pino amarelo), vencida
(pino vermelho).

21.345 Disponibilidade de filtros por palavras-chave, assunto pré-definido, periodo e marcador.

21.346 Sistema de Assinatura Digital no padrdo ICP-Brasil

21.347 Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais especificamente: DOC-ICP-15; DOC-
ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP-15-03;

21.348 Possuir suporte os seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS (.P7S); PAJES (.PDF);

21.349 Possuir suporte a representagdo visual em assinaturas no formato PAdJES;

21.350 Possuir componente para execug¢do de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar Java;

21.351 Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar certificados de terceiros
(ndo fornecidos originalmente com a distribuigdo do Sistema Operacional);

21.352 Possuir suporte a assinaturas em lote;

21.353 Assinatura eletronica de documentos com validade juridica via ICP-Brasil;

21.354 Disponibilidade de anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura digital. Para tal, o usudrio
precisa ter o plugin instalado e também ter algum certificado digital valido;

21.355 Possuir funcionalidade de autenticagdo de usudrios com certificados digitais;

21.356 Disponibilidade de verificagdo da assinatura para tirar uma relagdo de todos os assinantes, documento oficial (CPF ou CNPJ)
bem como toda a cadeia de certificagdo para comprovar a validade do certificado digital emitido;

21.357 Geragdo de assinaturas no padrao brasileiro de assinatura digital, nos formatos CAdES, de acordo com as 10 politicas de
assinatura definidas no DOC-ICP-15.03 da ICP-Brasil, em sua versdao mais atual a data de publicagdo do presente documento.

21.358 Disponibilidade de geragdo de assinaturas simples, co-assinaturas e contra-assinaturas no padrdo CMS Advanced Eletronic
Signature - CAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil, permitindo as representagdes attached e detached por meio
da codificagdo DER.

21.359 Realizagdo da assinatura digital sem requerer a exportagdao da chave privada do signatério do repositério seguro onde ela
estiver armazenada.

21.360 Disponibilidade de geracdo de assinaturas simples, multiplas assinaturas e assinatura de certificagio no formato PDF
Signature de acordo com o padrdo ISO 32000-1.

21.361 Verificagdo da validade do certificado digital do signatario e sua correspondente cadeia de certificagdo no momento da
geragdo da assinatura digital.

21.362 Funcionalidades e caracteristicas seguindo as definigdes do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil para validagdo de
assinaturas digitais nos formatos CAdES do padrdo brasileiro de assinatura digital.

21.363 Funcionalidade de emissdo de carimbos do tempo, possibilitando utilizar a evidéncia segura de tempo nos tramites
processuais e documentos eletronicos tramitados nos sistemas ja existentes.

21.364 Validagdo do carimbo do tempo (Integridade da assinatura do carimbo, e validade do certificado que assinou o carimbo).

21.365 Opgéo para gerar carimbo do tempo baseado no resumo criptografico (hash) de um contetdo.

21.366 Possuir suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-Brasil e repositérios
(Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil;

21.367 Disponibilizagdo da funcionalidade de verificagdo de documentos assinados, de forma a permitir a implantagdo de suporte a
documentos eletronicos seguros.

21.368 Fornece para cada solicitagdo de verificagdo, uma resposta a aplicagdo solicitante contendo dados a respeito da integridade

da assinatura digital, validade do certificado digital utilizado, presenga e validade de carimbo do tempo, cadeias de
certificagdo e demais informag0es pertinentes a validade do documento.
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21.369 Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de internet: Internet Explorer; Firefox;
Chrome;

21.370 Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais no browser nos seguintes Sistemas Operacionais: Windows; Linux;
MacOS;

21.371 Disponibilidade do usuario acessar a plataforma através de certificado digital ICP-Brasil em dispositivos mdveis, com suporte
para os sistemas operacionais Android e iOS;

21.372 Disponibilidade do usuario ou contato externo acessar a Central de Atendimento da plataforma através de certificado digital
ICP-Brasil em dispositivos mdveis, com suporte para os sistemas operacionais Android e iOS;

21.373 Disponibilidade do usuario assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos
anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS;

21.374 Disponibilidade do usuario ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central de Atendimento em dispositivos
mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais
Android e iOS;

21.375 Disponibilidade de realizar co-assinatura digital de documentos utilizando Certificado Digital ICP-Brasil, despachos e/ou
anexos em formato PDF na Central de Atendimento sem necessitar a criacdo de login/senha na plataforma;

21.376 Disponibilidade de acessar os arquivos originais assinados (PDF em formato PAdES ou arquivo acompanhado do P7S em
formato CAdES) através da Central de Verificagdo, exibindo informacgdes técnicas e validagdo de integridade referentes aos
certificados utilizados.

21.377 Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitagdo é exibida para o assinante em
formato de notificagdo na plataforma.

21.378 Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificagGes, exibindo o status de pendente ou
assinado em cada notificagdo, permitindo ao assinante acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura
eletrénica.

21.379 Assinatura Eletronica Nativa

21.380 A Assinatura Eletrénica é amparada pela Medida Provisdria 2.200-2/2001, especificamente no Artigo 10, § 22, em conjunto a
instrumento a ser publicado pela Organizagdo, ratificando que os usudrios da plataforma sdo pessoais e intransferiveis,
admitindo como forma de comprovagao da autoria.

21.381 Ndo exige instalagdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do usudrio para sua utilizagdo;

21.382 Geragdo automatica de certificados no padrao X509 para cada usuario interno ou contato externo cadastrado na plataforma
que tenha um documento de identificagdo valido (CPF ou CNPJ). Tais certificados sdo vinculados a uma cadeia certificadora
emitida pela prépria plataforma, em conformidade com a Medida Provisdria 2.2000-2/2001 e compostas de uma autoridade
certificadora pai e uma sub-autoridade certificadora;

21.383 O certificado X509 esta em conformidade com os padrdes utilizados na assinatura digital no formato PAdES e é gerado pela
sub-autoridade certificadora, pertencente a raiz certificadora da plataforma;

21.384 O certificado X509 dos usudrios e contatos sao mantidos vinculados a prépria conta do usuario e s6 sdo ativados em caso de
digitacdo e validagdo da senha e s6 tem validade para utilizagdo no contexto de uso da plataforma pela organizagao.

21.385 Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato PDF, utilizando certificados digitais
individuais, por meio de cadeia prépria, criando arquivos assinados no formato PAdES;

21.386 Possibilidade de salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuario, em determinado fluxo. Se o usuario for
requerido para sempre assinar digitalmente tal documento, na préxima vez que a tela for carregada, a opgdo ja ird vir
selecionada.

21.387 Disponibilidade de geragdo de arquivo em formato PDF para materializagdo de documento assinado eletronicamente (versdo
para impressdo), estampando em todas as paginas um selo informando sobre o(s) assinante(s), cddigo de verificagdo e
endereco para site para conferir autenticidade do documento.

21.388 Possibilidade de geragdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na central de verificagdo, contendo nome do
assinante, politicas de assinatura.

21.389 Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAJES com Certificados ICP-Brasil ou outras
assinaturas nativas, mantendo assim todas as assinaturas existentes do documento e no mesmo padrdo e local para
conferéncia.

21.390 Possibilidade do usuario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura Eletronica no conteido dos documentos,
apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no conteudo dos documentos e nos anexos (PDF).

21.391 Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura Eletronica ou Assinatura Digital ICP-Brasil
(requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP-Brasil).

21.392 Possibilidade de pré-visualizar documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletrénica antes
de efetuar a operagdo.

21.393 Possibilidade de visualizar os dados de assinatura do usuario no momento que documentos e/ou anexos serdo assinados
digitalmente com a Assinatura Eletrdnica.

21.394 Para assinar digitalmente com a Assinatura Eletronica é necessario que o usuario insira sua senha, como método de
confirmagdo de seguranga.

21.395 Possibilidade de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar Assinatura Eletronica.

21.396 Insergdo de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a Assinatura Eletronica.

21.397 Disponibilidade de acessar os arquivos originais, versdo para impressdo, ou arquivo com resultado da assinatura (PDF em
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formato PAdES) através da Central de Verificagdo.

21.398 Possibilidade de solicitar assinatura de outros usudrios em documentos. Esta solicitagdo é exibida para o assinante em
formato de notificagdo na plataforma.

21.399 Possibilidade de solicitar assinatura por meio de busca utilizando a tecla @ no momento da criagdo ou despacho de
documentos.

21.400 Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificagdes, exibindo o status de pendente ou
assinado em cada notificagdo, permitindo ao assinante acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura.

21.401 Disponibilizagdo de todo o histdrico de solicitagdo de assinaturas, assinaturas e co-assinaturas na linha do tempo, dentro de
cada documento.

21.402 Possibilidade de exibir a lista de assinaturas em cada despacho ou documento principal, clicando em Listar assinaturas. Neste
atalho sdo exibidas as mesmas informagGes da central de verificagdo;

21.403 Editor de texto

21.404 Possibilidade de formatagdo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como alteragdo do tamanho da fonte, cor do
texto e alinhamento do texto.

21.405 Em todos os mddulos do sistema esta disponivel um corretor ortografico, que destaca visualmente palavras digitadas
incorretamente.

21.406 Disponibilidade de formatagdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de imagens e videos no corpo do
texto, e hiperlinks;

21.407 Disponibilidade de exibir o editor de texto em tela cheia;

21.408 EAD - Sistema de Treinamento de Usudrios

21.409 Disponibilizar material de treinamento em formato de video, organizado em mddulos, apresentando como utilizar a
plataforma e suas funcionalidades;

21.410 A plataforma disponibilizada de ensino a distancia (EAD) para apresentagdo do material em video deve controlar quais aulas
foram assistidas, de maneira a identificar que o contetido programatico foi integralmente acessado pelo usuario;

21.411 A plataforma de ensino a distancia (EAD) deve ser integrada com a aplicagdo, exibindo o progresso em formato percentual e
absoluto do usuario no(s) curso(s) em que estiver matriculado;

21.412 A plataforma de ensino a distdncia (EAD) deve controlar a ordem em que as aulas sdo assistidas, visando assim garantir que o
conteudo seja repassado conforme planejamento do instrutor;

21.413 A plataforma de ensino a distancia (EAD) deve possibilitar que o usudrio assista novamente as aulas;

21.414 A plataforma de ensino a distancia (EAD) deve aplicar avaliagdo ao final do curso, com questdes objetivas, sendo que a nota
deve ser exibida ao término, baseado em gabarito previamente informado pelo instrutor;

21.415 Caso o usudrio obtenha nota igual ou superior a 7 (sete), deve ser emitido um certificado eletrénico de conclusdo do(s)
curso(s) em formato PDF, onde deve obrigatoriamente constar o contetido programatico apresentado e a carga hordria do(s)
curso(s).

21.416 Workflow avangado de processos

21.417 Possibilidade de impressao do processo em modo cronoldgico juntando os conteldos e seus anexos em PDF;

21.418 Criagdo da arvore do processo em um arquivo para exportagao em formato PDF;

21.419 Possibilidade de despachar em modo sigiloso, onde no momento da inclusdo das informagdes sera possivel escolher esta
configuragdo de privacidade, podendo o emissor visualizar ou o setor com a devida permissdo;

21.420 Possibilidade de configuracdo de workflow basico por assunto, onde a demanda s6 podera ser encaminhada na ordem pré-
estabelecida, sem pular etapas;

21.421 Possibilidade de ordenar os anexos apds inclusdo.

21.422 Consulta Prévia de Viabilidade

21.423 Este Mddulo auxilia a populagdo e profissionais (arquitetos/engenheiros) a obterem as informag¢des essenciais para a
elaboragdo de seus projetos em lotes especificos, que sdo os indices urbanisticos: taxa de ocupagdo, indice de
aproveitamento, gabaritos, recuos e afastamentos, zona de ocupagdo, areas especificas e outras informagGes que a
Organizagdo julgar necessario informar.

21.424 Para geracdo do mapa de consulta de viabilidade, é necessario que tais parametros urbanisticos estejam previamente
estruturados e consolidados no plano diretor do municipio;

21.425 O Mapa de Consulta de Viabilidade ¢é interativo e online. Para acessa-lo, basta que os usuarios (externos ou internos) acessem
o link (disponibilizado pela Organizagdo no site), cliquem sobre a area ou lote da sua obra. Ao clicar no lote, poderad visualizar
os indices urbanisticos e os usos admitidos para a zona em que estd localizado. Se restar duvidas, podem ainda clicar em abrir
protocolo, sera direcionado ao sistema, onde podera selecionar o assunto de Consulta de Viabilidade, anexar os documentos
obrigatdrios e protocolar seu pedido.

21.426 O mapa de viabilidade funciona junto a Central de Atendimento da Organizagdo e pode ser acessado por meio de
computador, tablet ou smartphone;

21.427 No mapa, suporte a visualizagdo hibrida (com informagdes de terreno, vias);

21.428 Possibilidade de expor visualmente as zonas do municipio por meio de cores e legendas, onde cada zona tende a ter
parametros urbanisticos especificos;

21.429 Possibilidade de expor a separagdo em terrenos e lotes na drea geografica do municipio, ao clicar no lote, é mostrado

informagdes relativas (caso disponivel), como: inscri¢do imobilidria, zona;
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21.430 Possibilidade de consulta dos parametros urbanisticos e usos permitidos e permissiveis (caso aplicavel) em cada lote do
municipio, contendo as informagdes: qual lote é, em que zona esta, quais sdo os usos permitidos (residencial, comercial,
industrial) e demais especificagdes;

21.431 Para a elaboragdo do Mapa, a Organizagdo devera fornecer os arquivos em formato DWG ou Shape File, contendo
zoneamento e lotes das edificagGes (preferencialmente em poligonos), estes dois principais;

21.432 Possibilidade na criagdo de camadas personalizadas, onde é possivel expor o sistema viario, bairros, dados ambientais (rios,
APP’s), equipamentos publicos, areas de interesse da sociedade para simples conferéncia;

21.433 Caso ndo possua os arquivos especificados acima, a Organizagdo pode requerer o desenvolvimento, que se enquadrara como
customizagdo, descrito no item Customizagdes e Integragoes;

21.434 Item relacionado ndo possui previsdo de atualizagdo de plano diretor e/ou demais alteracBes que modificam as
caracteristicas do Mapa ja homologado.

21.435 Aprovac3o de Projetos de Construgdo e Parcelamento de Solo

21.436 Analise de Projetos de Construgdes Unifamiliares, Multifamiliares, Institucionais, Comércios, Servigos e Industrias;

21.437 Andlise de Projetos de desmembramento, remembramento, retificagdo de areas, loteamentos e condominios;

21.438 Andlise de LAP (Licenga Ambiental Prévia), LAl (Licenga Ambiental de Instalagdo), LAO (Licenga Ambiental de Operagdo),
PGRS’s (Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos), EIA-RIMA (Estudo de Impacto Ambiental - Relatério de Impacto
Ambiental);

21.439 Disponibilidade de anexar no final do processo os Alvards/Licengas de Obra/Construgdo, e ainda:

21.440 Permite criar e editar workflow (fluxo de trabalho/processos);

21.441 Analisar/Revisar documentos e plantas técnicas em formato PDF, com anotag&es diretamente nos documentos;

21.442 Carimbar documentos e plantas técnicas de forma eletrénica;

21.443 Marcar o processo como deferido (aprovado) ou indeferido (reprovado);

21.444 Assinar documentos e plantas técnicas com certificado digital, diretamente na plataforma, sem custos adicionais e sem limite
de quantidade de documentos ou assinaturas;

21.445 Anexar Licencgas/Alvaras/Certiddes de Projeto/Obra/Demoli¢do ou boletos para pagamento, diretamente no protocolo, de
forma 100% digital.

21.446 Abertura de pedido de analise (Protocolo) por acesso externo é feito via link no site da Organizagdo, direcionado ao pedido de
analise na plataforma, tudo de forma online;

21.447 Cadastro de atendimento presencial diretamente com o(s) colaborador(es) da Organizagdo, acompanhado dos documentos
fisicos (neste caso a Organizagdo devera providenciar scanner para digitalizagdo dos documentos) ou em formato digital
disponibilizados em dispositivos méveis de armazenamento (pen drive ou similares);

21.448 Permissdo aos usudrios externos de enviar documentos e plantas técnicas de forma eletrénica, em formato PDF ou DWG,
com capacidade de até 512MB;

21.449 Usudrios externos s6 conseguem protocolar seus pedidos se anexarem e classificarem todos os documentos obrigatdrios,
definidos previamente pela Organizagdo;

21.450 Usudrios externos consultam o andamento dos processos com total transparéncia: visualizam dia e horério que foi
protocolado, em quais setores ja tramitou, quem analisou os documentos, qual o parecer dos analistas, assim como o
histérico do andamento do processo a partir da URL ou outro identificador sem a exigéncia de login;

21.451 Usudrios internos também visualizam se os usudrios externos receberam os documentos, visualizaram, quantas vezes
visualizaram ou ainda se baixaram os arquivos anexados no pedido de andlise, garantindo a transparéncia para todos os
envolvidos;

21.452 Disponibilidade de inclusdo de requerimentos e formuldrios (itens obrigatérios a critério da Organizagdo), previamente
fornecidos, tanto para preenchimento na proépria plataforma quanto para download;

21.453 Possibilidade da identificagdo dos participantes no projeto, como: Arquiteto, Engenheiro, Responsavel técnico pelo projeto,
Responsavel técnico para execugdo da obra, Proprietario do terreno onde a obra serd feita. Esta identificagdo é por meio de
cadastro novo ou associagdo (caso o contato ja esteja cadastrado na plataforma). O cadastro pode ser feito pelo proprio
requerente com informagdes como: nome, fungdo, nimero do documento (CPF/CNPJ), e-mail, empresa/organizagdo que
trabalha, celular; Apds cadastradas, estas informagdes ficardo disponiveis no protocolo criado, por meio de uma tabela,
referenciando o participante e atalho para seu perfil (onde é possivel consultar outros documentos do mesmo);

21.454 Requerimentos e formuldarios poderao ser editados sempre que necessario, de acordo com a necessidade da Organizagdo, por
exemplo, quando das alteragdes nas Leis, Decretos ou Normas Municipais, Estaduais e Federais;

21.455 Protocolado o pedido, a plataforma envia mensagem ao e-mail do usuario externo informando que o protocolo foi efetuado,
e também uma cépia de todos os arquivos anexados. Este procedimento é realizado para garantir ao usuario externo que
todos os arquivos anexados foram recebidos pela Organizagao;

21.456 Usudrios internos, para terem acesso a inbox do setor, devem se logar na plataforma através de link fornecido pela
Organizagao;

21.457 Usudrios internos tém acesso a todos os protocolos disponiveis na inbox do setor;

21.458 No protocolo, tém acesso aos documentos anexados;

21.459 Plataforma permite que os anexos sejam analisados individualmente através da funcionalidade Revisar, que permite ao
analista aceitar ou recusar o documento. Se recusado, o analista deve redigir texto explicativo sobre o motivo do
indeferimento;

21.460 A cada documento recusado, uma cépia é enviada ao usuario externo no e-mail informado no cadastro, para que este possa
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ajustar e reenviar para analise;

21.461 Analista pode escrever textos, inserir figura geométricas, linhas e tragos, marca texto, inserir carimbos e anotagdes, da
mesma forma como procedia no papel, sobre os documentos revisados;

21.462 O progresso da realizagdo da andlise é salvo no Servidor Cloud em tempo real, sem a necessidade de qualquer agdo do
analista responsavel, permitindo que este reinicie a analise em outro momento oportuno, além de assegurar protegdo contra
interrupgGes como quedas de energia ou outros problemas técnicos que possam ocorrer no hardware do analista;

21.463 Em cada nova andlise, seja aceitando ou recusando anexo, o arquivo original é mantido inalterado, e fica acessivel na tela de
informagdes. O arquivo que foi analisado aparecera com o titulo aceito ou recusado;

21.464 Todos os anexos ficam disponiveis para download, caso o analista necessite;

21.465 Disponibilidade do usuario externo e o usuario interno acompanharem o progresso do processo de forma temporal: na tela
do protocolo, que funciona como um feed de noticias (linha do tempo) das redes sociais, onde as movimentagOes mais
antigas aparecem acima, e as novas entram abaixo;

21.466 Os documentos emitidos no final do processo sdo gerados pelo sistema tributario e podem ser anexados na plataforma pelo
Analista (Alvaras, Licengas, Certiddes);

21.467 A plataforma permite assinar digitalmente os documentos e plantas técnicas anexadas, com a geragdo de codigo verificador e
QR Code (consultar as informagdes protocoladas e a integridade dos arquivos e dados do processo), procedimento este final
da aprovacgdo dos projetos;

21.468 Caso necessario, pode-se imprimir todo o protocolo, apresentando todas as informagdes e tramitagdes inseridas no processo,
tais como: Cddigo identificador do processo, miniatura de todos os arquivos anexados no processo, informagdes inseridas
pelo usuario junto de suas versdes, data de insergdo, quem inseriu a informagdes, historico de todas as a¢Ges executadas,
histérico de tramite, data e horario dos que ja visualizaram.

21.469 Confec¢do de Mapa para Consulta de viabilidade

21.470 Para confec¢do do mapa de consulta de viabilidade, é necessario a criagdo conforme parametros urbanisticos previamente
estruturados e consolidados no plano diretor do municipio, tais como: Zonas, Usos e Dados de ocupagdo;

21.471 A criagdo do mapa interativo serd no formato em que o cliente possuir os dados, podendo ser individual por lote (inscrigdo
imobilidria) ou por zonas (quando ndo ha os lotes individualmente separados).

21.472 A Prefeitura fornecera fornega os arquivos dos mapas para analise da compatibilidade com a plataforma, bem como com o
plano diretor do cliente;

21.473 Relatérios

21.474 Relatérios de Produtividade

21.475 De acordo com a utilizagdo da ferramenta, sdo gerados automaticamente indicadores e estes sdo apresentados aos gestores,
contendo:

21.476 Eficiéncia: porcentagem de resolucio de documentos do setor.

21.477 Qualidade: nota média dada para as resolugdes e despachos do setor.

21.478 Engajamento: porcentagem de leitura dos documentos recebidos do setor.

21.479 Pode-se escolher quais tipos de documento vao para este indicador.

21.480 Relatério gerado todos os dias apds o expediente, automaticamente.

21.481 Esta funcionalidade pode ser usada para defini¢do de prioridades e realocagdo de pessoal dentro da Organizagdo.

21.482 Os administradores possuem acesso a uma pagina especifica com um grafico evolutivo dos itens. Eficiéncia, Qualidade e
Engajamento.

21.483 Capacidade de comparar o grafico geral da Entidade (média de todos os setores) com um setor em especifico.

21.484 Os administradores possuem acesso a uma pagina com os Dados atuais em formato tabela dos Indicadores. Eficiéncia,
Qualidade e Engajamento, organizados hierarquicamente de acordo com o Organograma da Entidade.

21.485 Relatério de Uso, por setor. Uma listagem de todos os usuarios na ferramenta e sinalizados visualmente por ultima data de
acesso.

21.486 Listagem de uso do sistema para Gestores, é possivel identificar em grupos as pessoas que mais acessam a ferramenta.

21.487 Monitoramento e Inteligéncia para Administradores

21.488 Acompanhamento em tempo real das estatisticas e visdo geral de uso da ferramenta.

21.489 Auditoria de uso, todas as a¢Ges dos usuarios sao registrados e com facil acesso ao Administrador.

21.490 Visao geral da Entidade: em quais setores as demandas ndo estdo sendo resolvidas, lidas ou possuem notas de qualidade
baixas, gargalos.

21.491 Relatério de Uso e quadro de acessos

21.492 Acompanhamento, setor por setor, de quais usudrios estdo acessando a plataforma;

21.493 Identificagdo por cores de usudrios que acessaram nos Ultimos 2 dias, Gltima semana e mais de 30 dias.

21.494 Grafico de linha mostrando a quantidade de documentos abertos por dia, nos ultimos 30 dias.

21.495 Relatério de Consumo

21.496 Disponibilidade de consultar o consumo detalhado més a més, com informagdes de usuarios cadastrados, nimero de logins

de usuarios, nimero de contatos externos cadastrados, numero de logins de contatos externos, nimero de documento,
numero de despachos em documentos, quantidade de anexos, tamanho total de anexos enviados para a plataforma, nimero
de SMSs enviados, nimero de e-mails enviados, nimero de assinaturas digitais emitidas, nimero de assinaturas digitais
verificadas, nimero de logins com certificado digital.
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21.497

Graficos gerais

21.498 Possibilidade de escolha de periodo para geragdo dos gréficos;

21.499 Geragao de graficos quantitativos dos documentos presentes na Organizagao;

21.500 Grafico demonstrativo de setores que mais participam de documentos de certo tipo;

21.501 Grafico demonstrativo por situagdo dos documentos: Em aberto, parcialmente resolvido (quando ao menos um setor
presente no documento o resolveu), totalmente resolvido (quando todos os setores o resolveram).

21.502 Relatdrio de Economia

21.503 Possibilidade do célculo automatico de economia da Entidade ao utilizar a plataforma;

21.504 Possibilidade de acompanhar a economia més a més da Entidade desde o momento que comegou a utilizar a plataforma;

21.505 Possibilidade de acompanhar o nimero de impressées mensais realizadas por modulo;

21.506 Possibilidade de acompanhar o nimero de impressoes consolidado;

21.507 Possibilidade de acompanhar o numero de impressoes economizadas mensalmente e por modulo;

21.508 Possibilidade de acompanhar estimativa de economia direta e indireta;

21.509 Possibilidade de acompanhar a economia por médulo, com informag&es de impressdes economizadas, quantidade de anexos,
impressdes economizadas em anexos e calculo total da economia do médulo no més;

21.510 Possibilidade de calcular o gasto total realizado com impressdes baseado no preco da impressdo/folha fornecido pela
Entidade;

21.511 Servigos

21.512 Implantagdo

21.513 Tem como objetivo colher os requisitos necessarios, analisar os processos internos, adequa-los da melhor forma a plataforma
e capacitar usuarios sobre documentos eletronicos.

21.514 Condi¢des gerais

21.515 Confidencialidade: Compromisso em ndo utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio préprio
exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros.

21.516 Compromisso em nao repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as pessoas
que vierem a ter acesso as informacdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano
e / ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das informagdes.

21.517 Apds término de Contrato. Das informagdes dos documentos:

21.518 Todos os dados sdo exclusivamente de propriedade da Contratante e serdo disponibilizados na integralidade sempre que
solicitados em formato digital e sem qualquer custo. A empresa se responsabiliza pelo mantimento e guarda segura destes
dados, mas ndo pelo conteddo dos mesmos.

21.519 Em caso de rescisdo contratual e/ou solicitagdo dos dados, sera disponibilizado um acesso para realizar a transferéncia dos
arquivos dos servidores seguros para maquina do cliente por tempo determinado. Estes arquivos consistem nos dados
gerados na plataforma, bem como seus anexos.

21.520 O cddigo fonte do programa é de exclusiva propriedade da Contratada e nao serd disponibilizado em nenhum momento.

21.521 Suporte

21.522 Suporte sem custos e ilimitado, via sistema de atendimento e respostas acessados dentro da prépria ferramenta e avisos por
e-mail e em formato de chat.

21.523 0 suporte devera ser disponivel de segunda a sexta das 8h as 18h.

21.524 Atualizagdes e Manutengdo

21.525 Por se tratar de solugdo WEB, devera ser fornecido sempre a Ultima versdo do sistema. A atualizagdo ocorre sem nenhuma
interrupgao no servigo.

21.526 Podem ocorrer janelas de manutengdo programada nos servidores, estas devem ser alertadas com no minimo 1 semana de

antecedéncia. Devem ocorrer preferencialmente na madrugada (horario de Brasilia).

14.2. O Municipio verificard o atendimento do ambiente de uso dos softwares e dos requisitos de cada um dos
sistemas, através de demonstracao a ser realizada pela empresa classificada em primeiro lugar, conforme disposto
no subitem 13.4 do edital.

15. DA METODOLOGIA E SUPORTE

15.1. A empresa devera realizar suporte técnico dos sistemas oferecidos de acordo com o constante no presente
Termo de Referéncia.

15.2. O suporte técnico devera ser realizado por telefone, por programas que permitam o acesso remoto, por canais
de comunicacdo ou presencialmente, obedecendo aos seguintes critérios:

bela, amada e gentil

Av_ Nilza de Oliveira Pipino - 1852
CEP 85.440-000 | Fone (44) 3543-3000 93
www.ubirata. pr.gov.br




UBIRATA {5 }

PREFEITURA se=

A

15.2.1. A empresa sera contatada via telefone ou canal de comunicacdo que permita a criagdo de demandas, no
qual serdo apontadas as deficiéncias no sistema que necessitam de suporte, as duvidas dos servidores que
utilizam os sistemas, ou demais casos que ndo permitam a plena utilizacdo dos softwares fornecidos. Nao
deverdo ocorrer despesas pelos atendimentos via telefone ou central de demandas.

15.2.2. Ocorrendo a necessidade de acesso remoto nos equipamentos no municipio ou o deslocamento de
profissionais da empresa ao municipio para atendimento presencial, deverdo ser repassados pelo atendente
quais os servicos que necessitardo ser realizados inicialmente. Apds, o municipio analisard a viabilidade do
suporte e autorizara a empresa a realizar os servigos contratados, seja por acesso remoto ou presencial.

15.2.3. O suporte devera ser agendado de imediato, devendo a empresa comparecer no municipio no prazo de
dois dias uteis contatados da data de agendamento.

15.2.4. A empresa devera realizar os servicos observando os valores estipulados para suporte técnico constantes
em contrato.

15.2.5. Apds o suporte, a empresa devera emitir relatorio de atendimento no qual constem os servicos que
foram executados, a quantidade de horas trabalhadas e todas as despesas decorrentes da execucdo dos
servicos. O relatdrio deverd ser analisado e assinado pelo responsdvel da secretaria requisitante.

15.3. A empresa devera disponibilizar ao municipio, para atendimento e suporte técnico “in loco”, profissionais com
formacdo técnica compativel com as atividades a serem desempenhadas, os quais deverdo prestar atendimento
presencial no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas apds a solicitacdo, no horario de 08 as 12 horas e das
13h30min as 17 horas.

15.4. Corregoes de erros, inconformidades causadas pelos usudrios dos softwares ou por fatores alheios a empresa
(virus e afins) serdo considerados suporte técnico e serdo devidamente pagos a empresa.

15.5. Havendo necessidade de capacitagdo e treinamento pds-implantacdo decorrente da atualizacdo necessaria e
indispensavel dos softwares, o municipio convocarda a empresa para efetivagdo de treinamento, que serd
considerado suporte técnico e sera devidamente pago a empresa.

15.6. O suporte devera ser realizado durante todo o periodo de vigéncia da contratacgao.
16. ATUALIZAGOES

16.1. A empresa deverd tornar disponiveis versdes evoluidas mediante aperfeicoamentos das fungbes existentes,
implementagdes de novas fungdes e adequagbes as novas tecnologias buscando o aperfeicoamento constante do
produto, visando preservar o investimento do municipio e a competitividade do produto no mercado;

16.2. A empresa devera tornar disponivel, releases atualizados da versdo do produto sempre que ocorrer
necessidade de correcdes de defeito ou de adaptagdes legais que ndo impliqguem em mudancas estruturais, arquivos
ou banco de dados, desenvolvimento de novas fung¢Ges ou novos relatorios.

16.3. A prestacdo dos servicos de atualizacdo de softwares se dara nas seguintes modalidades:
A. Corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do software;
B. Adaptativa, visando adaptacdes legais para adequar o software a alteracdes da Legislacao;

C. Evolutiva, que visa garantir a atualizacdo do software, através da adicdo de novas funcionalidades aos sistemas
nao constantes no momento atual, isto é, ndo previstas nas especificagdes técnicas do instrumento convocatério,
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ou da proposta apresentada pela empresa, ou ainda inexistente no momento do recebimento do software,
sempre obedecendo aos critérios da metodologia de desenvolvimento da empresa.

16.4. Os sistemas deverao ter suas atualizagdes disponiveis em area de acesso dos servidores.

16.5. As atualiza¢Oes ou altera¢Oes dos sistemas ndo poderdo acarretar transtornos para a administracdo, como
perda de dados ou atraso na geragao das informacgdes.

16.6. As atualizacGes ou altera¢des dos sistemas ndo terao custos adicionais, exceto nos casos em que for solicitada a
presenca da empresa no municipio.

17. DO RECEBIMENTO DEFINITIVO DOS SERVICOS
17.1. Apds a execucdo de cada uma das etapas dos servicos, os mesmos serdao recebidos provisoriamente, para
efeito de posterior verificacdo da conformidade com a especificacdo; e definitivamente, apds verificacdo da

gualidade e consequente aceitacao.

17.2. O Municipio se reserva ao direito de ndo aceitar servigos que nao tenham sido executados em conformidade
com as exigéncias apresentadas no presente Termo de Referéncia.

17.3. Quando houver recusa de servigos, haverd fundamentacdo pelo Fiscal do Contrato através de notificacao,
encaminhada por escrito a empresa.

17.4. A empresa é obrigada a corrigir/refazer/substituir, por conta prépria, no todo ou em parte, objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecées, ainda que tenha sido recebido definitivamente.

17.5. No caso de ndo aceitacdo do objeto, seja no recebimento provisorio ou definitivo, os 6nus com a
corregdo/refazimento/substituicdo correrdo exclusivamente por conta da empresa.

17.6. O servigo que por ventura venha a ser recusado deverd ser corrigido/refeito/substituido no prazo estipulado,
sob pena de aplicagao das penalidades previstas no presente Termo de Referéncia.

18. DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES
18.1. Sao direitos do Municipio:
18.1.1. Receber a prestagao do objeto do contrato nas condig¢Bes previstas;

18.1.2. Rejeitar, no todo ou em parte, a prestacao do objeto que estiver em desacordo com as condi¢des descritas
em contrato;

18.1.3. Modificar, unilateralmente, o presente contrato para melhor adequacdo as finalidades de interesse
publico, respeitados os direitos da empresa;

18.1.4. Fiscalizar a execugao do contrato;
18.1.5. Aplicar sangdes motivadas pela inexecucgao total ou parcial do ajuste.
18.2. Sdo obrigacGes do Municipio:

18.2.1. Adquirir o objeto do presente contrato em sua totalidade, salvo nas hipdteses previstas em lei;
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18.2.2. Promover, através de seus representantes, o acompanhamento e a fiscalizagdo do contrato, anotando em
registro préprio as falhas detectadas e comunicando a empresa as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu
critério, exijam medidas corretivas por parte daquele;

18.2.3. Cumprir os prazos previstos em contrato;

18.2.4. Efetuar o pagamento ajustado, apds o recebimento definitivo do objeto solicitado;

18.2.5. Auxiliar no esclarecimento de duvidas que surjam ao longo da execugao do objeto contratual;

18.2.6. Decidir sobre eventuais dificuldades na realizacao do objeto da contratacao;

18.2.7. Manter, sempre por escrito ou por e-mail, com a empresa, os entendimentos sobre o objeto contratado.

18.3. S3o obrigacdes da empresa:

18.3.1. Cumprir todas as obrigacdes constantes no contrato e sua proposta, assumindo exclusivamente seus
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto;

18.3.2. Responsabilizar-se por danos ocasionados ao municipio ou a terceiros, causados durante a execuc¢do do
contrato;

18.3.3. Responder por quaisquer compromissos assumidos com terceiros, ainda que vinculados a execugao do
objeto;

18.3.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27,
do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°8.078 de 1990);

18.3.5. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no contrato, o objeto com avarias ou
defeitos;

18.3.6. Manter contatos com o municipio, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos verbais
determinados pela urgéncia do objeto;

18.3.7. Comunicar ao municipio, com antecedéncia, os motivos que impossibilitem o cumprimento dos prazos
previstos para execugao do objeto, com a devida comprovacgao;

18.3.8. Manter durante toda a execu¢ao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condig¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo e apresenta-las no prazo de maximo de 05 (cinco) dias
Uteis quando solicitada pelo municipio;

18.3.9. Apresentar copia auténtica do ato constitutivo, estatuto ou contrato social, sempre que houver alteragao;
18.3.10. Indicar preposto para representa-la durante a execuc¢do do contrato;

18.3.11. Prestar os esclarecimentos julgados necessdrios, bem como informar e manter atualizado (s) o (s)
numero (s) de telefone, endereco eletrénico (e-mail) e 0 nome da pessoa autorizada para contatos;

18.3.12. Ndo utilizar de quaisquer tipos de propaganda visual em beneficio de candidato, partido politico ou
coligacdo, em veiculos ou por funciondrios empregados durante a execugado dos servigos contratados, sob pena
de aplicacdo das sang¢des previstas na Lei Eleitoral 9.504/1997, multa e rescisdo do contrato;
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18.3.13. Providenciar a assinatura dos termos aditivos e remeté-los ao municipio no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis contados de seu recebimento, sob pena de aplicacdo das sangdes previstas.

19. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

19.1. Referente aos servicos de implantacdo, conversdo e treinamento, o pagamento serda efetuado mediante
finalizacdo e aceite das etapas conforme cronograma estipulado.

19.2. Referente a licenga de uso dos sistemas, o pagamento serd efetuado mensalmente.

19.3. Referente ao suporte técnico, o pagamento sera efetuado conforme horas técnicas efetivamente trabalhadas,
de acordo com o relatério elaborado pela empresa e atestado pela secretaria respectiva.

19.4. Para todos os casos, o pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados do recebimento da
Nota Fiscal pelo Fiscal do Contrato. Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento serd contado a partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente regularizados.

19.5. A fatura devera ser emitida pela empresa, obrigatoriamente com o nimero de inscricdo no CNPJ apresentado
nos documentos de habilitacdo e das propostas e no préprio instrumento de contrato. O faturamento devera ser
realizado em nome do MUNICIPIO DE UBIRATA, CNPJ N2 76.950.096/0001-10.

20. DOTACOES ORCAMENTARIAS

20.1. A execucdo do objeto serd custeada pelas seguintes dota¢des orcamentarias:

ORGAO DESPESA CATEGORIA DESCRIGAO FONTE VALOR
0301 6884 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 305.140,00
0302 6885 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 14.400,00
0304 6887 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 83.760,00
0306 6890 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 8.400,00
0308 6892 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 12.600,00
0309 6893 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 16.200,00
0401 6898 339040110000 LOCACAO DE SOFTWARES 61.200,00
0402 6899 339040110000 LOCACAO DE SOFTWARES 155.500,00
0403 6900 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 4.200,00
1001 6924 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 510 36.000,00

21. DA COMPENSAGAO FINANCEIRA

21.1. Em caso de atraso de pagamento motivado exclusivamente pelo municipio, o valor devido deverd ser acrescido
de atualizagdo financeira, e sua apuragao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante a aplicagdo das seguintes férmulas:

I =(TX/100) /365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualiza¢o financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = N2 de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.
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22. DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

22.1. O Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nas hipdteses previstas no art. 65 da Lei Federal
n2 8.666/93.

22.2. A empresa fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressées necessarias,
respeitado o limite de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

22.3. Os pregos contratados poderao, ainda, ser alterados visando a manutencao do equilibrio econémico-financeiro
inicial do contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execuc¢do do ajustado, ou, ainda, em caso de forca maior, caso fortuito
ou fato do principe, configurando dlea econdmica extraordinaria e extracontratual.

22.3.1. Em eventual solicitacdo de reequilibrio, a empresa devera encaminhar pedido de reequilibrio econémico
financeiro ao Gestor do Contrato, demonstrando quais itens da planilha de custos estdo economicamente
defasados e que estdo ocasionando desequilibrio do contrato.

22.3.2. Recebida a solicitacdo, o municipio verificara os custos dos itens constantes da proposta da empresa, em
confronto com a planilha de custos que deve acompanhar a solicitacdo de reequilibrio e a ocorréncia de fato que
justifique modificagGes do contrato para mais ou para menos.

23. DO REAJUSTE CONTRATUAL

23.1. O valor contratual podera ser reajustado depois de decorrido o periodo de doze meses contatados da data da

apresentacdo da proposta, conforme variacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE ou

outro que vier a substitui-lo.

23.2. Quando se tratar de reajustes subsequentes ao primeiro, a periodicidade minima de doze meses sera
computada da data do inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste efetuado.

24. DA GESTAO E FISCALIZAGAO
24.1. Caberd a gestdo da contratacgdo a servidora Cassilda Ferreira.
24.2. Caberd a fiscalizagdao da contratac¢do a servidora Pricila Viana Barato.

24.3. A fiscalizagao ndo exclui nem reduz a responsabilidade da empresa pelos danos causados ao municipio ou a
terceiros, resultantes de agao ou omissdo culposa ou dolosa de quaisquer de seus empregados ou prepostos.

24.4. A acdo ou omissdo total ou parcial da fiscalizagdo do municipio ndo elide nem diminui a responsabilidade da
empresa quanto ao cumprimento das obrigacdes pactuadas entre as partes, responsabilizando esta quanto a

quaisquer irregularidades.

24.5. As comunicacBes entre municipio e empresa devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim.

24.6. Caberd ao gestor e ao fiscal as atribuicdes constantes na Portaria n? 23/2021.
25. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

25.1. Poderdo ser aplicadas as seguintes penalidades:
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25.1.1. Adverténcia;

25.1.2. Multa;

25.1.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o Municipio de
Ubiratsg;

25.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.
25.2. As multas poderao ser:

25.2.1. De carater moratdrio, pelo atraso injustificado na entrega ou execucdo do objeto do contrato, nos
seguintes percentuais:

25.2.1.1. 2% (dois por cento) ao dia, incidente sobre o valor correspondente a parcela, etapa ou pedido Unico
em que ocorreu o fato, até o limite maximo de 30 (trinta) dias.

A. Extrapolado o limite maximo de 30 (trinta) dias, o percentual da multa sera calculado em dobro.

25.2.1.2. 10% (dez por cento) pelo descumprimento de qualquer outra cldusula contratual durante sua
execucdo, incidente sobre o valor correspondente a parcela, etapa ou pedido Unico em que ocorreu o fato.

25.2.2. De carater compensatdério, sem prejuizo das multas moratérias, nos seguintes percentuais:

25.2.1.1. 10% (dez por cento), incidente sobre o valor correspondente a parcela, etapa ou pedido Unico em
que ocorreu o fato, pela inexecugao parcial do objeto;

25.2.1.3. 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, pela sua inexecugdo total.

25.3. A empresa podera ser suspensa temporariamente de participar em licitagdo e impedida de contratar com o
Municipio de Ubirata pelo prazo maximo de 02 (dois) anos, sem prejuizo das demais penalidades previstas, quando:

25.3.1. Abandonar a execugdo do contrato;
25.3.2. Incorrer em inexecugao contratual; e
25.3.3. Demais hipdteses previstas em lei.

25.4. A empresa podera ser declarada inidénea para licitar ou contratar com a administracdo publica pelo prazo
maximo de 05 (cinco) anos, sem prejuizo das demais penalidades previstas, quando:

25.4.1. Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, a execugdo contratual;
25.4.2. Agir, comprovadamente, de ma-fé na relagdo contratual;
25.4.3. Demais hipdteses previstas em lei.

25.5. Estendem-se os efeitos da penalidade de suspensdo do direito de contratar com o Municipio de Ubiratad ou da
declaracdo de inidoneidade:
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25.5.1. As pessoas fisicas que constituiram a pessoa juridica, as quais permanecem impedidas de licitar com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem as causas da penalidade, independentemente de nova pessoa
juridica que vierem a constituir ou de outra em que figurarem como sdcios;

25.5.2. As pessoas juridicas que tenham sécios comuns com as pessoas fisicas referidas no subitem anterior.

25.6. As sangGes previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente com a sang¢ao de adverténcia.

25.7. A empresa devera efetuar o pagamento do valor correspondente a multa no prazo e forma estipulados no
termo de aplicacdo de penalidade, podendo ainda ser descontado de pagamentos a que a mesma tenha direito.

25.8. Nao havendo o pagamento, o valor devido serd inscrito em divida ativa para futura execucao fiscal.
25.9. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

25.10. Concomitante as penalidades previstas, a empresa se sujeita ao descredenciamento no SICAF pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, para efeito do previsto no artigo 72 da Lei Federal n? 10.520/02.

25.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

25.12. A aplicacdo das penalidades previstas fica condicionada a ampla defesa e contraditdrio no devido processo
legal, sem prejuizo da defesa prévia.

26. DA GARANTIA DE EXECUGCAO CONTRATUAL

26.1. O adjudicatario prestard garantia de execucdo do contrato na forma estabelecida no item 19 do edital e na
Clausula Quinta da Minuta do Contrato.
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA

NOME DA LICITANTE

N2 DO CNPJ

Endereco, Cidade e Estado.
N2 do Telefone.

Endereco de e-mail.

Referente ao Pregdo Eletronico n2 94/2021.

1. Apresentamos e submetemos a apreciacdo nossa proposta de precos, a precos fixos, relativa a execucao do objeto
do Pregdo em epigrafe:

1.1. O valor global para a execu¢do do objeto é de RS-(valor por extenso).
1.2. O prazo de validade da proposta de precos é de noventa dias a partir da data da sessao.

1.3. A execucdo do objeto se dard na forma estabelecida pelo edital e seus anexos.

2. Se vencedora da Licitacdo, assinara o contrato, na qualidade de representante legal o Senhor (a) (Nome, CPF, RG,
Endereco).

3. Se vencedora da Licitacdo, o Preposto da Contratada para representa-la durante a vigéncia do mesmo, sera o (a)
Senhor (a) (Nome, CPF, RG, Endereco, Telefone, e-mail).

4. Os pagamentos deverdo ser efetuados em conta corrente prépria da Licitante, sendo (Banco, Agéncia e Conta).

5. Relagdo de itens cotados:

LOTE 01 — LICENCAS DE USO VALORES RS-
ITEM | DESCRICAO QTDE UNID. MENSAL ANUAL

1 SISTEMA DE CONTABILIDADE E EXECUCAO ORCAMENTARIA 12 MENSAL
2 SISTEMA DE TESOURARIA 12 MENSAL
3 SISTEMA DE RESPONSABILIDADE FISCAL 12 MENSAL
4 SISTEMA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO 12 MENSAL
5 SISTEMA DE INFORMACOES AUTOMATIZADAS 12 MENSAL
6 SISTEMA DE PORTAL DE GOVERNANCA 12 MENSAL
7 SISTEMA DE TRANSPARENCIA 12 MENSAL
8 SISTEMA DE BUSINESS INTELIGENCE 12 MENSAL
9 SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS — 12 MENSAL

SMARTPHONE
10 SISTEMA DE ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA GERAL E ATENDIMENTO AO 12 MENSAL

CIDADAO NA WEB
11 SISTEMA REDESIM FEDERAL 12 MENSAL
12 SISTEMA DE PROCURADORIA — EXECUGAO FISCAL 12 MENSAL
13 SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAL, E-SOCIAL E MEDICINA E SEGURANCA 12 MENSAL

DO TRABALHO/PORTAL DO SERVIDOR/CONTRA CHEQUE ONLINE.
14 SISTEMA DE COMPRAS/ALMOXARIFADO 12 MENSAL
15 SISTEMA DE LICITACOES E CONTRATOS 12 MENSAL
16 SISTEMA DE PATRIMONIO 12 MENSAL
17 SISTEMA DE GESTAO DE FROTAS 12 MENSAL
18 ARMAZENAMENTO EM NUVEM 12 MENSAL
19 SISTEMA DE ADMINISTRAGAO DE CEMITERIOS 12 MENSAL
20 SISTEMA GERENCIADOR DE CARTA DE SERVICOS 12 MENSAL
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21 SISTEMA PROCESSO DIGITAL 12 MENSAL |

TOTAL RS-

LOTE 02 — SERVICOS COMPLEMENTARES VALORES RS-
ITEM DESCRICAO QTD UNID. UNITARIO TOTAL
22 CONVERSAO, IMPLANTACAO E TREINAMENTO. - -
23 HORA TECNICA 200 HORAS/ANO
TOTAL RS-
Local e data.

Nome e Assinatura do representante legal

CPF e RG
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DECLARAGAO DE CAPACIDADE FINANCEIRA

NOME DA LICITANTE

N2 DO CNPJ

Endereco, Cidade e Estado
N2 do Telefone.

Endereco de e-mail.

Referente ao Pregdo Eletronico n2 94/2021.

Declaramos que as demonstracdes abaixo correspondem a real situacao da proponente. Esses indices foram
obtidos no balango do ultimo exercicio social.
Declaramos, ainda, que a qualquer tempo, desde que solicitado pelo municipio, nos comprometemos a

apresentar todos os documentos ou informac¢des que comprovardo as demonstracgdes.

TIPO DE iNDICE

VALOR EM REAIS

iNDICE

Liquidez geral (LG)
LG = (AC + RLP) / (PC + ELP)

Solvéncia Geral (SG)
SG = AT / (PC+ELP)

Liquidez Corrente (LC)
LC=AC/PC

Onde:

AC= Ativo Circulante

RLP= Realizavel a Longo Prazo
PC= Passivo Circulante

ELP= Exigivel a Longo Prazo
AT= Ativo Total

OBS: Os indices deverdo ser apresentados com 2 (duas) casas decimais, desprezando-se as demais.

Local e Data.

Representante Legal da Empresa
(Nome, assinatura e CPF)

Contador
(Nome, n2 CRC)
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ANEXO IV
MINUTA DE CONTRATO

O MUNICIPIO DE UBIRATA, pessoa juridica de direito publico, inscrito no CNPJ n.2 76.950.096/0001-10, com sede
administrativa a Avenida Nilza de Oliveira Pipino, n? 1852, centro, na cidade de Ubirat3, Estado do Parana, CEP n2
85.440-000, representado pelo Prefeito Fabio de Oliveira Dalécio, doravante denominado como CONTRATANTE, e a
empresa , inscrita no CNPJ n¢ , situada na , Cidade , Estado

, CEP , telefone n¢ e e-mail , doravante designada como CONTRATADA,
firmam o presente contrato que se regera pelas condigdes estabelecidas no Processo Licitatério n? 5269/2021,
Pregdo Eletrénico n? 94/2021 e de acordo com as clausulas a seguir:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTAGAO,
MIGRAGAO DE DADOS, TREINAMENTO, MANUTENGAO, ASSISTENCIA TECNICA E FORNECIMENTO DE LICENGA DE
USO DE SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA PARA O MUNICIPIO DE UBIRATA.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DO DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1. A execucdo do objeto do contrato se dara na seguinte especificagdo, quantidade, valores unitarios e totais:

LOTE 01 — LICENCAS DE USO VALORES RS-
ITEM | DESCRICAO QTDE UNID. MENSAL ANUAL
1 SISTEMA DE CONTABILIDADE E EXECUCAO ORCAMENTARIA 12 MENSAL
2 SISTEMA DE TESOURARIA 12 MENSAL
3 SISTEMA DE RESPONSABILIDADE FISCAL 12 MENSAL
4 SISTEMA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO 12 MENSAL
5 SISTEMA DE INFORMAGOES AUTOMATIZADAS 12 MENSAL
6 SISTEMA DE PORTAL DE GOVERNANCA 12 MENSAL
7 SISTEMA DE TRANSPARENCIA 12 MENSAL
8 SISTEMA DE BUSINESS INTELIGENCE 12 MENSAL
9 SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO PARA DISPOSITIVOS 12 MENSAL

MOVEIS — SMARTPHONE
10 | SISTEMA DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA GERAL E 12 MENSAL
ATENDIMENTO AO CIDADAO NA WEB
11 SISTEMA REDESIM FEDERAL 12 MENSAL
12 SISTEMA DE PROCURADORIA — EXECUCAO FISCAL 12 MENSAL
13 SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAL, E-SOCIAL E MEDICINA E 12 MENSAL
SEGURANCA DO TRABALHO/PORTAL DO SERVIDOR/CONTRA
CHEQUE ONLINE.

14 [ SISTEMA DE COMPRAS/ALMOXARIFADO 12 | MENSAL
15 [ SISTEMA DE LICITACOES E CONTRATOS 12 | MENSAL
16 [ SISTEMA DE PATRIMONIO 12 | MENSAL
17 [ SISTEMA DE GESTAO DE FROTAS 12 | MENSAL
18 | ARMAZENAMENTO EM NUVEM 12 | MENSAL
19 [ SISTEMA DE ADMINISTRAGAO DE CEMITERIOS 12 | MENSAL
20 | SISTEMA GERENCIADOR DE CARTA DE SERVICOS 12 | MENSAL
21 | SISTEMA PROCESSO DIGITAL 12 | MENSAL
TOTAL R$-
LOTE 02 - SERVICOS COMPLEMENTARES VALORES R$-
ITEM | DESCRICAO | atp | uND. UNITARIO | TOTAL
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22 CONVERSAO, IMPLANTACAO E TREINAMENTO. - -
23 HORA TECNICA 200 HORAS/ANO
TOTAL RS-

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR CONTRATADO
3.1. O valor global da contratacdo esta fixado em RS-().

3.2. No valor previsto estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacgao.

4. CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DA CONTRATAGAO

4.1. A vigéncia da contratacdo sera pelo periodo de doze meses, podendo estender-se pelo prazo de até quarenta e
oito meses, nos termos do art. 57, inciso 1V da Lei Federal n? 8.666/93.

4.2. A prorrogacdo da vigéncia se dard mediante termo aditivo, desde que atendidos os seguintes requisitos:
4.2.1. Prestacdo regular dos servicos;
4.2.2. Manutencdo do interesse do CONTRATANTE na realizacdo do servico;
4.2.3. Manutencdo da vantajosidade econdmica do valor do contrato para o CONTRATANTE.

5. CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

5.1. A CONTRATADA prestara garantia de execugdo do contrato nos moldes do art. 56 da Lei Federal n2 8.666/93,
com validade durante a execugdo do contrato e por 30 (trinta) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

5.2. No prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados da assinatura do contrato, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo
optar pelas modalidades dispostas no art. 56 da Lei Federal n2 8.666/93.

5.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresenta¢do da garantia acarretard a aplicagcao de multa de 0,07% do
valor total do contrato por dia de atraso.

5.2.2. O atraso superior a 10 (dez) dias Uteis autorizara o CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispéem os incisos | e Il do art. 78 da Lei
Federal n? 8.666/93.

5.3. A garantia assegurara qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

5.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

5.3.2. Prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execu¢do do
contrato;

5.3.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, e
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5.3.4. ObrigacGes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
empresa, quando couber.

5.4. No caso de apresentagdo de seguro-garantia como garantia contratual, este deve ter como beneficiario direto,
Unico e exclusivo o Municipio de Ubirata e cobrir todos os eventos indicados no subitem 5.3.

5.5. No caso de se prestar caugdao em dinheiro como garantia, a empresa devera fazer o devido depdsito em favor do
CONTRATANTE, na seguinte conta: Caixa Econ6mica, Agéncia 3326, Conta Corrente 47-7 Operacdo 006.

5.6. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

5.7. No caso de apresentacdo de fianca bancaria como garantia, esta deverd ser emitida em nome do Municipio de
Ubirata, devendo constar do instrumento a rentncia expressa, pelo fiador, do beneficio previsto no art. 827, da Lei

n2 10.406, de 10 de janeiro de 2002 - Cédigo Civil.

5.8. No caso de alteracdo do valor do contrato ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova
situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

5.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA
se obriga a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.
5.10. O CONTRATANTE executarda a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
5.11. Sera considerada extinta a garantia:
5.11.1. Com a devolugdao da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do CONTRATANTE, mediante termo

circunstanciado, de que a empresa cumpriu todas as cldusulas do contrato;

5.11.2. No prazo de 45 (quarenta e cinco) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso o CONTRATANTE ndo
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado.

5.12. O garantidor ndo sera parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo CONTRATANTE com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangbes a CONTRATADA.

5.13. A CONTRATADA autorizard o CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
presente contrato edital.

5.14. A garantia prestada sera restituida ou liberada apds o cumprimento integral de todas as obriga¢des contratuais.
6. CLAUSULA SEXTA - DO CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

6.1. Os servigos serdao executados obedecendo ao seguinte cronograma:

SERVICO PRAZO MAXIMO DE EXECUGAO

CONVERSAO 20 DIAS APOS ASSINATURA DO CONTRATO
IMPLANTAGAO 10 DIAS APOS FINALIZACAO DA CONVERSAO
TREINAMENTO 10 DIAS APOS A FINALIZACAO DA IMPLANTACAO
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6.2. No caso de recusa do objeto contratado, o prazo para substituicdo/refazimento serd a metade do prazo
inicialmente estipulado, sujeitando-se a CONTRATADA as penalidades previstas no presente contrato.

6.3. Os prazos mencionados poderdo ser alterados na forma que disp&e o art. 57, § 12 da Lei Federal n2 8.666/93.
7. CLAUSULA SETIMA - DA CONVERSAO DE DADOS

7.1. Todos os dados e informag&es disponiveis na base de dados atual do CONTRATANTE deverao ser devidamente
convertidos e disponibilizados no sistema fornecido.

7.2. A conversdo sera validada através do confrontamento de informacGes dos sistemas existentes na entidade,
comparando-as as informacgdes no sistema disponibilizado através de consultas e relatorios.

7.3. Além da conversdo, todos os modelos de documentos e relatérios personalizados deverdo ser formatados pela
CONTRATADA, sendo os documentos aprovados mediante analise do CONTRATANTE.

7.4. A conversdo de dados devera contemplar o exercicio atual e todos os anos anteriores existentes na base de
dados do CONTRATANTE.

7.5. O CONTRATANTE emitird documento aprovando a conversdao, bem como apontando possiveis divergéncias,
sendo que a conversdo serd concluida através de termo de aceite a ser emitido pelo CONTRATANTE.

7.6. O atraso ou a ndo entrega da conversdo de dados no prazo constante no subitem 6.1 acarretard em multas
moratdrias e compensatodrias, conforme o caso, de acordo com o previsto na Clausula Vigésima Quarta da Minuta do
Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - DA IMPLANTAGAO DOS SISTEMAS

8.1. Aimplantagao dos sistemas serd de responsabilidade da CONTRATADA, a qual devera realizar todo o cadastro de
usuarios/perfis, bem como niveis de permissdo.

8.2. A implantagdo compreende a disponibilizagdo do ambiente de trabalho em nuvem, dados de acesso,
configuracdo de impressoras e validacdo de desempenho.

8.3. A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais técnicos capacitados para executar a implantagdo dos
sistemas e conversdo dos dados existentes.

8.4. A CONTRATADA deverd guardar sigilo absoluto sobre os dados e informagdes visualizadas no processo de
implanta¢do dos sistemas.

8.5. A CONTRATADA respondera pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou adulteracdes que por ventura venham a
ocorrer nas informagdes do CONTRATANTE quando estas estiverem sobre sua responsabilidade.

8.6. Os sistemas contratados deverdo ser implantados nas especificagdes constantes em contrato, na estrutura da
Prefeitura Municipal de Ubirata e atuar com os recursos atualmente disponiveis.

8.7. Os servicos de implantacdo compreenderdao na configuracdo e parametrizacdao de tabelas e cadastros,
adequacdo de relatdrios, estruturacdo dos niveis de acesso e habilitacbes dos usuarios, adequacdo das férmulas de
calculo para atendimento dos critérios adotados pelo CONTRATANTE, entre outros.
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8.8. Os dados e informagbes existentes nos bancos de dados do CONTRATANTE deverdo ser importados e
convertidos para o sistema oferecido pela CONTRATADA, nos prazos previstos no presente contrato.

8.9. A conversdo dos dados devera ser feita de forma a manter na integra todas as informagdes de todos os bancos
de dados do exercicio atual e dos exercicios anteriores, de modo a ndo divergir das informac¢des que se encontram
armazenadas no site do Tribunal de Contas do Estado do Parana.

8.10. Todas as bases de dados atuais deverdo ser utilizadas no novo sistema da CONTRATADA sem que sejam
descartadas informacdes relevantes ao CONTRATANTE.

8.11. Todos os documentos configurados (formato Word, entre outros) dentro do sistema atual deverdo ser
formatados para o sistema ofertado pela CONTRATADA.

8.12. A CONTRATADA deverd, antes de quaisquer servicos de implantacdo, migracdao e conversao, realizar cdpias de
seguranca de todos os bancos de dados, garantindo seguranca pelas bases de dados.

8.13. A responsabilidade pela qualidade, seguranca e precisdo dos servigcos de migracdo e conversao das informacdes
é exclusiva da CONTRATADA.

8.14. Antes da implantacdo definitiva, a CONTRATADA devera realizar testes que simulem os ambientes de trabalho
de forma a validar o correto funcionamento do sistema. Durante os testes, a CONTRATADA devera realizar a
importacdo completa das bases de dados ja existentes, tornando-as compativeis com o novo sistema em sua
totalidade, sem descarte de quaisquer das informacdes.

8.15. Antes da liberacao oficial dos sistemas aplicativos para acesso aos usuarios, os técnicos da CONTRATADA e os
técnicos do CONTRATANTE deverao realizar Ultima verificagdo de todos os detalhes para o funcionamento.

8.16. A implantacdo sera concluida mediante termo de aceite do CONTRATANTE, sendo entdo autorizado o inicio dos
treinamentos dos servidores.

8.17. O atraso ou a ndo entrega da implantagdo no prazo constante no subitem 6.1 acarretard em multas moratdrias
e compensatdrias, conforme o caso, de acordo com o previsto na Clausula Vigésima Quarta da Minuta do Contrato.

9. CLAUSULA NONA - DO TREINAMENTO
9.1. A CONTRATADA devera realizar treinamento presencial dos servidores que utilizardo os sistemas mediante

finalizag¢do da instalagdo dos mesmos. O treinamento sera realizado nas dependéncias da prefeitura, estimando-se,
pelo menos, um total de sessenta servidores, com a seguinte carga hordria:

ITEM DESCRIGAO CARGA HORARIA
1 SISTEMA DE CONTABILIDADE E EXECUGAO ORGAMENTARIA 96 HORAS
2 SISTEMA DE TESOURARIA 20 HORAS
3 SISTEMA DE RESPONSABILIDADE FISCAL 10 HORAS
4 SISTEMA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO 30 HORAS
5 SISTEMA DE INFORMAGOES AUTOMATIZADAS 10 HORAS
6 SISTEMA DE PORTAL DE GOVERNANCA 20 HORAS
7 SISTEMA DE TRANSPARENCIA 40 HORAS
8 SISTEMA DE BUSINESS INTELIGENCE 30 HORAS
9 SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS — SMARTPHONE 30 HORAS
10 SISTEMA DE ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA GERAL E ATENDIMENTO AO CIDADAO NA WEB 296 HORAS
11 SISTEMA REDESIM FEDERAL 20 HORAS
12 SISTEMA DE PROCURADORIA — EXECUGAO FISCAL 20 HORAS
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13 SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAL, E-SOCIAL E MEDICINA E SEGURANGA DO TRABALHO/ 100 HORAS
PORTAL DO SERVIDOR/CONTRA CHEQUE ONLINE
14 SISTEMA DE COMPRAS/ALMOXARIFADO 20 HORAS
15 SISTEMA DE LICITAGOES E CONTRATOS 40 HORAS
16 SISTEMA DE PATRIMONIO 30 HORAS
17 SISTEMA DE GESTAO DE FROTAS 20 HORAS
18 ARMAZENAMENTO EM NUVEM 10 HORAS
19 SISTEMA DE ADMINISTRAGAO DE CEMITERIOS 20 HORAS
20 SISTEMA GERENCIADOR DE CARTA DE SERVICOS 20 HORAS

9.2. A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais habilitados para transmitir conhecimentos avancados sobre a
operacionalizagdo dos sistemas, suas atualizagdes, configuragGes, manutengSes, dentre outros aspectos.

9.3. Os profissionais deverdo demonstrar as funcionalidades dos sistemas em linguagem clara e objetiva, visando a
total compreensao pelos servidores.

9.4. Durante o treinamento, deverdo ser criadas senhas de acesso para todos os usudrios que utilizardo os sistemas.

9.5. Finalizados os treinamentos, a CONTRATADA devera disponibilizar canais de comunicacdo (telefone, e-mail chat,
entre outros) visando esclarecimento de eventuais duvidas sobre a operacdo dos sistemas.

9.6. O atraso ou a realizagdo do treinamento no prazo constante no subitem 6.1 acarretard em multas moratdrias e
compensatodrias, conforme o caso, de acordo com o previsto na Clausula Vigésima Quarta da Minuta do Contrato.

10. CLAUSULA DECIMA - DO POS-IMPLANTAGAO

10.1. Depois de homologada a conversao, implantagdo e treinamento, serd iniciada a utiliza¢do do sistema em modo
produgao.

10.2. Definida a data de inicio de utilizacdo dos softwares, a CONTRATADA devera realizar acompanhamento
presencial da utilizagcdo dos sistemas pelo periodo de (dois) dias Uteis, visando sanar duvidas ou resolver problemas
provenientes da implantagdo, devendo disponibilizar pelo menos 1 (um) técnico ou consultor por area de atuacdo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS LICENGAS DE USO

11.1. A CONTRATADA devera fornecer em carater intransferivel e ndo exclusivo, copia do Software, em versdo
atualizada.

11.2. A licenca de uso serd pelo periodo de vigéncia da contratacdo, devendo ser garantida a ampla e irrestrita
utilizacdo de forma continua e ininterrupta, a todo tempo, de todos os médulos, sem limite de usudrios por médulo.

11.3. A CONTRATADA devera, no término de sua contratac¢do, disponibilizar todas as informagdes e instrumentos
necessarios a realizagao efetiva pelo Municipio da conversdo dos dados para um eventual novo software.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CARACTERISTICAS GERAIS DO AMBIENTE DE TRABALHO

12.1. O ambiente de uso dos softwares deverdo atender, obrigatoriamente, 100% (cem por cento) dos seguintes
requisitos técnicos minimos:

ITEM REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS - AMBIENTE GERAL
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O Banco de dados utilizado por esta municipalidade é o MSSQL Server, e, pelo principio da economicidade do
erario publico, a proponente que ofertar os sistemas em outro banco de dados deverd oferta-lo junto com os
sistemas, assim como arcar com os custos de instalagdo, manutencdo e demais softwares que forem necessarios,
sendo que o custo do Sistema Gerenciador de Banco de Dados que ndo seja o MSSQL Server devera correr por
conta da contratada pelo nimero de licengas de uso necessarias que esta Municipalidade utilizar ou entender
necessarias, durante o periodo contratual, devendo ser fornecido com cépias devidamente legalizadas e
treinamento oficial especifico, em ambos os casos, de administracdo de banco de dados para os analistas de
sistema desta Municipalidade.

Deve disponibilizar acesso aos produtos com Sistema Operacional MS Windows em versdes suportadas pela
Microsoft.

Prover recurso para utilizagdo da senha do usudrio, dispondo de niveis de seguranga, divididos nos niveis Fraca
(contendo apenas caracteres alfanuméricos), Média (nimero total de caracteres da senha maior que 8, contendo
caracteres especiais, alfa numéricos e nimeros) e Forte (nimero total de caracteres da senha superior a 10,
contendo mais do que 1 caractere especial, alfanuméricos e nimeros). Também deve impor uma quantidade
minima de caracteres da senha, sendo esta configuracdo flexivel em termos de uso e da quantidade de caracteres.

As aplicagGes devem disponibilizar ao usudrio acesso facil a uma funcionalidade de ajuda online, acessivel a partir
de qualquer tela da aplicagdo. O mesmo deve apresentar informagGes e orientagcdes sobre o uso das
funcionalidades existentes na tela exibida.

Garantir a integridade referencial da base de dados, isto é, garantir que o valor de uma chave estrangeira em uma
tabela destino, deve ser a chave primaria de algum registro na tabela origem.

Prover o bloqueio do acesso de um usudrio a aplicacdo, apds determinado numero de tentativas de acgGes
invadlidas, com a definicdo de periodo de tempo determinado para bloqueio do acesso, por usudrio. Também
deverd prover recurso exigindo a troca da senha, no proximo acesso do usuario, a aplicagdo.

Prover a definicdo de um periodo de tempo determinado, sendo este a defini¢do dos dias da semana e periodos de
horarios para acesso a aplicagdo por usuario, bloqueando seu acesso ao sistema nos demais periodos.

Prover recurso de agrupamento de usuarios, no qual seja possivel gerenciar de forma Unica as permissdes
vinculadas a um determinado usuario, ou um grupo deles.

Prover recurso de dupla custddia quando o acesso a uma determinada funcionalidade ou ac¢les de exclusao,
inclusdo e alteragdo, dentro dela necessitam da autorizagdo de outrem, utilizando o conceito de usudrio ou grupo
autorizador.

10

Prover atribui¢do, para um usuario individualmente ou grupo de usuarios, um conjunto de permissdes especificas
para executar as a¢des de gravar, consultar e excluir dados, configura¢des de dupla custddia, para todas as fungdes
que contemplem entrada de dados.

11

Registrar em arquivo de auditoria as tentativas de login efetuadas com sucesso, bem como as que ndo obtiveram
sucesso, registrando um conjunto de informacdes sobre data, hora e o usuario.

12

Realizar a validagdo dos dados digitados em um campo de um formuldrio, no momento da inclusdo ou alteragdo de
dados, no mesmo instante em que os mesmos estiverem sendo informados.

13

Prover que sejam configurados atalhos para ferramentas externas, para serem acessadas diretamente pelo
sistema. Esses atalhos devem ser configurados pelo usuario, através de mecanismo flexivel disponivel no sistema.

14

Disponibilizar recurso no sistema onde seja realizada a execu¢do de comandos de manutengdo de dados (scripts)
sem a necessidade de acessar diretamente o sistema de gerenciamento de banco de dados, e que esses scripts
sejam criptografados.

15

Prover a autenticagdo integrada ao sistema utilizando servigos de diretério (Active Directory/LDAP).

16

Prover a visualizacdo de relatérios em tela, possibilitando que os mesmos sejam salvos em disco para posterior
reimpressao, distribuicdo pela rede, inclusive permitindo selecionar a impressdo de intervalos de paginas e o
numero de copias a serem impressas, além de também permitir a selecdo da impressora de rede desejada.

17

Prover o registro do histdrico de acessos as funcionalidades do sistema por usuario, registrando o momento em
que ela aconteceu (data/hora), o nome do usuario e detalhes de ag¢Bes efetuadas (inclusdo, alteragdo e exclusdo).

18

Disponibilizar recurso para que seja configurado nos relatérios o uso da assinatura digital, de forma individual em
cada relatério ou em todos de uma so vez.

19

Disponibilizar Central de Atendimento ao Cliente, através de telefone e abertura de chamado via pagina especifica,
com prazo maximo de duas horas para inicio de atendimento do chamado

20

Que a estrutura de servidores de dados do sistema de transparéncia seja distinta dos demais sistemas.
Favorecendo a seguranca e isolando os dados principais o que nao seriam afetados por invasdo de individuos mal-
intencionados.
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21 Os dados apresentados no portal de transparéncia sigam o que determina a legislacdo disponibilizando
informagbes em tempo real - a disponibilizagdo das informagGes até o primeiro dia util subsequente a data do
registro.
22 Devera possuir rotina de copia de seguranga (backups) em nuvem, podendo ser agendado para executar
automaticamente, utilizando rotinas prdprias ou software de terceiros.
23 O sistema devera possuir a habilidade de rodar em desktop (servidor local da entidade) ou em nuvem de acordo

com a necessidade do contratante. O valor a ser cobrado pelo armazenamento em nuvem somente sera efetivado
guando a opgao for solicitada. Exemplo: A conversdo ocorrer em desktop e depois rodar em nuvem.

24 O portal de transparéncia deverd possibilitar mais de uma instalagdo no mesmo equipamento permitindo o uso de
diversas entidades, cada uma com o seu portal.

12.2. O banco de dados devera ser compativel com sistema operacional Windows Server 2012 Standard ou superior
e os sistemas compativeis com todas as versdes do Windows.

12.3. Todos os sistemas contratados deverdo possuir possibilidade de integracdo entre si em tempo real, ficando
facultada ao CONTRATANTE a escolha dos sistemas que serdo interligados.

12.4. A CONTRATADA devera se adequar aos quesitos técnicos de infraestrutura tecnoldgica da prefeitura.

12.5. O sistema de Administracdo de Receitas devera integrar na sua totalidade com os sistemas de Nota Fiscal de
Servigos Eletronica e Documentagdo de ISSQN, dos quais o CONTRATANTE detém licenca de uso definitiva e ja estdo
instalados e em pleno funcionamento.

12.6. Os sistemas deverdo operar de maneira rdpida e eficiente, ndo ocorrendo problemas decorrentes da
quantidade de informagdes constantes nos bancos de dados. Para tanto, a CONTRATADA podera criar um banco de
dados Unico para cada sistema de modo a ndo comprometer a eficiéncia na execu¢ao dos sistemas contratados.

12.7. Todas as funcionalidades, documentos e relatdrios dos sistemas deverdo ser em lingua portuguesa.

12.8. Os sistemas deverdo permitir cadastro ilimitado de usudrios, permitindo o acesso simultdaneo dos mesmos,
provendo efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas.

12.9. Os sistemas deverao possuir controle de permissdes de acesso de cada usudrio dentro de cada sistema.
12.10. Os sistemas deverdo permitir atribuir permissdes ou restricdes de utilizacdo e funcionalidades por usuario.

12.11. Em caso de queda de energia ou falha nos softwares ou nos equipamentos, os sistemas deverdo possuir
ferramentas para manter a integridade dos dados, contendo mecanismos de protecdo que impecam a perda de
transacoes ja efetivadas, possibilitando a seguranca total dos dados, mantendo a integridade do banco de dados.

12.12. Os sistemas deverdo gerar os arquivos de intercambio de dados para alimentar aos sistemas de prestacdo de
contas do Tribunal de Contas do Estado do Parand, de acordo com as orientacGes e normas do 6rgdo. Os arquivos
para prestacdo de contas deverdo ser gerados no formato obrigatério, de modo que ndo haja necessidade de
inclusao de informagdes de modo manual.

12.13. Os sistemas deverdao permitir a geracdo de relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos
(formato Word, PDF, entre outros) em disco para posterior impressdo, inclusive permitindo selecionar a impressao
de intervalos de paginas e o nimero de cdpias a serem impressas, além também de permitir a selecdo da impressora
de rede desejada.

12.14. Os sistemas deverdao ser compativeis com todos os recursos de impressdao disponiveis no mercado,
compreendendo todas as tecnologias de impressao.
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12.15. Os sistemas deverdo permitir que campos de digitacdo possuam pesquisas de registros previamente gravados
com opgoes de filtragem e ordenacao.

12.16. Os sistemas deverdo permitir que a navegagao entre os campos de preenchimento possa ser realizada através
da tecla Enter ou Tab.

12.17. Os sistemas/modulos deverdo permitir abrir mais de uma op¢do do menu principal, simultaneamente, sem a
necessidade de se fazer novo acesso ao sistema (por exemplo, manter aberto cadastros e relatdrios distintos na
mesma janela da barra de ferramentas, e executa-los simultaneamente, mediante maximizagdo ou minimizagao).

12.18. Os sistemas deverao ter suas atualizacdes sempre disponiveis ao CONTRATANTE em ambiente de facil acesso.

12.19. Os sistemas deverdo possuir ferramentas para geracdao de documentos pré-formatados no formato Word ou
outros, agregando informacgdes lancadas nos mdédulos do sistema. Os sistemas deverdo possuir possibilidade de pré-
formatacdo dos documentos pelos préprios usuarios.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA DESCRIGAO DETALHADA DOS SISTEMAS

13.1. Os sistemas da CONTRATADA deverdo atender os seguintes requisitos técnicos:

SISTEMA DE CONTABILIDADE E EXECUCAO ORCAMENTARIA

Deve ser possivel a criacdo e configuragdo das regas contabeis para os fatos contdbeis de acordo com a necessidade da
entidade, permitindo que todo o processo da execugdo orcamentdria da receita, execugdo orgamentaria da despesa,
execucao dos restos a pagar, alteragdes orgamentarias sejam personalizados, de modo que apenas os usuarios com permissao
tenham acesso para este processo de manuteng3o.

1.2

Possuir um mecanismo de conferéncia das regras de contabilizagdo cadastradas, de modo que estas regras sejam validadas
sem a necessidade de executar o determinado fato contabil, demonstrando assim a integridade dos cadastros e alertando
sobre a duplicidade de contabilizagdo com o mesmo objetivo contdbil.

13

Permitir que a entidade diferencie dentro de cada fato contabil as regras de contabilizagdo através de grupos de regras,
organizando as mesmas de acordo com a necessidade e particularidade da entidade.

1.4

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de receita utilizados na gestdao do
municipio com as naturezas de receita definidas pelo SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico
Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos
relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também deverda prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os
relacionamentos de natureza de receita utilizados na gestdo com os do SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais
do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais
sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

1.5

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de despesa utilizados na gestdo do
municipio com as naturezas de despesa definidas pelo SICONFI - Sistema de Informag&es Contabeis e Fiscais do Setor Publico
Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos
relacionamentos sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os
relacionamentos de natureza de despesa utilizados na gestdo com os do SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais
do Setor Publico Brasileiro. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais
sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

1.6

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros do plano de contas utilizados na gestdo do municipio
com o plano de contas definido pelo SICONFI - Sistema de Informagdes Contdbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a
MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos
sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos do plano
de contas utilizados na gestdo com os do SICONFI - Sistema de InformagGes Contdbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro.
Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados de modo a demonstrar quais sdo os que foram
sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria entidade.

1.7

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de recursos e cddigo de
aplicagdo/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na gestdo do municipio com as fontes de recursos definidas pelo
SICONFI - Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a MSC - Matriz de Saldos Contabeis.
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1.8

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contdbeis possa consolidar e agrupar as
informagdes de acordo com o tipo da entidade enviando as mesmas ao SICONFI - Sistema de Informag&es Contabeis e Fiscais
do Setor Publico Brasileiro, através dos formatos XBRL - Extensible Business Reporting Language e CSV - Comma-separated
values.

1.9

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contabeis possa importar informagdes de entidades
do mesmo municipio utilizando o padrdo estrutural de informagGes estabelecido pelo SICONFI - Sistema de InformagGes
Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro, através dos formatos XBRL - Extensible Business Reporting Language e CSV -
Commaseparated values. Este processo de importagdo objetiva exclusivamente a consolidagdo e agrupamento de
informagdes para a prestacdo de contas da Matriz de Saldos Contabeis ao SICONFI - Sistema de Informagdes Contdbeis e
Fiscais do Setor Publico Brasileiro.

1.10

Permitir que a entidade responsavel pelo envio da MSC - Matriz de Saldos Contabeis tenha um controle e histérico dos
arquivos que foram importados com informagdes relacionadas a MSC - Matriz de Saldos Contadbeis de outras entidades. O
histérico deve conter no minimo as seguintes informagdes:

Periodo de Importacdo, Data de Importagdo, Usuario Responsavel e Entidade.

1.11

Impedir que a importagdo de arquivos de outras entidades no formato XBRL - Extensible Business Reporting Language e CSV -
Comma-separated values sejam armazenados fora do padrdo estrutural definido pelo SICONFI - Sistema de InformacgGes
Contdbeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro para a geragdo da MSC - Matriz de Saldos Contabeis. Para este processo é
necessario que seja demonstrado um relatério com as inconsisténcias encontradas no arquivo a ser importado.

1.11

Dispor de uma consulta que demonstre as movimentagdes que foram realizadas referentes a Matriz de Saldos Contabeis,
demonstrando também as informagGes que foram importadas de outras entidades, trazendo visGes consolidadas e agrupadas
destes registros. Estas informagdes devem ser apresentadas no formato em que sdo exigidas na Matriz de Saldos Contabeis.
Também devera dispor de filtros para conferéncias das informagdes, tais como: Entidade, Periodo, Valor, Nivel Contabil da
MSC e as Informagdes Complementares da Matriz de Saldos Contabeis.

1.12

Dispor de um relatério que demonstre as movimentagdes que foram realizadas referentes a Matriz de Saldos Contébeis,
demonstrando também as informagGes que foram importadas de outras entidades, trazendo visGes consolidadas e agrupadas
destes registros. Estas informagdes devem ser apresentadas no formato em que sdo exigidas na Matriz de Saldos Contébeis.
Também devera dispor de filtros para conferéncias das informagdes, tais como: Entidade, Periodo, Valor, Nivel Contabil da
MSC e as InformagSes Complementares da Matriz de Saldos Contabeis.

1.13

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de receita utilizados na gestdo do
municipio com as naturezas de receita definidas pelo Ministério da Saude para o SIOPS - Sistema de Informagdes sobre
Orgamentos Publicos em Saude. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos
sugeridos pelo sistema. Também deverd prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de
natureza de receita utilizados na gestdao do municipio. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados
de modo a demonstrar quais sdao os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria
entidade.

1.14

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas da despesa utilizados na gestdo do
municipio com as naturezas da despesa definidas pelo Ministério da Saude para o SIOPS - Sistema de Informagdes sobre
Orgamentos Publicos em Salde. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automdtica dos relacionamentos
sugeridos pelo sistema. Também deverd prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de
natureza da despesa utilizados na gestdao do municipio. Além disso, é necessdrio que estes relacionamentos sejam tipificados
de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria
entidade.

1.15

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de fonte de recursos e cddigo de
aplicacdo/detalhamento da fonte (quando existir) utilizados na gestdo do municipio com as fontes de recursos definidas pelo
Ministério da Saude para o SIOPS - Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Saude.

1.16

Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Saude possa
enviar todas as informagdes relacionadas as seguintes pastas: Previsdo e Execu¢do das Receitas, Previsdo e Execugdo das
Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite Ndo Cumprido e Despesa por Fonte e
Restos. Tais informagdes sdo exigidas no sistema do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser enviadas através de arquivos de
terceiros sem a necessidade de digitagdao destas informacgdes.

1.17

Dispor de um relatdrio de conferéncia para verificar as informagGes que foram geradas ao SIOPS - Sistema de Informagdes
sobre Orgamentos Publicos em Salde referente as seguintes pastas: Previsdo e Execugao das Receitas, Previsao e Execugdo das
Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite Ndo Cumprido e Despesa por Fonte e
Restos.

1.18

Dispor do relatério de Liberagdo de Recursos conforme Lei 9.452/1997. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
transferéncias da Unido, Estados e Ambos, também deve dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informagdes por um intervalo de dias.
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1.19

Dispor de relatdrio para apuragdo do PASEP. Permitir que a entidade possa selecionar as receitas que compde a base de
calculo. Devera ser possivel informar o percentual de contribuicdo do PASEP. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para
definir até qual o nivel da natureza da receita devera ser impresso no relatério.

1.20

Dispor do relatério de Arrecadagdo Municipal conforme regras definidas no artigo 29-A da Constitui¢do Federal. Permitir que o
relatdrio seja impresso por intervalo de meses e que tenha a opgdo para considerar as Receitas de ContribuicGes. Também
deve permitir que a entidade altere o nimero populacional do municipio a qualquer momento.

1.21

Dispor do relatdrio Anexo 1 - Demonstragdo da Receita e Despesa segundo as categorias econémicas de acordo com as regras
definidas na Lei 4.320/64, de 17 de margo de 1964. O relatério deve ser impresso por periodo, permitindo que seja informado
um intervalo de meses. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando os valores do orgamento inicial e o valor do
or¢amento atualizado.

1.22

Dispor do relatdério Anexo 13 - Balango Financeiro de acordo com as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis
Aplicados ao Setor Publico. Permitir que o relatério seja listado por Destinagdo de Recursos, Fungdo de Governo e Natureza da
Despesa. O relatdrio deve ser impresso por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias. Permitir que os
valores apresentados na coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as informagdes do exercicio,
considerando as informagdes apenas do periodo selecionado e que também tenha opgdo de ndo listar as informagdes.
Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.

1.23

Dispor do relatério Anexo 14 - Balango Patrimonial de acordo com as regras definidas no DCASP - Demonstrativos Contabeis
Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias.
Permitir que os valores da coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as informagdes do exercicio,
considerando as informagGes apenas do periodo selecionado e que também tenha opgdo de ndo listar as informacgGes. O
relatdrio deve dispor de uma opg¢do que considere as movimentagdes dos niveis INTRA OFSS. Permitir que os valores do nivel
ativo e passivo sejam detalhados de acordo com o saldo do atributo do superavit financeiro dos niveis contabeis. Permitir que
a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no relatério.

Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.

1.24

Dispor do relatério Anexo 15 — Demonstrativo das VariagGes Patrimoniais de acordo com as regras definidas no DCASP -
Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja
informado um intervalo de dias. Permitir que os valores da coluna do exercicio anterior sejam apresentados considerando as
informag0es do exercicio, considerando as informagdes apenas do periodo selecionado e que também tenha opg¢do de nao
listar as informagdes. O relatério deve dispor de uma opgdo que considere as movimentagdes dos niveis INTRA OFSS. Permitir
que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no relatério. Dispor de
uma opgao para listar o quadro de Variagdes Patrimoniais Qualitativas e que neste mesmo quadro seja possivel considerar os
Ganhos/Perdas com Alienagdo de Ativos. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatdrio as contas sem saldo.

1.25

Dispor do relatério Anexo 16 — Demonstrativo da Divida Fundada de acordo com as regras definidas no DCASP -
Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatdério deve ser impresso por periodo permitindo que seja
informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opgdo que considere as movimentagdes dos niveis INTRA
OFSS. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no
relatdrio. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatério as contas sem saldo.

1.26

Dispor do relatério Anexo 17 — Demonstrativo da Divida Flutuante de acordo com as regras definidas no DCASP -
Demonstrativos Contdbeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja
informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opgdo que considere as movimentagdes dos niveis INTRA
OFSS. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel do plano de contas devera ser impresso no
relatério. Permitir que a entidade possa desconsiderar do relatdrio as contas sem saldo. Dispor de uma opgdo para listar
somente os movimentos com atributo do superavit financeiro. Dispor de uma opgdo para listar os valores de Restos a Pagar
nao Processados.

1.27

Dispor do relatério Anexo 18 — Demonstragdao dos Fluxos de Caixa e de acordo com as regras definidas no DCASP -
Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja
informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opgdo que considere as movimentagdes dos niveis INTRA
OFSS. Permitir que a entidade desconsidere no relatério as contas sem saldo. Permitir que as Receitas e Despesas intra
orgamentdrias sejam consideradas no relatdrio. A entidade deverd ter autonomia de selecionar quais os quadros deverdo ser
impressos, levando em considera¢gdo os seguintes quadros do relatério: 1FC — Receitas Derivadas e Originarias, 2FC —
Transferéncias Recebidas e Concedidas, 3FC — Desembolso de Pessoal e Demais Despesas por Fungdo e 4FC — Juros e Encargos
da Divida.

1.28

Dispor do relatério Anexo 19 — Demonstragdo das Mutagdes do Patrimdnio Liquido de acordo com as regras definidas no
DCASP - Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico. O relatério deve ser impresso por periodo permitindo que seja
informado um intervalo de dias. O relatério deve dispor de uma opgdo que considere as movimentagdes dos niveis INTRA
OFSS.

1.29

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas de receita utilizados na gestdo do
municipio com as naturezas de receita definidas pelo Ministério da Saude para o SIOPE - Sistema de Informagdes sobre
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Orgamentos Publicos em Educagdo. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos
sugeridos pelo sistema. Também deverd prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de
natureza de receita utilizados na gestdao do municipio. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados
de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria
entidade.

1.30

Dispor de mecanismo que permita que a entidade relacione os cadastros de naturezas da despesa utilizados na gestdao do
municipio com as naturezas da despesa definidas pelo Ministério da Saude para o SIOPE - Sistema de Informagdes sobre
Orgamentos Publicos em Educagdo. Este mecanismo deve ter um processo de atualizagdo automatica dos relacionamentos
sugeridos pelo sistema. Também devera prover mecanismo onde a entidade possa personalizar os relacionamentos de
natureza da despesa utilizados na gestdo do municipio. Além disso, é necessario que estes relacionamentos sejam tipificados
de modo a demonstrar quais sdo os que foram sugeridos pelo sistema e os que foram alterados ou incluidos pela prépria
entidade.

1.31

Permitir que a entidade responsavel pelo envio do SIOPS - Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Saude
possa enviar todas as informagdes relacionadas as seguintes pastas: Previsdo e Execugdo das Receitas, Previsdo e Execugdo
das Despesas, Despesa Custeada Restos a Pagar Cancelados, Despesa Custeada Limite Ndo Cumprido e Despesa por Fonte e
Restos. Tais informagdes sdo exigidas no sistema do Ministério da Saude (SIOPS) e devem ser enviadas através de arquivos de
terceiros sem a necessidade de digitagdo destas informagdes.

1.32

Dispor de um cadastro de Langamentos Contdbeis Padronizados (LCP) permitindo que a entidade possa definir a conta
contabil a débito e a crédito que sera utilizada no processo de contabilizagdo. Este cadastro deve possuir um controle por
vigéncia de modo que o mesmo possa ser desativado a partir de uma determinada data. Dispor de um campo para informar a
descricdo do cadastro e outro campo para informar uma identificagdo do cadastro.

1.33

Dispor de um cadastro de Conjunto de Langamentos Padronizados (CLP) permitindo que a entidade possa inserir os
Langamentos Contabeis Padronizados (LCP) que serdo utilizados no processo de contabilizagdo. Este cadastro deve possuir um
controle por vigéncia de modo que o mesmo possa ser desativado a partir de uma determinada data. Dispor de um campo
para informar a descri¢do do cadastro e outro campo para informar uma identificacdo do cadastro.

1.34

Dispor de uma rotina que atualize de forma automatica os cadastros de Natureza da Receita, Natureza de Despesa, Plano de
Contas, Fungdo e Subfungao, ficando a critério do usudrio o momento da atualizagdo dos mesmos. Estes cadastros devem ser
atualizados com as mesmas informagdes definidas pelos érgdos de fiscalizagdo estaduais e federais. Dispor de um histérico
demonstrando todas as atualizages realizadas no exercicio contendo no minimo as seguintes informacdes: Descri¢do da
Atualizagdo, Data da Atualizagado e Usuario Responsavel.

1.35

O sistema devera escriturar em tempo real todos os atos e fatos administrativos que afetam ou que podem afetar a gestao
fiscal, orgamentaria, patrimonial, econdmica e financeira, conforme exigéncia da LC 101/2000 em seu art. 48, inciso Ill, e o
Decreto Federal 7.185/2010, atualizados; garantindo que todos os atos e fatos movimentem todas as contas contdbeis de
acordo com o ato e fato realizado através das diversas funcionalidades do sistema, atendendo assim ao padrdao minimo de
qualidade da informagdo contabil.

1.36

Permitir o registro contdbil de forma individualizada por fato contabil e por ato que possam afetar a gestdo fiscal,
orgamentdria, patrimonial, econdmica e financeira, conforme artigo 82 da Portaria da STN 548/2010, atualizada, que trata
sobre padrdao minimo de qualidade de sistema.

1.37

Dispor de rotinas para a realizacao de corre¢des ou anulagdes por meio de novos registros, assegurando a inalterabilidade das
informag0es originais incluidas apds sua contabilizagdo, de forma a preservar o registro histérico de todos os atos.

1.38

O sistema devera dispor de um controle que impega que as contas contabeis sintéticas (contas que ndo estdo no ultimo nivel)
sejam utilizadas no processo de escrituragdo contdbil. Também devera impedir a escrituragdo contabil envolvendo contas
contabeis cuja a natureza da informagdo sejam diferentes.

1.39

Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizacGes realizadas pela entidade permitindo que as informagdes
sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Nesta consulta é necessario que as seguintes
informagdes sejam exibidas na tela: Nimero da Entidade ou Unidade Gestora, Identificagdo se € um movimento de Estorno,
Data do Movimento, Tipo de Langamento (Débito ou Crédito), Codigo da Conta a Débito, Cddigo da Conta a Crédito, Valor da
Operagdo, Fato Contabil que originou o processo, Regra de Contabilizagdo utilizada na escrituragdo, Conjunto de Langamento
Contdbil utilizado na escrituragdo, Langamento Contabil Padronizado utilizado na escrituragdo, Histérico do Processo,
Identificador do Superavit Financeiro e a Data da Operacdo/Computador que foi realizado o processo. Cada usuario devera ter
autonomia de modificar a ordem de exibigdo e ocultar as colunas a qualquer momento sem alterar a consulta dos demais
usuarios. Esta consulta deve ser passivel de impressdao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressao dos
demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. A
consulta deve dispor dos seguintes filtros de pesquisa: Entidade ou Unidade Gestora, Conta Contabil, Tipo de Atributo do
Superavit Financeiro, Valor (sendo possivel consultar um intervalo de valores), Tipo de Langamento (Débito ou Crédito),
conjunto de Langamento Padronizado, Langamento Contabil Padronizado e Regra de Contabilizagdo. A consulta devera ter um
quadro com totalizadores demonstrando o Saldo Inicial, Total de Débito, Total de Crédito e Saldo Final. Também devera
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apresentar os mesmos totalizadores de acordo com o tipo de atributo do superavit financeiro, sendo ele Financeiro e
Patrimonial. Demonstrar a informagdo da quantidade de langamentos contabeis que foram apresentados na consulta. O
usuario devera ter autonomia de ordenar de forma crescente ou decrescente as colunas tendo a opgdo de ordenar mais de
uma coluna.

1.40

Dispor de um cadastro do Plano de Contas com os atributos definidos pelo PCASP - Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico,
dispondo no minimo das seguintes caracteristicas: Titulo, Fungdo, Legislagdo, Natureza da Informagdo, Subsistema da
Natureza da Informagdo, Funcionamento, Natureza do Saldo,

Encerramento, Indicador do Superavit Financeiro, Variagdo da Natureza do Saldo, Frequéncia das Movimentagdes, Tipo de
Movimentagdo e Conta Redutora. Dispor de uma identificagdo para diferenciar as contas contabeis que foram criadas pela
entidade e as que foram definidas pelo 6rgdo fiscalizados estadual ou federal. Dispor de um controle que impega o
cadastramento de contas contdbeis em niveis definidos pelo drgdo estadual ou federal, mantendo a integridade da estrutura
hierarquica do plano de contas.
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Permitir que o sistema acesse varios exercicios financeiros de uma mesma entidade de forma simultanea, possibilitando assim
a execugdo de movimentagGes, consultas ou relatérios.

1.42

Permitir que a troca de exercicio e entidades possa ser realizada a partir do préprio sistema, sem que para isso seja necessario
encerrar e reabrir o mesmo.

1.43

Dispor de relatérios de Execugdo Orgamentaria de acordo com o artigo 29, inciso XlI da Instrugdo Normativa 28, de 05 de maio
de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. O relatério deve ser impresso por periodo, permitindo que seja informado um
intervalo de meses. Permitir que a entidade possa selecionar uma ou mais entidades para a impressdo do relatdrio. Permitir
que a entidade possa selecionar a op¢do a ser listada no relatério, sendo ela: Orgdo, Unidade
Orgamentaria, Fungdo, Subfungdo, Programa, Fonte de Recursos e Grupo de Despesa. A entidade devera ter a opgdo se
escolher se deseja considerar o valor Liquidado ou o valor pago para a execu¢do da despesa.

1.44

Dispor de relatdrio que contenha o Balango Orgamentario de acordo com o artigo 29, inciso XIV da Instrugdo Normativa 28, de
05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. Permitir que a entidade possa selecionar uma ou mais entidades para a
impressao do relatdrio. A entidade devera ter a opgdo se escolher se deseja considerar o valor Empenhado, Liquidado ou Pago
na composi¢do do relatério

1.45

Dispor de relatério que contenha os Tributos e Contribuicdes Arrecadados de acordo com o artigo 29, inciso | da Instrugdo
Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido.

1.46

Dispor de relatério que contenha o Orgamento Anual de acordo com o artigo 22, inciso X da Instrugdo Normativa 28, de 05 de
maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. Permitir que a entidade possa listas as despesas fixadas através das seguintes
opgdes: Orgdo, Unidade Orcamentdria, Fungdo, Subfuncdo, Programa, Fonte de Recursos e Grupo de Despesa.

1.47

Dispor de relatério que contenha o Demonstrativo das Receitas de Despesas do municipio de acordo com o artigo 29, inciso
XVI da Instrugdo Normativa 28, de 05 de maio de 1999 do Tribunal de Contas da Unido. A entidade devera ter a opgdo se
escolher se deseja considerar o valor Empenhado, Liquidado ou Pago na composi¢do do relatério.

1.48

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a despesa orgamentdria. Sao
eles: Orgcamento Inicial, Alteragdes Orcamentdrias (SuplementacSes e Redugbes), Correcdo do Orgamento, Orgamento
Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em Liquidag¢do, Retido, Pago (Bruno e Liquido), Saldo a
Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa realizar filtros
nesta consulta, através das seguintes informagdes: Orgdo, Unidade Orgamentaria, Fungdo, Subfungdo, Programa, Acdo,
Natureza da Despesa, Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Nimero do Fundamento Legal, Cédigo da Ementa do
Fundamento Legal e codigo da Despesa. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de
Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario deverd ter autonomia de modificar a ordem
de impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos
demais usudrios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

1.49

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a receita orcamentaria. Sdo
eles: Previsdo Inicia, Previsdo das Dedugdes, Previsdo Inicial Liquida (Receita - DedugOes), Reestimativa da Receita,
Reestimativa das Dedugdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadagdo Bruta, Estorno da Arrecadagdo, Dedugdo da Receita,
Arrecadacdo Liquida e Saldo a Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes informacgGes:
Cddigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Niumero do Fundamento Legal e Cddigo da Ementa do
Fundamento Legal. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras.
Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de impressdo e
podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressao dos demais usuarios.
A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

1.50

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a despesa orcamentaria. Esta consulta
devera demonstrar no minimo as seguintes informages: NUimero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentag¢do, Numero do Empenho (quando o movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as
informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opgdo de filtrar
a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo
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PEEFEITURA

de dias.

1.51

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a receita orgamentaria. Esta consulta
devera demonstrar no minimo as seguintes informagSes: Nimero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentagdo e o Valor. Permitir que as informagGes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras, também devera ter a opgdo de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade deverd ter a opgdo de desconsiderar as seguintes
informagOes da consulta: Movimento de Arrecadagdo, Movimento de Estorno de Arrecadagdo, Movimento de Dedugdo e
Movimento de Estorno de Dedugdo da Receita. Demonstrar nesta consulta um resumo com as seguintes informacgGes:
Previsdo Inicial da Receita, Previsdo Inicial da Dedugdo, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo
Atualizada da Receita, Arrecadagdo da Receita (Bruta), Deducgdo da Receita e Arrecadagdo da Receita Liquida (Arrecadagéo -
Dedugdo).

1.52

Dispor de um relatério que possibilite consultar os saldos movimentado nas contas corrente de fonte de recursos do tribunal
de contas com os saldos registrados nas contas correntes da Matriz de Saldos Contébeis (financeiro por fonte)

1.53

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema. Deverda englobar
necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de operagdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade
deverad exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de sua localizagdo.

SISTEMA DE TESOURARIA

Devera disponibilizar configuragdes para o uso de Ordem Bancaria Eletrénica, de modo que seja possivel configurar a versdo
do leiaute do banco, tamanho total do registro do arquivo, valor limite para emissdo de transferéncias bancérias do tipo DOC.
Devera também permitir configurar o contetido de cada ocorréncia enviado pelo banco no arquivo de retorno, identificando
se o mesmo refere-se a pagamentos, bem como a identificagdo do contrato realizado com a instituicdo bancaria, o nimero de
dias para pagamento, o cddigo da Unidade Gestora emitente da Ordem Bancaria, o nome e localizagdo fisica dos arquivos de
remessa e retorno e a sequéncia que deve ser gerada no arquivo de remessa. Devera ainda dispor de mecanismo que oferte
configuragdo flexivel permitindo que a entidade tenha autonomia de formatar as informag8es do arquivo de remessa e
retorno da ordem bancdria eletrénica. Por fim, deverd disponibilizar meios de identificar quais contas bancdrias geridas pela
entidade fazem uso de cada Contrato de Ordem Bancaria, devendo administrar varios contratos de ordem bancaria
simultaneamente.

2.2

Disponibilizar a ordem bancaria eletrénica como meio de pagamento de empenhos or¢camentarios, empenhos de restos a
pagar, documentos extra orgamentarios. Deverd oportunizar que varios empenhos or¢gamentarios, empenhos de restos a
pagar e documentos extra orcamentdrios possam ser pagos em uma mesma ordem bancaria, mesmo sendo para credores
distintos. Devera ainda permitir o pagamento com coédigo de barras dos tipos: Fatura e Convénio. Deverd também
disponibilizar meios de realizar a geragdo do arquivo contendo os documentos que serdo processados e pagos pela instituicdo
bancaria, podendo gerar o arquivo eletrénico de varias ordens bancérias num mesmo instante. E necessario ainda
disponibilizar mecanismo que faga a importagdo do arquivo de retorno bancario demonstrando as criticas apuradas pela
instituicdo bancdria. O processo devera, de forma automatica e sem interven¢do do usuario, executar o estorno de
pagamento dos empenhos orgamentdrios, empenhos de restos a pagar e documentos extra orgamentarios que nao foram
efetivados, identificando quais citricas foram apontadas como motivos de insucesso pela instituicdo bancdaria. Demonstrar o
valor total pago e rejeitado pela instituicdo bancaria. Deve, por fim, disponibilizar mecanismo que permita o cancelamento da
ordem bancaria mesmo apds o seu envio e processamento pela instituicdo bancaria.

2.3

Dispor de mecanismo que permita a realizagdo de transferéncias bancarias eletrénicas entre as contas bancdrias da entidade.
Este mecanismo deve permitir a realizacdo de varias transferéncias em uma mesma ordem bancaria eletronica. Devera
também disponibilizar meios de realizar a geragdo do arquivo contendo as transferéncias que serdo processadas e pagas pela
instituicdo bancaria, podendo gerar o arquivo eletronico de vérias ordens bancarias num mesmo instante. E necessario ainda
disponibilizar mecanismo que faga a importagdo do arquivo de retorno bancario demonstrando as criticas apuradas pela
instituicdo bancaria. O processo deverd, de forma automatica e sem intervencdo do usudrio, executar o estorno das
transferéncias bancdrias que ndo foram efetivadas, identificando quais citricas foram apontadas como motivos de insucesso
pela instituicdo bancaria. Demonstrar o valor total pago e rejeitado pela instituicdo bancaria. Deve, por fim, disponibilizar
mecanismo que permita o cancelamento da ordem bancdria mesmo apds o seu envio e processamento pela instituicdo
bancdria.

24

Ofertar mecanismo de abertura e fechamento de caixa, com suporte a funcionamento de autenticadoras de documentos.
Deve emitir os relatérios de movimentagdo didria da autenticadora e o resumo do movimento da autenticadora. Também
deve ofertar recurso para autenticar movimentagGes cotidianas da entidade, como arrecadagdo de receitas, notas de
langamentos, devolugdo de recursos ao contribuinte. Também deve dispor de mecanismo flexivel para configuragdo do
modelo da autenticadora, dispondo minimamente dos modelos Bematech, TSP, PrintPlus, Sigtron, bem como a porta que sera
utilizada na impressdo.

2.5

Disponibilizar o cheque como meio de pagamento de empenhos orgamentarios, empenhos de restos a pagar, documentos
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extra orgamentarios. Devera oportunizar que varios empenhos orgamentarios, empenhos de restos a pagar e documentos
extra orcamentarios possam ser pagos em um Unico cheque, mesmo sendo para credores distintos. Deve disponibilizar meios
de configurar a impressao do cheque, devendo ser por meio de talonario avulso ou através de formulario continuo de cheque.
Deve disponibilizar recurso que permita a impressdo de cheques sem reflexo contabil, sem contabilizagdo. Na configuracdo de
talonario de cheques, deve dispor da identificagdo de sequéncia do taldo, folha inicial e folha final, nimero de série e data de
inicio do uso. Na configuragdo da impressdo de cheque através de impressdo continua, deve permitir configurar o local de
impressdo na folha das seguintes informagd&es: valor, primeira e segunda linha de extenso, portador, local e data e nimero do
cheque. Também deve configurar a quantidade de cheques por folha e a altura do cheque. Também deve disponibilizar
recurso que permita a transferéncia bancaria entre contas da entidade, através da emissdo de cheque para transferéncia
entre contas. Por fim, deve ser possivel realizar o cancelamento do cheque, podendo reemiti-lo novamente com novas
caracteristicas, bem como a anulagdo do cheque, ndo podendo utilizar-se do mesmo nimero novamente, sendo estas duas
opgoes distintas uma da outra.

2.6

Disponibilizar mecanismo que permita a realizagdo da conciliagdo bancaria, devendo informar o saldo do extrato bancario
para uma determinada data, bem como a conta que esta sendo conciliada. Deve disponibilizar mecanismo que permita
realizar a conciliagdo dos movimentos existentes no extrato bancério e contabilidade, simultaneamente, de modo a resultar
nos movimentos que ndo foram conciliados. Também deve disponibilizar mecanismo que permita realizar o ajuste da
conciliagdo, em relagdo aos movimentos existentes no extrato bancdrio e ndo existentes na contabilidade, e vice-versa.

2.7

Disponibilizar de mecanismo que permita o recebimento dos tributos municipais, realizando a identificagdo do débito a ser
quitado através de leitura de cédigo de barras e também identificagdo manual de débito em aberto para o contribuinte. Deve
identificar juros, multas e corregdes monetarias de forma automatizada, exibindo as mesmas em tela e acrescentando-as no
valor a ser cobrado. Ao efetivar a operagdo, deve dar a o recebimento do valor e efetuar a quitagdo do débito no sistema de
administragdo tributaria, sem necessidade de intervengdo naquele sistema. Deve também disponibilizar de mecanismo que
faca a devolugdo de valores para o contribuinte, gerando um recibo para o mesmo a partir dessa operagao.

2.8

Deve dispor de mecanismo onde seja possivel acessar varios exercicios financeiros de uma mesma entidade de forma
simultanea, possibilitando assim a execugdo de movimentagdes, consultas ou relatérios. Devera também dispor de
mecanismo que permita a troca do exercicio financeiro dentro do préprio sistema, ndo sendo necessario encerrar o sistema
para tal objetivo.

2.9

Dispor de uma consulta que demonstre todas as contabilizagdes realizadas pela entidade permitindo que as informagdes
sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras. Nesta consulta é necessario que as seguintes
informagdes sejam exibidas na tela: Nimero da Entidade ou Unidade Gestora, Identificagdo se € um movimento de Estorno,
Data do Movimento, Tipo de Langamento (Débito ou Crédito), Codigo da Conta a Débito, Cddigo da Conta a Crédito, Valor da
Operacgdo, Fato Contabil que originou o processo, Regra de Contabilizagdo utilizada na escrituragdo, Conjunto de Langamento
Contabil utilizado na escrituragdo, Langamento Contdbil Padronizado utilizado na escrituragdo, Histérico do Processo,
Identificador do Superavit Financeiro e a Data da Operagdo/Computador que foi realizado o processo. Cada usuario deverd ter
autonomia de modificar a ordem de exibi¢do e ocultar as colunas a qualquer momento sem alterar a consulta dos demais
usuadrios. Esta consulta deve ser passivel de impressdao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem de
impressdo e poderd selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdo dos
demais usuarios. A consulta deve ser demonstrada por periodo permitindo que seja informado um intervalo de dias. A
consulta deve dispor dos seguintes filtros de pesquisa: Entidade ou Unidade Gestora, Conta Contabil, Tipo de Atributo do
Superavit Financeiro, Valor (sendo possivel consultar um intervalo de valores), Tipo de Langamento (Débito ou Crédito),
Conjunto de Langamento Padronizado, Langamento Contabil Padronizado e Regra de Contabilizagdo. A consulta devera ter um
quadro com totalizadores demonstrando o Saldo Inicial, Total de Débito, Total de Crédito e Saldo Final. Também deverd
apresentar os mesmos totalizadores de acordo com o tipo de atributo do superavit financeiro, sendo ele Financeiro e
Patrimonial. Demonstrar a informagdo da quantidade de langamentos contabeis que foram apresentados na consulta. O
usuario devera ter autonomia de ordenar de forma crescente ou decrescente as colunas tendo a opgdo de ordenar mais de
uma coluna.

2.10

Devera dispor de gestdo de despesas do tipo "Recursos Antecipados"”, tendo flexibilidade no uso nos seguintes controles:
Deverad permitir configurar a quantidade maxima de recursos recebidos sem a prestagdo de contas do recurso. Devera
também ser possivel de configuragdo pelo usudrio a quantidade maxima de dias para realizar a prestagdo de contas, bem
como o valor maximo do empenho. Deve ainda permitir configurar se bloquearda a movimentagdo ou apenas emitira aviso
alertando o usudrio, caso ocorra alguma movimentagdo extrapole as configuragcGes previstas nos itens expostos
anteriormente. Essas configuragGes devem ser aplicadas para despesas do tipo "Suprimento de Fundos", "Viagens" e "Demais
Recursos Antecipados" de forma individual, podendo em cada uma delas ter uma configuragdo especifica. Devera ainda dispor
de configuragdo de qual valor percentual permitird empenhar no sub-elemento de despesa 96 - Pagamentos Antecipados.

211

Devera emitir empenhos destinados a "Recursos Antecipados", como Suprimentos de Fundos, Didrias e outros recursos
antecipados, contando com dispositivo para efetuar a Prestagdo de Contas do mesmo. Devera realizar a Prestagdo de Contas
do Recursos Antecipado, registrando o saldo a ser devolvido, a conta contabil que recebe a devolugdo, o nimero do processo
administrativo que originou a despesa. Também deverd emitir documentos desse processo de despesa, sendo o documento
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de Prestagdo de Contas e o Recibo da Prestagdo de Contas.

2.12

Devera disponibilizar mecanismo que permita a realizagdo das transferéncias financeiras, seja as Concessdes e Devolugdes de
Transferéncias Concedidas bem como os Recebimentos e Devolugdes das Transferéncias Recebidas. Em ambos os casos,
devera interligar com o Orgamento, onde tais valores devem estar devidamente programados, e ndo devera possibilitar que
se faga mais transferéncias do que os valores programados. Devera ainda realizar ambas as operagdes, onde para cada
operagdo individualmente deve identificar de quais meses o valor a ser movimentado devera ser utilizado.

2.13

Devera dispor de emissdo de Ordem de Pagamento. Devera ter controle sequencial da numeragdo da Ordem de Pagamento,
bem como a opgdo para incluir varios empenhos em uma mesma Ordem de Pagamento, tanto orgamentdrios, quanto de
Restos e Extras. Devera também possuir emissdo de Ordem de Pagamento para transferéncia entre contas bancarias da
entidade, onde dessa forma, deve solicitar a conta bancéria de origem e destino da transagdo.

2.14

Devera disponibilizar visdo que demonstre a Ordem Cronoldgica dos Pagamentos. Esta visdo devera ter meios de filtrar as
informagdes que serdo exibidas, sendo minimamente as opgdes: Intervalo de Data de Vencimento, intervalo de valores, Fonte
de Recursos, apenas os empenhos a Pagar bem como os Pagos também, Natureza da Despesa, Credor, Fungdo e Subfungdo de
Governo. Devera exibir o resultado da visdo de forma configuravel pelo usuario, ficando a seu critério a decisdo de quais
informagdes deverdo ser exibidas. Devera demonstrar no minimo as informagdes de: Data de Vencimento, Quantidade de
Dias Vencidos, Data da Liquidagdo, Data de Pagamento, Empenho, Credor, Histérico do Empenho, Documento

Fiscal, Fonte de Recursos.

2.15

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a despesa orgamentdria. Sdo
eles: Orgamento Inicial, Alteragdes Orgamentdrias (SuplementacSes e Redugbes), Corre¢do do Orgamento, Orgamento
Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em Liquidagdo, Retido, Pago (Bruno e Liquido), Saldo a
Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa realizar filtros
nesta consulta, através das seguintes informagdes: Orgdo, Unidade Orcamentdria, Fun¢do, Subfuncdo, Programa, Acdo,
Natureza da Despesa, Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Nimero do Fundamento Legal, Cédigo da Ementa do
Fundamento Legal e codigo da Despesa. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de
Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem
de impressao e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressdao dos
demais usudrios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

2.16

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a receita orgamentaria. Sao
eles: Previsdo Inicia, Previsdo das Dedugles, Previsdo Inicial Liquida (Receita - Dedugdes), Reestimativa da Receita,
Reestimativa das Dedugdes, Previsdao Atualizada Liquida, Arrecadagdo Bruta, Estorno da Arrecadac¢do, Deducdo da Receita,
Arrecadacdo Liquida e Saldo a Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes informagdes:
Cédigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Nimero do Fundamento Legal e Cdédigo da Ementa do
Fundamento Legal. Permitir que as informacgdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras.
Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usuario deverd ter autonomia de modificar a ordem de impressdo e
poderd selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definicdo de impressao dos demais usudrios.
A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

217

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a despesa orgamentadria. Esta consulta
devera demonstrar no minimo as seguintes informagdes: Nimero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentag¢do, Numero do Empenho (quando o movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as
informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opgdo de filtrar
a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo
de dias.

2.18

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a receita orgamentaria. Esta consulta
devera demonstrar no minimo as seguintes informagdes: Numero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentagdo e o Valor. Permitir que as informacgdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras, também devera ter a opgao de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade devera ter a opgdo de desconsiderar as seguintes
informag0es da consulta: Movimento de Arrecadagdo, Movimento de Estorno de Arrecadagdao, Movimento de Dedugdo e
Movimento de Estorno de Dedug¢do da Receita. Demonstrar nesta consulta um resumo com as seguintes informacgdes:
Previsdo Inicial da Receita, Previsdo Inicial da Dedugdo, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo
Atualizada da Receita, Arrecadagdo da Receita (Bruta), Dedu¢do da Receita e Arrecadagdo da Receita Liquida (Arrecadagdo -
Dedugdo).

SISTEMA DE RESPONSABILIDADE FISCAL

Dispor do relatdrio Anexo 1 - Balango Orgamentdrio referente aos Relatérios Resumidos da Execugdo Orgamentaria da LRF -
Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para
0 ano de vigéncia da LRF — Lei de
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Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatorio seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora,
de um grupo de Unidades

Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.2

Dispor do relatério Anexo 2 - Demonstrativo da Execugdo das Despesas por Fungdo e Subfungdo referente aos Relatérios
Resumidos da Execugdo Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no
MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o
relatdrio seja impresso considerando as informagdes de uma uUnica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as
informag0es por um intervalo de meses.

33

Dispor do relatdrio Anexo 3 - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida referente aos Relatérios Resumidos da Execugdo
Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF

- Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio
seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

3.4

Dispor do relatdrio Anexo 4 - Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias do Regime Préprio de Previdéncia Social
referente aos Relatdrios Resumidos da Execu¢do Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF

- Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatorio
seja impresso considerando as informag6es de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por
um intervalo de meses.

3.5

Dispor do relatério Anexo 6 - Demonstrativo dos Resultados Primario e Nominal referente aos Relatérios Resumidos da
Execugdo Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual
de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja
impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por
um intervalo de meses.

3.6

Dispor do relatério Anexo 7 - Demonstrativos dos Restos a Pagar por Poder e Orgdo referente aos Relatérios Resumidos da
Execugdo Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual
de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja
impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as
Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por
um intervalo de meses.

3.7

Dispor do relatério Anexo 8 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino
referente aos Relatérios Resumidos da Execugdo Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de
Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora,
de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de
data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.8

Dispor do relatério Anexo 9 - Demonstrativo das OperagGes de Crédito e Despesa de Capital referente aos Relatérios
Resumidos da Execugdo Orgamentadria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no
MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o
relatdrio seja impresso considerando as informagdes de uma uUnica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou
de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

3.9

Dispor do relatério Anexo 10 - Demonstrativo da Proje¢do Atuarial do Regime Proprio de Previdéncia dos Servidores referente
aos Relatdrios Resumidos da Execugdo Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

3.10

Dispor do relatério Anexo 11 - Demonstrativo da Receita de Alienagdo de Ativos e Aplicagdo dos Recursos referente aos
Relatérios Resumidos da Execugdo Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras
definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

3.11

Dispor do relatério Anexo 12 - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Agdes em Servigos Publicos de Salude referente
aos Relatérios Resumidos da Execugdo Orgcamentdria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e
regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.
Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades
Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.12

Dispor do relatdrio Anexo 13 - Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas referente aos Relatérios Resumidos da Execugdo
Orgamentaria da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
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Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal.

3.13

Dispor do relatério Anexo 14 - Demonstrativo Simplificado dos Relatérios

Resumidos da Execug¢do Orgamentaria referente aos Relatdrios Resumidos da Execug¢do Orgamentaria da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por
um intervalo de meses.

3.14

Dispor do relatorio Anexo 1 - Demonstrativo da Despesa com Pessoal referente aos Relatorios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. O relatdrio devera ter a opgdo de impressdo através do Poder Executivo,
Legislativo e Consolidado. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagdes de uma Unica Unidade Gestora,
de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o Municipio.

3.15

Dispor do relatério Anexo 2 - Demonstrativo da Divida Consolidada referente aos Relatérios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei de
Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano
de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatério seja impresso considerando as informagdes de
uma unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o
Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.16

Dispor do relatdrio Anexo 3 - Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores referente aos Relatérios de Gestdo
Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Dispor de um filtro de data inicial e final
que considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.17

Dispor do relatério Anexo 4 - Demonstrativo das Operagdes de Crédito referente aos Relatdrios de Gestdo Fiscal da LRF - Lei
de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o
ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. Permitir que o relatdrio seja impresso considerando as informacgdes
de uma unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras cadastradas para o
Municipio. Dispor de um filtro de data inicial e final que considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.18

Dispor do relatério Anexo 5 - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e Restos a Pagar referente aos Relatérios de Gestdo
Fiscal da LRF - Lei de Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. O relatdrio devera ter a opgdo de
impressao através do Poder Executivo, Legislativo e Consolidado. Permitir que o relatério seja impresso considerando as
informagdes de uma Unica Unidade Gestora, de um grupo de Unidades Gestoras ou de todas as Unidades Gestoras
cadastradas para o Municipio.

3.19

Dispor do relatério Anexo 6 - Demonstrativo Simplificado do Relatdrio de Gestdo Fiscal referente aos Relatdrios de Gestdo
Fiscal da LRF - Lei de

Responsabilidade Fiscal de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF

- Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LRF — Lei de Responsabilidade Fiscal. O relatério deverad ter a
opgao de impressao através do Poder Executivo, Legislativo e Consolidado. Dispor de um filtro de data inicial e final que
considere as informagdes por um intervalo de meses.

3.20

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema. Deverd englobar
necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de operagdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade
devera exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de sua localizagado.

SISTEMA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

Dispor de um cadastro onde seja possivel informar as Unidades Gestoras que fazem parte do municipio. Este cadastro devera
ter um controle de vigéncia e situagdo indicando a data de alteragdo e se o cadastro se encontra ativado ou desativado.
Ofertar condigGes para que uma ou mais Unidades Gestoras utilizem a mesma sequéncia de empenhos da Unidade Gestora
principal do Municipio (Prefeitura).

4.2

Dispor de um cadastro onde possa ser cadastrado um Grupo de Unidade Gestora, de modo que este grupo seja utilizado em
outras rotinas do sistema, tais como: cadastros, consultas e na impressao de relatérios. A entidade deverd ter autonomia de
alterar as informagdes do grupo, bem como adicionar ou remover as unidades gestoras do grupo a qualquer momento. Este
cadastro devera ter um controle de vigéncia e situagdo indicando a data de alteragdo e se o cadastro se encontra ativado ou
desativado.

4.3

Dispor de um cadastro de Classificagdo Funcional da Despesa demonstrando o cédigo e descrigdo da Fungdo e Subfungdo de
Governo. Este cadastro deverd ter um controle de vigéncia e situacdo indicando a data de alteragdo e se o cadastro se
encontra ativado ou desativado.

4.4

Dispor de uma rotina para informar as Estimativas das Receitas Or¢camentarias referentes ao quadriénio do PPA — Plano
Plurianual. As estimativas devem ser cadastradas utilizando no minimo as seguintes informagdes: Unidade Gestora, Natureza
de Receita e Fonte de Recursos. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da receita
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PEEFEITURA

serd cadastrado a estimativa da receita orgamentdria. Permitir que a entidade possa informar para o quadriénio do PPA —
Plano Plurianual a previsdo da Receita bruta e a previsdo das dedugbes de Renuncia, Restituigdo, Desconto Concedido,
FUNDEB, Compensagdes, Retificagdes e Outras Dedugles. Impedir que a entidade altere os valores informados nas
estimativas das receitas orgamentarias se o projeto de lei e alteragdo legal estiver aprovada ou em processo de tramitagdo no
legislativo, sendo estas situagdes identificadas no sistema.

4.5

Dispor de uma rotina para informar as Estimativas das Receitas Orgamentdrias referentes ao ano da LDO - Lei de Diretrizes
Orgamentarias. As estimativas devem ser cadastradas utilizando no minimo as seguintes informagdes: Unidade Gestora,
Natureza de Receita e Fonte de Recursos. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza
da receita serd cadastrado a estimativa da receita orgamentaria. Permitir que a entidade possa informar para o ano da LDO -
Lei de Diretrizes Orgamentarias a previsdo da Receita bruta e a previsdo das dedugdes de Renuncia, Restituicdo, Desconto
Concedido, FUNDEB, Compensagdes, Retificagdes e Outras Dedugdes. Permitir que a entidade possa importar as Estimativas
das Receitas Orgamentarias que foram cadastradas no PPA — Plano Plurianual para o mesmo ano da LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias. Impedir que a entidade altere os valores informados nas estimativas das receitas orgamentdrias se o
projeto/alteracdo legal estiver aprovado ou em processo de tramitagdo no legislativo, sendo estas situagdes identificadas no
sistema.

4.6

Dispor de uma rotina para informar as Metas das AgOes dos Programas de Governo referentes ao quadriénio do PPA — Plano
Plurianual. As metas devem ser cadastradas utilizando as seguintes informagdes: Programa de Governo, A¢do de Governo,
Classificagdo Institucional e Classificagdo Funcional da Despesa. Permitir que a entidade possa informar para o quadriénio do
PPA — Plano Plurianual os valores das Metas Fisicas e Metas Fiscais. Ofertar neste cadastro o detalhamento das metas fiscais
por Natureza da Despesa e Fonte de Recursos. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da
natureza da despesa serd cadastrado a meta. Impedir que a entidade altere os valores informados nas Metas das A¢Ges dos
Programas de Governo se o projeto de lei e alteracdo legal estiver aprovados ou em processo de tramitagdo no legislativo,
sendo estas situagdes identificadas no sistema.

4.7

Dispor de uma rotina para informar as Metas das Ag¢des dos Programas de Governo referentes ao ano do LDO - Lei de
Diretrizes Or¢camentarias. Permitir que as metas sejam cadastradas por Programa de Governo, A¢do de Governo, Classificagdo
Institucional e Classificagdo Funcional da Despesa. Permitir que a entidade possa informar para o ano do LDO - Lei de
Diretrizes Orgamentdrias os valores das Metas Fisicas e Metas Fiscais. Ofertar neste cadastro o detalhamento das metas
fiscais por Natureza da Despesa e Fonte de Recursos. Permitir que a entidade possa importar as Metas das A¢Oes dos
Programas de Governo que foram cadastradas no PPA — Plano Plurianual para o mesmo ano da LDO — Lei de Diretrizes
Org¢amentarias. Permitir que a entidade tenha flexibilidade para definir até qual o nivel da natureza da despesa sera
cadastrado a meta. Impedir que a entidade altere os valores informados nas Metas das A¢Ges dos Programas de Governo se o
projeto/alteracdo legal estiver aprovado ou em processo de tramitacdo no legislativo, sendo estas situa¢des identificadas no
sistema.

4.8

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Estimativas das Receitas Or¢amentarias através de um
percentual para cada ano do PPA - Plano Plurianual. Permitir que o percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou individual
por ano. Permitir que a entidade possa filtrar quais Estimativas das Receitas serdo projetadas, utilizando as seguintes opgdes
como filtro: Unidade Gestora, Natureza da Receita e Fonte de Recursos. Os valores projetados devem ficar disponiveis em tela
para consulta da entidade antes mesmo da sua efetivagdo, permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda a opgdo de
aplicar a projecgdo realizada efetivamente ao PPA - Plano Plurianual.

4.9

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Estimativas das Receitas Or¢gamentarias através de um
percentual para o ano da LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias. Permitir que a entidade possa filtrar quais Estimativas das
Receitas serdo projetadas, utilizando as seguintes opgdes como filtro: Unidade Gestora, Natureza da Receita e Fonte de
Recursos. Os valores projetados devem ficar disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da sua efetivagdo,
permitindo que os valores sejam corrigidos tendo ainda a opgdo de aplicar a projegdo realizada efetivamente a LDO - Lei de
Diretrizes Orgamentarias.

4.10

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Metas das A¢des dos Programas de Governo através de um
percentual para cada ano do PPA - Plano Plurianual. Permitir que o percentual aplicado tenha efeito acumulativo ou individual
por ano. Permitir que a entidade possa filtrar quais Metas das A¢Ges dos Programas de Governo serdo projetadas, utilizando
as seguintes opgdes como filtro: Classificagdo Institucional, Fun¢do, Subfungdo, Programa e Agdo. Os valores projetados
devem ficar disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da sua efetivagdo, permitindo que os valores sejam
corrigidos tendo ainda a opgao de aplicar a projecao realizada efetivamente ao PPA - Plano Plurianual.

Dispor de um mecanismo que permita a entidade a projetar as Metas das A¢Ges dos Programas de Governo através de um
percentual para o ano da LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias. Permitir que o percentual aplicado tenha efeito acumulativo
ou individual por ano. Permitir que a entidade possa filtrar quais Metas das Agdes dos Programas de Governo serdo
projetadas, utilizando as seguintes opgdes como filtro: Classificagdo Institucional, Fungdo, Subfungdo, Programa e Agdo. Os
valores projetados devem ficar disponiveis em tela para consulta da entidade antes mesmo da sua efetivagdo, permitindo que
os valores sejam corrigidos tendo ainda a opg¢do de aplicar a projecdo realizada efetivamente a LDO - Lei de Diretrizes
Orgamentarias.
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Dispor de um cadastro de alteragdes legais no PPA — Plano Plurianual. Permitir que as altera¢des legais realizadas nas
Estimativas das Receitas Orgamentarias e Metas das A¢Oes dos Programas de Governo no PPA - Plano Plurianual sejam
replicadas de igual maneira na LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e sem a necessidade interven¢do do usuario. Permitir
que a entidade possa definir quais anos da LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias serdo alteradas de forma automatica através
das alteragdes legais realizadas no PPA — Plano Plurianual.

Disponibilizar um controle das alteragGes legais no PPA - Plano Plurianual que foram realizadas pela entidade. Demonstrar
neste controle todas as alteragGes legais que se encontram na fase de elaboragdo e ainda nao foram enviadas ao legislativo ou
foram aprovadas. Permitir que as alteragdes legais que se encontram em fase de elaboragdo sejam enviadas ao poder
legislativo, sejam arquivadas e sejam aprovadas. Permitir que as alteragGes legais que ndo foram aprovadas sejam arquivadas
para posteriormente serem utilizadas ou descartadas, tal arquivamento pode ser feito tanto pelo poder executivo quanto
legislativo. Permitir que a entidade possa revisar as alteragGes legais, de modo a corrigir qualquer inconsisténcia de digitagdo
mesmo apds a sua aprovagao. Permitir que a entidade tenha a opgdo de incluir as emendas definidas pelo poder legislativo.
Demostrar para cada alteragdo legal os histéricos das suas movimentagdes, apresentando no minimo as seguintes
informagdes: Data do Processo, Tipo de Processo, Nome do Usudrio e Data da Operagdo.

4.14

Disponibilizar um controle das alteragdes legais na LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias que foram realizadas pela entidade.
Demonstrar neste controle todas as alteragdes legais que se encontram na fase de elaboragdo e ainda ndo foram enviadas ao
legislativo ou foram aprovadas. Permitir que as alteragdes legais que se encontram em fase de elaboragdo sejam enviadas ao
poder legislativo, sejam arquivadas e sejam aprovadas. Permitir que as alteragdes legais que ndo foram aprovadas sejam
arquivadas para posteriormente serem utilizadas ou descartadas, tal arquivamento pode ser feito tanto pelo poder executivo
quanto legislativo. Permitir que a entidade possa revisar as alteragdes legais, de modo a corrigir qualquer inconsisténcia de
digitacdo mesmo apds a sua aprovagdo. Permitir que a entidade tenha a opg¢do de incluir as emendas definidas pelo poder
legislativo. Demostrar para cada alteragdo legal os histéricos das suas movimentagdes, apresentando no minimo as seguintes
informagdes: Data do Processo, Tipo de Processo, Nome do Usudrio e Data da Operagdo.

4.15

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre os Programas de Governo por Macroobjetivo. Demonstrar no
relatdrio os valores agrupados por Macroobjetivo para o quadriénio do PPA — Plano Plurianual. Permitir que a entidade possa
filtrar o relatdrio por Unidade Gestora e Macroobjetivo. Permitir que o usuario possa escolher, no momento da impressdo, se
as informag8es que serdo listadas no relatério devem levar em consideragdo: 1) As informagdes do PPA — Plano Plurianual
inicial. 2) Utilizar informagdes de uma alteragdo legal especifica. 3) Considerar as informagGes atualizadas até a ultima
alteragao legal aprovada.

Dispor de um relatdrio no PPA - Plano Plurianual que demonstre a Identificacdo dos Programas. Devera constar no relatério
no minimo as seguintes informagdes: Unidade Gestora, Denominagdo do Programa, Objetivo do Programa, Publico Alvo,
Unidade Orgamentaria responsdvel pelo programa, Horizonte Temporal, Quantidade de A¢des vinculadas ao programa e o
valor Total do Programa. Permitir que o relatdrio seja filtrado através da Unidade Gestora e Programa. Permitir que o usudrio
possa escolher, no momento da impressao, se as informacgGes que serdo listadas no relatério devem levar em consideragdo: 1)
As informagdes do PPA — Plano Plurianual inicial. 2) Utilizar informagdes de uma alteragdo legal especifica. 3) Considerar as
informacg0es atualizadas até a ultima alteragao legal aprovada.

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre a Identificagdo das A¢des de Governo. Devera constar no
relatério no minimo as seguintes informagdes: Unidade Gestora, Classificagdo Institucional, Programa de Governo, Agdo,
Produto (bem ou servigo), Ano do PPA, Meta Fisica e Meta Fiscal. Permitir que o relatério seja filtrado através da Unidade
Gestora, Ano do PPA, Classificagdo Institucional e Programa. Permitir que o usuario possa escolher, no momento da
impressdo, se as informagdes que serdo listadas no relatério devem levar em consideragdo: 1) As informagdes do PPA — Plano
Plurianual inicial. 2) Utilizar informag&es de uma alteragdo legal especifica.

3) Considerar as informagdes atualizadas até a ultima alteragdo legal aprovada.

4.18

Dispor de um relatério na LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias que demonstre a Identificagdo das A¢Ses de Governo. Devera
constar no relatério no minimo as seguintes informagdes: Unidade Gestora, Classificagao Institucional, Programa de Governo,
Acdo, Produto (bem ou servigo), Meta Fisica e Meta

Fiscal. Permitir que o relatdrio seja filtrado através da Unidade Gestora, Classificagdo Institucional e Programa. Permitir que o
usuario possa escolher, no momento da impressdo, se as informagdes que serdo listadas no relatério devem levar em
consideragdo: 1) As informagGes da LDO — Lei de Diretrizes Or¢gamentarias inicial. 2) Utilizar informag¢des de uma alteragdo
legal especifica. 3) Considerar as informagdes atualizadas até a Ultima alteragdo legal aprovada.

4.19

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre as metas fisicas e metas fiscais por Programa de Governo
listando as suas Agbes de Governo. Deverd constar no relatério no minimo as seguintes informagdes: Unidade Gestora,
Programa de Governo, A¢do de Governo, Produto (bem ou servigo), Unidade de Medida, Ano do PPA, Meta Fisica e Meta
Fiscal. O relatério devera dispor também de totais por A¢dao de Governo e Programa de Governo. Permitir que o usuario possa
escolher, no momento da impressdo, se as informagdes que serdo listadas no relatério devem levar em consideragdo: 1) As
informagdes do PPA Plano Plurianual inicial. 2) Utilizar informagdes de uma alteragdo legal especifica. 3) Considerar as
informacg0es atualizadas até a ultima alteragdo legal aprovada.

4.20

Dispor de um relatério no PPA - Plano Plurianual que demonstre as Metas das A¢des dos Programas de Governo para o
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quadriénio do PPA — Plano Plurianual. Deverd constar no relatdrio no minimo as seguintes informagdes: Classificagdo
Institucional, Programa de Governo, Agdo de Governo, Fungdo e Subfungdo. Permitir que a entidade possa filtrar as
informag0es referentes aos seguintes cadastros: Classificagdo Institucional, Programa de Governo, A¢dao de Governo, Fungdo e
Subfungdo. Permitir que a entidade defina de forma dindmica quais informagdes serdo exibidas no relatdrio, optando
minimamente pelas seguintes informagdes: Classificagdo Institucional, Programa de Governo, A¢do de Governo, Fungdo e
Subfungdo. Permitir que o usuario possa escolher, no momento da impressdo, se as informagGes que serdo listadas no
relatério devem levar em consideragdo: 1) As informagSes do PPA — Plano Plurianual inicial. 2) Utilizar informagGes de uma
alteragdo legal especifica. 3) Considerar as informagdes atualizadas até a ultima alteragdo legal aprovada.

4.21

Dispor de um relatdrio na LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentarias que demonstre as Metas das Ag¢Bes dos Programas de
Governo para o ano da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias. Devera constar no relatério no minimo as seguintes
informagdes: Classificagdo Institucional, Programa de Governo, A¢do de Governo, Fungdo e Subfungdo. Permitir que a
entidade possa filtrar as informagdes referentes aos seguintes cadastros: Classificagdo Institucional, Programa de Governo,
Agdo de Governo, Fungdo e Subfungdo. Permitir que a entidade defina de forma dindmica quais informagdes serdo exibidas no
relatério, optando minimamente pelas seguintes informagdes: Classificagdo Institucional, Programa de Governo, Agdo de
Governo, Fungdo e Subfungdo. Permitir que o usuario possa escolher, no momento da impressao, se as informagdes que serdo
listadas no relatério devem levar em consideragdo: 1) As informagBes da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias inicial. 2)
Utilizar informagGes de uma alteragdo legal especifica. 3) Considerar as informagdes atualizadas até a ultima alteragdo legal
aprovada.

4.22

Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual os Orgdo e Unidades Orcamentdrias para cada Unidade
Gestora da entidade. Este cadastro devera ter um controle de vigéncia e devera permitir a sua desativagdo. Este cadastro
deverad ser Unico entre as pec¢as do planejamento e orcamento

(PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Or¢amentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes
sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade tenha autonomia de cadastrar um
Departamento/Subunidade (terceiro nivel da classificagdo institucional). Dispor de um relatério que demonstre todos os
Orgio, Unidade e Departamento/Subunidade que estdo ativas, de modo que neste relatério sejam demonstradas no minimo
as seguintes informacdes: Orgdo, Unidade, Departamento, Descrigdo, Campo de Atuacdo, Legislagdo, Unidade Gestora e Data
de Alteragdo.

4.23

Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentdrias os Orgdo e Unidades Orcamentérias para
cada Unidade Gestora da entidade. Este cadastro devera ter um controle de vigéncia e devera permitir a sua desativacdo. Este
cadastro deverd ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de
recadastramento. Permitir que a entidade tenha autonomia de cadastrar um Departamento/Subunidade (terceiro nivel da
classificagdo institucional). Dispor de um relatério que demonstre todos os Orgdo, Unidade e Departamento/Subunidade que
estdo ativas, de modo que neste relatério sejam demonstradas no minimo as seguintes informagdes: Orgdo, Unidade,
Departamento, Descrigdo, Campo de Atuagdo, Legislagdo, Unidade Gestora e Data de Alteragdo.

4.24

Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orcamentaria Anual os Orgdo e Unidades Orcamentarias para cada
Unidade Gestora da entidade. Este cadastro devera ter um controle de vigéncia e deverd permitir a sua desativagdo. Este
cadastro deverd ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento

(PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes
sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade tenha autonomia de cadastrar um
Departamento/Subunidade (terceiro nivel da classificacdo institucional). Dispor de um relatério que demonstre todos os
Orgado, Unidade e Departamento/Subunidade que estdo ativas, de modo que neste relatério sejam demonstradas no minimo
as seguintes informacdes: Orgdo, Unidade, Departamento, Descri¢do, Campo de Atuagdo, Legislacdo, Unidade Gestora e Data
de Alteragao.

4.25

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar os Riscos Fiscais do municipio referente a LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias, de modo que a entidade possa relacionar o risco com uma ou mais providéncias. Permitir que os Riscos Fiscais
sejam alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam controladas de acordo com a data informada.

4.26

Dispor do relatério Demonstrativo dos Riscos Fiscais e Providéncias de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias. Permitir que na impressao
do relatdrio seja informada a data de referéncia das informacgGes que deverdo ser consideradas na impressdo do relatério, de
modo que as alteragGes realizadas nos Riscos Fiscais também sejam impressas. Dispor de uma opgdo para que a entidade
possa informar as notas explicativas do relatério.

4.27

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Metas Fiscais Consolidadas do municipio para a LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias, permitindo informar no minimo as seguintes informacgGes: Receita Total, Receita Ndo-Financeira, Despesa
Total, Despesa Ndo-Financeira, Resultado Nominal, Divida Publica Consolidada, Receitas Primarias Advindas de PPP, Receitas
Primarias Geradas por PPP e Receita Corrente Liquida. Permitir que os valores sejam alterados pela entidade e que estas
alteragdes sejam controladas de acordo com a data de apuragdo das informagdGes. Disponibilizar uma opgdo a qual permita
que a entidade importe as informagGes do PPA — Plano Plurianual vigente e da LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias do ano
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anterior.

4.28

Dispor do relatério Demonstrativo 1 - Metas Anuais de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de
Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orcamentdrias. Permitir que na impressdo do
relatério seja informada a data de referéncia das informagdes que deverdo ser consideradas na impressdo do relatdrio, de
modo que as alteragdes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de uma opgdo para que a
entidade possa informar as notas explicativas do relatério.

4.29

Dispor do relatério Demonstrativo 2 - Avaliagdo do Cumprimento das Metas Fiscais Consolidadas do Exercicio Anterior de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de
Diretrizes Or¢gamentarias. Permitir que na impressdo do relatério seja informada a data de referéncia das informagGes que
deverdo ser consideradas na impressdo do relatério, de modo que as alteragGes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas
também sejam impressas. Dispor de uma opgdo para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatério.

4.30

Dispor do relatério Demonstrativo 3 - Metas Fiscais Atuais Comparadas com as Fixadas nos Trés Exercicios Anteriores de
acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de
Diretrizes Orgamentarias. Permitir que na impressdo do relatério seja informada a data de referéncia das informagdes que
deverdo ser consideradas na impressdo do relatério, de modo que as alteragGes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas
também sejam impressas. Dispor de uma opgdo para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatério.

4.31

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Evolugdo do Patriménio Liquido do municipio para a LDO — Lei de
Diretrizes Orgamentarias, permitindo informar no minimo as seguintes informacdes: Patrimonio/Capital, Reservas, Resultado
Acumulado, Patrim6nio do RPPS, Reservas do RPPS e Lucros/Prejuizos Acumulados do RPPS. Permitir que os valores sejam
alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam controladas de acordo com a data de apuragdo das informagdes.
Disponibilizar uma opg¢do a qual permita que a entidade importe as informagdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias do ano anterior.

4.32

Dispor do relatério Demonstrativo 4 - Evolugdo do Patriménio Liquido de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF -
Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Or¢amentarias. Permitir que na impressdo
do relatdrio seja informada a data de referéncia das informag&es, de modo que as alteragdes realizadas nas Metas Fiscais
Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade possa informar as notas explicativas do
relatério.

4.33

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Alienagdo de Ativos do municipio para a LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias, permitindo informar no minimo as seguintes informagdes: Receita Realizada de Alienagdo de Bens Moveis,
Receita Realizada de Alienagdo de Bens Imdveis, Despesas de Investimento, Despesas de Inversdes Financeiras, Despesas de
Amortiza¢do da Divida, Despesas Decorrentes do RPPS e Despesas Decorrentes do RGPS. Permitir que os valores sejam
alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam controladas de acordo com a data de apuragdo das informacdes.
Disponibilizar uma opg¢do a qual permita que a entidade importe as informagdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias do ano anterior.

4.34

Dispor do relatério Demonstrativo 5 - Origem e Aplicagdo dos Recursos Obtidos com Alienagao de Ativos de acordo com a
estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes
Org¢amentarias. Permitir que na impressdo do relatério seja informada a data de referéncia das informagGes, de modo que as
alteragdes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade
possa informar as notas explicativas do relatério.

4.35

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Receitas, Despesas, Aportes, Bens e Direitos do RPPS, tanto do Plano
Financeiro quanto do Plano Previdenciario para a LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias. Permitir que os valores sejam
alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam controladas de acordo com a data de apuragao das informagdes.
Disponibilizar uma opgdo a qual permita que a entidade importe as informagdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes
Orgamentarias do ano anterior.

4.36

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar Projecdo Atuarial do RPPS, tanto do Plano Financeiro quanto do Plano
Previdencidrio para a LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias, permitindo informar no minimo as seguintes informagdes: Saldo
Financeiro, Receitas e Despesas para o Plano Financeiro e Plano Previdencidrio do RPPS. Permitir que a entidade possa alterar
0 numero de anos a ser projetado. Permitir que os valores sejam alterados pela entidade e que estas alteragdes sejam
controladas de acordo com a data de apuragdo das informagdes. Disponibilizar uma opg¢do a qual permita que a entidade
importe as informagdes cadastradas na LDO — Lei de Diretrizes Or¢gamentarias do ano anterior.

4.37

Dispor do relatério Demonstrativo 6 - Avaliagdo da Situagdo Financeira e Atuarial do Regime Préprio de Previdéncia dos
Servidores de acordo com a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da
LDO - Lei de Diretrizes Orgamentdrias. Permitir que na impressdo do relatério seja informada a data de referéncia das
informagdes, de modo que as alteragGes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um
quadro para que a entidade possa informar as notas explicativas do relatério.

4.38

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar as Renuncias de Receita para a LDO — Lei de Diretrizes Or¢gamentarias,
permitindo informar no minimo as seguintes informag&es: Setor/Programa/Beneficidrio, Modalidade da Renuncia, Tipo de
Tributo e a Forma de Compensagdo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Setor/Programa/Beneficiario e o Tributo.
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4.39

Dispor do relatério Demonstrativo 7 - Estimativa e Compensagdo da Renuncia de Receita de acordo com a estrutura e regras
definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias.
Permitir que na impressdo do relatério seja informada a data de referéncia das informagdes, de modo que as alteragOes
realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade possa informar
as notas explicativas do relatério.

4.40

Dispor de uma rotina onde seja possivel cadastrar a Margem de Expansdo das Despesas Obrigatorias de Carater Continuada
para a LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias, permitindo informar no minimo as seguintes informagdes:

Aumento Permanente da Receita, (-) Transferéncias Constitucionais, (-) Transferéncias ao FUNDEB, Redugdo Permanente da
Despesa, Novas Despesas Obrigatdrias de Carater Continuado e Novas Despesas Obrigatdrias de Carater Continuado geradas
por Parecerias Publico-Privada.

4.41

Dispor do relatério Demonstrativo 8 - Margem de Expansdo das Despesas Obrigatdrias de Carater Continuado de acordo com
a estrutura e regras definidas no MDF - Manual de Demonstrativos Fiscais para o ano de vigéncia da LDO - Lei de Diretrizes
Orgamentarias. Permitir que na impressdo do relatdrio seja informada a data de referéncia das informagées, de modo que as
alteragdes realizadas nas Metas Fiscais Consolidadas também sejam impressas. Dispor de um quadro para que a entidade
possa informar as notas explicativas do relatério.

4.42

Permitir que sejam cadastrados na LOA - Lei Orgamentaria Anual os Programas de Governo da entidade. Este cadastro devera
ter um controle de alteragdes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento (PPA —
Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que seja informado no cadastro do programa no minimo as
seguintes informagdes: Descricdo do Programa, Tipo de Programa, Macroobjetivo, Objetivo do Programa, Natureza do
Programa (Continuo ou Temporario), Unidade Responsavel pelo Programa, Objetivo Setorial, Problema, Justificativa, Publico
Alvo e Indicadores. Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um ou mais indicadores para o mesmo programa de
governo, também devera permitir que a entidade atualize as informagdes do indicador, sendo elas: indice Atual do Indicador,
indice Previsto do Indicador, indice dos Anos informados no PPA, Periodicidade da Apuracdo, Data da Apuragdo e
Abrangéncia.

4.43

Permitir que sejam cadastrados na LDO - Lei de Diretrizes Orcamentarias os Programas de Governo da entidade. Este cadastro
deverd ter um controle de alteragdes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as peg¢as do planejamento e orgamento
(PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes
sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que seja informado no cadastro do programa no
minimo as seguintes informagdes: Descricao do Programa, Tipo de Programa, Macroobjetivo, Objetivo do Programa, Natureza
do Programa (Continuo ou Temporario), Unidade Responsdvel pelo Programa, Objetivo Setorial, Problema, Justificativa,
Publico Alvo e Indicadores. Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um ou mais indicadores para o mesmo
programa de governo, também devera permitir que a entidade atualize as informagdes do indicador, sendo elas: indice Atual
do Indicador, indice Previsto do Indicador, indice dos Anos informados no PPA, Periodicidade da Apurag3o, Data da Apuragdo
e Abrangéncia.

4.44

Permitir que sejam cadastrados no PPA - Plano Plurianual os Programas de Governo da entidade. Este cadastro devera ter um
controle de alteracGes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento (PPA — Plano
Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentdria Anual), de modo que as informagdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que seja informado no cadastro do programa no minimo as
seguintes informag0es: Descri¢do do Programa, Tipo de Programa, Macroobjetivo, Objetivo do

Programa, Natureza do Programa (Continuo ou Temporario), Unidade Responsavel pelo Programa, Objetivo Setorial,
Problema, Justificativa, Publico Alvo e Indicadores. Permitir que a entidade tenha autonomia de incluir um ou mais
indicadores para o mesmo programa de governo, também deverd permitir que a entidade atualize as informacgGes do
indicador, sendo elas: indice Atual do Indicador, indice Previsto do Indicador, indice dos Anos informados no PPA,
Periodicidade da Apuragdo, Data da Apuragdo e Abrangéncia.

4.45

Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orgamentaria Anual as A¢Ges de Governo da entidade. Este cadastro
devera ter um controle de alteragGes por data. Este cadastro deverd ser Unico entre as pegas do planejamento e orcamento
(PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentdrias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes
sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as
seguintes informagdes neste cadastro: Descrigdo da Agdo, Objetivo da Agdo, Detalhamento da Agdo, Produto da Agdo, Tipo de
Agdo de Governo e a Situagdo da Agdo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de Agao de Governo e o Produto da
Agdo de acordo com a sua necessidade.

4.46

Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias as A¢oes de Governo da entidade. Este
cadastro devera ter um controle de alteragdes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pecas do planejamento e
orcamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Or¢amentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as
informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no
minimo as seguintes informagdes neste cadastro: Descri¢do da Agdo, Objetivo da Agdo, Detalhamento da Agdo, Produto da
Agdo, Tipo de Agdo de Governo e a Situagdo da Agdo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de A¢ao de Governo e o
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Produto da Agdo de acordo com a sua necessidade.

4.47

Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual as A¢Ges de Governo da entidade. Este cadastro devera ter
um controle de alteragGes por data. Este cadastro devera ser UGnico entre as pegas do planejamento e orgamento (PPA — Plano
Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as seguintes
informagdes neste cadastro: Descrigdo da Agdo, Objetivo da Agdo, Detalhamento da Agdo, Produto da Agdo, Tipo de Agdo de
Governo e a Situagdo da Agdo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de A¢do de Governo e o Produto da Agdo de
acordo com a sua necessidade.

4.48

Permitir que a entidade possa cadastrar na LOA - Lei Orgamentdria Anual as Subagbes de Governo da entidade. Este cadastro
devera ter um controle de alteragGes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento
(PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Or¢amentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as informagdes
sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as
seguintes informagGes neste cadastro: Descricdo da Subagdo, Objetivo da Subacdo, Detalhamento da Subagdo e Tipo de
Subac¢do de Governo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de A¢do de Governo de acordo com a sua necessidade.

4.49

Permitir que a entidade possa cadastrar na LDO - Lei de Diretrizes Orgamentdrias as Suba¢Ges de Governo da entidade. Este
cadastro devera ter um controle de alteragGes por data. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do planejamento e
orgamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentaria Anual), de modo que as
informagOes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no
minimo as seguintes informagdes neste cadastro: Descri¢cdo da Subagdo, Objetivo da Subagdo, Detalhamento da Subagdo e
Tipo de Subagdo de Governo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de A¢do de Governo de acordo com a sua
necessidade.

4.50

Permitir que a entidade possa cadastrar no PPA - Plano Plurianual as SubagGes de Governo da entidade. Este cadastro devera
ter um controle de alteragdes por data. Este cadastro deverd ser Unico entre as pegas do planejamento e orgamento (PPA —
Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orcamentaria Anual), de modo que as informag&es sejam
compartilhadas sem a necessidade de recadastramento. Permitir que a entidade possa informar no minimo as seguintes
informag0Oes neste cadastro: Descricdo da Subagdo, Objetivo da Subacdo, Detalhamento da Subacdo e Tipo de Subagdo de
Governo. Permitir que a entidade possa cadastrar o Tipo de A¢do de Governo de acordo com a sua necessidade.

4.51

Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A entidade devera ter autonomia de
informar a Entidade Concessora e Entidade Recebedora do recurso. Este cadastro devera ser Unico entre as pe¢as do
planejamento e or¢gamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentdria Anual),
de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

4.52

Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A entidade devera ter autonomia de
informar a Entidade Concessora e Entidade Recebedora do recurso. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do
planejamento e or¢gamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentdria Anual),
de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

4.53

Permitir que a entidade possa cadastrar as Transferéncias Financeiras do Municipio. A entidade deverd ter autonomia de
informar a Entidade Concessora e Entidade Recebedora do recurso. Este cadastro devera ser Unico entre as pegas do
planejamento e or¢gamento (PPA — Plano Plurianual, LDO — Lei de Diretrizes Orgamentarias e LOA — Lei Orgamentdria Anual),
de modo que as informagdes sejam compartilhadas sem a necessidade de recadastramento.

4.54

Dispor de uma rotina onde seja possivel realizar a programacgao das Transferéncias Financeiras do municipio no PPA — Plano
Plurianual. Permitir que nesta rotina seja informada a Fonte e Recursos, Descricdo da Transferéncia, Tipo de Transferéncia
(Recebida/Concedida) e os valores que serdo programadas para o quadriénio.

4.55

Dispor de uma rotina onde seja possivel realizar a programacao das Transferéncias Financeiras do municipio na LDO - Lei de
Diretrizes

Org¢amentarias. Permitir que nesta rotina seja informada a Fonte e Recursos, Descricdo da Transferéncia, Tipo de
Transferéncia (Recebida/Concedida) e o valor programada para o ano. Permitir que as informacgdes cadastradas no PPA -
Plano Plurianual referente as Transferéncias Financeiras sejam importadas para a LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias.

4.56

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a despesa orgamentdria. Sao
eles: Orgcamento Inicial, Alteragdes Orgamentarias (SuplementacSes e RedugGes), Corre¢do do Orgamento, Orgamento
Atualizado, Empenhado (Bruno e Liquido), Liquidado (Bruno e Liquido), Em Liquidagdo, Retido, Pago (Bruno e Liquido), Saldo a
Liquidar, Saldo a Pagar, Saldo Reservado, Saldo Bloqueado e Saldo Disponivel. Permitir que a entidade possa realizar filtros
nesta consulta, através das seguintes informacdes: Orgdo, Unidade Orgamentaria, Fungdo, Subfun¢do, Programa, Acio,
Natureza da Despesa, Modalidade de Empenho, Fonte Recursos, Credor, Nimero do Fundamento Legal, Cédigo da Ementa do
Fundamento Legal e codigo da Despesa. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de
Unidades Gestoras. Esta consulta deve ser passivel de impressao e cada usuario devera ter autonomia de modificar a ordem
de impressdo e podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatério sem alterar a definigdo de impressao dos
demais usudrios. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

4.57

Dispor de uma consulta que demonstre em tela os saldos de todos os processos que envolvem a receita orgamentaria. Sdo
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eles: Previsdo Inicia, Previsdo das Dedugdes, Previsdo Inicial Liquida (Receita - DedugGes), Reestimativa da Receita,
Reestimativa das Dedugdes, Previsdo Atualizada Liquida, Arrecadagdo Bruta, Estorno da Arrecadagdo, Dedugdo da Receita,
Arrecadacgdo Liquida e Saldo a Arrecadar. Permitir que a entidade possa aplicar filtros através das seguintes informagdes:
Codigo da Receita, Natureza da Receita, Fonte de Recursos, Nimero do Fundamento Legal e Cdédigo da Ementa do
Fundamento Legal. Permitir que as informagdes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras.
Esta consulta deve ser passivel de impressdo e cada usudrio devera ter autonomia de modificar a ordem de impressdo e
podera selecionar quais colunas devem ser impressas no relatdrio sem alterar a definicdo de impressdo dos demais usudrios.
A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo de dias.

4.58

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a despesa orgamentaria. Esta consulta
deverd demonstrar no minimo as seguintes informagdes: Numero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentagdo, Niumero do Empenho (quando o movimento estiver vinculado a um empenho) e o Valor. Permitir que as
informag0es sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades Gestoras, também devera ter a opgao de filtrar
a Despesa utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo, permitindo que seja informado um intervalo
de dias.

4.59

Dispor de uma consulta que demonstre em tela todos os movimentos que envolvem a receita orgamentdria. Esta consulta
deverd demonstrar no minimo as seguintes informagdes: Numero do Langamento, Data de Movimento, Histérico da
Movimentagdo e o Valor. Permitir que as informagGes sejam filtradas por Unidade Gestora e por um Grupo de Unidades
Gestoras, também devera ter a opgdo de filtrar a Receita utilizada no processo. A consulta deve ser demonstrada por periodo,
permitindo que seja informado um intervalo de dias. A entidade deverd ter a opgdo de desconsiderar as seguintes
informagdes da consulta: Movimento de Arrecadagdo, Movimento de Estorno de Arrecadagdo, Movimento de Dedugdo e
Movimento de Estorno de Dedugdo da Receita. Demonstrar nesta consulta um resumo com as seguintes informagoes:
Previsdo Inicial da Receita, Previsdo Inicial da Dedugdo, Previsdo Inicial da Receita Liquida, Reestimativa da Receita, Previsdo
Atualizada da Receita, Arrecadagdo da Receita (Bruta), Dedugdo da Receita e Arrecadagdo da Receita Liquida (Arrecadagdo -
Dedugdo).

4.60

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema. Devera englobar
necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de operagdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade
devera exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de sua localizagdo.

SISTEMA DE INFORMAGCOES AUTOMATIZADAS

Gerar arquivos para a Secretaria da Receita Previdencidria, conforme layout definido no Manual Normativo de Arquivos
Digitais — MANAD.

5.2

Gerar arquivos para prestacdo de contas aos Tribunais de Contas.

5.3

Possuir integragdo com o sistema de contabilidade publica.

5.4

Dispor de uma forma para localizar e acessar todas as funcionalidades disponiveis no sistema. Deverd englobar
necessariamente consultas, relatérios e todas as funcionalidades de operagdo do sistema. Ao pesquisar uma funcionalidade
devera exibir como resultado o nome da funcionalidade e o caminho de sua localizagdo.

SISTEMA DE PORTAL DE GOVERNANCA

Disponibilizar pagina web para acesso do cidadao, que permita a visualizagdo de informag0es referentes a carta de servigos
atendendo a lei N2 13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017 ,com no minimo um menu horizontal de acesso a servigos de link externo
e paginas internas e um menu com detalhes das categorias de servigo, servigos em destaque, noticias, dados de contato e
redes sociais, links de acesso rapido.

6.2

Devera possibilitar o acesso a drea publica sem a necessidade de autenticagdo do usuario.

6.3

Disponibilizar area do administrador que permita o cadastro de servigos e categorias, gestdao de menus, cadastro de banners,
cadastro de paginas internas de servigo para a constru¢do da carta de servigos, e pagina interna arquivo para disponibilizagdo
de informagdes em geral, configuragdes de cabegalho, rodapé, dados da entidade, habilitar sessdes, servicos em destaque.

6.4

Deve permitir o cadastro da carta de servigos na area administrativa do portal, cumprindo seu objetivo que é divulgar os
servigos que sdo ofertados por cada érgdo e entidade, apresentando, no minimo, o titulo do servigo , o que é? quem pode
utilizar? outras informagdes e quantidade ilimitada de etapas . Deve permitir o acesso a links e download de anexos.

6.5

Atender aos padrdes do web design minimos para responder de forma prd ativa a visualizagdo das paginas web, relativo aos
tamanhos, formatos e a orientagao das telas dos dispositivos empregados para acessa-los, por exemplo: monitores de video de
computadores (PC) desktops, tablets , assegurando sua adequagdo ao melhor formato de apresentagdo.

6.6

Possuir recursos gerais de acessibilidade para pessoas com deficiéncia, garantidos pelo atendimento as diretrizes da Cartilha de
Usabilidade elaborada pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo do Brasil, o eMAG.

6.7

Possibilitar a aplicagdo de recursos de acessibilidade, no minimo com os seguintes recursos:
e  Contraste: alteragdo das cores de todo o portal para que duas cores (fundo preto e texto branco) gerem alto
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contraste para acessibilidade de leitura;

e  Link para VLibras: recurso para tradugdo de textos do portal para linguagem brasileira de sinais Navegacgao via teclado
e atalhos de teclado

e Link para pagina de acessibilidade com o detalhamento dos padrdes

6.8 No cabegalho, devem constar informagGes como: Logotipo da Entidade, Nome da Entidade ou do Portal, teclas de atalho, Itens
de acessibilidade, com navegacgdo por teclado e alto contraste, acesso ao Vlibras do governo federal.

6.9 Permitir a exibigcdo de banners, na area publica do website, sendo um banner com imagens apresentadas em formato de slide
show ,acompanhados quando se aplicar, de um link para um enderego URL proporcionando a apresentagdo da pagina web
referente ao link na mesma ou numa nova janela do navegador (web browser), e um banner com imagem fixa, sem a
apresentagdo em formato de slides.

6.10 Deve possuir recurso que permita localizar um servigo, por meio de cards de categorias de servigos, com a lista de todos os
servigos por categoria.

6.11 Deve apresentar se¢do de servigos em destaque com o nome e a descri¢do do servigo, permitindo através de um link o acesso
rapido ao mesmo.

6.12 Permite que noticias e matérias sejam exibidas em boxes de conteldo na area publica do website, sob a forma de uma cards,
contendo o titulo e a descrigdo. Ao clicar na noticia, deve trazer o detalhamento do conteldo da noticia com as seguintes
caracteristicas: titulo, subtitulo, imagem, noticias recentes com a data de publica¢do

6.13 O rodapé deve estar dividido em 3 colunas com informag&es do Contato, acesso répido e redes sociais e possuir os seguintes
dados: Nome da Entidade, Enderego, e-mail e horario de atendimento ao Publico, acesso rapido a qualquer link cadastrado
pelo administrador e acesso as Redes Sociais.

6.14 No rodapé deve ser exibido o Mapa do Site através de uma lista com todas as paginas (URLs) do site.

6.15 Deve possuir drea administrativa do Portal que permita a publicagdo e gerenciamento de informag&es através de recursos para
a completa gestdo do conteldo informativo das paginas de noticias, bem como dos servigos de pagina interna ou com link
externo, dos destaques de servigos, gerenciamento de banners, informagdes de cabecalho e informagdes de contato.

6.16 Devera permitir ao administrador do portal a criagdo, alteracdo e exclusdo de um servigo. Para a criagdo de um servico, o
administrador devera informar o titulo e a descrigdo (detalhamento) do servigo, se requer autenticagdo do usuario, tipo de
servigo e se o servigo é digital, parcialmente digital ou ndo é digital e icone. Opcionalmente podera também incluir uma
imagem.

6.17 Para a criagdo de uma categoria ou subcategoria, deverd conter no minimo informagdo sobre nome e icone.

6.18 Permitir a associagdo de servigos as categorias de servigo para a estruturagdo dos menus que serdo exibidos no portal.

6.19 O cadastro de menus deve permitir através do gerenciamento, que os servigos que integram o portal fiquem ocultos na area
publica do website, até que a sua exibi¢do seja autorizada pelo usudrio administrador.

6.20 O cadastro de noticias deve ter no minimo as seguintes informagdes: titulo, subtitulo, texto, imagem, data de inclusdo e data de
vigéncia e contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa possa agendar a publicagdo automatica de uma
noticia, para uma determinada data, além de possibilitar que a informagdes possam ser ocultadas no site publico através da
data de vigéncia.

6.21 O cadastro de pagina interna padrdo deve obrigatoriamente permitir o detalhamento dos servigos nos seguintes requisitos:
Titulo do Servigo, O que é? Quem pode utilizar este servico? Etapas para realizagdo deste servigo e outras informacdes. E
possivel a inclusdo de anexos e links que facilitam o acesso do cidaddo as informagdes.

6.22 Deve possuir recurso para cadastro de paginas internas para publicagdes de informacGes em geral e conteudos diversos, com
textos sem limite de caracteres e um arquivo em anexo, sem limite para quantidade de paginas.

6.23 Deve permitir o cadastramento de 5 imagens para o banner multiplo com no minimo a ordenagdo na exibi¢do das imagens,
links de acesso a URL cadastrada, indexador para a visualizagdao de imagens. De permitir o cadastro de uma imagem para o
banner fixo.

6.24 Deve permitir o cadastro de uma imagem para o Logo e de um titulo, que serdo apresentados no cabegalho do Portal.

6.25 Deve permitir a incorporagdo de links simples e links com icone para acesso rapido, sendo necessarias as seguintes
informagdes: titulo do link, ordenamento, enderego URL do link e para o link com icone pode ser selecionado um icone que
tenha referéncia com o titulo cadastrado.

6.26 Deve possibilitar o cadastro e o acesso as redes sociais da entidade como: facebook, Instagram, twitter e WhatsApp

6.27 Permitir o gerenciamento das se¢des: banner multiplo, categorias, destaques, noticias, banner fixo e feed de noticias
Caso o administrador ndo queira exibir alguma segdo, basta desabilita-la.

6.28 Permite o cadastro de dados do enderego, e-mail e dois horarios de atendimento ao publico

6.29 Permite selecionar os servigos que serdo exibidos na se¢do Destaques do Portal

6.30 Permite ao administrador do Portal habilitar ou desabilitar o componente de avaliagdes e o componente de resumo de
avaliagGes. Obrigatoriamente deve permitir duas formas de exibir o componente de avaliagdo, fixo ao final de cada pagina de
servigo ou através de uma caixa de didlogo, acionado ao clicar em um icone de estrela.

6.31 Deve possibilitar a avaliagdo de um servigo com 5 estrelas, através de um componente disponibilizado em pégina interna de
servigos. Obrigatoriamente devem ser avaliados os critérios definidos pela Lei 13460/2017, sdo eles - satisfagdo do usuario com
o servigo prestado;

Il - qualidade do atendimento prestado ao usuario;
Il - cumprimento dos compromissos e prazos definidos para a prestagdo dos servigos;
6.32 Deve possibilitar visualizagdo do resumo das avaliagdes na pagina interna de servigo, abaixo do titulo do servigo, com no
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minimo a quantidade de classificagGes de usuarios e o percentual de cada nota (1 a 5), e a nota final que é resultado da média
dos percentuais de cada nota.

6.33 Na pagina principal do Portal, deve disponibilizar uma se¢do que divulgue os seguintes nimeros: quantidade de servigos
disponiveis no portal, percentual de servigos digitais, média das avaliagGes de todos os servigos. A partir desta segdo, deve
permitir o acesso a uma pagina de monitoramento de indicadores de servigos

6.34 No Painel de Monitoramento dos Servigos, deve permitir a consulta por Categoria e por Servigo e trazer os seguintes
indicadores: Quantidade de servigos por categoria, grafico de avaliagdo de satisfagdo dos servigos de acordo com os critérios
satisfagdo com o Servigo Prestado, Qualidade do Atendimento e Cumprimento de Prazos e Compromissos, grafico com o
percentual de digitalizagdo de servigos para servigos digitais, ndo digitais e parcialmente digitais, indicador da quantidade de
servigos que receberam avaliagdo no portal.

6.35 Na area administrativa do Portal, deve permitir que a se¢do Desempenho de servigos seja desabilitada da pagina do Portal.

6.36 Em pagina especifica para compor o Painel de Monitoramento de Servigos, deve permitir selecionar o filtro érgdo para obter
resultados referentes a Avaliagdo de Satisfagdo, Servigos Avaliados e Nivel de Digitalizagdo

6.37 Na area do Cidad3o deve ser exibido um icone para download da Carta de Servigos. O PDF da carta de servigos deve ser possuir
os seguintes requisitos: Na primeira pagina exibir a logo, o nome da Entidade. No rodapé deve possuir o enderego, horario de
atendimento e e-mail de contato e a data e horario da geragdo do Pdf. Deve possuir uma pégina para apresentag¢do da Carta de
Servigos. Exibir um sumario com a lista de servigos disponiveis por 6rgdo e por categoria. Ao final da pagina de servigos de um
determinado 6rgdo, exibir a quantidade de servigos do érgdo. Na ultima pagina exibir um totalizador com a quantidade de
servigos disponiveis, servigos digitais, ndo digitais e parcialmente digitais.

6.38 Na area administrativa do Portal, deve permitir vincular um servigo ao érgao responsavel, informando também a data de
vigéncia inicial e final.

7. SISTEMA DE TRANSPARENCIA

7.1 Permitir a impressdo dos resultados das consultas. Para tanto, o usuario apds preencher os dados pertinentes a consulta e gerar
as informacgdes, poderd imprimi-las através do botdo "imprimir".

7.2 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.3 Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar ao empenho que originou a despesa orgamentaria.

7.4 Possibilidade de mergulhar nas informagdes até chegar aos credores com seus respectivos empenhos que originaram a despesa
orcamentdria.

7.5 Historico de navegacdo e filtros utilizados em cada consulta.

7.6 Resumo explicativo em todas as consultas da Receita e da Despesa. Esta informagdo deve ser parametrizavel, ficando a critério
do administrador do sistema informar o conteido que achar necessario.

7.7 Movimentagdo diaria das despesas, contendo o nimero do empenho, data de emissao, unidade gestora e credor, além do valor
empenhado, em liquidacdo (esta informacgdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado
relacionado ao empenho e ao periodo informado.

7.8 Movimentagado diaria das despesas, com possibilidade de impressdao dos empenhos orgamentdrios, extra orgamentdrios e de
restos a pagar.

7.9 Movimentagdo diaria das despesas, com possibilidade de selecionar os registros por: periodo, unidade gestora, credor,
documento do credor (CPF/CNPJ), nimero do empenho e tipo do empenho (or¢amentério, extra orgamentario ou restos a
pagar).

7.10 Dados  cadastrais do empenho com as seguintes informagdes:

o Unidade gestora;

Data de emisséo;

Funcional programatica;

Categoria Econdmica;

Grupo da Despesa;

Modalidade de Aplicagdo;

Natureza da Despesa;

Desdobramento da Despesa;

Fonte de recursos;

Credor, com seu respectivo documento;

Tipo, nimero, ano e data de homologagdo da licitagdo (quando houver);
Numero do processo de compra (quando houver);

Numero do convénio (quando houver);

Numero do contrato (quando houver);

Descri¢do da conta extra (para os empenhos extra orgamentarios) Itens do empenho com as suas respectivas
quantidades, unidade e valor unitario;

o  Registros de comprovacgdo da despesa (opcional)

O O O O O O 0 O O O O O o o
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7.11 Histérico do empenho contendo descrigdo do item, quantidade, unidade, valor unitario e valor total

7.12 Histérico das liquidagdes contendo data de liquidagdo, numero de liquidagdo, complemento histdrico, valor liquidado e valor
estornado.

7.13 Histérico dos pagamentos contendo data do pagamento, nimero do pagamento, nimero de liquidagdo, complemento
historico, valor pago e valor estornado.

7.14 Histérico das retengdes contendo data da retengdo, nimero da retengdo, numero de liquidagdo, complemento histérico, valor
da retencgdo e valor estornado.

7.15 Dados de movimentagdo do empenho contendo os valores: empenhado, em liquidagdo (esta informagdo deve ser
parametrizavel pelo administrador do sistema), liquidado, pago e anulado.

7.16 Filtros para selecionar o exercicio, més inicial/final, e Unidade Gestora.

7.17 Movimentagdo das Despesas e Receitas de uma determinada unidade gestora ou de todas de forma consolidada.

7.18 Movimentacdo das Despesas por Classificacdo Institucional, contendo valores individuais e totais por Orgdo, Unidade, 32 Nivel
(quando existir), Natureza da Despesa e Credores.

7.19 Movimentagdo das Despesas por Fungdao de Governo, contendo valores individuais e totais por Fung¢do, Subfungao, Programa
de Governo, Natureza da Despesa e Credores.

7.20 Movimentagdo das Despesas por Programa de Governo, contendo valores individuais e totais por Programa de Governo, Agdo
de Governo, Natureza da Despesa e Credores.

7.21 Movimentagdo das Despesas por A¢do de Governo, contendo valores individuais e totais por Tipo da Ag¢do (Projeto, Atividade,
Operacdo Especial), A¢do de Governo, Natureza da Despesa e Credores.

7.22 Movimentag¢do das Despesas por Categoria Econémica, contendo valores individuais e totais por Natureza da Despesa, Grupo
de Despesa, Modalidade de Aplicagdo, Elemento de Despesa e Credores.

7.23 Movimentag¢do das Despesas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Fonte de Recursos,
Detalhamento da Fonte, Natureza da Despesa e Credores.

7.24 Movimentag¢do das Despesas por Esfera Administrativa, contendo valores individuais e totais por Esfera, Natureza da Despesa
e Credores.

7.25 Movimentagao das Despesas envolvendo “Diarias”, “Passagens” e
“Adiantamentos de Viagem”, contendo valores individuais e totais por Credor, além de dados complementares que mostram
a Lei Autorizativa, Ato de Concessdo, Data Inicial/Final da Viagem, Meio de Transporte, Objetivo da Viagem, Quantidade de
Didrias, Valor Unitdrio das Didrias, Valor Total, Matricula, Nome e Cargo dos Beneficiarios.

7.26 Movimentagdo de Arrecadagdo das Receitas por Natureza da Receita, contendo valores individuais e totais por Categoria
Econdmica, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.

7.27 Movimentagdo de Arrecadagdo das Receitas por Fonte de Recursos, contendo valores individuais e totais por Natureza da
Receita, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, Subalinea e Detalhamento.

7.28 Movimentagdo de Arrecadagdo das Receitas contendo os valores de Previsdo Inicial, Previsdao das Dedugdes, Previsdo
Atualizada Liquida, Arrecadagdo Bruta, Dedugdes da Receita e Arrecadagdo Liquida.

7.29 Movimentagdo das Despesas contendo os valores da Dotagdo Inicial, Créditos Adicionais, Dotagdo Atualizada, Valor
Empenhado, em Liquidagdo (esta informagdo deve ser parametrizavel pelo administrador do sistema), Valor Liquidado e Valor
Pago.

7.30 Movimentagdo didria de arrecadagao das receitas, contendo os valores totais de arrecadagdo no dia, no més e no periodo
selecionado.

Movimentag¢do didria das despesas, contendo os valores totais efetuados no dia, no més e no periodo selecionado.

7.31 Movimentagdo dos empenhos a pagar contendo a Data de Vencimento, Fornecedor, Valor a Pagar, Numero do Empenho, Tipo
do Empenho, Fonte de Recursos, Descricdo do Movimento, Processo Licitatério (se houver), Valor Empenhado e Valor a Pagar.

7.32 Movimentagdo de recursos financeiros extra orgamentarios repassados entre entidades publicas da mesma esfera de governo
contendo unidade concessora/recebedora, finalidade da transferéncia, programagao inicial, histérico de movimentos e
resumo da transferéncia.

7.33 Movimentagdo de recursos recebidos da Unido, Estado ou outras entidades contendo a origem, fonte de recursos,
detalhamento da fonte, previsdo bruta, previsdo das dedugdes, previsdo liquida, arrecadagdo bruta, dedugdes e arrecadagdo
liquida.

7.24 Movimentagdo de recursos concedidos a outras entidades para consecugdo de atividades de interesse publico, que ndo sejam
decorrentes de determinag3o legal ou constitucional contendo o tipo da transferéncia, nome do beneficiario, CPF/CNPJ, valor
empenhado, valor liquidado, valor pago e valor anulado, bem como os detalhes do empenho realizado.

7.35 Visdo detalhada da Ordem Cronoldgica de Pagamentos, demonstrando fonte de recursos, empenho, histérico do empenho,

data de liquidagdo, data de vencimento, data de pagamento, CPF/CNPJ do fornecedor, nome/razdo social do fornecedor,
valor, situagdo (a pagar, pagos, todos), contrato, processo licitatério, processo de compra, processo administrativo, processo
de pagamento.
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7.36 Localizagdo de uma despesa, como o(s) bairro(s) ou regiGes beneficidrias dos referidos gastos.

7.37 Possibilidade de buscar as despesas filtrando por data

7.38 Apresentar os Contratos da Administragdo Publica com seus aditivos, reajustes e demais alteragdes. Permitindo a selegdo por
exercicio, unidade gestora, finalidade, fornecedor, valor e periodo. Os contratos serdo exibidos a partir da data de publicagdo.

7.39 Apresentar os Processos Licitatdrios e afastados de licitagdo, permitindo seleciona-los pelo exercicio, unidade gestora,
modalidade, finalidade, objeto e expedigdo. Os processos serao exibidos a partir da sua data de publicagdo. Permitir a
visualizagdo em processos Licitatérios ja homologados, de despesas nado previstas.

7.40 Apresentar a relagdo de participantes da Licitagdo, bem como a relagdo de fornecedores classificados, desclassificados e o
motivo da desclassificagdo

7.41 Apresentar os vencedores e seus respectivos fornecimentos a unidade gestora, identificando seus contratos e itens
fornecidos.

7.42 Apresentar os produtos consumidos e seus respectivos fornecedores e contratos, permitindo seleciona-los por unidade
gestora, descrigdo e periodos.

7.43 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.44 Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

7.45 Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.

7.46 Data da abertura das propostas.

7.47 Informagdes do quadro de servidores ativos contendo nome, matricula, cargo/fungéo, lotagdo e vinculo

7.48 Informagdes dos servidores efetivos contendo legislagdo regulamentadora, data de admissdo, forma de contratagao, carga
horaria, horario de trabalho e situagdo funcional

7.49 Informagdes dos servidores comissionados contendo data de nomeagdo, numero do ato de nomeacgao, data de exoneragdo,
numero do ato de exoneragdo, existéncia de vinculo efetivo, carga horéria, detalhamento das atribuigdes, legislagdo
regulamentadora e situagao funcional

7.50 Informacdes dos servidores cedidos/recebidos contendo legislagdo regulamentadora, carga horaria, nimero do ato de cessdo,
6nus do pagamento e prazo de cessdo

7.51 Informag0es dos servidores temporarios contendo data inicial e final da contratagdo

7.52 Informag0es dos estagiarios contendo data de admissao, curso vinculado ao estégio e carga horaria

7.53 Informagdes do quadro de servidores inativos contendo nome, matricula, cargo/fun¢do em que se deu a aposentadoria, data
de ingresso no quadro de inativos e regime de aposentadoria

7.54 Informag0es da quantidade de servidores, salario base, vencimentos totais, descontos e valor liquido em niveis de visao por
Entidade, Periodo, Secretaria, Departamento, Sessdo, Setor, Cargo e Servidor

7.55 Informagdes analiticas de pagamento contendo matricula, nome do servidor, cargo, vinculo, data de admissao, saldrio base,
proventos, vantagens, vencimentos totais, descontos e valor liquido em niveis de visdo por Entidade e Periodo

7.56 Informagdes detalhadas da folha de pagamento contendo cédigos de verbas, descri¢do das verbas, valores de proventos,
vantagens e descontos.

7.57 Informagdes detalhadas da folha de pagamento complementar contendo cddigos de verbas, descrigdo das verbas, valores de
proventos, vantagens e descontos.

7.58 Informagdes detalhadas da folha de pagamento complementar contendo cddigos de verbas, descricdo das verbas, valores de
proventos, vantagens e descontos.

7.59 Informag0es detalhadas de rescisdo contendo cédigos de verbas, descrigdo das verbas, valores de proventos, vantagens e
descontos.

7.60 Informag0es detalhadas da folha de 132 salario contendo cddigos de verbas, descri¢do das verbas, valores de proventos,
vantagens e descontos.

7.61 Informag0es detalhadas do servidor, contendo nome, matricula, data admissao, lotagdo, cargo, carga horaria, situagdo, vinculo
e CPF.

7.62 Informagdes do nimero de vagas criadas, preenchidas e disponiveis, por cargo, conforme o regime de contratagdo

7.63 Informag0es sobre plano de cargos e salarios contendo informagdes sobre codigo, descrigao, lei, faixa salarial, vinculo e
quantidade de funcionarios dentro da faixa

7.64 Informagdes de Concursos em Andamento contendo o tipo de concurso, nimero/ano, decreto lei, datas de publicagdo,
homologagdo, validade e prorrogagdo e anexo, filtrados por 6rgdo e a partir de um determinado més/ano.

7.65 Informagdes de Concursos Encerrados contendo o tipo de concurso, nimero/ano, decreto lei, datas de publicagdo,
homologagdo, validade e prorrogagdo e anexo, filtrados por 6rgdo e a partir de um determinado més/ano.

7.66 Informagdes de NomeacgGes e Convocagdes de servidores publicos aprovados em concurso.

7.67 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.68 Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

7.69 Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.
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7.70 Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Natureza da Receita, detalhamento das receitas e seus valores.

7.71 Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Natureza da Receita e seus valores.

7.72 Valores Langados, Periodo, Tipo de tributo, Descrigdo do Tributo e seus valores.

7.73 Valores Langados detalhados por niveis de Categoria, Origem, Espécie, Rubrica, Alinea, SubAlinea e Detalhes (Unidade Gestora,
Descrigdo, Data Langamento e Valor) de cada Tributo.

7.74 Valores Arrecadados, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores.

7.75 Valores Deduzidos, em niveis de visdo por Fonte de Recurso, Natureza da Receita e seus valores.

7.76 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.77 Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

7.78 Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.

7.79 Relagdo de bens contendo identificagdo do bem, unidade gestora, descrigdo, nimero da placa, situagdo, data de aquisigdo,
valor de aquisicao, tipo de ingresso, data da baixa, tipo da baixa, valor atual, data de avaliagdo, nota fiscal, nimero série e
processo licitatorio.

7.80 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.81 Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

7.82 Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.

7.83 Relagdo de materiais contendo unidade gestora, descri¢do, unidade de medida, saldo anterior, entradas, saidas e saldo atual

7.84 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.85 Possibilidade de impressao de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

7.86 Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.

7.87 Relagdo de veiculos contendo unidade gestora, tipo de veiculo, descri¢do, data de aquisi¢do, localizagdo, placa, ano de
fabricagéo, situacgdo, tipo do bem, chassi, estado de conservagdo, nimero do RENAVAM, combustivel utilizado, cor e data de
aquisicao.

7.88 Relagdo das despesas com abastecimento, impostos e outras manutengGes contendo data do movimento, descrigdo,
quantidade e valor.

7.89 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.90 Possibilidade de impressdo de todas as informagdes que sdo disponibilizadas.

7.91 Data da ultima atualizagdo dos dados efetuada.

7.92 Possibilidade de consultar as opgdes de menu disponiveis, publicages e respostas as perguntas frequentes com base em um
argumento simples de pesquisa.

7.93 Possibilidade de saber quais sdo os recursos de acessibilidade disponiveis.

7.94 Possibilidade de consultar, imprimir e exportar as respostas as perguntas mais frequentes que facilitam o entendimento sobre
os objetivos e conteudo do portal.

7.95 Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informagdes sobre a estrutura organizacional da entidade. Tais dados
compreendem: nome, endereco, horario de atendimento, telefones, atribui¢des e responsavel.

7.96 Possibilidade de apresentar os principais programas, projetos e a¢des realizados pelo 6rgdo e unidade gestora.

7.97 Possibilidade de consultar, imprimir e exportar informagdes sobre o local responsavel pelo Servigo de Informagées ao Cidaddo
(SIC). Tais dados compreendem: nome, enderego, hordrio de atendimento, telefones, atribuigdes e responsavel.

7.98 Possibilidade de obter informagdes basicas sobre os pedidos de informagdo, bem como o enderego eletrénico para efetuar
seu registro e acompanhamento.

7.99 Possibilidade de consultar publicagdes diversas da entidade que envolvem temas como: Prestagdo de Contas,
Planejamento/Or¢camento, Lei 9.755/98 (Contas Publicas), Lei de Responsabilidade Fiscal (RREO e RGF), Anexos da Lei
4.320/64, Licitagbes, Lei de Acesso a Informagdo, Contratos, Gestdo Pessoal e Auditorias e Inspe¢des de Controle Interno.

7.100 Possibilidade de consultar informagdes do responsavel pela manutengdo do portal. Tais dados compreendem: nome,
endereco, horario de atendimento, telefones e contato eletrdnico.

7.101 Possibilidade de disponibilizar o acesso rapido a uma ou mais consultas sem a necessidade de navegar pelos menus.

7.102 Possibilidade de disponibilizar o acesso via webservice ou outra ferramenta que permita leitura automatizada via APl em um
formato aberto (geragdo nos formatos XML e JSON).

7.103 Possibilidade de exportar as informagdes em um ou mais arquivos através de um formato aberto (ndo proprietario).

7.104 Possibilidade de criar Menus personalizados no Portal de Transparéncia. Permitindo ao érgao vincular Links, Paginas da
Internet, ou qualquer arquivo dentro dos temas correlatos, bem como destacar algum tema especifico.

7.105 Possibilidade de criar sub-menus nas abas disponiveis no Portal de Transparéncia personalizaveis a critério do Orgdo.

7.106 Possuir consulta da ordem de pagamento dos empenhos

7.107 Possuir area especifica para consulta de dados relacionados a pandemia do CORONAVIRUS COVID-19, contendo no minimo:

o  Publicagdes
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LicitagOes
Contratos

Pessoal

Despesas
Receitas

Receita x Despesa
Compras Diretas
o  Patrimonio

O O O O O O O

7.108 Possuir consulta que demostre as compras diretas, registradas diretamente na contabilidade, juntamente com a justificativa
que a originou.

7.109 Possuir consulta de convénios recebidos e concedidos

7.110 Possuir consulta dos salarios por lotagdes ou por cargos dos funcionarios

7.111 Possuir drea de dados abertos

7.112 Permitir a criagdo de sub-menus com resultado de pesquisas relacionadas aos temas existentes.

7.113 Possibilidade de ocultar os filtros em licitagGes, apresentando dados pré-filtrados baseado em parametros.

7.114 Possibilitar a anexagao de arquivos compactados do tipo ZIP,RAR, gif, jpg, jpeg, png, doc, docx, xls, pdf, bmp, zip, rar”.

Caso dentro do arquivo compactado, exista algum arquivo ndo permitido a dever emitir mensagem que o conteudo nado
conteudo ndo é compativel com as extensdes permitidas.

8. SISTEMA DE BUSSINESS INTELIGENCE

8.1 Disponibilizar médulo com informagdes de indicadores da gestdo em formato gréfico, dispondo de pelo menos informagdes das
areas Financeira, Receitas e Despesas (Orgamentarias).

8.2 Disponibilizar o acesso ao ambiente dos indicadores da gestdao em WEB e dispositivo mével.

8.3 Os indicadores da gestdo devem estar alocados em ambiente com o conceito de computagdao em nuvem.

8.4 Deve ser possivel configurar usudrios cujo acesso ao médulo seja possivel com visualizagdes distintas dos indicadores, para que
cada usudrio possa ter acesso aos indicadores de sua drea de interesse.

8.5 Disponibilizar os graficos com as informagdes dos indicadores que permitam interagdo, podendo fazer filtros e sele¢Ges de
periodos, bem como ofertar detalhamento de niveis da informagdo (tecnicamente conhecido como drill down) que esta sendo
exibida para os indicadores que exibirem informag8es das Naturezas de Receitas e Despesas. Ao realizar um filtro através de
um indicador, os demais indicadores apresentados no mesmo campo de visdo, na mesma tela, também devem respeitar o filtro
realizado (desde que tratem do mesmo tema).

8.6 Disponibilizar em uma Unica pdagina, num Unico campo de visdo, informagdes que contenham os seguintes conteldos:
Percentual de Gastos com Saude, Percentual de Gastos com Educagdo, Percentual de Gastos com Pessoal (Consolidado,
Executivo e Legislativo), Divida Consolidada, Operag6es de Crédito Internas e Externas, Operagées de Crédito por Antecipagdo
de Receita Orgamentaria, Previsdo e Execugdo Total de Receita e Total de Despesa.

8.7 Disponibilizar em uma Unica pagina informagdes que contenham os seguintes conteudos: Percentual de Gastos com Saude,
Percentual de Gastos com Educagdo, Percentual de Gastos com Pessoal (Consolidado, Executivo e Legislativo), Divida
Consolidada, Operagdes de Crédito Internas e Externas, Opera¢des de Crédito por Antecipacdo de Receita Orgamentaria,
Previsdo e Execugdo de Receita, Despesa e Resultado Orgamentdrio, Previsdo e Execugdo de Receita, Despesa e Resultado
Previdenciario, Desempenho de Arrecadagdo, Desempenho Relativo da Arrecadagdo, Eficiéncia na Arrecadagdo de Impostos,
Desempenho da Despesa Orgamentaria, Desempenho Relativo da Despesa Orgamentaria, Resultado de Previsdo Orgamentaria,
Resultado da Execugdo Orgamentaria, Resultado do Or¢gamento de Capital, Capacidade de Geragdo da Poupanga e Cobertura de
Custeio.

8.8 Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Salude, demonstrando necessariamente qual a meta a
atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da meta realizada
guanto para o ndo cumprimento.

8.9 Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Educagdo, demonstrando necessariamente qual a meta a
atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificagado visual tanto para o cumprimento da meta realizada
quanto para o nao cumprimento.

8.10 Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Pessoal (Consolidado, Executivo e Legislativo),
demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificagdo
visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

8.11 Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Divida Consolidada, demonstrando necessariamente qual a
meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da meta
realizada quanto para o ndo cumprimento.

8.12 Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com OperagGes de Crédito Internas e Externas, demonstrando
necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificagdo visual tanto para o
cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

8.13 Disponibilizar indicador que demonstra o percentual de gastos com Operagdes de Crédito por Antecipacdo de Receita,
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demonstrando necessariamente qual a meta a atingir, o realizado em percentual no periodo, bem como uma identificagdo
visual tanto para o cumprimento da meta realizada quanto para o ndo cumprimento.

8.14

Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Receita Orgamentdria, Correntes, Capital e Previdenciaria prevista
no ano e Arrecadada no ano, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsdo realizada quanto para
0 ndo cumprimento.

8.15

Disponibilizar indicador que demonstra os valores totais de Despesa Or¢gamentaria, Correntes, Capital e Previdencidria prevista
no ano e Despesa Realizada no ano, bem como uma identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para o
ndo cumprimento.

8.16

Disponibilizar indicador que demonstra o Resultado Orgamentdrio das Receitas e Despesas Previdencidrias, sendo essa
informagdo o resultado da Receita Previdenciaria Arrecadada versos a Despesa Previdenciaria Executada, bem como uma
identificagdo visual tanto para o cumprimento da previsdo quanto para o ndo cumprimento.

8.17

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancéria Financeira, exibindo a mesma informagdo do saldo
financeiro por Unidade Gestora, Tipo de Conta Bancaria e por Instituicdo Bancaria. Também deve demonstrar uma evolugdo
mensal do total da Disponibilidade Bancaria Financeira, comparando em cada més se houve evolugdo ou diminui¢do do saldo
bancario. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.18

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Disponibilidade Bancaria Financeira confrontando a mesmo com as
ObrigagOes a Pagar. As ObrigacGes a Pagar devem ser exibidas, pelo menos, por Unidade Gestora, Fonte de Recurso, por Més,
Fornecedores a Pagar, sempre em visGes separadas. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, Fungdo, Subfuncao,
tipo de Obrigagdo se estd Vencida ou A Vencer, Data de Vencimento das ObrigagGes, se é Orcamento do Ano ou de Anos
Anteriores. A Disponibilidade Bancaria Financeira exibindo a mesma informagdo do saldo financeiro por Unidade Gestora, Tipo
de Conta Bancaria e por Instituigdo Bancaria. Também deve demonstrar uma evolugdo mensal do total da Disponibilidade
Bancdria Financeira, comparando em cada més se houve evolugdo ou diminuigdo do saldo bancério. Essas visGes devem estar
disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar
outro local para exibi-las em conjunto.

8.19

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Prépria Arrecadada. Deve exibir graficos comparando mensalmente a
receita propria arrecadada do exercicio atual com o exercicio anterior, a evolugdo acumulada da receita propria arrecadada
comparando a mesma com o exercicio anterior, a comparagao com uma linha de tendéncia se o valor préprio arrecadado no
exercicio atual é maior ou menor do que o mesmo periodo do exercicio anterior. Também deve exibir um gréfico com o valor
préprio arrecadado por tipo de receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo
refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta,
num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.20

Disponibilizar indicador que demonstra o total de Receita Arrecadada. Deve exibir graficos comparando mensalmente a receita
arrecadada do exercicio atual com o exercicio anterior, com disponibilidade para formato mensal ou acumulado. Também deve
exibir um grafico com o valor arrecadado por tipo de receita e contribuinte, comparativo com exercicio anterior no formato de
KPI e totalizadores dos valores arrecadados do exercicio atual, exercicio anterior, més atual e dia anterior. Apresentar filtros por
Contribuinte e Tipo de Cadastro. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita ou contribuinte e
sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma
conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.21

Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Prépria Langada com a Receita Prépria Arrecadada, por tipo de
receita. Deve exibir graficos comparando mensalmente a receita prépria langada com a arrecadada. Também deve
disponibilizar os maiores contribuintes que receberam langamento de receita prépria, bem como os maiores contribuintes do
municipio para as receitas préprias. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo
refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta,
num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.22

Disponibilizar indicador que demonstra o confronto da Receita Prépria Langada com a Receita Prépria Arrecadada por tipo de
receita, contribuinte e més, possibilitando a op¢do do formato acumulado ou mensal. Também deve disponibilizar o
comparativo em percentual de Receita Arrecadada / Receita Langada. Apresentar filtros por Contribuinte e Tipo de Cadastro. Os
graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um tipo de receita e sendo refletido automaticamente nos demais
graficos. Essas visOes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a
necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.23

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Receita do municipio, exibindo um grafico com que pode ser alterado o
formato por acumulado ou mensal da arrecadagdo realizada do exericio atual, arrecadacdo realizada do exericio anterior e da
arrecadagdo prevista para o exercicio atual, bem como a exibi¢do das maiores receitas por Natureza da Receita e Fonte de
Recurso. Também disponibilizar um indicador de Recursos Préprios. Deve ser possivel aplicar filtros por Fonte de Recursos e
Natureza de Receita. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de
Receita ou Fonte de Recurso e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 03 niveis de
detalhe das informagGes da Natureza de Receita. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma
conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.24

Disponibilizar indicador que demonstra os valores de Despesas Orgamentarias Pagas, tendo informacgdes graficas do mesmo por
més, valores pagos acumulados, por natureza da despesa e exibindo os maiores fornecedores pagos. Deve ser possivel aplicar
filtros por Unidade Gestora, Fungdo, Subfungdo, exercicio da despesa, bem como um Unico fornecedor em especifico. Os
graficos devem ter interatividade, podendo-se filtrar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido
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automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo menos 04 niveis de detalhe das informagdes da Natureza de Despesa.
Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade
de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.25

Disponibilizar indicador que demonstra o Total de Despesa do municipio, exibindo um grafico com a despesa liquidada mensal,
a despesa liquidada acumulada e o saldo de orgamento a realizar, um comparativo da despesa liquidada com o exercicio
anterior, bem como a exibigdo das maiores despesas por Natureza da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade
Gestora, Funcdo, Subgdo, Orgdo e Natureza de Despesa. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se selecionar um
determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Deve exibir pelo
menos 03 niveis de detalhe das informagGes da Natureza de Despesa. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica
pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em
conjunto.

8.26

Disponibilizar indicador que demonstra o as principais etapas da Execugdo Orgamentaria, sendo Empenho, Liquidagdo e
Pagamento, exibindo um grafico que confronta a despesa empenhada, liquidada e paga, de forma acumulada ou mensal. Deve
ainda exibir a mesma informacgdo através de um funil visual contendo os valores totais empenhados, liquidados e pagos, bem
como demonstrar o total de despesa pendente de liquidagdo por Natureza de Despesa. Este ultimo deve permitir ter nivel de
detalhe de até 04 niveis. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, periodo e Natureza da Despesa. Os graficos
devem ter interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou Natureza de Despesa e sendo refletido
automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num
mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.27

Disponibilizar indicador que demonstra o as principais etapas da Execugdo Orgamentaria, sendo Empenho, Liquidagdo e
Pagamento, exibindo um grafico que confronta a despesa empenhada, liquidada e paga, de forma acumulada ou mensal. Deve
ainda exibir a mesma informagdo através de um funil visual contendo os valores totais empenhados, liquidados e pagos, bem
como demonstrar o total de despesa pendente de liquidagdo por Fonte de Recurso e Natureza de Despesa, sendo este ultimo
deve permitir ter nivel de detalhe de até 04 niveis. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora, periodo, Fonte de
Recurso e Natureza da Despesa. Os graficos devem ter interatividade, podendo-se selecionar um determinado periodo e/ou
Natureza de Despesa e sendo refletido automaticamente nos demais graficos. Essas visdes devem estar disponiveis em uma
Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-
las em conjunto.

8.28

Disponibilizar indicador que demostra mensalmente o confronto dos valores da Receita Arrecadada, Despesa Executada
(Liquidada), Despesa Paga, e o Resultado Orgamentario (que é o resultado da Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-
Liquidada). Essa informagdo deve ser exibida de forma acumulada ou com valores exclusivos més a més, sem acumular.
Também deve ser capaz de exibir o resultado orcamentdrio (que é a Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-
Liquidada) comparando o mesmo mensalmente com o mesmo periodo do ano anterior, bem como exibir o resultado em forma
de funil, com o cdlculo do Superdvit ou Déficit da execugdao orgamentaria. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora
e més (periodo). Essas visdes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo,
sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.29

Disponibilizar indicador de Resultado Orgamentério (que é o Resultado Orgamentario dividido pela Receita Arrecadada) que
demonstra mensalmente ou acumulado o confronto dos valores do exericio atual, com exericio anterior e previsto para o
exericio atual, sendo o Resultado Orgamentario (que é o resultado da Receita Arrecadada menos a Despesa Executada-
Liquidada). Também deve ser exibido o resultado em forma de funil. Deve ser possivel aplicar filtros por Unidade Gestora e
més (periodo). Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de forma conjunta, num mesmo campo de visdo,
sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.30

Disponibilizar indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada quanto mensal (sem acumular valores), a
evolugdo do Cronograma de Desembolso confrontando o mesmo com a Execu¢do da Despesa. Também deve demonstrar
indicador que demonstre mensalmente, tanto de forma acumulada quanto mensal (sem acumular valores) a evolugdo do
Programacgdo Financeira da Receita confrontando a mesma com a Arrecadagdo da Receita. Deve ser possivel aplicar filtros de
Unidade Gestora, Natureza de Receita e Despesa e Periodo. Essas visGes devem estar disponiveis em uma Unica pagina, de
forma conjunta, num mesmo campo de visdo, sem a necessidade de navegar ou acessar outro local para exibi-las em conjunto.

8.31

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a Distribuicdo de Vencimentos, podendo ser selecionado entre
Vencimentos Totais, Salario, Outros Proventos e Vantagens, com confronto entre realizado no ano atual e anterior. Também
deve demostrar Totalizadores do periodo. Evidenciar a Distribuicdo do Vencimento selecionado por Vinculo Empregaticio,
Cargo, Lotagdo, Setor, Funcionario e Verba. As opgdes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio, Verba
e Lotagao.

8.32

Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuicdo de Vencimentos por Més, Lotacdo, Setor e Funcionarios,
com totalizadores do periodo. Disponibilizar também informativo da divisdo de faixas salariais com o valor de vencimentos e
quantidade de funcionarios com a sua proporgdo. As opgGes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e
Lotagdo.

8.33

Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de Funcionarios por Més (com confronto entre Ano Atual
e Ano Anterior), com distribui¢cdo por Vinculo Empregaticio, Cargo, Lotagdo e Setor. Disponibilizar também Totalizadores do
periodo. Evidenciar Calculo de rotatividade para o Ano Atual e Ano Anterior e propor¢do de funcionarios afastados. As opgdes
de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

8.34

Disponibilizar indicador de célculo de rotatividade de funcionarios, mostrando um percentual de mudangas entre admitidos e
demitidos sobre a quantidade total de funciondrios de um periodo. As opgdes de filtro sdo: Empresa, Setor, Competéncia

bela, amada e gentil

Av_ Nilza de Oliveira Pipino - 1852
CEP 85.440-000 | Fone (44) 3543-3000 136
www.ubirata. pr.gov.br




(Data), Vinculo Empregaticio e Lotagao.

8.35 Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a distribuicdo de Horas com divisdo entre Horas Trabalhadas,
Afastamentos, Faltas e Férias por Més, Lotagcdo, Setor e Funcionario. Disponibilizar também Totalizadores do periodo.
Evidenciar informativo do quanto a instituicdo tem de horas trabalhadas. As opg¢Ges de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data),
Vinculo Empregaticio e Lotagao.

8.36 Disponibilizar indicador de percentual de horas trabalhadas, comparando o total de horas registradas com o total de horas
efetivamente definidas para cada um dos funcionarios. As opg¢des de filtro sdo: Empresa, Setor, Competéncia (Data), Vinculo
Empregaticio e Lotagdo.

8.37 Disponibilizar indicadores que demostram mensalmente a quantidade de funcionarios afastados pela proporgdo do total de
funcionarios por més, com comparativo entre ano atual e anterior, por Motivo de Afastamento, Setor, Lotagdo e Funcionario.
Disponibilizar também Totalizadores do periodo. Evidenciar informativo do quanto a instituicdo tem de funcionarios afastados.
As opgdes de filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

8.38 Disponibiliza indicadores que demostram mensalmente a quantidade de horas faltas pela proporgdo do total de horas geradas
por més, com comparativo entre Ano Atual e Ano Anterior, por Motivo de Falta, Setor, Lotagdo e Funcionario. Disponibilizar
também Totalizadores do periodo e opgbes de filtro para selegdo. Evidenciar informativo do quanto a instituicdo tem horas
faltas. As opgdes de Filtro sdo: Empresa, Competéncia (Data), Vinculo Empregaticio e Lotagdo.

8.39 Disponibilizar informag&es de Valor de Saldo, Aquisigdo, Depreciagdo e Baixa Patrimonial por més com comparativo ao ano
anterior e seus totalizadores. Também apresentar a distribuicdo das medidas por Tipo de Patrimdnio, Classificagdo, Localizagdo
e Item. Opgdes de Filtro sdo: Competéncia (Més), Tipo, Classificagdo, Localizagdo, Item, Contabil e Unidade Gestora.

8.40 Apresentar indicador comparativo de Saldo, Aquisi¢do, Baixa ou Depreciagdo evidenciando se o ano atual estd acima ou abaixo
do ano anterior.

8.41 Disponibilizar informagdes de Quantidade de Itens por Saldo, Aquisicdo e Baixa Patrimonial por més com comparativo ao ano
anterior e seus totalizadores. Também apresentar a distribuicdo de quantidade de itens por Classificacdo e Localizagdo. Opgdes
de Filtro sdo: Competéncia (Més), Tipo, Classificagcdo, Localizagdo, Item, Contabil e Unidade Gestora.

8.42 Apresentar informativo de Analise dos Motivos de Baixa com comparativo ao ano anterior, com informacGes de valor e
quantidade.

8.43. Disponibilizar indicadores de Processos Expedidos e Encerrados por Més com comparativo ao ano anterior, de forma Mensal e
Acumulado. Também apresentar as distribuicdo da quantidade de processos abertos por Finalidade e Modalidade. Opgdes de
Filtro sdo: Competéncia (Més), Finalidade, Modalidade e Unidade Gestora.

8.44 Apresentar um quadro de saldo de processos em aberto por Modalidade, Finalidade e Fase de processo, com sua quantidade
total e valor estimado.

8.45 Demonstrar Mediana de Dias para conclusdo do processo licitatério por Modalidade

8.46 Disponibilizar indicador de Desempenho de Negociagdao, com comparativo ao ano anterior.

8.47 Disponibilizar quantidade de contratos que irdo vencer por més e por faixa de vencimento. Também, apresentar o valor total
dos contratos que irdo vencer, assim como seus totalizadores de quantidade e valor total.

8.48 Apresentar em grafico os contratos que irdo vencer por més e em escala o valor do contrato, com possibilidade de identificar
contrato, valor inicial, valor atual.

8.49 Apresentar um grafico que informa os contratos que irdo vencer com as informagdes do contrato, como numero, objeto,
fornecedor e data de vencimento.

8.50 Compartilhar as visdes dos painéis, com as sele¢Bes realizadas, com outros usuarios através de link ou via aplicativo Whastapp.

8.51 Projetar os painéis em televisores com opgdo de configurar quais visdes e o tempo de apresentagao.

8.52 Disponibilizar um assistente virtual que responda as perguntas realizadas por seus usudrios, sem interagdo humana, das areas
financeira, receitas e pessoal.

8.53 Disponibilizar o envio de resumo mensal das informagdes através de e-mail.

9. SISTEMA DE ATENDIMENTO AO CIDADAO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS — SMARTPHONE

9.1 Caracteristicas gerais do Aplicativo para o Cidaddo

9.1.1. Permitir o download nas lojas de aplicativos Apple Store e Google Play

9.1.2. Permitir o cadastro do cidad3o

9.1.3. Permitir a confirmacdo do cadastro via e-mail e SMS

9.14. Permitir o acesso aos servicos mediante informagdo do CPF e senha

9.1.5. Permitir a alteracdo de dados do cidaddo

9.1.6. Permitir a opgdo do recebimento de avisos da Entidade por e-mail, SMS ou ambos

9.1.7. Exibir as informagdes sobre o municipio como: nome, enderego, telefone e e-mail

9.1.8. Permitir a exclusdo definitiva da conta

9.1.9. Permitir a leitura de dados a partir de um QR Code

9.2 Aplicativo para o Cidadado - Servigo de Cadastro Imobilidrio

9.2.1. Permitir a consulta de dados dos imdveis onde o contribuinte seja, proprietario ou coproprietdrio, bem como a existéncia de
débitos ajuizados ou pendentes (quando houver)

9.2.2. Permitir a consulta de dados dos imdveis onde o contribuinte seja, proprietario ou coproprietario, bem como a existéncia de
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débitos ajuizados ou pendentes (quando houver)

9.2.3. Permitir a exibi¢do das construgdes (unidades) do imdvel

9.2.4. Permitir a consulta financeira dos imdveis

9.2.5. Listar os pagamentos, isengdes e cancelamentos efetuados

9.2.6. Listar as parcelas de cada langamento e a situagdo de cada uma

9.2.7. Permitir a emissdao de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela

9.2.8. Permitir o envio do link do boleto por e-mail

9.2.9. Permitir o envio do link do boleto por SMS

9.2.10. Permitir a emissdo da certiddo negativa

9.2.11. Permitir a emissdo da certiddo positiva

9.2.12. Permitir a emissdo da certiddo positiva com efeito de negativa

9.3. Aplicativo para o Cidaddo - Servico de Empresas/Atividades

9.3.1. Permitir a consulta de dados das empresas onde o contribuinte seja proprietario ou sécio, bem como a existéncia de débitos
ajuizados ou pendentes (quando houver)

9.3.2. Permitir a exibi¢do do quadro societario das empresas

9.3.3. Listar os dados de entrada na sociedade e percentual societario

9.3.4. Permitir a consulta financeira das empresas

9.3.5. Listar os pagamentos, isengdes e cancelamentos efetuados

9.3.6. Listar as parcelas de cada langamento, bem como a situagdo de cada uma

9.3.7. Permitir a emissdo de boleto bancario por divida agrupada ou por parcela

9.3.8. Permitir o envio do link do boleto por e-mail

9.3.9. Permitir o envio do link do boleto por SMS

9.3.10. Permitir a emissdo da certiddo negativa

9.3.11. Permitir a emissdo da certiddo positiva

9.3.12. Permitir a emissdo da certiddo positiva com efeito de negativa

9.4. Aplicativo para o Cidado - Servigo de Protocolo

9.4.1. Permitir a consulta a todos os protocolos gerados pelo contribuinte

9.4.2. Exibir informagdes dos processos como: numero, situagdo, data de abertura, data de entrega, data de arquivamento e descrigdo
da solicitagdo

9.4.3. Exibir dados de tramites

9.4.4. Permitir consulta a documentos exigidos por assunto

9.4.5. Listar as quantidades de cdpias exigidas por documento

9.4.6. Permitir a abertura de protocolos por subassunto

9.4.7. Permitir a anexagdo de documentos ou imagens ao protocolo

9.5. Aplicativo para o Cidad3o - Servico de Empenhos

9.5.1. Exibir um totalizador dos valores empenhados, liquidados, pagos e anulados para empresas cujo CPF informado na identificagdao
do cidaddo estiver vinculado no quadro societario

9.5.2. Permitir a visualizagdo de todos os empenhos do exercicio contendo: nimero, data de emissdo, descrigdo, valor empenhado,
valor liquidado, valor anulado e valor pago

9.5.3. Permitir a consulta dos dados das notas fiscais e/ou outros documentos vinculados aos empenhos

9.5.4. Exibir as informacdes de data de vencimento, série, nimero e valor das notas fiscais e/ou outros documentos

9.6. Aplicativo para o Cidad&o - Servico para o Servidor/Funcionario

9.6.1. Exibir as fontes pagadoras do municipio

9.6.2. Exibir todos os contratos ativos, ou ndo, do servidor

9.6.3. Exibir informagdes resumidas do contrato do colaborador como: nimero, data de admissao, data de rescisdo, lotagdo e cargo

9.6.4. Permitir a consulta do resumo da folha de pagamento

9.6.5. Exibir as informagdes de todas as verbas pagas em folha, bem como totalizadores e saldo liquido

9.6.6. Permitir a visualizacdo da margem consignével do servidor

9.6.7. Listar extrato de férias do servidor por contrato

9.6.8. Permitir a visualizagdo de férias pendentes e periodos aquisitivos

9.6.9. Exibir as informagdes de dias concedidos e de abono por periodo

9.7. Aplicativo para o Cidaddo - Servigo de Enquetes

9.7.1. Permitir a consulta e votagdo de enquetes disponiveis de acordo com a categoria

9.7.2. Exibir as uUltimas participagdes nas enquetes em que a votagdo foi efetuada

9.7.3. Aplicativo para o Cidaddo - Painel de Gerenciamento via Web

9.7.4. Possuir painel estatistico com informag6es sobre o uso do aplicativo que permita ao Gestor acompanhar:

9.7.5. NuUmero de guias emitidas;
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Numero de certiddes emitidas;

NuUmero de SMS enviados;

Numero de protocolos gerados por assunto;
Total de usuarios cadastrados

9.7.6.

Permitir a exibicdo de mensagens customizadas pela Entidade

9.7.7.

Permitir o envio de e-mails ou SMS para os usuarios cadastrados no aplicativo, com notificagdo de cobranga e opgdo de geragao
da guia para pagamento com o valor atualizado. Esta opgdo deve ser permitida para um usudrio especifico ou para um lote de
usuarios previamente selecionados no sistema de tributagdo e receitas

9.7.8.

Permitir o gerenciamento de consumo dos recursos de mensageria, envios de SMS, e-mails e avisos

9.7.9.

Permitir a visualizagdo dos usuarios cadastrados no aplicativo

9.7.10.

Permitir a criagdo e manutengdo de enquetes que ficardo disponiveis aos usudrios do aplicativo

9.7.11.

Permitir a geragdo de QR Code para um enderego especifico, link ou texto informativo

9.7.12.

Permitir a visualizagdo do histdrico de operagdes executadas pelo cidaddo no aplicativo

10.

SISTEMA DE ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA GERAL E ALVARA WEB / ATENDIMENTO AO CIDADAO NA WEB

10.1.

Devera dispor de mecanismo para importa¢do do Arquivo de Periodo de enquadramento das Empresas optante do Simples
Nacional, disponibilizado pela Receita Federal do Brasil. Ao importar o arquivo devera atualizar automaticamente o cadastro
das empresas com a data de vigéncia de opgdo do Simples Nacional.

10.2.

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de cobranga, através de integragdo com a
Instituicdo Financeira via importagdo de arquivo TXT. Quando a integragao for acionada, todos os documentos de arrecadagdo
selecionados deverdo compor o arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente os seguintes padroes: Bradesco CNAB400
Sicredi CNAB400 Itai CNAB400 com a possibilidade de partilha e sem partilha Banco do Brasil CNAB240 Caixa EconOGmica
Federal CNAB240 Banrisul CNAB240 Santander CNAB240 Sicoob CNAB240

10.3.

O sistema de Administragdo Tributdria devera integrar na sua totalidade com os sistemas de Nota Fiscal de Servigos Eletronica
e Documentacdo de ISSQN, dos quais a prefeitura detém licenca de uso definitiva e ja estdo instalados e em pleno
funcionamento.

10.4.

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o registro bancario dos boletos de cobranga, através de integragdo com a
Instituicdo Financeira via WebServices. Quando a integragdo for acionada, todos os documentos de arrecadagao selecionados
deverdo ser enviados automaticamente para registro, ofertando minimamente os seguintes padrdes: Banco do Brasil carteira
17 Caixa Econ6mica Federal Bradesco Banrisul

10.5.

Devera dispor de mecanismo que possibilite realizar o cancelamento do registro bancdrio dos boletos de cobranga, através de
integracdo com a Instituicdo Financeira via importagdo de arquivo TXT. Quando a integragdo for acionada, todos os
documentos de arrecadagao selecionados ja registrados deverdao compor o arquivo TXT de remessa, ofertando minimamente
os seguintes padrdes: Bradesco CNAB40O Sicredi CNAB400 Itau CNAB400 com a possibilidade de partilha e sem partilha Banco
do Brasil CNAB240 Caixa EconOmica Federal CNAB240 Banrisul CNAB240 Santander CNAB240 Sicoob CNAB240

10.6.

Deverd dispor de mecanismo que ofereca opg¢des de configuragdo no mddulo de cobranga registrada, para considerar o
Responsavel do cadastro como sacado no momento do registro bancario. Devera ser possivel realizar essa configuragdo de
modo independente por tipificagdao de cadastros de receita.

10.7.

Devera dispor de mecanismo que permita ao contribuinte visualizar seus débitos estando eles exigiveis ou nao, e quando
vencidos deve demonstrar o valor devido atualizado, considerando o valor principal, multas, juros e atualizagdo monetaria. A
consulta deve estar disponivel para impressdo, sendo que deve ser possivel personalizar minimamente o cabecalho e brasdo
da entidade.

10.8.

Permitir ao contribuinte emitir boletos através da internet, de um ou varios débitos. No boleto deve constar os dados do
sacado, cedente, descricdo dos tributos e o detalhamento do valor a ser pago, bem como: valor principal, atualizagdo
monetdria, juros e multas para débitos que ja tiveram seu prazo legal para pagamento ultrapassado.

10.9.

Permitir ao contribuinte emitir o carné de qualquer tributo, sendo possivel escolher a emissdo apenas das parcelas, cota Unica
ou o carné completo.

10.10.

Permitir que o contribuinte imprima comprovante atestando que o mesmo esta em dia com o pagamento da Taxa de Licenga
e Localizagdo, sendo que o comprovante s6 deve ser gerado se o valor da Taxas tenha sido pago integralmente.

10.11.

Permitir que o contribuinte consulte seus dados cadastrais por intermédio da internet, sendo possivel também, optar pela
impressa do documento Espelho de Cadastro, o qual devera ser personalizavel.

10.12.

Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio podera optar em liberar o acesso
automaticamente, sem intervengdo do municipio, ou podera optar que a solicitagdo de acesso tenha que ser homologada por
um fiscal, onde a autorizagdo podera ser deferida ou indeferida. Quando a solicitagdo de acesso for autorizada, o solicitante
devera receber um e-mail com os dados de acesso, bem como sua senha. O texto enviado no e-mail devera ser personalizavel
de acordo com a necessidade da entidade e quando a solicitagdo for indeferida, o solicitando deverd também receber um e-
mail comunicando motivo do indeferimento.

10.13.

Dispor de mecanismo que permita o cadastramento e alteragdo de texto de ajuda dos botGes de agdo. O texto de ajuda deve
ser apresentado quando o usuario passar o cursor do mouse sobre o botao.

10.14.

Dispor de editor que permita o fisco personalizar férmulas para célculo de todas as naturezas de receitas. Este mecanismo
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devera conter minimamente comandos que recuperem automaticamente informagdes constantes no boletim cadastral,
cadastro de logradouros, trechos e tabelas de valores pré cadastradas a serem utilizadas como variaveis para calculo, também
de possuir operadores matematicos que possibilitem a realizagdo de calculos de subtragdo, somatério, divisdo, multiplicagdo
e operadores logicos que permitam criar condigdes de execugdo dos comandos de férmulas.

10.15. Devera possuir cadastro de imdveis com informagdes especificas a esta gestdo, bem como ser possivel que o préprio fisco crie
novos campos inerentes as suas particularidades para a formagdo do boletim cadastral

10.16. Devera possuir cadastro de empresas com informagdes especificas a esta gestdo, bem como ser possivel que o proprio fisco
crie novos campos inerentes as suas particularidades para a formagdo do boletim cadastral

10.17. Devera possuir cadastro diversos para a gestdo de taxas diversas com informagdes especificas a esta gestdo, bem como ser
possivel que o proéprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades para a formagdo do boletim cadastral

10.18. Devera ser possivel criar minimamente 5 novos tipos de boletins cadastrais, que permitam a gestdo de novos cadastros
criados pela entidade, sendo possivel que proprio fisco crie novos campos inerentes as suas particularidades para a formagdo
do boletim cadastral.

10.19. Devera possuir cadastro de contribuintes unificado, de modo que ao cadastrar um contribuinte e vincular o mesmo em um
cadastro de imoével ou empresa, seja atualizado automaticamente os dados basicos de identificagio e enderego de
correspondéncia.

10.20. Permitir a formatagdo e/ou personalizagdo do layout de todos os documentos oficiais, gerados pelo sistema, tais como: guias
de recolhimento, certidGes, notificagGes, espelhos cadastrais, alvards, acordos de parcelamento, permitindo configuragdo
campos cadastrais, financeiros e imagens que serao visualizadas.

10.21. Na geragdo de alvard devera possuir mecanismos que gere um cédigo de autenticidade do documento, o qual devera ser
possivel ser consultado através da web.

10.22. Deve ser possivel incluir no documento de alvard o cddigo de barras no padrdo QRCODE que represente o cddigo de
autenticidade, o qual deverd ser possivel realizar a consulta pela web através da leitura do QRCODE.

10.23. Devera dispor de mecanismo que possibilite o cadastramento de qualquer tipo de finalidade de alvard, a ser utilizado por
todos os cadastros.

10.24. Devera ser possivel definir o prazo de validade dos alvaras de acordo com cada finalidade cadastrada, podendo ser em
qguantidade de dias apos seu deferimento ou sempre no final do ano.

10.25. Deve dispor de mecanismo que gerencie a possibilidade de enviar e-mails ao solicitante do Alvara e Fiscal responsavel, de
acordo com a finalidade e situagdo do alvara.

10.26. Deve dispor de mecanismo que gerencie as permissdes de grupos de usudrios e usudrios individuais por finalidade de Alvar3,
permitindo minimamente tipos de permissdo para deferimento total ou deferimento com restri¢Ges.

10.27. Deve dispor de mecanismo que possibilite a criagdo de regras por finalidade de alvara a serem validadas no momento do
deferimento da solicitagao, na criagdo das regras, deve ser possivel validar qualquer informagdo relacionada ao processo, seja
cadastral ou financeira.

10.28. Deve existir a possibilidade de enviar e-mail ao solicitante do alvara apds a solicitagao realizada, com resumo do pedido.

10.29. Possibilitar a emissdo de segunda via dos documentos oficiais emitidos pelo sistema, tais como: certiddes, notificacGes,
espelhos cadastrais, alvaras, acordos de parcelamento

10.30. Permitir o cadastramento dos logradouros do municipio, informando minimante sua descri¢do, lei que a originou e sua
posicao de distrito, setor, bairro e segmento.

10.31. Permitir o cadastramento das caracteristicas de cada trecho dos logradouros, sendo possivel informar se existe recursos
basicos de abastecimento, equipamentos urbanos e servigos publicos

10.32. Para cada caracteristica de trecho deve ser possivel informar suas coordenadas de inicio, fim, largura de via e passeio.

10.33. Permitir o cadastramento das faces de quadra, informando sua localizagdo através de chave a ser composta de acordo com a
necessidade do municipio e suas caracteristicas bem como a existéncia de pavimentagdo, iluminagdo publica, coleta de lixo e
meio fio.

10.34. Permitir o cadastramento de indices a serem utilizados na atualizagdo monetarios dos valores langados que estdao pendentes
de pagamento, ao realizar o cadastramento devera ser possivel informar se a incidéncia do valor sera mensal ou didria

10.35. Permitir o cadastramento dos planos econémicos afim de realizar as devidas conversdes dos valores langados no passado
para a atualidade, ao realizar o cadastro deverd ser possivel informar minimamente os dados de identificagdo e fator de
conversao.

10.36. Possuir rotinas parametrizaveis de calculos gerais, parciais e individualizados, dos valores inerentes a obrigacdo principal e
acréscimos legais, com destaque para cada item, aplicavel a quaisquer tributos e/ou receitas derivadas.

10.37. Gerenciar o calendario de dias Uteis por exercicio.

10.38. Gerenciar as datas de vencimentos de tributos por exercicio.

10.39. Permitir a emissdo de documentos oficiais.

10.40. Permitir a emissdo do edital de convocagao para ciéncia de Notificagdo de Langamento da Contribuigdo de Melhoria.

10.41. Permitir que a emissdo do documento de Notificagdo do Langamento seja feita em conjunto com a Guia de Recolhimento dos
Tributos, em um Unico documento, quando em cota Unica.

10.42. Permitir a emissdo de todas as Guias de Recolhimento de Tributos controlados pelo sistema.

10.43. Gerenciar as operagGes de isengbes, ndo incidéncias, imunidades, redugdes de aliquota e de bases de calculo, para qualquer
tributo e/ou receitas derivadas. Além disso, deve ser possivel realizar estorno destas operagées.

10.44. Gerenciar as operagdes da situagdo cadastral mobiliaria e imobiliaria, tais como:
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Ativos, inativos, baixados, dentre outras situagdes.

10.46. Gerenciar as operagbes de Extingdo por pagamento, decisdo administrativa, decisdo judicial, remissdo, prescrigao,
compensacao e dagdo em pagamento.

10.47. Gerenciar operagdes de Suspensdo de Créditos Tributarios ou Ndo Tributdrios.

10.48. Gerenciar operagdes dos langamentos de créditos a receber, sejam eles de qualquer natureza, bem como possibilitar o
estorno de tais operagoes.

10.49. Gerenciar operagoes de reparcelamento, bem como possibilitar o estorno do mesmo quando necessario.

10.50. Permitir a emissdo das Guias de Recolhimento com incorporagdo de cddigos de barra, padrdo CNAB\FEBRABAN, para
recebimento das mesmas pelas instituicdes financeiras arrecadadoras, integrantes do Sistema Financeiro Nacional.

10.51. Gerenciar a devolugdo de correspondéncias, em fungdo da n3o localizagdo do contribuinte\destinatario.

10.52. Permitir a cobranga de tributos e\ou receitas derivadas, através de débito automatico, no domicilio bancario autorizado pelo
contribuinte.

10.53. Gerenciar o recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas e classificar os dados da arrecadagdo, através da leitura de
arquivos de dados em formato digital com layout pré-determinado, disponivel a Licitante Vencedora.

10.54. Gerenciar os arquivos digitais de troca de dados com as institui¢des financeiras arrecadadoras conveniadas.

10.55. Possuir rotina para auditoria dos valores recolhidos pelas instituicdes financeiras arrecadadoras e repassados ao Tesouro
Municipal, acusando discrepdncias nos valores devidos e prazos de repasse.

10.56. Possuir rotina para conciliagio manual dos documentos da arrecadagdo, a ser empregada nas situagdes em que nao seja
possivel a conciliagdo automatica dos mesmos através do sistema.

10.57. Possuir rotina que permita a integracdo mediante exportacdo de dados, para o sistema contébil\financeiro do municipio,
através de arquivos em formato digital com layout parametrizavel, gerando os langamentos contabeis da receita arrecadada e
classificada, sem que haja a necessidade de retrabalho.

10.58. Gerar na conta corrente do contribuinte, de forma consolidada, todos os langamentos efetuados, com os respectivos valores,
datas de vencimento e pagamento, mesmo aqueles advindos de exercicios anteriores, informando em que fase da cobranga o
débito se enquadra (em cobranga ou em divida ativa), permitindo a consulta parametrizada de extratos da posigdo financeira,
destacando os acréscimos legais dos valores principais.

10.59. Nos extratos de posig¢do financeira do contribuinte, que seja proprietario de mais de um imovel, assegurar que também sejam
listados os langamentos e pagamentos relativos a cada imdvel de sua propriedade.

10.60. Permitir o parcelamento, reparcelamento e desparcelamento de débitos de qualquer natureza, inclusive os inscritos em
divida ativa e ndo executados, com a criagdo de regras parametrizdveis aplicadas no controle destas operagGes, possibilitando
a emissdo de guias de recolhimento e dos termos de parcelamento, realizando a gestao integral da carteira.

10.61. Permitir a emissao de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa, sobre os tributos controlados pelo
sistema.

10.62. Gerenciar a restitui¢do de valor cobrado a maior ou indevidamente.

10.63. Gerenciar os campos varidveis e links para objetos externos ao sistema, que serdo executados pelos aplicativos a eles
associados, que compordo os cadastros mobilidrio e imobilidrio, permitindo a definicdo de parametros para consisténcia e
integridade do conteudo dos campos.

10.64. Gerenciar a destinagdo das guias de recolhimento dos tributos e\ou receitas derivadas para o domicilio do representante
autorizado.

10.65. Permitir ao usudrio poder personalizar o roteiro de atendimento ao cidaddo, de forma a aperfeigoar a execucdo das
operagdes inerentes ao fluxo de um determinado atendimento, evitando que o mesmo execute de forma aleatoéria, as opgoes
disponiveis nos menus da aplicagdo que correspondam as operagdes inerentes ao atendimento em especifico.

10.66. Possuir recurso que permita em nivel dos tipos de cadastro imobilidrio e mobilidrio registrados no sistema, promover a
alteragdao programada dos valores constantes dos atributos que compdem os referidos cadastros, utilizando filtros para
selecdo.

10.67. Possuir mecanismo de classificagdo de receita por tributo de acordo com o plano de contas da receita do exercicio contabil,
sendo que deve ser possivel classificar quanto seu exercicio de origem, situagdo e também percentual de rateio.

10.68. Toda operagao financeira deve ser realizada com sua receita devidamente classificada de acordo com a natureza do plano de
contas da receita do exercicio corrente.

10.69. Possuir mecanismo de implantagdo de saldos dos créditos a receber que ficaram pendentes do exercicio anterior de acordo
com plano de contas da receita do exercicio corrente.

10.70. Possuir mecanismo de atualizagdo de acréscimo do saldo dos créditos a receber, classificando de acordo com o plano de
contas da receita do exercicio corrente.

10.71. Deve identificar as receitas com fato gerador ja reconhecido em sua devida competéncia.

10.72. N3o deve ser permitida a exclusdo fisica das operagGes financeiras ja realizadas.

10.73. Possuir relatério demonstrativo (analitico/sintético) de todas as operagdes financeiras realizadas.

10.74. Possuir relatério demonstrativo das operagdes financeiras contabilizadas.

10.75. Deve possuir relatério que demonstre a classificagdo dos tributos municipais, bem como aqueles que ainda ndo possuem sua
devida classificagdo da receita.

10.76. Para as operagdes financeiras que necessitam de embasamento legal deve ser possivel informar o fundamento legal, sendo
que também deve existir mecanismo (pardmetro) que facilite a inser¢do de tal informacao.

10.77. Possibilitar o armazenamento em banco de dados das imagens informada no boletim cadastral.
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10.78. Gerenciar a situagdo cadastral do imovel, permitindo a emissado de relatério de conformidade.

10.79. Gerenciar operagdes de englobamento e\ou parcelamento do solo.

10.80. Possuir rotina para a geragdo automatica e parametrizada do langamento do IPTU, prevendo a possibilidade de, na emissdo
da guia de recolhimento, incluir valores de outros tributos.

10.81. Gerenciar tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do IPTU, em conformidade com a planta de valores do
municipio.

10.82. Permitir simulagBes parametrizadas dos langamentos do IPTU aplicadas a todo o municipio ou a uma regido territorial
especifica.

10.83. Possuir rotina de calculo parametrizavel para cobranga de Contribuigdo de Melhoria, baseada em rateio de custo.

10.84. Permitir a emissdo do edital de convocagdo para ciéncia da cobranca de Contribuicdo de Melhoria.

10.85. Permitir a emissdo da certiddo de valor venal do imével.

10.86. Atender integralmente ao estatuido na resolugdo IBGE\CONCLA N2 01 de 25\06\1998 atualizada pela resolugdo CONCLA N9
07 de 16\12\2002 que prevé o detalhamento do CNAE (Cédigo de Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas).

10.87. Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar a atividade principal e as
secundarias.

10.88. Permitir identificar a partir das consultas financeiras e inclusive no momento do cadastramento dos integrantes do quadro
societdrio da empresa, a existéncia de débitos anteriores, relacionados aos socios, inter-relacionando a situagdo societdria das
empresas estabelecidas no municipio, bem como a situagdo dos débitos referentes aos sdcios, enquanto pessoas fisicas.

10.89. Possuir tabelas parametrizaveis com as atividades econdmicas, estruturadas por cédigo, grupos, parametros para calculo e
langamento dos tributos em cada atividade econdmica.

10.90. Gerenciar o contador responséavel por uma empresa.

10.91. Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional e SIMEI, através de digitacdo dos dados de
enquadramento

10.92. Gerenciar as tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do ISSQN.

10.93. Permitir o calculo automatico do ISSQN fixo, levando em conta periodos proporcionais e tabelas com faixas de valores por
atividades ou grupo de atividades de qualquer natureza, prevendo também descontos parametrizaveis.

10.94. Possuir rotinas de enquadramento de contribuintes para calculo do valor do imposto conforme seja fixo ou variavel.

10.95. Permitir a gestdo da vigéncia de alvaras, possibilitando a sua emissdo no balcdo de atendimento e na internet.

10.96. Permitir o controle do ISSQN no balc3o.

10.97. Gerenciar o processo de autorizagdo para utilizagdo de documentos fiscais.

10.98. Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional, através da importagdo do arquivo de Periodos
disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.

10.99. Realizar enquadramento de empresas optantes do SIMEI, através da importagdo do arquivo de Periodos disponibilizado pela
Receita Federal do Brasil.

10.100. Possibilitar que na execugao da operacgdo de transferéncia de propriedade do imdvel e na geragao da guia de recolhimento do
ITBI, seja informada a existéncia de débito do imdvel, inclusive aqueles inscritos em divida ativa ou em execugdo fiscal.

10.101. Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizdveis de valores e aliquotas.

10.102. Gerenciar a averbagdo\transferéncia de imdveis.

10.103. Possibilitar o calculo, langamento e a emissdo de Guias de recolhimento, referentes a taxas de poder de policia e servigo.

10.104. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam o calculo automatico de qualquer taxa controlada pelo sistema.

10.105. Permitir a emissdo do livro de divida ativa, contendo os documentos que correspondam aos termos de abertura,
encerramento e fundamentagao legal.

10.106. Possuir rotina parametrizavel, que permita a inscricdo em divida ativa dos tributos e\ou receitas derivadas vencidas e ndo
pagas.

10.107. Gerenciar as agdes de cobranga dos contribuintes inadimplentes, ajuizadas ou ndo apds a inscrigdo em divida ativa.

10.108. Permitir a emissdo parametrizada da notificagdo de inscrigdo dos débitos do contribuinte em divida ativa e da certiddo de
divida ativa do contribuinte, que compora o processo de ajuizamento.

10.109. Possibilitar a emissdo parametrizada da certiddo de peti¢do para ajuizamento dos débitos de contribuinte inscritos em divida
ativa.

10.110. Gerenciar as operagoes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de débitos, permitindo a vinculagdo da certiddo
de petigcdo a um procurador responsavel, registrado no cadastro de procuradores.

10.111. Possuir rotina que permita a integragdo com o sistema de procuradoria do municipio, mediante a importacdo\exportagdo de
dados, através de arquivos em formato digital com layout parametrizavel, que possibilite a exportagdo dos dados pertinentes
a emissdo da peticdo para ajuizamento e ao acompanhamento do tramite juridico e a importagdo dos dados necessarios a
identificagdo dos ajuizamentos, sem que haja a necessidade de redigitagdo em ambas as operagées.

10.112. Permitir a elaboragdo e a execugao de programacgao de cobranga de forma parametrizada, a partir das informagdes recebidas
da consulta financeira, sendo possivel programar a emissdo das notificagdes ou avisos de cobranga e guias de recolhimento,
considerando os seguintes pardmetros: o montante dos valores e a situagdo do débito, os periodos de vencimento e a regido
de localizagao.

10.113. Permitir o Protesto de Certiddes de Divida Ativa (Manual)

10.114. Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de Certiddes de Divida Ativa.
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10.115. Permitir o Protesto de CertidGes de Divida Ativa de maneira eletronica, integrando-se junto ao Instituto de Estudos de Titulos
do Brasil (IEPTB).

10.116. Permitir a parametrizagao dos documentos envolvidos no processo de protesto.

10.117. Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia.

10.118. Emissdo de relatério listando os valores protestados e valores enviados para protesto em aberto.

10.119. Controle dos valores arrecadados, das CertidGes Enviadas para Protestos e Protestadas.

10.120. Permitir o Cancelamento de CertidGes de Divida, informando motivo e Processo Administrativo

10.121. Permitir a Inclusdo de AnotacBes nas Certiddes de Divida Ativa.

10.122. Atualizagdo de Certiddo de Divida Ativa com controle versdo, possibilitando a rastreabilidade dos fatos ocorridos

10.123. Possibilitar a Assinatura Digital na Certiddo de Divida Ativa através de certificado padrdo ICP Brasil, garantindo assim a
integridade dos dados constantes no documento.

10.124. Controle da Fundamentagdo Legal constante na Certiddo de Divida Ativa, controlando o vinculo entre Fundamento Legal com
seus Tributos e suas vigéncias.

10.125. Controle das informagGes complementares que serdo incluidas na Certidao de Divida Ativa.

10.126. No momento do envio de uma Certiddo de Divida Ativa para protesto, deve ser possivel selecionar qual o sujeito passivo que
devera ser considerado no protesto.

10.127. Permitir consultar as CertidGes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto.

10.128. Permitir consultar as Certiddes de Divida Ativa protestada ou enviada para protesto pelo CPF ou CNPJ do sujeito passivo.

10.129. Conter rotina para identificagdo dos débitos parcelados que constam em execucdo fiscal para a emissdo da Peticdo de
Suspensdo do processo.

10.130. Conter rotina para identificacdo de parcelamentos cancelados que constam débitos em execugdo fiscal para a emissdo da
Peticdo de Prosseguimento do Feito.

10.131. Conter rotina para identificagcdo processos de execugao fiscal que se encontra totalmente quitada para emissdo da Peti¢cdo de
extingdo do processo.

10.132. Permitir a manutengdo de CDA, possibilitando vincular ou desvincular débitos em determinada CDA.

10.133. Permitir a configuragdo do célculo de custas processuais sobre o valor com ou sem descontos.

10.134. Demonstrativo dos valores calculados para langamento dos débitos.

10.135. Demonstrativo analitico de valores de débitos lancados.

10.136. Demonstrativo analitico de débitos vencidos e a vencer.

10.137. Demonstrativo analitico de débitos por contribuinte detalhado por tributo num determinado periodo.

10.138. Demonstrativo sintético de débitos por tipo de cadastro, divida e tributo.

10.139. Demonstrativo analitico de débitos prescritos e a prescrever.

10.140. Demonstrativo analitico de previsdo da receita.

10.141. Demonstrativo analitico de cadastro sem langamentos de débito.

10.142. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores devedores por atividade.

10.143. Demonstrativo analitico de isen¢do de débitos.

10.144. Planta de Valores.

10.145. Demonstrativo analitico e sintético de pagamentos, cancelamentos, estornos e reabilitagdes de débitos num determinado
periodo.

10.146. Demonstrativo analitico de pagamentos por empresa.

10.147.
Demonstrativo sintético do quantitativo e valor das guias de recolhimento emitidas por tributo num determinado periodo.

10.148. Demonstrativo sintético do quantitativo de certiddes por tipo emitidas num determinado periodo.

10.149. Demonstrativos analiticos de movimento econémico.

10.150. Demonstrativos analiticos de valores e datas de vencimento que foram alterados no sistema.

10.151. Demonstrativos analiticos de operagGes de parcelamentos e reparcelamentos num determinado periodo.

10.152. Demonstrativo sintético de resumo da arrecadagao por periodo e tipo de tributo.

10.153. Demonstrativo analitico e sintético da arrecadagdo, por instituicdo financeira arrecadadora, por atividade, por regido, por
unidade cadastral e contribuinte Unico, num determinado periodo.

10.154. Demonstrativo analitico da discrepancia entre os valores arrecadados e os valores langados.

10.155. Demonstrativo analitico das notificagdes devolvidas pela ndo localizagdo do contribuinte\destinatario.

10.156. Demonstrativo analitico e sintético da situagdo das notificagdes emitidas.

10.157. Demonstrativo analitico de retengdes de imposto na fonte por empresa.

10.158. Demonstrativo sintético por atividade e exercicio.

10.159. Demonstrativo analitico e sintético dos maiores pagadores por atividade.

10.160. Demonstrativo sintético das parcelas arrecadadas por tributo e més num determinado exercicio.

10.161.
Demonstrativo sintético dos valores langados, arrecadados e débitos por divida e tributo num determinado exercicio e regido.

10.162. Demonstrativo sintético de débitos por situagdo do débito e més num determinado exercicio e regido.

10.163. Demonstrativo sintético de faixa de valores arrecadados num determinado exercicio.
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10.164. Demonstrativo analitico das guias de recolhimento por situagdo num determinado periodo.

10.165.

10.166. Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e\ou ajuizados por livro de inscri¢do.

10.167. Permitir que a construgao do layout e a selegdo de registros nas operagdes de geragdo de etiquetas sejam parametrizadas e
esteja vinculado aos atributos que compdem os cadastros mobiliario e imobiliadrio, bem como a geragdo das mesmas, poder
estar vinculada as rotinas de notificagdo de cobranca e langamentos de débitos.

10.168. Permitir a geracdo de tabelas estatisticas, provenientes do cruzamento de qualquer atributo em dois ou mais niveis,
selecionados a partir do cadastro mobilidrio e imobiliario, podendo o usuario determinar em qual eixo (x,y) o atributo sera
destacado. Deverd poder ser parametrizado pelo usuario, as faixas de valores por atributo selecionado, resultando na
composi¢do do universo de informagOes que serdo avaliadas pela aplicagdo. Devera também ser possivel visualizar o
resultado proveniente do cruzamento dos atributos, sob as formas de planilha ou grafico, permitindo para esta ultima forma,
a definicdo dinamica dos estilos de apresentagao.

10.169.

10.170. Possibilitar o intercambio online de dados, com as bases de dados controladas pelo sistema de Arrecadagdo, utilizado
internamente pela prefeitura.

10.171. Prover sigilo absoluto quanto as informagdes pessoais de cada cidaddo\contribuinte cadastrado no sistema, permitindo que
somente o préprio cidaddo\contribuinte tenha acesso aos seus proprios dados.

10.172. Permitir que o cidaddo\contribuinte realize consultas detalhadas sobre os seus préoprios débitos e pagamentos, mesmo
aqueles gerados em exercicios anteriores, informando em que fase da cobranga de cada débito se enquadra (em cobranga ou
em divida ativa), permitindo a consulta ou emissdo de extratos da posigdo financeira.

10.173. Permitir a emissdo de certiddes positivas, negativas e positivas com efeito de negativa.

10.174. Permitir que as certidGes e documentos de apresentagdo obrigatdrios, emitidas pela aplicagdo, possam ter sua autenticidade
validada, através de mecanismo seguro.

10.175. Permitir a emissdo de segunda via de guias de recolhimento de IPTU e ISSQN, inclusive de débitos ja parcelados
anteriormente nos procedimentos formais de atendimento.

10.176. Possibilitar a utilizagdo dos modelos de documentos implantados pelas APLICACOES DE NiVEL 1.

10.177. Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia para Certiddes de Divida Ativa Protestadas.

10.178. Permitir que o contribuinte visualize seus débitos em aberto ou pagos, e, quando exigiveis e vencidos devem ser mostrados ja
com valor atualizado.

10.179. Permitir ao contribuinte emitir as guias de recolhimento com valores atualizados e com cédigo de barras de todos os débitos
para com o fisco municipal.

10.180. Permitir que o contribuinte emita o carné de qualquer tributo incluindo as cotas Unicas.

10.181. Permitir que seja impresso a imagem que atesta que o contribuinte estd em dia com a taxa de licenga e localizagdo, isso
mediante a consulta do pagamento integral da taxa.

10.182. Permitir que o contribuinte obtenha a consulta impressa da sua conta corrente com o municipio. Essa impressdo deve ser
personalizada, contando minimamente com cabegalho formatado e brasdao do municipio.

10.183. Permitir que o contribuinte visualize dados do seu cadastro no municipio, um espelho dos cadastros.

10.184. Permitir que o contribuinte solicite via internet o acesso ao sistema. O municipio podera optar em liberar o acesso direto, sem
intervengdo do municipio, ou poderd optar em homologar (autorizar) essa solicitagdo.

10.185. Deve ser possivel ao municipio cadastrar, ajustar, em ferramenta que permita a modificagdo de forma fécil, a ajuda dos
principais botSes de acionamento. O texto dessa ajuda deve ser apresentado quando o usuario passar o cursor do mouse
sobre o botdo.

10.186. Os documentos impressos pelo sistema devem ser exatamente os mesmos impressos no sistema de administragao de
receitas, devendo inclusive utilizar a mesma formatagdo, evitando retrabalho ao municipio.

10.187. O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usudrios do sistema as perguntas frequentes.

10.188. O sistema deve ter funcionalidade de ajuda, diferenciando o conteldo da 4rea de acesso geral, drea sem senha, da area
restrita por senha.

10.189. O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rapido, sendo possivel ao municipio optar por disponibilizar, ou nao,
servigos nesse menu, tais como: emissdo de certidoes, emissdao de comprovante de quitagdao da taxa de licenga, emissdo do
carné de tributos.

10.190. As certiddes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade, isso deve se dar por meio de consulta
em um menu de acesso rapido, devendo o usuario informar minimamente, nimero da certiddo, ano da certiddo e cédigo de
autenticidade.

10.191. Deve ser possivel ao municipio configurar mensagens fixas aos usudrios, distinguindo as mensagens da drea de acesso geral,
area sem senha, da drea restrita por senha.

10.192. O sistema deve contar com dispositivo de seguranga para evitar que outros softwares tentem fazer requisi¢Ges ao site. Esse
sistema pode ser o uso de uma imagem que devera obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de login.

10.193. O sistema deve contar com drea para que o municipio inclua no minimo 3 (trés) icones que servirdo de hiperlinks para sites
gue o municipio julgar importantes. Tanto os icones, como o caminho para onde serao direcionados, devem ser configuraveis
pelo municipio, em ferramenta que permita a modificagdo de forma facil.

10.194. Deve ser possivel conter rotina de processamento do arquivo digital (SIAFI) disponibilizado pelo Banco do Brasil, referente ao

ISSQN retido pelas entidades publicas federais e repassado ao municipio pela STN - Secretaria do Tesouro Nacional
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10.195. Deve ser possivel listar os arquivos SIAFI processados, identificando lote, data de importacgao, situagdo, valor total e o nimero
do SERPRO

10.196. A partir da lista de arquivos SIAFI ja processados, deve ser possivel visualizar todos os pagamentos realizados, visualizando
minimamente os seguintes dados: CNPJ e Razdo Social do prestador de servigos, dados da nota (Data de emissao,
competéncia, Unidade Gestora, NUmero, Série e valor da nota

10.197. Deve ser possivel realizar estorno de parcelamento de acordo com a quantidade de dias que o acordo de parcelamento esta
em atraso e também de acordo com a quantidade de parcelas consecutivas inadimplentes, a selegdo devera ser individual ou
por faixa de acordos (ano e nimero inicial/final) de determinada lei.

10.198. O sistema deve ter funcionalidade de ajuda, diferenciando o contetdo da area de acesso geral, area sem senha, da area
restrita por senha.

10.199. O sistema deve disponibilizar um menu de acesso rapido, sendo possivel ao municipio optar por disponibilizar, ou nao,
servicos nesse menu, tais como: emissao de certiddes, emissdo de comprovante de quitacdo da taxa de licenga, emissdo do
carné de tributos.

10.200. As certiddes emitidas devem ser passiveis de conferéncia quanto a sua autenticidade, isso deve se dar por meio de consulta
em um menu de acesso rapido, devendo o usudrio informar minimamente, nimero da certiddo, ano da certiddo e cédigo de
autenticidade.

10.201. Deve ser possivel ao municipio configurar mensagens fixas aos usuarios, distinguindo as mensagens da area de acesso geral,
area sem senha, da drea restrita por senha.

10.202. O sistema deve contar com dispositivo de segurancga para evitar que outros softwares tentem fazer requisicdes ao site. Esse
sistema pode ser o uso de uma imagem que devera obrigatoriamente ser alterada a cada tentativa de login.

10.203. O sistema deve contar com area para que o municipio inclua no minimo 3 (trés) icones que servirdo de hiperlinks para sites
gue o municipio julgar importantes. Tanto os icones, como o caminho para onde serdo direcionados, devem ser configuraveis
pelo municipio, em ferramenta que permita a modificagdo de forma facil.

10.204. Possibilitar o acesso direto e dindmico aos dados do Contribuinte/Empresa diretamente na base de dados da Receita Federal
do Brasil

10.205. Possibilitar ao acesso aos dados cadastrais do Contribuinte/Empresa sobre o quadro societario.

10.206. Possibilitar o cadastramento automatico dos dados consultados com integragdo direta com o sistema de Arrecadagdo
Municipal

10.207. Possibilitar a Consulta/Cadastramento de Empresas cadastradas na Receita Federal e sem Cadastro no Municipio.

10.208. Possibilitar a Consulta/Cadastramento das Atividades conforme dados do CNAE Fiscal 2.02 — CONCLA

10.209. Possibilitar a emissdo de guias de recolhimento conforme configurado no sistema de Arrecadagdo do Municipio

10.210. Quando do langamento do débito, o mesmo deverd permanecer como débito desabilitado até o pagamento, caso ndo
havendo pagamento, o débito ndo podera ser langado.

10.211. Possibilitar o acesso direto e dinamico totalmente por meio da WEB, sem a necessidade de senha o pré-cadastramento na
base de dados do Municipio

10.212. Possibilitar de forma on-line e sem interagao do municipio, o langamento de valores relacionados a concursos publicos

10.213. Possibilitar o cadastramento e vinculagdo de um ou concursos publicos

10.214. Possibilitar a emissdo de guias de recolhimento conforme configurado no sistema de Arrecadagdo do Municipio

10.215. Possibilitar de forma 100% WEB e on-line e sem interagdo do municipio, o pedido e langamento de Taxas Diversas (Alvara,
Vigilancia, Habite-se) configurados a critério do usuario

10.216. Permitir a distingdo dos pagamentos do Simples Nacional registrando de em codificagdo distintas as dividas do Simples
Nacional e SIMEI, bem como para contribuintes eventuais.

10.217. O sistema devera realizar a distribuicdo dos pagamentos dos simples nacional em suas respectivas competéncias, seja o
pagamento oriundo de uma DAS de parcelamento ou uma DAS normal.

10.218. Na definicdo do quadro societario da empresa, devera ser possivel definir a condi¢do de sécio da pessoa fisica ou juridica.

10.219. Permitir a emissdo de Notificagdo de Cobranga por imével listando as informagGes do proprietario, coproprietarios e
responsaveis

10.220. Permitir a emissdo de Notificagdo de Cobranga por empresa listando as informag&es dos socios e responsaveis

10.221. Permitir a emissdo de Notificagdo de Cobranga por Acordos de Parcelamento, onde o usuario devera informar o ano/acordo
inicial e final e o sistema devera emitir uma notificagdo por acordo dentro do intervalo informado.

10.222. Na emissdo de Notificagcdo de Cobranga por Acordos de Parcelamento, devera listar os dados do representante do acordo.

10.223. O processo de atualizagdo de Certiddo de Divida deve possuir as possibilidades de atualizagdo completa (informag&es
cadastrais e financeiras), apenas informagdes cadastrais ou apenas informagdes financeiras.

10.224. Permitir o cadastro e manutencgdo dos valores das taxas e pregos publicos prestados pela Entidade Publica, bem como: Tipo
(Taxa ou Prego Publico), fundamentagdo legal, controle de vigéncia e indice a ser utilizado para calculo.

10.225. Permitir a consulta dos valores das taxas e pregos publicos prestados pela Entidade Publica, retornando minimamente as
seguintes informagdes: Identificagdo, tipo, fundamento legal e valor.

10.226. Dispor de mecanismos que permitam a emissdo de boleto através de API's para créditos tributarios/ndo tributérios que ainda
ndo foram constituidos.

10.227. Permitir a consulta por intermédio de API’s de boletos emitidos.
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11. SISTEMA REDE SIM FEDERAL

11.1 Prover mecanismo que permita o recebimento automatico das solicitagGes eletronicas disponibilizadas pelo sistema
integrador que compde a REDESIM (Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro e Legalizagdo de Empresas e Negdcios)
referente as consultas de possibilidade/viabilidade do exercicio da(s) atividade(s) econémica(s) a ser(em) desenvolvida(s) pela
Pessoa Juridica no enderego escolhido.

11.2 O sistema deve possuir rotina para controle de todas as solicitagdes de Consulta de Viabilidade, possibilitando o deferimento
ou indeferimento das mesmas pelo Municipio, enviando automaticamente o resultado das avaliagbes para o sistema
integrador da REDESIM.

11.3 O sistema deve possuir rotina para consultar as solicitagdes de Consulta de Viabilidade demonstrando o numero do
protocolo, solicitante e data, sendo que também deve ser possivel o detalhamento destas com a visualizagdo das informagdes
de: enderego, empresariais, do solicitante e de identificagdo do pedido.

11.4 Na consulta de solicitagdes deverd possuir atalhos das opgdes de selegdo por situagdo do pedido, que podera ser: pendente
de analise, deferia ou indeferida.

11.5 Deve ser possivel realizar a consulta das solicitagdes pela sua situagdo, podendo ser: Todas, pendente, deferida, indeferida ou
cancelada.

11.6 Deve ser possivel realizar a consulta das solicitagées pelo nome do solicitante, CPF do solicitante, nimero do protocolo e data
de solicitagdo.

11.7 Deve ser possivel localizar no mapa o enderego em que esta sendo realizada a consulta de viabilidade.

11.8 O sistema devera possuir controle de acesso, onde cada usuario devera se autenticar para acessar as funcionalidades
inerentes a Consulta de Viabilidade e Formalizagdo de Empresa, sendo que o sistema devera identificar se o usudrio que
esteja tentando acesso possui ou ndo condi¢do para lhe garantir acesso. Devera também informar junto a permissdo de
acesso o perfil que o usuario possui.

11.9 O sistema deverd prover funcionalidade para acompanhamento dos eventos via LOG de Execugdo, que deve contemplar a
listagem das operagGes que ocorreram no sistema, usuario, data e hora realizada.

11.10 O sistema deve possuir funcionalidade para configuragGes referente a integragdo com o sistema integrador que compde a
REDESIM (Rede Nacional para a Simplificacdo do Registro e Legalizacdo de Empresas e Negdcios).

11.11 Prover mecanismo que permita o recebimento automatico das solicitagdes eletronicas disponibilizadas pelo sistema
integrador que compde a REDESIM (Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro e Legalizagdo de Empresas e Negdcios)
referente ao processo de Formalizagao de Empresas, bem como Abertura, Alteragao e Encerramento das Empresas.

11.12 O sistema deve possuir rotina para controle de todas as solicitagdes de Inscricdo Municipal, possibilitando ao fisco a geragao
da Inscrigdo Municipal ou solicitar Exigéncias referente a informagGes necessarias para a emissdo do documento, atualizando
automaticamente o resultado do pedido no sistema integrador da REDESIM.

11.13 Deve ser possivel ao fisco personalizar o modelo do documento de Inscrigao Municipal.

11.14 Ao gerar uma Inscricdo Municipal devera atualizar automaticamente a base cadastral do sistema tributdrio, servigo este que
devera ser em tempo real.

11.15 O sistema deve possuir rotina para controle de todas as solicitagcGes de Alteragdo de Empresa, possibilitando ao fisco deferir o
pedido ou solicitar Exigéncias referente a informagdes necessdrias para a alteragdo, atualizando automaticamente o resultado
do pedido no sistema integrador da REDESIM.

11.16 Ao deferir o pedido de Alteragdo de Empresa devera atualizar automaticamente a base cadastral do sistema tributdrio,
servigo este que devera ser em tempo real.

11.17 O sistema deve possuir rotina para controle de todas as solicitagdes de Encerramento de Empresa, possibilitando ao fisco
deferir o pedido ou solicitar Exigéncias referente a informagdes necessdrias para o Encerramento, atualizando
automaticamente o resultado do pedido no sistema integrador da REDESIM.

11.18 Ao deferir o pedido de Encerramento de Empresa devera atualizar automaticamente a base cadastral do sistema tributério,
servigco este que devera ser em tempo real.

11.19 Na consulta de solicitagdes de Inscrigdo Municipal, Abertura e Encerramento de Empresa deve possuir atalhos das opgdes de
selecdo por situagdo do pedido, que podera ser: em analise, em exigéncia, solicitagdo de documentos ou documento emitido.

11.20 Deve ser possivel realizar a consulta das solicitagdes pelo nome ou CNPJ da empresa

11.21 Através da consulta deve ser possivel visualizar os dados das empresas, bem como informag6es empresariais, integralizagdo
de capital, quadro societdrio, atividades, dados do processo e histérico de movimentagao.

11.22 Deve ser possivel localizar no mapa o enderego em que a empresa estd estabelecida

11.23 Deve ser possivel visualizar de forma grafica um ranking das cinco atividades com mais abertura de empresa no Municipio

11.24 Deve ser possivel visualizar de forma grafica a quantidade aberturas de empresa no ultimo més

11.25 Deve possuir grafico de mapa de calor que mostre onde estad concentrado geograficamente o maior nUmero de empresa
estabelecidas

12. SISTEMA DE PROCURADORIA — EXECUGAO FISCAL

12.1 Integrar-se ao mddulo de controle de divida ativa possibilitando a importagdo das certidoes de divida ativa emitidas.

12.2 Possibilitar e emissdo dos documentos necessarios a instauragdo do processo judicial (Peti¢cGes e Citagdes), devendo incluir o
numero da distribui¢do impresso em cddigo de barras.

12.3 Permitir que os documentos a serem emitidos possam ser formatados pelo prdprio usuario.
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12.4 Possibilitar o acompanhamento do tramite juridico dos processos instaurados.

125 Permitir o cadastramento das diversas instancias, varas e juizes responsaveis.

12.6 Permitir o envio de e-mail diretamente a partir do aplicativo, com base nos enderegos eletrénicos previamente cadastrados
para pessoas e Orgaos.

12.7 Permitir acessar o Web Site dos diversos drgdos cadastrados (principalmente os Tribunais de Justica Estaduais e Federais),
diretamente a partir do aplicativo.

12.8 Permitir vincular o processo a todas as pessoas envolvidas (Oficiais de Justica, Advogados, Testemunhas, Peritos, etc.).

129 Manter um cadastro Unico de pessoas de forma a permitir o cruzamento de dados relativos a diferentes processos, dentro
dos quais uma mesma pessoa esteja desempenhando diversos papéis (réu, autor, testemunha, etc.).

12.10 Permitir anexar documentos aos processos, tanto os emitidos pelo prdprio sistema como outros digitalizados (DOC, .BMP,
.GIF, JPG, .XLS, .PDF).

12.11 Permitir o calculo automatico do valor estimado da sucumbéncia com base no tipo da agdo.

12.12 Permitir informar e acompanhar todas as custas processuais.

12.13 Permitir que diversas certiddes de divida ativa sejam agrupadas dentro de um Unico processo.

12.14 Geragdo automatica de processos, permitindo selecionar grupos de certiddes a serem incluidos nos diferentes processos.

12.15 Permitir a consulta aos processos por area, tipo de agdo, assunto, 6rgdo, vara, tipo de pessoa, situagdo, entre outros.

12.16 Disponibilizar graficos gerenciais, quantitativos e financeiros, tais como: processos por area, tipo de a¢do, assunto.

12.17 Disponibilizar agenda por usuario, permitindo o cadastramento tanto de compromissos vinculados aos processos quanto de
outros compromissos quaisquer.

12.18 Permitir que um usuario possa delegar a outro o direito de consultar sua agenda particular.

12.19 Permitir a configuragdo de alertas por ocasido da ocorréncia de compromissos agendados.

12.20 Peticionamento Eletronico Inicial e Intermediério junto ao SAJ.

12.21 Consulta Automatizada de Intimagdes no SAJ.

12.22 Na peticdo inicial deve ser possivel listar os dados de enderego do polo passivo do processo

13. GESTAO DE PESSOAL — FOLHA DE PAGAMENTO/E-SOCIAL E MEDICINA E SEGURANCA DO TRABALHO/PORTAL DO
SERVIDOR/CONTRA CHEQUE ONLINE

13.1 Permitir duplicar as informagdes de uma Entidade, duplicando minimamente as informagdes de Cargos, Funcionarios,
LotagGes, Verbas, objetivando a realizagdo simulada de calculos e emissado de relatorios.

13.2 Permitir a gestdao de multiplas entidades, mantendo a independéncia de informagdes de cada uma delas. Disponibilizar, a
critério do usudrio, opgdo para que as matriculas dos servidores possam ser cadastradas em sequéncia Unica, independente
da entidade.

13.3 Permitir identificar dentro de uma mesma Lotagdo (Local de Trabalho), mais de um Centro de Custo, sendo possivel a
contabilizagdo e geragdo de relatérios por centro de custo.

13.4 Permitir identificar o servidor em seu local de trabalho de origem, bem como o local de trabalho de destino, em caso de
movimentacdo do servidor dentro da estrutura organizacional da entidade. Devera disponibilizar histérico de informagdes
contendo todos os locais de trabalho em que o servidor ja foi alocado. Da mesma forma, deve permitir a emissdo de
relatérios gerenciais, com opgao de selegdo pelo local de origem ou local de destino.

13.5 Permitir o calculo dos valores previdenciarios de Fundo de Previdéncia (RPPS) da entidade, como valores patronais, valores
retidos dos servidores e também valores patronais suplementares, caso a entidade optar também por esta forma de
complemento. Deverd permitir o calculo para mais de um Fundo de Previdéncia, caso a entidade tiver, bem como a emissdo
da guia de recolhimento por Fundo de Previdéncia.

13.6 Permitir o calculo dos valores previdenciarios de Fundo de Previdéncia (RPPS) da entidade, como valores patronais, valores
retidos dos servidores e também valores patronais suplementares, caso a entidade optar também por esta forma de
complemento. Devera permitir o calculo para mais de um Fundo de Previdéncia, caso a entidade tiver, bem como a emissdo
da guia de recolhimento por Fundo de Previdéncia.

13.7 Permitir o controle de descontos consignados na folha de pagamento dos funciondrios, de forma que o valor maximo de
desconto ndo ultrapasse a margem legal de desconto, que deve ser definida pela entidade. Devera ter opgdo para que seja
possivel descontar todos os valores consignados dentro da margem legal, priorizar quais descontos deverdo ser realizados
em ordem de importancia, ndo permitindo o desconto dos valores que ultrapassam a margem legal.

13.8 Manter o controle do quadro de vagas, por cargo e lotagdo, permitindo ao administrador definir a forma de restrigdo
qguando exceder o limite de vagas orgadas para o cargo contratado. As formas de restricdo devem ser: Bloqueio, Adverténcia
e Sem Restrigdo. Devera gerar relatério gerencial referente ao quadro de vagas, demonstrando as informagdes de vagas
Previstas, Realizadas e o Saldo de vagas para o cargo.

13.9 Manter histérico por usuario do sistema, referente aos registros de inclusao, alteragdo e exclusao, do cadastro de servidor e
de seus dependentes, bem como de langamentos varidveis, fixo, afastamentos, faltas e programacdo de férias. Devera gerar
relatério dos registros, por usuario e periodo, contendo minimamente as informag&es de nome do usuario, data, hordrio e a
informagao do conteudo incluido, alterado e excluido.

13.10 Devera permitir o cadastro de servidores que possuem mais de um vinculo empregaticio com a entidade, vinculando cada

contrato ao seu Regime de Previdéncia (RPPS ou RGPS). Deverd ainda, para servidores que possuem mais de contrato de
trabalho com entidade, realizar o acimulo de bases de encargos para Previdéncia (RPPS ou RGPS) e IRRF, bem como o
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calculo dos encargos de retengao do servidor e encargos patronais da entidade.

13.11

Disponibilizar mecanismo para realizagdo da cdpia do Registro de Contrato do servidor ativo e demitido, duplicando todos os
dados anterior de contrato de trabalho do servidor em um novo contrato. Deve permitir a partir da cdpia, realizar as
alteragGes dos dados que foram copiados, efetivando o novo registro de contrato do servidor.

13.12

Ofertar o registro de contrato suplementar para servidor ativo, que substituira de forma temporaria outro servidor. Devera
gerar um novo registro de contrato, contendo a nova matricula para o servidor substituto, data do periodo de duragdo da
substituicdo e qual servidor esta sendo substituido. O cdlculo da folha mensal deverd ocorrer para o contrato substituto até
a data fim de periodo definido, encerrando de forma automatica ao seu término.

13.13

Devera dispor de mecanismo para realizar a reintegracdo de servidores que foram demitidos. No registro de reintegragdo do
servidor, devera constar as informagdes de reintegragao solicitadas pelo eSocial, sendo minimamente o tipo de reintegragao,
numero do processo judicial, lei de anistia e indicador de remuneragGes paga em juizo. Apds efetuado o registro de
reintegracdo, o servidor deve constar no sistema da folha de pagamento, para o processo do calculo mensal.

13.14

Possuir cadastro de beneficiarios de pensdo judicial, utilizados nos processos de folha mensal, férias e 132 salario. Devera
cessar automaticamente a concessdo da pensdo ao atingir o limite de idade, devendo esta ultima ser configuravel pelo
usuario. Deverd ainda ter opgdo para gerar arquivo de crédito bancario para o beneficidrio, e a emissdo de recibo de
pagamento da Pensdo Judicial.

13.15

Disponibilizar o cadastro de Operadoras de Plano de Saude, flexibilizando a definigdo das regras de célculo da mensalidade
por valor fixo e faixa etaria, mensalidade com percentual sobre saldrio base, e percentual de participacdo da Entidade e
conjuge. Os valores descontados do Plano de Saude do funcionario devem ser enviados de forma automatica para e DIRF e
Comprovante de Rendimentos.

13.16

Dispor de rotina de calculo do beneficio de Vale Transporte, ofertando o cadastro de empresas de vale transporte, linhas,
tarifas especificas por linha de transporte e usuarios que terdo direito ao beneficio. Deve listar relatério de conferéncia, com
informagdes da quantidade de vale transporte que a entidade deve comprar mensalmente, bem como o valor que
corresponde a parte legal da entidade e o valor de desconto que compete ao funciondrio.

13.17

Emitir relatério de movimentagdo de pessoal, por periodo, listando minimamente os seguintes tipos de movimentagdes:
Admissdo, Demissdo, Cargo, Alteragdo Salarial, Cedéncia, Afastamentos, Faltas, Movimento Fixo e Variavel. O relatério deve
conter informagdes de matricula, nome do funcionario, periodo da movimentagdo e o tipo de movimentagao.

13.18

Devera controlar os valores de descontos na folha de pagamento dos funciondrios, permitindo ao usuario administrador
parametrizar quais sdo as verbas de descontos que devem ser controladas, de forma que ndo gere saldo negativo na folha
mensal dos funciondrios.

13.19

Os valores dos descontos que foram rejeitados, por motivo de insuficiéncia de saldo, devem ser listados na forma de
relatério contendo minimamente o cédigo e descri¢do da verba, matricula e nome do funcionario, e o valor rejeitado.

13.20

Dispor de rotina de langamento de movimento fixo e varidvel, disponibilizando ao usuario formas de langamento por
matricula, verba, grupo de funcionarios e por tipo de cdlculo de folha mensal, férias, rescisdo e 132 salario. Ofertar opgdes
para alterar e substituir valores de movimentos fixo e variavel ja informados. Devera disponibilizar relatdrios de conferéncia
de movimentos fixo e varidvel, permitindo classificar e totalizar por verba/funcionario e funcionario/verba, listando
minimamente matricula e nome do funciondrio, cédigo e descricdo da verba, valor da verba, data de inicio e fim do
movimento informado.

13.21

Manter o registro e controle de servidores cedidos e recebidos para outros érgdos ou entidades, bem como o periodo de
duragdo da cedéncia do servidor, identificando o tipo de cessdo (Cedido ou Recebido) e se a forma de pagamento sera com
Onus para a entidade que estd cedendo ou recebendo o servidor. Deverd realizar a baixa automatica do movimento de
cessdo ao término do periodo determinado.

13.22

Ofertar o registro e controle de servidores efetivos que sdo nomeados para ocupar cargos comissionados, permitindo
informar o periodo de duragdo, cargo e a faixa salarial que corresponde ao cargo comissionado. O célculo da folha mensal do
servidor em cargo comissionado devera ser com referéncia na faixa salarial do cargo ocupado, bem como as demais verbas
de proventos e vantagens que tem por base o salario do servidor. Devera cessar de forma automatica o calculo dos valores
referentes ao cargo comissionado quando finalizar o periodo determinado, voltando o servidor ao cargo de origem.

13.23

Dispor de rotinas que permitam realizar o reajuste de salarial por verba e por faixa salarial, permitindo realizar este ajuste
por percentual e valor informado. Devera ter opgdo de reajuste de forma simulada, para a realizar as conferéncias dos
valores reajustados, bem como a opgdo para realizar o reajuste de forma efetiva. Devera ainda ofertar relatério de
conferéncia listando minimamente os funcionarios impactados, valor anterior, valor reajustado e o percentual.

13.24

Ofertar o registro de servidores que possuem vinculo empregaticio em outras empresas, permitindo informar o CNPJ da
empresa, o valor da base de contribuicdo, a categoria de trabalhador para o eSocial e o periodo de vigéncia do vinculo
empregaticio na outra empresa. Devera realizar o calculo mensal do servidor que possui mdltiplo vinculo, acumulando a
base de contribuigdo de todos os vinculos, respeitando o limite maximo de desconto do INSSS de acordo com a tabela oficial
do INSS.

13.25

Dispor de consulta dos valores calculados da contribuicdo do empregado (INSS) em memoria de célculo, exibindo
minimamente a Tabela Progressiva do INSS atualizada de acordo com cada competéncia de calculo, base de contribuigdo, o
valor calculado em cada faixa de contribuigdo e seu respectivo percentual aplicado.

13.26

Ainda, caso o servidor tiver mais de um contrato de trabalho (multiplo vinculo), deverd mostrar os valores da base de
contribuicdo acumulados de todos os vinculos, bem como o valor calculado em cada faixa de contribuigcdo e seu respectivo
percentual aplicado.

13.27

Dispor de rotina de importagdo de arquivo texto para movimento fixo, variavel, faltas e afastamentos. Permitir a definigdo
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dos campos das tabelas, por tipo de movimento, que sera importado. Devera imprimir relatério de importagdo contendo
minimamente a matricula e nome do funcionario, o valor importado ou rejeitado, bem como a totalizagdo dos valores
importados e rejeitados.

13.28

Dispor de rotina para programagdo e calculo do Décimo Terceiro de Adiantamento, anual e Final, bem como opgdo para
programar e calcular os valores variaveis (média) sobre o Décimo Terceiro Saldrio, de forma geral, grupo de funciondrios e
individual. Devera também dispor de rotina para apurar os avos de direito de Décimo Terceiro Salario, bem como opgao para
abonar avos perdidos.

13.29

Dispor de relatério para conferéncia de avos perdidos por motivos de auséncia (falta e afastamento), por funcionario, para a
apuracgdo dos periodos de Férias, Décimo Terceiro Salario e Beneficios por Tempo de Servigo. Devera listar a quantidade de
faltas e afastamentos ocorridos em cada periodo de apuragdo de Férias, Décimo Terceiro Salario e Beneficios por Tempo de
Servigo.

13.30

Dispor de rotina para programacdo e calculo de Férias com periodo aquisito fechado e aberto, inclusive para mais de um
periodo aquisitivo, bem como opgdo para programar e calcular os valores variaveis (média) sobre Férias, de forma geral,
grupo de funcionarios e individual. Devera também dispor de rotina para apurar os avos de direito de Férias, por tipo de
férias, ofertando opgdes parametrizaveis para definir a quantidade de meses trabalhados para aquisicdo, concessdo e
prescricao, bem como os tipos de faltas e afastamentos que devem ser considerados para perda e suspensao de avos de
férias.

13.31

Permitir o registro e controle de férias concedidas e que foram interrompidas em virtude da concessdo do Afastamento de
Maternidade. A interrupgdo de férias deve ocorrer de forma automatica quando ocorrer a langamento do Afastamento de
Maternidade para o funcionario(a) em gozo de férias. Da mesma forma, o retorno ao gozo do saldo dos dias de férias do
funcionario(a) devera ocorrer apds finalizado os dias de direito do Afastamento de Maternidade. Devera listar relatério de
férias interrompidas, contendo minimamente informagdes da matricula e nome do funcionario(a), periodo de férias
aquisitivo, periodo de férias concedido, a data de inicio e fim da interrupgdo, bem como a nova data de retorno ao gozo das
férias interrompidas.

13.32

Dispor de rotina para programacdo e calculo de Rescisdes de forma individual e coletiva. Devera também dispor de opg¢do
para o registro e cancelamento do Aviso Prévio, emissdo do Aviso Prévio, bem como a emissdo do Termo de Rescisdo
(HomologNet).

13.33

Permitir o registro e manutencao de informagdes pessoais e funcionais de pessoal ativo, inativo e pensionista, registrando a
evolugdo histérica dos registros e alteragdes.

13.34

Permitir liberagdo das funcionalidades por usudrio e com controle de acesso restrito por lotagdo, permitindo acesso
exclusivo das informagdes por lotagdo de acesso, para descentralizagdo das atividades.

13.35

Garantir a disponibilidade e segurancga das informagdGes histéricas das verbas e valores de todos os pagamentos e descontos
realizados por competéncia.

13.36

Ofertar o cadastramento de curriculos de candidatos e funcionarios.

13.37

Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punigdo.

13.38

Permitir criar tabelas e campos para o registro de informagdes cadastrais complementares. Deverd ainda dispor destas
tabelas e campos criados, para a formatagdo de arquivos e geragao de relatérios.

13.39

Dispor do registro de Dependentes dos servidores para a realizagdo de calculos da folha de pagamento, referentes a
beneficios e encargos. Devera realizar a baixa automatica da relagdo de dependéncia quando atingir o limite de idade
configurado pelo usuario.

13.40

Permitir o controle das fungGes em carater de confianga exercida e averbada, que o servidor tenha desempenhado, dentro
ou fora do drgdo, para pagamento de quintos ou décimos de acordo com a legislagdo.

13.41

Permitir o controle do tempo de servigo efetivo, emitir certidGes de tempo de servico e disponibilizar informagGes para
calculo e concessdo aposentadoria.

13.42

Permitir o registro e controle da promogao e progressao de cargos e saldrios dos servidores.

13.43

Ofertar rotina que permita controlar limite de piso e teto salarial de acordo com os limites configurados pelo usuario. Devera
gerar relatério de criticas no momento da execugdo do calculo da folha mensal, quando ocorrer o limite salarial excedido,
listando minimamente a matricula, nome e o valor do saldrio que gerou o limite excedido.

13.44

Dispor de rotina de apuragao de beneficios concedidos por tempo de servigo, tais como Anuénio, triénio, quinquénio, licenga
prémio, progressGes salariais. Devera também realizar controle dos periodos de apuragdes referente a prorrogagao,
suspensdo e perda do beneficio, de acordo com os tipos de faltas e afastamentos configurados pelo usudrio.

13.45

Ofertar o controle dos Tomadores de servico, pagamentos por RPA, Nota Fiscal, integrando de forma automatica essas
informagdes para a geragao do arquivo SEFIP e DIRF.

13.46

Dispor de rotina para célculos simulados, permitindo realizar simulagdes de reajuste salarial bem como o calculo de forma
parcial e total da folha de pagamento. Devera listar relatério com os valores simulados calculados.

13.47

Permitir o célculo de Folha Complementar e Retroativa com encargos (IRRF/Previdéncia), recalculando todos os funcionarios
que tiveram diferenga salarial a ser paga. Deverd ainda, para os funciondrios que pertencem ao regime de RGPS, gerar a
SEFIP retificadora para a competéncia devida.

13.48

Permitir o calculo para pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando adequadamente os diversos regimes
juridicos, adiantamentos, pensoes e beneficios, permitindo recalculos gerais, parciais ou individuais.

13.49

Permitir o controle no célculo da folha mensal para os funcionarios com término de contrato no més cujo contrato ndo foi
rescindido, emitindo mensagem de adverténcia no término do processamento do calculo, listando a matricula, nome e data
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de término do contrato.

13.50 Dispor de rotina de bloqueio do calculo mensal, ndo permitindo aos usuarios do sistema realizar movimentagdes que afetem
o resultado do célculo ja fechado. Devera permitir o desbloqueio do calculo, somente para o usuario autorizado pelo
administrador.

13.51 Ofertar rotina de calculo da provisdo de Férias, 132 Saldrio.

13.52 Dispor de rotina para emissdo do relatério analitico e sintético, dos valores provisionados, listando minimamente o saldo
anterior, saldo atual, baixas periodo, baixa més, ajuste (+) més, ajuste (-) més, perdas periodo, perdas més, provisdo més e o
saldo total provisionado.

13.53 Dispor de rotina para parametrizagdo de categorias econdmicas para provisdo e baixa de férias e 132 salario filtrando por
vinculo empregaticio e por tipo de provisdo separando minimamente em Provisdo/Baixa de Férias, Baixa de férias 1/3, Baixa
de férias - Abono Pecuniario, Baixa de férias - Média, Baixa de Férias - 1/3 de Média, Baixa de Férias - Indenizadas, Encargos
de FGTS de férias, Encargos de RPPS de Férias, Encargos de RGPS de Férias, Provisdo\Baixa de 139 Salério, Encargos de FGTS
de 139, Encargos de RPPS de 132 e Encargos de RGPS de 132.

13.54 Permitir a parametrizagdo das contas contdbeis de despesas e receitas com pessoal, bem como a emissdo do demonstrativo
da integracdo contabil da Folha Mensal, provisdo de férias e provisdo de 132 Salario.

13.55 Permitir a gerac¢do de informagdes mensais para Tribunal de Contas do Estado (TCE), fundo de Previdéncia Municipal
(GPRM), Previdéncia Social (GPS e MANAD), Caixa (GRFC, GRRF, SEFIP/GFIP) e Ministério do Trabalho (CAGED).

13.56 Permitir a geracdo de informag&es anuais como RAIS, DIRF, Comprovante de Rendimentos e pagamento PIS/PASEP.

13.57 Permitir a formatagdo de modelos de contracheque, cheques de pagamento e etiquetas, bem como a emissdo dos
formularios parametrizados pelo usuario.

13.58 Permitir formatacgdo e geragdo de arquivos para crédito bancario.

13.59 Permitir utilizagdo de logotipos, figuras e formatos PCL como imagem de fundo nos relatdrios.

13.60 Permitir a parametrizacdo de documentos legais e admissionais, com uso de um editor de texto (Word).

13.61 Permitir a parametrizagdo de multiplos organogramas para emissao de relatérios.

13.62 Permitir leitura e importagdo de arquivo do tipo texto (TXT) disponibilizado pelo Sistema de Controle de Obitos nacional,
para posterior averiguagdo com os CPF’s existentes na base de dados da entidade, identificando os servidores que possuem
contrato de trabalho ativos (sem data de desligamento) e que constam no arquivo de Controle de Obitos.

13.63 Deverad listar, apds a importagdo do arquivo e averiguacdo com a base de dados, os CPFs encontrados.

13.64 O relatério devera conter minimamente: Nome da entidade, Matricula, Nome, CPF, Data de Admiss3o e Data de Obito.

13.65 Disponibilizar mecanismo onde seja possivel concentrar todas as funcionalidades que estdo em uso no sistema (estdo
abertas). Esse mecanismo deve exibir em formato de lista todas as funcionalidades que estdo em uso e permitir alternar
entre as funcionalidades abertas através dele mesmo. Também deve dispor de opgdo para Fechar, Minimizar e Restaurar
todas as funcionalidades em uso (abertas) através de um Unico comando.

13.66 Dispor de filtro de consulta que permita o usudrio localizar qualquer funcionalidade através da "palavra-chave" digitada,
retornando como resultado da busca (filtro) todas as funcionalidades existentes. As funcionalidades encontradas devem ser
exibidas em tela, na ordem alfabética exibindo o caminho completo da funcionalidade, permitindo o acesso e abertura da
funcionalidade ao clicar sobre o item selecionado.

13.67 Modulo Ato Legal e Efetividade

13.67.1 Permitir o registro dos documentos de Atos Legais tais como portarias, decretos, requisi¢des.
13.67.2 Permitir a manutengdo do movimento de Ato Legal por servidor, independente das alteragdes cadastrais do funcionario,
Afastamentos e Beneficios Fixos.
13.67.3 Permitir integracdo das alteragGes cadastrais, Afastamentos e Beneficios Fixos do funcionario com movimento de Ato Legal
que autoriza a movimentacao.
13.67.4 Permitir o controle dos Atos a serem considerados para Efetividade, conforme tipo e opgGes parametrizadas pela empresa.
13.67.5 Permitir emissdo da Certiddo Tempo de Servico com grade de Efetividade, por ano, meses e tipo efetividade com dias por
més e total por ano, com resumo final do
13.67.6 Tempo Municipal e Tempo Efetividade (Tempo Atual mais anterior).
13.68 Modulo Registro SMT
13.68.1 Permitir registrar os dados dos responsaveis pelas informag6es de monitoragdo Bioldgica por periodo, mantendo histérico
atualizado.
13.68.2 Permitir registrar os dados dos responsdaveis pelas informag¢des de monitoragdao dos registros Ambientais por periodo,
mantendo histérico atualizado.
13.68.3 Permitir gerenciar e manter atualizado todas as informagGes cadastrais, pertinentes ao PPP, como alteragdo de cargos,
mudanga de agente nocivo, transferéncias, descrigdo dos cargos e atividades exercidas pelo funciondrio.
13.68.4 Permitir registrar os exames periddicos, clinicos e complementares e manter os dados histéricos.
13.68.5 Permitir registrar e manter atualizado o histdrico da exposi¢ao do trabalhador aos fatores de riscos.
13.68.6 Permitir a emissdo do PPP individual ou por grupo de funcionarios.
13.68.7 Permitir registrar as informagdes referente ao Acidente de Trabalho (CAT):
13.68.7.1 a) ldentificagdo do Registrador, Empregador e Trabalhador;
13.68.7.2 b) Comunicagdo do Acidente de Trabalho com (Data, Tipo e Hora do acidente, Horas trabalhadas antes do acidente, Tipo da
CAT, indicativo de CAT);
13.68.7.3 c) Local do acidente;
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13.68.7.4 d) Detalhamento da(s) parte(s) atingida(s) pelo acidente de trabalho;
13.68.7.5 e) Detalhamento do(s) agente(s) causador(es) do acidente de trabalho;
13.68.7.6 f) Atestado médico;
13.68.7.7 g) Nome do médico que emitiu o atestado.
13.69 Permitir informar o cadastro de EPl — Equipamento de Protegdo Individual, o certificado de aprovagdo (CA), informacgGes
relativas as medidas de protegdo coletiva, informagbes pertinentes a manutengdo de uso como Higienizagdo, Validade e
Troca do EPI.
13.70 Modulo Avaliacao e Desempenho
13.70.1 Permitir parametrizagdo de questiondrios, topicos, questdes, alternativas e pontuagdo por alternativa.
13.70.2 Permitir parametrizagdo de periodos avaliagdo por cargo, situagdo contrato ou funcionario, com identificacio do
guestionario a ser utilizado para avaliagdo.
13.70.3 Permitir controle do nimero de faltas e afastamentos por avaliagdo.
13.70.4 Permitir revisdo da avaliagdo.
13.70.5 Permitir histérico das avaliagdes aplicadas.
13.70.6 Permitir emissdo de relatérios formatados pelo usuario.
13.71 Modulo Concurso Publico
13.71.1 Permitir o cadastro de Concurso Publico por Tipo: Processo Seletivo e/ou Concurso Publico.
13.71.2 Permitir o controle e cadastramento de Tipos de Prova, Classificacdes do Processo do Concurso e Requisitos de Selegdo
(Descrigdo de Cargo, Perfil Profissional e Atribuigdes).
13.71.3 Permitir importar os dados referente a empresa organizadora do Concurso.
13.72 Modulo Portal do Servidor
13.72.1 Permitir o acesso ao Portal do Servidor com logon/senha, utilizando como padréo de logon CPF.
13.72.2 Permitir a solicitagdo de nova senha em caso de esquecimento, enviando link com nova senha para e-mail previamente
cadastrado.
13.72.3 Permitir a parametrizagdo dos campos, informagées no contracheque, de acordo com a definigdo do usuario/administrador.
13.72.4 Permitir incluir logotipo e marca d’agua da empresa (6rgdo) no contra cheque.
13.72.5 Permitir a formatagdo de layout do formulario do modelo do contra cheque web.
13.72.6 Permitir consulta e emissdao do Contracheque, Consulta e emissdo do Informe de Rendimentos no layout da RFB, mediante
identificagdo do login e senha, por servidor.
13.72.7 Permitir a validagdo do contra cheque impresso via web pelo servidor, utilizando a forma de autenticagcdo QR code, para
comprovagdo de autenticidade.
13.72.8 Permitir parametrizar quais os dados cadastrais o servidor tera acesso para conferéncia e atualizacdo, permitindo ainda que
o RH defina quais “campos” devera enviar comprovante para validar as atualizagbes.
13.72.9 Permitir ao usudrio do RH conferir as informagdes enviadas através do Portal do Servidor, e validar ou rejeitar as mesmas
com documentos anexados quando necessario e atualizar as mesmas no cadastro do funciondrio.
13.72.10 Permitir listar informagOes relativas aos servidores que terdo acesso ou ndo ao Portal [Logins Divergentes e Logins
Disponiveis].
13.72.11 Permitir o servidor consultar e atualizar seus dados pessoais no Portal do Servidor, por meio de Login e Senha.
13.73 Modulo eSocial Adequagao
13.73.1 Permitir realizar o diagndstico da Qualificagdo Cadastral antes da geragdo do arquivo, realizar a geragao arquivo de
informagdes para envio ao Portal Nacional do eSocial referente a Qualificagdo Cadastral e receber arquivo de retorno do
eSocial e emitir relatério com as criticas apurada.
13.73.2 Permitir o agrupamento de empresas com o mesmo CNPJ para envio ao eSocial.
13.73.3 Utilizar o mecanismo Token para habilitar os novos campos referentes ao eSocial.
13.73.4 Permitir realizar o cadastramento do responsdvel pelo eSocial com todas as informagdes exigidas pelo eSocial Nacional.
13.73.5 Permitir realizar o relacionamento dos cédigos de verbas do sistema com as rubricas do eSocial.
13.73.6 Permitir gerar o relatério de Diagndstico das informagdes do Empregador, Cargos, Escalas, Horarios, e listar as
inconsisténcias encontradas.
13.73.7 Permitir gerar o relatério de Diagndstico do Empregado com dados pessoais, documentacdo, endereco, formacgado,
informag0es contratuais, e listar as inconsisténcias encontradas.
13.73.8 Permitir a parametrizagdo das rubricas do eSocial com a bases legais (IRRF, INSS, FGTS) e gerar relatdrios de divergéncias.
13.73.9 Deve dispor de rotina que permita a consulta dos Eventos registrados pelo sistema de Gestdo de Pessoas, permitindo o
acompanhamento do processamento dos Eventos através dos status, listando minimamente os Eventos com status
Pendente, Agendado, Processado e Processando, bem como a quantidade de registros (Eventos).
13.73.10 A consulta dos Eventos deve dispor também de opgdes de filtro por Periodo, Empregador, CPF do Empregado, Tipo de
Evento e o Tipo de Status do Processamento do Evento.
13.73.11 Devera ainda dispor de rotina que permita visualizar e salvar o arquivo XML dos Eventos gerados.
13.74 Modulo eSocial Comunicagao Eletronica
13.74.1 Permitir ao usuario administrador, definir de forma parametrizavel a periodicidade de envio dos eventos para o ambiente do
eSocial.
13.74.2 Devera validar as informagdes recebidas nos arquivos XMLs oriundos do sistema de gestdo de pessoas, com referéncia nas

regras definidas dos layouts do eSocial.
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PEEFEITURA

13.74.3 Devera assinar digitalmente os arquivos de eventos em formato XML através de Certificado Digital Al.

13.74.4 Dispor de rotina para enviar os arquivos de eventos assinados digitalmente para o ambiente do eSocial.

13.74.5 Devera receber e armazenar os protocolos referente ao envio dos eventos para o ambiente do eSocial.

13.74.6 Permitir consultar através dos protocolos armazenados, o resultado do processamento dos eventos, identificando o status
do evento, se foi armazenado ou rejeitado. Devera ainda, para os eventos rejeitados exibir a mensagem com o motivo pelo
qual o evento foi rejeitado.

13.74.7 Dispor de rotina para reenviar os eventos do eSocial que apresentaram inconsisténcias.

13.74.8 Manter o controle dos arquivos enviados e validados para o fechamento da Competéncia da Folha de Pagamento.

14. SISTEMA DE ALMOXARIFADO

14.1 Permitir que seja possivel trabalhar com mais de mil almoxarifados interligados entre si, permitindo a transferéncia de
materiais entre eles, registrando o histdrico.

14.2 Devera ser possivel realizar o bloqueio de um ou varios almoxarifados, e nesta condi¢do ndo devera ser possivel realizar
qualquer registro de movimento para o material.

14.3 A transferéncia de itens entre almoxarifado devera identificar os itens e seus respectivos quantitativos que estdo em
transito, identificando-os em almoxarifado de trénsito ou em almoxarifado virtual, o qual ndo deverd disponibilizar para
movimentagdo o saldo do material envolvido na transferéncia até o seu recebimento no almoxarifado de destino.

14.4 Devera ser possivel catalogar os 6rgdos que requisitam materiais com seus respectivos responsdveis, tendo a opgdo de
estruturd-lo em grupo e subgrupo por exercicio.

14.5 Dentro de um almoxarifado, e a critério do usuario, deverd ser possivel identificar a localizagdo fisica dos materiais os
classificando por grupo e subgrupo de localizagdo fisica.

14.6 Devera ser possivel realizar o gerenciamento dos materiais que possuem controle de vencimento, impedindo que se dé
entrada no almoxarifado de materiais com data de validade inferior a data de movimento.

14.7 Os materiais que se tornaram obsoletos poderdo ser bloqueados, impedindo a movimentagdo futura destes materiais para
evitar o langamento erréneo do material.

14.8 Devera ser possivel determinar se o controle do estoque sera realizado por quantidade (maxima, média, minima) e
percentual de reposi¢dao do material ou por média de consumo mensal, possibilitando indicar o nimero maximo e minimo de
meses que se deseja controlar, bem como o niumero de meses a serem considerados para realizar a média de consumo.

Deve ser possivel configurar o controle por almoxarifado e, consequentemente, para os materiais desse almoxarifado, com a
possibilidade de controle diferenciado para materiais especificos deste mesmo almoxarifado. Estas informacdes deverdo ser
utilizadas para a geragao de alertas e controles no almoxarifado.

14.9 Devera ser possivel identificar os materiais que serdo de uso exclusivo de determinados érgdos, e quando for este o caso
somente estes drgaos poderdao movimentar tais materiais.

14.10 Ao cadastrar um material, o usuario devera ter a possibilidade de anexar documentos, imagens, planilhas e relaciona-las a
este material.

14.11 Ao realizar o inventario do almoxarifado devera ser possivel relacionar a portaria de nomeagdo da comissao responsavel
pelo referido inventario, a qual devera identificar o niUmero da portaria, a data de publicagdo da portaria, a vigéncia e o
nome, CPF e cargo de cada integrante.

14.12 Devera ser possivel o registro de notas fiscais de servigos e bens patrimoniais, alertando o usuario caso ocorra a tentativa de
registro dos referidos documentos em duplicidade.

14.13 Devera haver controle restritivo, a critério do usudrio administrador, possibilitando que seja possivel impedir ou permitir
que outro(s) usuario(s) movimente materiais dentro de um almoxarifado.

14.14 Devera haver controle restritivo, a critério do usudrio administrador, possibilitando que seja possivel controlar quais
usuarios poderdo ou ndo registrar requisicdes de compra em favor de determinados érgdos requisitantes.

14.15 Permitir a fixagdo de cotas financeiras e quantitativas por material individual e por grupo de materiais para os centros de
custos (nos niveis superiores e nos niveis mais baixos dentro da hierarquia), mantendo o controle sobre os totais
requisitados, alertando sobre eventuais estouros de cotas;

14.16 Gerar relatério referente ao Consumo Médio dos Materiais e de Curva ABC, permitindo o a emissdo seja filtrada por
determinado periodo e classificagdo de material.

14.17 Gerenciar a entrega dos materiais requisitados, permitindo entregas parciais e apresentando o saldo pendente de entrega.
Quando necessario, devera ser possivel cancelar o saldo pendente de entrega. Além disso, possibilitar a impressdo das
requisicdes de materiais, independentemente de sua situagao.

14.18 Devera ser possivel realizar o registro referente a devolugdo de um material entregue a um requisitante, podendo ser
devolvido integralmente e parcialmente, e seu saldo atualizado e disponivel no almoxarifado para nova movimentagao.

14.19 Ao registrar a Nota Fiscal de Compras, devera ser possivel relaciona-la a Autorizagdo de Fornecimento oriunda de um

processo licitatdrio. Desta forma o sistema propiciard que seja feita a gestdo e controle do saldo dos materiais entre o que
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foi autorizado pelo processo licitatdrio e o que efetivamente ja foi entregue e entrou em estoque.

14.20

Devera ser possivel importar o contetddo e o arquivo fisico " XML" referente as Notas Fiscais Eletrénicas e vincula-los a Nota
Fiscal do sistema, de forma que o usudrio ndo precise digitar manualmente as informagdes referentes ao Fornecedor,
numero e série da Nota Fiscal evitando redundancia de trabalho e evitando erros.

14.21

Devera ser possivel consultar o saldo virtual dos produtos, o qual devera ser composto pelo saldo fisico do material e do
saldo quantitativo que estd em processo de compra por processo licitatério.

14.22

Devera haver consulta que apresente a sugestdo de compra por almoxarifado com base no saldo atual e o estoque minimo
do material previsto para o referido almoxarifado.

14.23

Devera ser possivel rastrear e visualizar em Unica tela, a partir de um determinado pedido de compra, o nimero e data da
respectiva pesquisa de pregos, a modalidade e niumero do processo licitatério com a data de cada uma das fases do
processo, sendo as respectivas fases: Edital, Solicitagdo de Recursos Orgamentarios, Divulgacdo do Edital, Habilitagdo,
Andlise de Parecer Juridico e/ou Técnico quando houver, Adjudicacdo, Homologacao.

14.24

Devera ser possivel, a partir do sistema de almoxarifado, realizar consulta referente a situagdo tributaria municipal do
fornecedor da nota fiscal. Esta consulta devera abranger situagdo de adimpléncia ou inadimpléncia de forma integrada ao
moddulo de arrecadagdo do municipio, permitindo verificar o levantamento de débitos, cadastro, sociedade e certiddo de
divida ativa.

14.25

Devera ser possivel emitir relatério que demonstre o consumo de bens materiais por requisitante e por projeto, filtrando
pelos seguintes critérios combinados: periodo da requisigdo, requisitante, produto e classificagdo do produto.

14.26

Devera ser possivel consultar os movimentos do almoxarifado em um Unico relatério que consolide as seguintes
movimentagBes: Implantagdo de saldo, nota Fiscal, Devolugdo de Requisi¢do, Transferéncias, Acerto de Inventario,
Requisicdo e Baixa. A selegdo de impressdo poderd utilizar os seguintes critérios combinados: material, classificagdo de
material e por periodo de movimento.

14.27

Devera ser possivel emitir relatério que auxilie no levantamento fisico dos materiais do almoxarifado. Este relatério devera
apresentar, de forma agrupada por local fisico, a codificagdo, descricdo e classificagdo dos materiais que compdem
determinado local fisico, disponibilizando espago em seu leiaute para que o almoxarife preencha de forma manual o
guantitativo existente do referido material.

14.28

Devera ser possivel emitir o Balancete Anual e Mensal do almoxarifado

14.29

Devera possuir integragdo com o sistema de contabilidade, devendo contabilizar todos os fatos que remetem a entrada ou
saida de materiais no exato momento em que o fato é realizado. Deverd ainda disponibilizar de mecanismo que permita
baixar materiais obsoletos, também com a devida contabilizagdo do mesmo. Deverd também realizar o ingresso de
materiais no almoxarifado e no mesmo instante disparar o processo de liquidagdo do empenho orgamentario que efetuou o
processo de aquisicao do material.

14.30

Devera disponibilizar informagdes para subsidiar o processo licitatério, fazendo com que as requisicdes de compras sejam
tramitadas diretamente para dar origem ao processo licitatério. Devera, posteriormente, fazer o link com a entrada de
materiais utilizando e baixando a mesma requisicdo de compras que originou o processo licitatorio, rastreando as
informagdes.

14.31

O sistema devera ser WEB, devendo ser acessado diretamente de navegador sem a necessidade de instalagdo de plugins

14.32

Devera possuir integragdo com sistema de licitagdes, carregando dados de autorizagbes de compras para entrada de
materiais, apresentando dados minimos: Item, quantidade, valor unitario valor total

15.

SISTEMA DE LICITACOES E CONTRATOS

15.1

Devera ofertar cadastro de feriados e realizar o calculo das datas referentes ao prazo de abertura da fase de julgamento dos
processos de forma automatica, considerando os feriados cadastrados.

15.2

Devera ter o cadastro de fornecedores impedidos de contratar, identificando o tipo e o prazo de inidoneidade, impedindo
que a administragdo publica adjudique em favor do fornecedor inidéneo.

15.3

Devera ser possivel agrupar e identificar os processos realizados com a mesma finalidade (objeto padrdo)

15.4

Devera haver mecanismo de alerta que informa automaticamente o usuario quais serdo os processos que iniciardo a fase de
abertura e julgamento do processo em determinado numero de dias. A configuragdo do nimero de dias para o alerta
devera ser variavel e configurdvel por usuario, como também, a opgdo de alerta-lo sempre que acessar o sistema.

15.5

Devera haver mecanismo de alerta que informa automaticamente o usuario quais serdo os contratos que expirardo em
determinado numero de dias. A configuragdo do niumero de dias para o alerta devera ser varidvel e configuravel por
usuario, como também, a opgdo de alerta-lo sempre que acessar o sistema.

15.6

Devera ser possivel cadastrar as comissdes de Licitagdo; permanente, especial, leiloeiro, servidor designado, pregoeiro,
leiloeiro oficial, leiloeiro administrativo e comissdo de certificado de registro cadastral.

15.7

Devera registrar e gerir processos de Registro de Prego que utilizem Maior Desconto sobre tabela, permitindo manutengao
com a inser¢do de novos itens na tabela e a alteragao dos referidos pregos da tabela de pregos apds a fase de homologagao.
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A manutengdo das tabelas de pregos devera preservar o histérico das alteragées, com controle de vigéncia para cada
alteracdo da tabela de pregos.

15.8

Devera ser possivel cadastrar fabricantes de itens a serem licitados, e vinculd-los com os itens e seus respectivos codigos de
barra.

15.9

Devera ser possivel pré-estabelecer quais os documentos serdo necessarios para a emissdo do CRC- Certificado de Registro
Cadastral

15.10

Devera ser possivel emitir o CRC — Certificado de Registro Cadastral com modelo previamente formatado e configurado pela
entidade licitante.

15.11

Devera ser possivel realizar requisigdo de contratagdo, identificando que a mesma se destina a futuro processo licitatorio o
qual utilizara como critério de julgamento o menor prego obtido através do maior desconto sobre tabela de pregos.

15.12

Devera ser possivel registrar a pesquisa de pregos da requisicdo manualmente, e também, através da importagado de arquivo
padronizado referente aos itens da coleta de pregos preenchida pelo préprio fornecedor.

15.13

Devera ser possivel realizar a classificagdo automatica dos precos coletados na requisi¢do, calculando e apresentando qual
fornecedor possui a melhor proposta conforme o critério de julgamento previamente estabelecido.

15.14

Devera ser possivel anexar arquivos referentes orgamentos, plantas, laudos, pareceres e armazena-los dentro do sistema.
Dever ser possivel relaciona-los a determinada requisicdo de contratagdo, sendo possivel registrar o nome do arquivo, a
data do arquivo, o tipo do arquivo e a data de inclusdo. A anexa¢do devera suportar qualquer extensdo de arquivo, e
compacta-lo automaticamente antes de anexa-lo a base de dados.

15.15

Devera ser possivel realizar a copia da requisi¢do de contratagdo, criando uma nova requisi¢do a partir de outra ja realizada
sem a necessidade de redigitar as informagGes inerentes aos itens e seus quantitativos.

15.16

Devera ser possivel realizar a formalizagdo de uma requisi¢cdo de contratagdo em processo dispensavel, ou licitatorio. Nesta
situagdo todas as informagdes da requisicdo deverdo ser sugestionadas no processo a ser formalizado, permitindo que o
valor de orgamento do item no processo seja pré configuravel pelo usudrio, podendo ser pelo menor prego ou pelo prego
médio da pesquisa de prego.

15.17

Deverad ser possivel formalizar uma ou varias requisicGes em um Unico processo, sugestionando as informagdes da
requisicdo neste novo processo e permitindo o remanejamento dos itens destas requisi¢des, agrupando os itens por lote,
classificagdo, despesa ou a critério do usudrio.

15.18

Ao realizar o processo de dispensas licitatdrias fundamentadas pelos incisos | e Il do artigo 24 da lei 8.666/93 o sistema
deverd prover automatizados na geracdo dos documentos referentes aos instrumentos contratuais de Solicitacdo de
Empenho e Autorizagdo de Compras, os gerando automaticamente ao findar o registro do processo

15.19

Devera ser possivel identificar se o processo licitatorio se refere a licitagao exclusiva, conforme preconiza o artigo 48, | da lei
123/06.

15.20

Devera ser possivel identificar a fundamentagdo legal que justifica o processo dispensavel de licitagdo.

15.21

Devera ser possivel visualizar em Unica tela, sem necessitar navegar para outros formuldrios, relatérios ou consultas, todos
os instrumentos contratuais relacionados a um processo em ordem cronolégica, sendo eles: solicitagdo de empenho,
solicitagdo de empenho complementar, contrato, termo aditivo do contrato, publicacdo de contrato, publicacdo de termo
aditivo, autorizacdo de compras, ordem de execugdo de servigo, suspensdo/cancelamento de contrato. Deve ser possivel
configurar os tipos de instrumentos contratuais a serem exibidos.

A partir desta visualizagdo, devera ser possivel a navegagao direta para o formuldrio de registro do referido instrumento
contratual.

15.22

Devera haver consulta em Unica tela permita escolher quais dos instrumentos contratuais deverdo ser consultados,
podendo optar pelos instrumentos contratuais dos processos, sendo eles: pedido de empenho, pedido de empenho
complementar, contrato, termo aditivo, publicagdo de contrato, publicagdo de termo aditivo,

15.23

Ao realizar uma dispensa de licitagdo fundamentada pelo inciso Xl do artigo 24 da lei 8.666/93, devera ser possivel vincular
o contrato que a originou, e neste caso o sistema devera sugestionar os itens remanescentes do referido contrato.

15.24

Devera ser possivel realizar processos licitatérios os identificando se permitem a participagdo de consércios de empresas

15.25

Devera ser possivel registrar os processos de pregdo e identifica-lo se o mesmo sera julgado de forma unitaria, global ou por
lote.

15.26

Dever3d ser possivel registrar os processos de pregdo e identificd-lo de acordo com a Lei Complementar 123/06 se a Licitacdo
sera Exclusiva ou ndo Exclusiva para as empresas ME ou EPP.

15.27

Devera ser possivel registrar os processos de pregao e identifica-lo quanto ao seu tipo de fornecimento, se integral ou
parcelado.

15.28

Devera ser possivel registrar a fase de credenciamento dos fornecedores identificando, nesta fase, o seu porte sendo ME ou
EPP, com seus respectivos representantes legais nos processos da modalidade de pregdo

15.29

Devera ser possivel realizar o registro dos processos desertos e frustrados, com sua respectiva justificativa e data do Ato.

15.30

Ao realizar os lances do pregdo o pregoeiro devera ter a possibilidade de definir o percentual ou o valor minimo de variagao
entre os lances, a seu critério.
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15.31

Ao realizar os lances do pregdo o pregoeiro devera ter a possibilidade de definir o tempo maximo em minutos e segundos
entre os lances.

15.32

Ao findar a rodada de lances o sistema devera identificar automaticamente se houve ou ndo empate ficto, verificando o
porte de cada empresa e o valor dos lances conforme preconiza a Lei Complementar 123/06

15.33

Na sessdo Publica do Pregdo, ao realizar os lances o sistema devera apresentar a diferenga percentual entre o lance atual
em relagdo ao ultimo lance e em relagdo ao valor da proposta.

15.34

Devera ser possivel realizar o registro dos lances, registro de desempate ficto e da negociagdo com auxilio do sistema, o qual
deverd indicar as proximas etapas, sugerindo a abertura dos respectivos formularios.

15.35

Devera ser possivel consultar todo o histérico do pregdo em um unico relatério, o qual devera demonstrar as fases de
credenciamento, classificagdo da proposta, historico dos lances, classificagdo apds os lances, beneficios da Lei
Complementar 123/06, registros de negociagdo, habilitagdo, Rateio dos itens por lote (quando houver), classificagdo final
por item e classificagdo final por fornecedor.

15.36

Quando ndo houver trés fornecedores na fase de lances do pregdo, deverd ser possivel permitir a participacdo de
fornecedores que nao estiverem na margem dos 10% em relagdo a proposta, a critério do usuario.

15.37

Devera ser possivel registrar o Parecer Técnico e o Parecer Juridico da Licitagdo

15.38

Devera ser possivel anexar arquivos referentes aos documentos do processo e armazend-los dentro do sistema. Devera ser
possivel relaciona-los a determinado processo, sendo possivel registrar o nome do arquivo, a data do arquivo, o tipo do
arquivo e a data de inclusdo. A anexagdo devera suportar qualquer extensdo de arquivo, e compacta-lo automaticamente
antes de anexa-lo a base de dados.

15.39

Devera ser possivel visualizar em Unica funcionalidade, podendo ser impresso em relatério todas as principais informagdes
que compGem o processo, sendo elas: Requisicdo que originou o processo, data de expedicdo, data de publicacdo, data de
abertura, data de homologacdo, Critério de Julgamento, Descrigdo do Objeto, Documentos exigidos na licitagdo, Despesas
Orgamentarias do processo, itens com seus respectivos quantitativos e cotacdo, Fornecedores, Solicitagdo de Empenho e
Autorizagdes de Compra.

15.40

Devera ser possivel consultar o saldo virtual do produto, o qual é composto pela soma dos produtos em estoque e dos
produtos que estdo em processos de compras.

15.41

Devera ser possivel consultar o valor praticado pelos vencedores por produto(s), filtrando por processo, e ou, fornecedor, e
ou por periodo.

15.42

Devera ser possivel identificar em Unica funcionalidade a data de realizagdo de cada uma das fases do processo, sendo elas:
Edital, Solicitacdo de Reserva de Recursos, Laudo de Andlise Juridica, Entrega de Edital, Designa¢do de Comissdo,
Habilitagdo, Andlise/Parecer Técnico e Juridico, Adjudicacdo, Homologag3o.

15.43

Devera ser exibido em funcionalidade Unica consulta que demonstre a situacdo de um pedido de compra em relagdo ao seu
atendimento, demonstrando as autorizagbes de fornecimento relacionadas, o nimero do empenho, a despesa, a
quantidade, a data da entrega, o fornecedor e a data de pagamento.

15.44

Através do moddulo de Licitagbes, deverda ser possivel consultar a situagdo tributaria municipal de um determinado
fornecedor.

15.45

Deverd ser possivel emitir Mala Direta com conteido pré configurado para todos os fornecedores ou apenas para
fornecedores de determinada categoria de fornecimento, a critério do usuario.

15.46

Devera haver relatério que apresente os fornecedores que estdo com contratos ativos até determinada data, e identificar os
que estdao com documentos vencidos, permitindo que estes sejam filtrados por um dos tipos de habilitagdo: identificagao,
juridica, técnica, fiscal, econémica/financeira ou todas.

15.47

Devera ser possivel registrar processos que utilizem o Sistema de Registro de Pregos e definir a cota quantitativa de
consumo de cada um dos itens para cada érgdo participante do processo. Devera haver controle do saldo a ser consumido
por cada 6rgdo e nao deverd ser possivel ultrapassar a cota prevista para cada 6rgdo. Devera ser possivel realizar o
remanejamento dos itens e suas quantidades entre os 6rgdos ao longo do processo.

15.48

Permitir que o valor a ser emitido na Ordem Execugdo de Servigo possa ser apurado em razdo do quantitativo informado
pelo usuario, ou diretamente através do valor, a critério do usudrio.

15.49

Os editais referentes as obras e servigcos de engenharia deverao ter a sua forma de estimativa de valores apurada em razao
da quantidade dos itens em relagdo ao seu valor de cotagdo, ou entdo, serem informados diretamente a critério do usudrio.

15.50

Deverd ser possivel manter as quantidades dos itens relacionados as despesas orcamentdrias, permitindo alterar o
quantitativo entre as despesas a qualquer momento, até a fase de homologagdo do processo.

15.51

Integrar-se com a execugdo orgamentaria, identificando a despesa orgamentdria que devera honrar o processo, devendo
ofertar o uso de mais de uma despesa no mesmo processo. Devera consistir no saldo orgamentario da despesa e do
cronograma de desembolso, ndo permitindo que o processo tenha a etapa de Reserva Orgamentaria concluida caso ndo
exista saldo suficiente para tal. Deve gerar a reserva de saldo or¢gamentaria diretamente através do sistema de licitagdes.
Devera ainda autorizar a emissdo do empenho orgamentdrio em momento oportuno, quando findado os tramites do
processo, devendo este disponibilizar as informagdes do processo para composicdo do empenho orgamentario. Devera
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ainda, no momento da emissdo do empenho orgamentario do referido processo, fazer uso do saldo orgamentario antes
reservado pelo tramite do processo.

15.52 Permitir a copia de processos de forma a evitar redigitagdo de dados de processos similares

15.53 Possibilitar que a partir do sistema de licitagdo seja possivel efetuar a anulagdo parcial do empenho no sistema de execugdo
orgamentdria;

15.54 Possibilitar consulta em tela e impressdo dos fornecedores de determinados conjuntos de categorias econGmicas ou
municipios, para facilitar a selecdo daqueles que poderdo se beneficiar do tratamento diferenciado e favorecido a ser
dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte, conforme rege a Lei Complementar 123/06, para obter
cotagGes prévia dos processos licitatérios.

15.55 Permitir a alteragdo orgamentaria em processos Licitatorios ja homologados, dispensaveis ou inexigiveis, possibilitando a
inclusdo de despesas ndo previstas, e transferéncia de saldos entre as despesas previstas e/ou incluidas, de forma que essas
alteragdes sejam refletidas na emissdo dos empenhos.

15.56 Permitir realizar a reserva de recursos orgamentdrios e estornos para os processos Licitatorios, dispensaveis ou Inexigiveis,
de forma individual por despesa, em diferentes datas, bem como refazer as reservas conforme a disponibilidade de saldo de
cada despesa.

15.57 Permitir indicar processos favoritos que possuem maior utilizagdo na entidade

15.58 Possuir checagem de respeito a prazos legais no cadastro de editais, emitindo mensagem de alerta caso o usudrio tente
langar processo com prazo inferior ao previsto em lei.

15.59 No pedido de empenho para processos de desconto sobre tabela, aplicar automaticamente o percentual de desconto
concedido pelo fornecedor na licitagdo

15.60 Possuir integragdo com o produto de transparéncia publica, permitindo cadastrar previamente o tipo de documentos a
serem anexados para serem apresentados no portal da transparéncia

15.61 Possuir parametrizacdo de obrigatoriedade de anexagdo de arquivo por funcionalidade, com fun¢do de impedir a gravagdo
caso ndo exista anexo, para garantir o correto atendimento a Lei de Acesso a Informacao.

15.62 Controlar quais usudrios podem gravar termos aditivos com quantidade superior aos 25% da quantidade original do
contrato

15.63 Possuir pardmetro para controlar a possibilidade/bloqueio de emitir pedidos de compra de processos sem publicagdo

15.64 Possuir pardametro para controlar a possibilidade/bloqueio de emitir pedidos de compra fora do periodo de vigéncia

15.65 Possuir fungdo de controle de usudrios x érgaos solicitantes, ndo permitindo que usuario vinculado apenas a secretaria A
consiga comprar itens vinculados a Secretaria B

15.66 Permitir parametrizar o momento de obrigatoriedade de vincular despesas no processo licitatério, exemplo: No momento
de Gravagdo do Edital ou Homologagdo do processo

15.67 Possuir filtro para selecionar processo através de no minimo: Niumero do Contrato/nimero do processo/nimero do pedido
de empenho/numero da requisi¢do, podendo filtrar por processo, modalidade, ano, unidade gestora e periodos de data

15.68 Na tela de busca de processos, possuir filtro de processos por fornecedor

15.69 Possuir funcionalidade de cotagdo eletronica de precos para fornecedores preencherem as propostas de prego
eletronicamente, podendo ser gerado arquivo do processo sem identificagdo do fornecedor, para disponibilizar na pagina
do municipio junto com edital e anexos

15.70 Possuir fungdo de consulta a saldo da despesa orgamentaria, apresentando o saldo existente no sistema contabil

15.71 O Sistema devera permitir a gravagdo simultanea de autorizagdes de compras provenientes de mais de um pedido de
empenho ou despesa

15.72 Possuir funcionalidade de pré-cadastro de produtos e servigos, para posterior conferéncia e efetivacdo do cadastro por
usuario autorizado. O pré-cadastro ndo deve gerar um cadastro efetivo do produto ou servigo.

15.73 Possuir rotina de consulta de fornecedores integrado com a receita federal, sendo que ao informar o CNPJ do fornecedor e a
verificagdo, dados do cadastro sejam apresentados em tela

15.74 Possuir fungdo de envio de e-mails

15.75 Possuir médulo de geragdo de arquivos para o TCE-PR, apds a geragdo deverdo ser gerados relatdrios com as criticas iniciais
consisténcia de informagoes

15.76 Possuir geragdo de arquivo didrio para importagdo no cadastro de licitagdes do TCE-PR (mural de licitagdes)

15.78 Possuir formatador de documentos em LibreOffice ou office, para geragdo dos
principais documentos utilizados pelo municipio

15.79 Possuir integragdo com sistema de almoxarifado, onde através de autorizagdo de compras seja possivel carregar dados como
itens, valores, quantidades

15.80 Possibilitar o registro dos Editais de Chamamento Publico para Credenciamento como um novo rito processual, com controle
préprio de numeragdo para esses tipos de processos.

15.81 Permitir o credenciamento de dois ou mais fornecedores para o mesmo item em processos de Chamamento Publico para

bela, amada e gentil

Av_ Nilza de Oliveira Pipino - 1852
CEP 85.440-000 | Fone (44) 3543-3000 156
www.ubirata. pr.gov.br




PEEFEITURA

Credenciamento, bem como a emissdo de instrumentos contratuais para cada um deles.

15.82

Controlar a vigéncia do credenciamento dos fornecedores e itens, e permitir credenciar ou descredenciar fornecedores ou
itens nos processos de Chamamento Publico para Credenciamento a qualquer momento.

15.83

Permitir credenciar ou descredenciar fornecedores ou itens nos processos de Chamamento Publico para Credenciamento a
qualguer momento.

15.84

Garantir a aplicagdo do prego dos itens definido pela administragdo no edital de Chamamento Publico para Credenciamento
a todos os fornecedores credenciados, bem como o reajustamento desses pregos, quando ocorrer.

15.85

Consistir a situagdo do fornecedor na data de emissdo do instrumento contratual dos processos de Chamamento Publico
para Credenciamento, devendo estar dentro do periodo de vigéncia do credenciamento

15.86

Dispor de integragdo com o software de Pregdo Eletrénico do fornecedor Paradigma, possibilitando a importagdo dos
fornecedores, propostas, lances por item e por lote, e captura dos valores dos itens que compde o lote, bem como as
negociagoes.

15.87

Dispor de integragdo com o software de Pregdo Eletrénico BLL.

15.88

Dispor de integragdo com o software de Pregdo Eletrénico Portal de Compras Publicas.

15.89

Emitir um aviso ao registrar as propostas comerciais ou cotagdo, quando o porte do proponente for diferente de ME ou EPP,
e o item de contratagdo for exclusivo para empresas ME ou EPP (Lei Complementar 123/2006, Art. 482, inciso Il1)

15.90

Possibilitar a divisdo dos lotes de contratagdo em cotas de até 25% de forma automatizada, para aplicagdo do tratamento
diferenciado, simplificado e favorecido para empresas ME/EPP, conforme disposto na Lei Complementar n2 123/2006, art.
482, inciso Ill.

15.91

Permitir a importagdo do rateio entre os érgdos dos processos de Registro de Preco de um exercicio para o outro, com o
recalculo dos quantitativos para cada 6rgdao com base no saldo renascente para o processo, forma automatizada.

15.92

Possibilitar a assinatura eletrénica/digital dos documentos de Contrato e Termos Aditivos, através da integragdo com
Plataformas de Assinatura Eletronica de Documentos.

16.

SISTEMA DE PATRIMONIO

16.1

Devera disponibilizar, conforme preconiza a MCASP atualizado, identificagdo das Classificagdes Patrimoniais dos bens junto
as suas respectivas contas contdbeis do Ativo Imobilizado. Nessa identificagdo deve necessariamente relacionar as Contas
Contdbeis que representam o Ativo Imobilizado e a de Depreciagdo Acumulada, para cada Classificagio de Bens
Patrimoniais.

16.2

Devera disponibilizar, conforme preconiza a MCASP atualizado, para cada Conta Contabil que representa uma Classificagdo
de Bens Patrimoniais, a vida util (em anos) e o valor residual esperado ao término da vida util do bem (em % - percentual).

16.3

Disponibilizar a identificagdo das Comissdo de trabalho para o setor de Patriménio, dispondo de no minimo a identificagdo
das ComissBes de Avaliagdo, Levantamento/Inventario e de Recebimento de Bens. Deverd ainda identifica, para cada
comissdo, a data de criagdo, de extingdo e a respectiva identificagdo dos membros do grupo.

16.4

Deverd disponibilizar um cadastro para identificar os Responsadveis por Localizagcbes, por Bens, de modo que essa
identificacdo permita informar, minimamente, o nome do Responsdvel, o CPF, a Forma de Ingresso e Tipo de Relagdo do
responsavel com a entidade. Como formas de ingresso, minimamente, devem existir as opgGes: Admissdo em Emprego
Publico, Eleicdo, Nomeagdo de Cargo Efetivo, Nomeagdo de Cargo Comissionado. J& como Tipo de Relagdo é necessario,
minimante: Cargo Efetivo, Cargo Comissionado, Cargo Eletivo, Estagiario, Prestador de Servigos.

16.5

Devera disponibilizar cadastro para os bens, sendo opgGes distintas para bens patrimoniais, alugados e em comodato. Nos
bens patrimoniais, deve minimamente dispor de informagdes da Placa Patrimonial, Descrigdo, Nro. Certiddo de Registro,
Localizagdo, Situagao, Classificagdo Patrimonial, Estado de Conservagdo, Comissdao de Recebimento responsavel pelo ato,
Data do Ingresso, Tipo do Ingresso, Valor do Ingresso e Valor Complementar, Se é um item que é necessario Ativar na
contabilidade, se possuirad Depreciagdo, o método da depreciagdo (minimamente tendo as opgGes de quotas constantes e
unidades produzidas), expectativa de vida util, valor residual, quando inicia a depreciagdo do bem, dados do tombamento,
matricula, qual processo licitatério e empenho originou o bem (no caso de aquisicdo). Devera ainda listar o Termo de
Responsabilidade, a critério do usuério, seja ele individual ou coletivo dos bens.

16.6

Devera disponibilizar rotina que permita a alteragdo da classificagdo patrimonial do item, de modo que possa ser feito
individualmente ou por um lote de itens num mesmo instante. Para tal, deve disponibilizar meios de localizar os itens que
sdo objetivo da alteragdo da classificagdo patrimonial, e disponibilizar uma descrigdo para esse fato que seja aplicada de
uma s0 vez a todos os itens que estdo recebendo a nova classificagdo patrimonial.

16.7

Disponibilizar mecanismo que permita a transferéncia fisica, de locais, dos itens. Esse mecanismo deve permitir a realizagdo
de transferéncia individual de item, parcial ou global (completa), onde neste ultimo todos os itens de um local devem ser
alocados em novo local fisico. No caso de transferéncia parcial e global, deve disponibilizar meios de localizar os itens de
origem, pela localizagdo dos mesmos e também devendo selecionar mais de um item da mesma localizagdo (quando
parcial). Devera ainda acrescentar uma descri¢do para o fato, aplicando a mesma ao histérico de todos os itens transferidos.

bela, amada e gentil

Av_ Nilza de Oliveira Pipino - 1852
CEP 85.440-000 | Fone (44) 3543-3000 157
www.ubirata. pr.gov.br




PEEFEITURA

16.8

Devera disponibilizar mecanismo que permita adicionar valores complementares, como custos subsequentes, aos itens ja
existentes. Na inser¢do desses valores complementares, deverd informar o tipo de ingresso desse valor, o fornecedor, o
valor, a descrigdo, o processo licitatério, o empenho, devendo permitir a inser¢do de varios empenhos para um Unico valor
complementar.

16.9

Devera gerir os itens patrimoniais, comodatos e alugados dispondo de mecanismos para a cedéncia e devolugdo em
comodato, registro e devolugdo de locagdo de item, identificagdo de seguro dos itens (contendo informagdes de
seguradora, apdlice, vigéncia, tipo do seguro), a periodicidade e o tipo de manutengdo preventiva e corretiva (incluindo a
garantia da manutencgdo realizada).

16.10

Devera disponibilizar de gestdo para itens que necessitam de conferéncia apds o recebimento. Deverd identificar, ao
ingressar o item, que o mesmo necessita ser conferido. Devera disponibilizar meios de encontrar todos os itens que
precisam de conferéncia, dispondo de um mecanismo que seja possivel encontrar esses itens por empenho, fornecedor,
classificagdo, nota fiscal e local fisico, inserindo a identificagdo da conferéncia e também o responsavel pelo fato.

16.11

Devera ofertar mecanismo para a realizagdo do inventario patrimonial. Devera identificar o tipo do inventdrio, a data de
abertura e fechamento/finalizagdo do mesmo, a comissdo de inventario responsavel, o registro de conformidade do
mesmo. Devera ter meios de localizar os itens que compordo inventario, sendo possivel encontra-los por: Classificagdo,
Descricdo, Estado de Conservagdo, Localizagdo, Situagdo. Na realizacdo do inventario, deve ofertar ainda na mesma
funcionalidade, a atualizagdo das informagdes da Localizagdo do bem, Situagdo, Estado de Conservagdo, acrescentar
histérico para cada item, bem como a realizagdo da Baixa do mesmo. Enquanto durar o inventario, os bens nele
relacionados ndo poderdo receber outras operagdes. Devera ter suporta a utilizagdo de coletores de dados, de modo a
realizar a exportagdo e importagdo de conteudos para esses equipamentos. Devera oferecer recurso técnico que permita
configurar os arquivos que sdo exportados e importados pelo coletor de dados, de modo ter flexibilidade para atender
simultaneamente mais de um modelo de coletor e possa ser realizada pelo usuario.

16.12

Devera oferecer mecanismo faga a gestdo da depreciagdo dos bens. Nele deve ser possivel identificar a que més se refere a
depreciagdo, a data de realizagdo. A depreciagdo deve ser realizada automaticamente para todos os bens, com a
possibilidade de informar determinados bens de uma natureza, classificagdo, conta contabil ou localizagdo, possibilitando a
inser¢do das unidades produzidas para os bens que possuem esse método de depreciagdo. Deve exibir, num mesmo campo
de visdo, as informac&es de todas as Contas Contabeis que receberdo as deprecia¢des, e em cada uma delas os itens que
estdo sendo depreciados. Deverd ainda exibir, para cada item que estd sendo depreciado, as informagdes: Vida util,
producdo (quando for o método), Valor Bruto Contdbil, Valor Residual, Valor Depreciavel, Depreciagdo ja Acumulada, A
Depreciagdo apurada no fato, e o Valor Liquido Contdbil. Devera também dispor de quadros totalizados demonstrando os
mesmos valores por Conta Contabil, antes e apds a Depreciagdo que estd sendo realizada.

16.13

Disponibilizar mecanismo para realizar a Avaliagdo Patrimonial, tanto a Reavaliagdo quando a Redugdo do Ativo ao Valor
Recuperdvel. Devera permitir a realizagdo da avaliagdo de forma individual, dispondo de meios para atualizagdo das
informagdes: unidades produzidas, situacdo, método de depreciagdo, vida util, valor residual. Devera, quando realizada
avaliagdo para um item depreciavel, calcular a depreciagdo parcial até o momento da realizagdo da avaliagdo patrimonial,
permitindo que o novo ciclo do bem, apds a avaliacdo, tenha um novo ciclo para a depreciagdo. Deve ainda exibir o Valor
Bruto Contabil, Valor Residual, Depreciagdo Acumulada, Depreciagdo Apurada no fato (na avaliagdo), e o Valor Liquido
Contdbil.

16.14

Deverd disponibilizar de mecanismos para realizar a Baixa dos itens, podendo ser individualmente ou de forma global/em
lote. Devera identificar o tipo da baixa que esta sendo realizada, o motivo, e nos casos de baixa global, aplicar o histérico
para todos itens que estdo sendo baixados. E necessario identificar o fundamento legal que esta amparando tal fato.

16.15

Devera integrar-se ao sistema de contabilidade de modo que todas as operagdes que necessitam de contabilizagdo tenham
0 seu registro, no exato momento em que o fato estd sendo realizado. Assim, as operagOes de Ingresso, Depreciagdo,
Avaliagdo, Alteracdo da Classificagdo Contabil do Bem e Baixa devem contar com esse mecanismo de contabilizagdo. As
contabilizagGes decorrentes desses fatos devem ser flexiveis, configurdveis pelo usuario, de modo que atenda a todas as
particularidades de contas contdbeis existentes no PCASP. Devera ainda, ter mecanismo que permita a realizagdo dos
estornos dessas operagbes citadas anteriormente, de modo que também ocorra a contabilizagdo no sistema de
contabilidade no exato momento em que ocorre o estorno no sistema de gestao patrimonial.

16.16

Devera emitir relatério com visdo contabil das operagdes realizadas e que possuem essa caracteristica de interferir no valor
dos bens. Esse relatério deve demonstrar, por Conta Contabil, por Classificagdo Patrimonial e por Localizagdo, os valores de
Saldo Anterior, Total de Ingressos, Avaliagdo, Depreciagdo, Baixa e Saldo Atualizado.

16.17

Devera disponibilizar também informagdes gerenciais e contdbeis dos bens, onde se evidencie numa unica tela, as
informagOes de saldo anterior, débitos, créditos, saldo atual, valor deprecidvel, depreciagdo acumulada e valor liquido
contabil, sendo estas informagdes exibidas por conta contdbil e por item/bem patrimonial. Devera ainda exibir, nas mesmas
telas, as operagdes de cada item que resultaram nos totalizadores acima citados, contendo a data da operagdo, a descrigdo,
o valor da operacao e o reflexo dessa operagdo para a contabilidade.

16.18

Devera disponibilizar relatério onde conste todo o histérico das alteragGes realizadas ao longo da vida util do item,
demonstrando minimamente as informagdes de alteragdes de placa, situagdo, estado de conservagdo, responsavel.
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Também devera demorar em relatério todas as movimentagdes ocorridas com o bem e que tiveram impacto em seus
valores, como depreciagdo, avaliagdo, baixa.

16.19 Permitir parametrizagdo de vida util e valor residual por conta contabil

16.20 No cadastro de itens patrimoniais, possuir fungdo que mantenha a digitagcdo do uUltimo registro consultado ou registrado,
facilitando o ingresso de item com especificagdes similares

16.21 No cadastro de itens, possuir fungdo para geragdo de itens multiplos de forma automatizada, ex: cadastrar uma cadeira, e
ao gravar solicitar que sejam gravados 200 registros de cadeiras

16.22 Devera ter integragdo com sistema de controle de 's, enviando informagdes de cadastro de veiculos evitando redigitagdo de
dados basicos

16.23 Devera possuir geragdo de arquivos para o TCE-PR

16.24 Possuir rotina especifica para inser¢do de coordenadas geograficas de bens imoveis

16.25 Possuir rotina de anexagdo de documentos no cadastro de bens

16.26 Possuir rotina de virada anual identificando de forma automatica o relacionamento entre contas contdbeis do exercicio
anterior x novo exercicio

16.27 Possuir rotina de configuragdo para uso de coletor de dados através de codigo de barras para inventarios de conferéncia

16.28 Possuir funcionalidade de impressdo de etiquetas com cdédigo de barras com filtro de cddigos e datas de aquisicdo

16.29 Deverd ter integragdo com sistema de empenho/contabilidade, evitando redigitacdo de dados basicos.

17. SISTEMA DE GESTAO DE FROTAS

17.1 Devera ser possivel registrar os motoristas da entidade identificando o seu endereco, telefone, vinculo, matricula, CPF,
numero, categoria e validade da Carteira Nacional de Habilitagdo

17.2 Devera ser possivel identificar os tipos de veiculos, identificando se o tipo de locomogdo deste é automotor, tracionado ou
fixo. Devera também identificar se este veiculo utiliza o tipo de rodante pneu ou esteira e se seu marcador de consumo de
combustivel é por quilometro ou por hora.

17.3 A critério de cada usuario, deverd ser possivel definir se deseja ou ndo que ao logar no sistema seja exibido quais veiculos
estdo consumindo mais combustivel do que o previsto por quilometro rodado, tendo opgdo para definir o periodo de
apuragao de consumo e as localizagdes dos veiculos a serem consideradas. A referida consulta devera estar disponivel para
impressdo e ser acessada em qualquer outro momento.

17.4 O cadastro do veiculo devera ser composto pelas seguintes informag&es: Patrimoniais (placa de patrimonio, localizagdo,
estado de conservagdo, data de aquisi¢cdo e valor atual) Definicdo do Veiculo (Placa do Veiculo, combustivel compativel,
motorista responsavel, RENAVAM, chassi, RENAVAM, ano de fabricagdo e modelo, previsdo de consumo, cor predominante)
Seguros (seguradora, apdlice, vigéncia, valor segurado) e informacgGes sobre possiveis adaptagdes no veiculo.

17.5 Devera ser possivel realizar o registro de abastecimento dos veiculos em posto de terceiros e em posto préprio, impedindo
que se facam registros erroneos em relagdo ao tipo de combustivel permitido para o veiculo, a cronologia entre a
quilometragem e a data de movimento e a quantidade de litros em relagdo a capacidade de litros do tanque do veiculo. O
registro devera conter informagOes referentes a Data e Hora do abastecimento, a quantidade de litros e o tipo do
combustivel, ao niUmero da nota fiscal e ao valor do abastecimento.

17.6 Devera ser possivel realizar registro de abastecimento dos veiculos e tanques de combustivel da prépria entidade, e nesta
situagdo ao realizar o langamento devera ser apresentado ao usudrio a quantidade percentual de utilizagdo do

17.7 referido tanque. O registro de abastecimento deverd indicar a data e hora do abastecimento, a quantidade de litros
abastecidos, o hodometro do veiculo

17.8 Devera ser possivel realizar o abastecimento dos veiculos mediante cartdo de abastecimento, e nestes casos o software
devera prover meios de realizar a importagdo de arquivo contendo todo o movimento de abas cimento dos veiculos
importando as informagdes de todos os veiculos abastecidos em determinado periodo, sendo elas: placa do veiculo, registro
funcional do motorista responsavel, CPF do motorista, CNPJ do posto de combustiveis, data e hora do abastecimento, a
quantidade de litros, o valor unitario do litro, o tipo de combustivel e a quilometragem do veiculo no momento do
abastecimento.

17.9 Devera haver possibilidade de manter e gerenciar informagdes de cem (100) ou mais tanques de combustiveis da prépria
entidade, identificando o tipo do combustivel e sua respectiva quantidade para cada tanque, permitindo a transferéncia de
combustiveis entre eles.

17.10 Devera ser possivel o registro referente as despesas do veiculo, identificando o evento que gerou a despesa e o plano de
contas da referida despesa.

17.11 Devera ser possivel realizar o gerenciamento de itens que se agregam aos veiculos, ao exemplo de radios, antenas, pneus.

17.12 Devera ser possivel realizar o agendamento de servigos para itens que agregam aos veiculos, a exemplo de pneus e

tacografos. Nesta situagdo o agendamento de servigo podera ser definido por uma data futura ou por uma quilometragem
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especifica.

17.13

Os servigos realizados no veiculo deverao ser langados com numero identificador de ordem de servigo e devem ter a opgdo
de corresponder a um plano de servigo previamente estabelecido que compdem um conjunto de servigos. Todos os servigos
deverdo constar na ordem de servico a qual podera permanecer aberta até a conclusdo dos servigos. A atualizagdo dos
saldos em estoque dos materiais utilizados e o registro dos custos somente deverdo ser efetivados quando a ordem de
servigo for fechada.

17.14

Os registros referentes as trocas de 6leo dos veiculos deverdo identificar se esta troca aconteceu em dependéncia da
prépria entidade ou de terceiros, identificando a data, horério, hodémetro, quantidade de éleo e sendo em dependéncia de
terceiro o nimero da Nota Fiscal com seu respectivo valor.

17.15

Devera ser possivel registrar a agenda de compromissos de cada um dos veiculos da frota, sendo eles: plano de
manutengdo, revisdes periddicas, recarga de extintor, renovagdo de seguro, pagamento de impostos. Tais agendamentos
podem ser realizados para determinada agenda, especifica, e também pelo atingimento de determinada quilometragem do
veiculo.

17.16

Devera ser possivel registrar todas as saidas dos veiculos da entidade, o registro do transito devera ser composto pela data,
hora, hodémetro de saida e retorno, como também a identificagdo do motorista, solicitante, e roteiro a ser realizado. A
cronologia entre a data e a quilometragem informada deverd ser consistida em relagdo aos transitos ja registrados. Caso o
motorista esteja com a carteira nacional de habilitagdo vencida devera ser emitido alerta ao usudrio sobre a situagao.

17.17

As infracGes de transito deverdo ser registradas e relacionadas a um movimento de transito do veiculo, e nestas
circunstancias devera ser possivel informar: 6rgdo notificador, nimero da notificagdo, CRV ou BO (DNIT), data da infragdo, o
nimero da infragdo com a respectiva pontuagdo, valor da infragdo, valor com desconto, nimero de empenho relacionado
ao pagamento. Nestes casos, também devera ser possivel anexar e relacionar documentos nos formatos (.jpg, .xls, .pdf,
.doc) e relaciona-los a ocorréncia de infragdo.

17.18

Os veiculos da entidade poderdo ser reservados para determinada diligéncia, e nestes casos devera ser possivel realizar a
reserva do veiculo para determinado solicitante, motorista, data e hora.

17.19

Devera ser possivel consultar o histérico do motorista por periodo, identificando os movimentos de transito (saida e
retorno) com a identificagdo dos respectivos veiculos, como também, a visualizagdo das ocorréncias relacionadas a ele
relacionadas a infragdes de transito, acidentes e servicos prestados.

17.20

Deverd haver grafico de consumo de combustivel, identificando o percentual e valor consumido por periodo de cada
combustivel, e por combustivel identificando o quanto corresponde por abastecimentos realizados em posto préprio ou em
postos de terceiros. A visdo do grafico devera considerar a quantidade fisica ou financeira do combustivel. Devera ser
possivel considerar apenas os veiculos que fazem parte do patriménio da entidade, sem considerar os comodatos e
alugados.

17.21

Devera ser possivel identificar o consumo de combustiveis por periodo de abastecimento e localizagdo dos veiculos,
identificando a quantidade de litros e os valores de cada localizagdo.

17.22

Registrar e gerenciar as despesas relacionados as maquinas e equipamentos e a frota de veiculos de forma integrada com o
cadastro dos bens patrimoniais ndo permitindo duplicar os respectivos itens patrimoniais. As alteragGes patrimoniais
realizadas no setor de patrimonio deverdo refletir no sistema de frotas.

17.23

Emitir relatério que demonstre os custos de utilizagdo do veiculo por determinado periodo e informe o custo do quilometro
rodado para veiculos com hodémetro e o custo por horas paras as maquinas e equipamentos que utilizam horimetro.
Deverdo ser considerados todos os custos relacionados ao veiculo, equipamento ou maquina, como por exemplo:
abastecimentos, ordens de servigo e despesas em geral.

17.24

Restringir o registro dos movimentos de um veiculo ou equipamento para usuario que ndo tiver permissdo a determinada
localizagdo ou reparti¢do. Desta forma, cada usuario s6 poderda movimentar os veiculos de sua localizagdo ou repartigdo.

17.25

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por localizagdo, por veiculo, ou geral por determinado periodo.

17.26

Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo / equipamento, por tipo de combustivel, entre outras;

17.27

Possuir integragao com sistema de almoxarifado para manutengao de itens

17.28

Possuir integragao com sistema de patriménio, carregando dados de bens indicados como veiculos

17.29

Possuir rotina de importagao de arquivos de abastecimento de terceiros

17.20

Gerar arquivos para envio ao SIM-AM TCE-PR com opgdo de geragdo de movimento de veiculos baixados

17.21

Opgdo para corregdo dos langamentos de abastecimento sem a necessidade de exclusdo dos langamentos efetuados
posteriormente ao que apresentou erro.

17.22

Gerar relatério de abastecimento customizado, demonstrando: cédigo do veiculo, tipo de combustivel, nimero de nota
fiscal, quantidade, valor, fornecedor e data.

18.

ARMAZENAMENTO EM NUVEM
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18.1 O provedor de nuvem devera possuir no minimo trés datacenters no Brasil, em localidades diferentes, e disponibilizar a
critério da Contratante a escolha do local de residéncia dos dados com o intuito de otimizar desempenho e taxas de
transmissao.

18.2 Provedor de nuvem devera fornecer servicos que atendam as seguintes certificagdes e acreditagdes de seguranga e
conformidade internacionais I1SO 27001 e SOC 3. Qualquer documento ou referéncia de acesso publico devera ser
apresentado em nome do provedor através de fontes publicas como relatérios ou websites.

18.3 O provedor de nuvem deverd oferecer um servigo que possua volumes de armazenamento que s6 suportem midias SSD
(solid state drive) com o intuito de otimizar desempenho, taxas de transmissdo e alcangando laténcias da ordem de
milissegundos.

18.4 A Contratada deve permitir que a Contratante escolha em qual tipo de infraestrutura deseja operacionalizar os sistemas,
sendo que a Contratada deve suportar ambientes 100% na nuvem com toda a infraestrutura instalada no provedor de
nuvem, suportar ambientes hibridos com nuvem publica e privada e também ambientes que suportem infraestrutura local
da contratante.

18.5 O acesso aos sistemas a partir das estagdes de trabalho da Contratante devem funcionar de forma transparente, sem a
necessidade de instalagdo de plugins adicionais, qualquer estacdo de trabalho do cliente deve acessar os sistemas através
dos navegadores padrdo de mercado (Chrome, Internet Explorer e
Firefox).

18.6 O acesso aos sistemas a partir das estagdes de trabalho da Contratante devem suportar sistemas operacionais suportados
pela Microsoft e também sistemas operacionais baseados em Linux.

18.7 O acesso ao provedor da nuvem deverd ser estabelecido de forma segura através de certificado SSL.

18.8 O provedor da nuvem deverda dispor de servigos que permitam monitorar inventario de recursos utilizados, assim como
histérico de configuragGes realizadas com o intuito de aprimorar a seguranca e conformidade

18.9 O provedor de nuvem devera oferecer, um servico de banco de dados relacional gerenciado que possibilite a cépia de
snapshots de qualquer tamanho de uma regido de nuvem para outra com o intuito de facilitar o disaster recovery

18.10 O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para administracdo do ambiente com recursos para
criagdo, desconexdo, inativagdo e exclusdo dos usuarios. Também deve ser possivel visualizar quais usuarios estdo
conectados e o tempo de conexdo ativa.

18.11 O provedor de nuvem deverd suportar recursos de escalabilidade da aplicagao, a partir de 10 usuarios conectados um novo
servidor de aplicagdo deve ser iniciado.

18.12 O provedor de nuvem devera suportar recursos de seguranga para garantir a integridade do servidor de aplicagdo, uma
imagem padrdo deve ser mantida e copiada para o ambiente de produgdo. A imagem padrdo nunca serd utilizada em
ambiente de produgado.

18.13 O provedor de nuvem devera disponibilizar acesso ao dashboard para visualizagdo de todos os logs do ambiente de
produgdo na nuvem. Os logs devem apresentar informagdes completas com data e hora dos acessos, usuarios e agdes
realizadas.

18.14 O provedor de nuvem deverd oferecer servico de banco de dados relacional gerenciado que possibilite a restauragao de
uma base de dados num determinado ponto no tempo

18.15 Compativel com SGBD MS SQL SERVER 2012, 2016, 2016 e 2017.

18.16 Sistemas devem ser acessados através de aplicagdo em nuvem

19. SISTEMA DE ADMINSTRACAO DE CEMITERIOS

19.1 Cadastro de cemitérios: Permitir o cadastramento de mais de um cemitério municipal.

19.2 Cadastro de usudrios: Permitir atribuir usuarios do sistema os quais devem ser atribuidos aos cemitérios que atuam,
podendo ser o mesmo usuario atuante em mais de um cemitério.

19.3 Possuir niveis de acesso, definido usudrio com menor autonomia e administradores e gestores com autonomias distintas.

19.4 Possuir cadastro geral de pessoas: Deve possuir cadastro completo contemplando dados de contato, dados de localizagao
fisica.

19.5 Possuir preenchimento automatico do enderego, com base no CEP ou de ferramenta automatizada que permita o agil
preenchimento dos dados.

19.6 Possuir cadastro de acomodagdes/locais por cemitério: Cadastro de acomodagdes de falecidos, podendo estas serem
classificadas sem limite de tipologia através de cadastro especifico para os tipos de acomodagao.

19.7 A acomodacdo deve permitir estipular o nimero maximo de falecidos atrelados a ela, ficando assim o controle de ocupagdo
do cemitério, ndo permitindo que sejam sepultados neste local ao atingir o limite de ocupantes.

19.8 Possuir cadastro de planos de cobranga: Cadastrar por cemitério planos de cobranga informando a recorréncia da cobranga
em dias permitindo variagdes de tempo.

19.9 Cadastro financeiro: Deve possuir cadastro de taxas conforme base cadastral do municipio.
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19.10 Possuir integragdo automatica com o sistema tributario do municipio.

19.11 Possuir cadastro de recursos: Deve permitir o cadastramento de recursos, como capelas, coroas e outros bens do cemitério
colocados a disposi¢do da populagdo.

19.12 Deve gerenciar a reserva dos recursos, controlando a quantidade de recursos disponiveis por data e hordrio, evitando o
conflito de uso.

19.13 O sistema deve permitir a criagdo de documentos proprios, vinculados a cada cemitério, a edigdo destes devem se dar pelos
usudrios do sistema e deve permitir a vinculagdo por tipo de procedimento (sepultamento, exumagdo, translado) ou
agrupados em tipo geral.

19.14 Cadastro de funerarias: Gerenciar cadastro proprio de funerarias atrelando estas aos sepultamentos como forma de gestdo
dos falecidos.

19.15 Cadastro de médicos: A rotina deve gerenciar cadastro de médicos atrelados ao cadastro de pessoas e permitir seu vinculo
no ato do sepultamento.

19.16 As acomodacgdes devem ser georreferenciadas de forma a exibir e direcionar o cidaddo ao local do sepultamento do ente.

19.17 Deve permitir o vinculo de fotos as acomodagdes.

19.18 Deve criar e permitir o download de cddigos QRCode por acomodacao.

19.19 O sistema deve possuir mapa de acesso interno e publico de forma que o cidaddo possa localizar seus entes e obter
detalhes sobre o ente no cemitério municipal.

19.20 Os falecidos devem possuir perfil editavel pelo responsével e pelos funcionarios do cemitério. Para editar o perfil deve ser
necessario acesso com senha.

19.21 Deve possuir integragdo com mapa online, listando a rota entre o local do visitante até o local da acomodagao.

19.22 O perfil do falecido deve ser exibido em pagina publica onde o cidaddo tera acesso sem a necessidade de senha, carregando
este através da leitura do QRCode da acomodacgao.

19.23 Ao exibir em mapa as acomodagdes o sistema deve permitir visualizar todos os falecidos sepultados na acomodacao e seus
perfis.

19.24 O sistema deve possuir painel de gestdo onde indique em nimeros e grafico a atual ocupagdo do cemitério assim como
disponibilidade de acomodagdes.

19.25 O sistema deve exibir em forma de grafico o crescimento ou redugdo dos sepultamentos por més, dos ultimos 3 anos ou
mais.

19.26 Deve possuir relatérios gerenciais, contendo no minimo os seguintes contetdos:

Relagdo de Falecidos

Relagdo de Responsaveis

Relagdo de Acomodagdes

Relagdo de planos de cobranga Sintético e Analitico

19.27 Sistema deve ser totalmente web, desenvolvido em tecnologia web.

19.28 A base de dados deve estar presente em datacenter seguro e monitorado.

19.29 O sistema deve possuir rotina de mensageria, permitindo ao municipio a comunicagao por e-mail com os responsaveis pelos
sepultamentos.

19.30 O sistema de mensageria deve ser capaz de verificar débitos pendentes ou ndo para envio das mensagens de cobrancga.

19.31 O sistema deve possuir opgdo de criagdo customizada de campos varidveis para dados referentes a acomodacGes,
parametrizaveis por cemitério.

19.32 Deve permitir a criagdo customizada de campos cadastrais varidveis para o recurso de sepultamento, os quais devera ser
por cemitério, garantindo a aderéncia as necessidades.

19.33 Deve permitir informar quais débitos serdo passiveis de langamento parcelado, permitindo que o usudrio defina a
quantidade de parcelas até o limite especificado em parametro.

19.34 Deve exibir extrato financeiro integrado ao sistema tributdrio.

19.35 Deve permitir a geracdo de boletos de cobranga diretamente pela plataforma do sistema, onde os boletos devem ser
integrados ao sistema tributario.

19.36 Deve possuir histérico de movimentagdes, permitindo o registro de ocorréncias ao cadastro do sepultado.

19.37 Deve permitir anexo de documentos digitalizados as acomodagdes, registrando assim projetos de construgdes.

19.38 Deve permitir anexo de documentos digitalizados ao registro de sepultamento, vinculando assim toda documentagdo
digitalizada.

19.39 Deve possuir pagina de acesso publico para vinculo ao site do municipio apresentando o "Obitudrio Oficial" do municipio.

19.40 Deve oferecer acesso rapido aos Ultimos registros de sepultamento através do painel de atendimento.

19.41 Deve possuir controle de protocolos para documentos gerados pelo sistema.

19.42 Deve oferecer opgdo de iniciar a numeragdo em conformidade a numeragdo sequencial existente.

19.43 O sistema deve permitir reimpressao dos documentos protocolados fielmente aos originais gerados pelo sistema.

19.44 Sistema deve preservar em banco de dados uma cépia dos documentos gerados que sejam numerados como protocolos.
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19.45 O sistema deve possuir controle proprio de convénios bancarios ou utilizar rotinas do tributario existente.
19.46 O sistema deve possuir rotina de geragdo e impressdo de boletos bancarios ou utilizar rotinas do tributario existente.
19.47 Sistema deve possuir registro de cobrangas bancarias assim como baixa de registros e pagamentos bancarios, quando ndo
integrado ao sistema tributario.
19.48 Sistema deve possuir campos varidveis que possam ser informados no momento da impressdo de documentos, os quais
devem ser impressos no documento selecionado.
19.49 Sistema deve avisar sobre débitos existentes no sistema tributario, que estejam vinculados ao CPF do falecido.
19.50 Sistema deve enviar e-mail para um ou mais enderegos informando sobre a existéncia de débitos no CPF do falecido.
19.51 Sistema deve registrar dados no histérico das parcelas langadas no sistema tributdrio informando sobre sua origem.
19.52 Sistema deve permitir a vinculagdo de multiplas taxas aos processos, solicitando a sua indicagdo no momento da geragdo da
taxa.
19.54 Sistema deve possuir tabela de causa mortis, onde serdo cadastradas as causas que serdo indicadas no momento do
sepultamento.
19.55 Sistema deve possuir parametro de uso da tabela de causa mortis ou ndo, quando ndo utilizar deve permitir a digita¢cdo da
causa.
20. SISTEMA GERENCIADOR DA CARTA DE SERVICOS
20.1 Solugdo totalmente web, alocada em Data Center, sem a necessidade de estrutura especifica na entidade;
20.2 Possuir modulo de gerenciamento de acesso remoto para ajustes, possuindo perfis de administrador;
20.3 Possuir cadastro de Servigos e Categorias;
20.4 Possuir associagdo de e servigos nas categorias;
20.5 Possuir cadastro de banners;
20.6 Possuir cadastro de paginas internas;
20.7 Possuir cadastro de noticias;
20.8 Possuir configuragdes de cabecalho;
20.9 Possuir configuragdes de Rodapé;
20.10 Possuir links de Acesso rapido (simples e com icone);
20.11 Gerenciamento de se¢bes do Portal;
20.12 Possuir sessdo de Servicos em destaque.
20.13 Menu para acesso aos servigos;
20.14 Cadastro de Banner;
20.15 Cadastro de Categorias;
20.16 Cadastro de Paginas de servico;
20.17 Cadastro de Servicos em destaque;
20.18 Cadastro de noticias;
20.19 Cadastro de Rodapé com: Dados do contato, Acesso rapido e redes sociais;
20.20 O portal deve ser aderente aos padroes do e-MAG com percentual de aderéncia igual ou superiora a 95%.
20.21 Possuir exportagdo de todos os servigos no formato PDF, separando os servigos por secretaria, apresentando a data de
geragdo, quantidade de servigos por secretaria, apresentando todas as fases existentes.
20.22 Possuir Total de Servigos por categoria na tela principal
20.23 Possuir Grafico de avaliagdo dos servigos, com o percentual de avaliagdes por critério de avaliagdo na tela principal
20.24 Possuir Gréfico de digitalizagdo de servigos, com o percentual de servigos digitais, ndo digitais e parcialmente digitais na tela
principal.
20.25 Possuir Quantidade de Servigos avaliados e média da avaliagdo na tela principal
20.26 Possuir painel de desempenho e indicadores das avaliagdes na tela principal e no servigo.
21 SISTEMA DE PROCESSO DIGITAL
21.1 Caracteristicas técnicas
21.2 Sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e smartphone. A interface é responsiva, ajustando-se de acordo com o
dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e usabilidade.
213 Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranga SSL, garantindo assim a troca de dados criptografados entre o
servidor e todos os usuarios do sistema.
214 Servidor de aplicagdo e banco de dados: arquitetura distribuida em data center localizado no territério nacional com

certificados ISO/IEC 27001:2013, 27017:2015, 27018:2019 e ISO/IEC 9001:2015.
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21.5

Garantia de SLA (Acordo de nivel de servi¢o) para atendimento e no minimo 98% de disponibilidade e uptime do sistema - a
serem publicamente disponibilizado em uma pagina de status. SLA para atendimento:

21.6 Até 2 horas - tempo para primeira resposta;

21.7 Até 4 horas - retorno sobre problema constatado;

21.8 Até 24 horas - retorno sobre prazo de conserto/adaptagdo de problema constatado;

219 Copia de seguranga automatizadas (backups) sem necessidade de agdo por parte da Entidade e de responsabilidade da
Contratada.

21.10 Sistema de notificagdo de e-mail com entregabilidade estendida, garantida por autenticagdo nos padrées SPF e DKIM e envio
dos e-mails por meio de IP dedicado;

21.11 E-mails de saida enviados com encriptagdo TLS e possibilidade de descadastrado para quem recebe;

21.12 Por se tratar de um seSeguranga - Métodos de acessorvigo de internet, é necessaria a utilizagdo de mecanismo de bloqueio
de abuso/spam/robés para insercdo de informagdes na plataforma, tal servigo usa ferramentas que provem que o requerente
€ humano, por meio de testes de digitagdo de cddigos e/ou identificagdo de padrdes em fotografias/imagens.

21.13 Possui possibilidade de visualizagdo de informagdes georreferenciadas em modo mapa;

21.14 Visdo Geral

21.15 Sistema em cloud

21.16 Toda a solugdo funciona em ambiente nuvem, ou seja, ndo é necessario investimento excessivo por parte do cliente em infra-
estrutura, servidores, certificados, cabeamento e conectividade, etc. Basta somente dispor de conexdao com a internet e
computadores ou dispositivos moéveis com capacidades de acesso.

21.17 Seguranca - Métodos de acesso

21.18 O acesso a plataforma se da por meio de e-mail individual e senha pessoal e intransferivel cadastrada pelo Administrador do
sistema ou usudrio por ele autorizado.

21.19 Usudrios podem recuperar a senha por meio de um formuladrio de "esqueci a senha", remetido ao e-mail cadastrado e
confirmado.

21.20 Usuarios podem utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF).

21.21 Usudrios podem utilizar autenticagdo corporativa com protocolo LDAP (Active Directory), caso disponivel na Organizagao.

21.22 Contatos externos podem se cadastrar e também recuperar senhas, caso ja estejam cadastrados.

21.23 Contatos também podem utilizar cadastros em Redes sociais certificadas para acessar a ferramenta.

21.24 Contatos externos podem utilizar certificado digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF e e-CNPJ) para acessar a plataforma.

21.25 Acesso a plataforma

21.26 Acesso interno

21.27 0 acesso interno por meio de usuarios (colaboradores) autorizados pela Organizagdo
(Prefeitura/Autarquia/Instituicdo/Empresa), mediante indicagdo do administrador da plataforma (Ex: Prefeito, Secretdrio,
Diretores, Gerentes);

21.28 O administrador tem acesso e permissdo para cadastrar setores e usuarios da Organizagdo;

21.29 Parte interna da plataforma é acessada por usuarios autorizados da Organizag¢do, mediante cadastro seguro;

21.30 Administrador tem acesso a todas as funcionalidades da plataforma e autorizagdo para cadastrar setores e usuarios em toda
a organizagao;

21.31 Cadastro Unico de usuarios, acesso a todos os mdédulos no mesmo local e mesma ferramenta, plataforma integrada;

21.32 Possibilidade de customizar quais setores podem acessar determinados médulos, com a possibilidade, também, de restringir
procedimentos de abertura ou tramitagdo de documentos;

21.33 Cadastro de novos usuarios é feito por responsaveis diretos do setor ou hierarquicamente superior, ficando assim registrado
a data/hora e usuario que o cadastrou, caracterizando a criagdo de cadeia de responsabilidades e Disponibilidade de
rastreamento de informagdes por IP e informagdes técnicas: navegador de acesso, versao;

21.34 Cadastro de usuario com informagdes: nome, cargo, fungdo, matricula, CPF, sexo, data de nascimento, senha (de uso pessoal)
e foto;

21.35 Usuarios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive senha;

21.36 Foto, caso presente, é visivel durante a tramitagdo de documentos, de modo a identificar visualmente as pessoas que estdo
dando continuidade nos processos;

21.37 Disponibilidade do usudrio configurar no sistema que esta afastado do trabalho por motivos de (a) férias, (b) licenca
maternidade, (c) licenga paternidade, (d) licenga (outros) ou (e) afastado por outro motivo;

21.38 Disponibilidade do usudrio configurar o fuso horario em pagina de preferéncias da sua conta;

21.39 Disponibilidade do usuario escolher entre o editor de texto basico e avangado em pagina de preferéncias da conta;

21.40 Disponibilidade do usuario configurar modo de visualizagdo de anexos preferencial na plataforma em pagina de preferéncias
da conta;

21.41 Disponibilidade do usuario configurar e-mail secunddrio em pagina de preferéncias da conta, que servira para e-mails de
notificagdo;

21.42 Disponibilidade do usuario escolher se deseja exibir o nimero de celular na pagina de Telefones da Organizagdo;

21.43 Disponibilidade do usuario definir uma assinatura em tela que sera utilizada nos documentos assinados pelo usuario;

21.44 Disponibilidade do usuario definir configuragGes de quando deve receber notificagdes por e-mail;

21.45 Usudrio escolhe entre tudo que chegar para o seu setor: somente enviados diretamente ao usuario, somente demandas
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marcadas como urgentes ou se ndo deseja receber nenhum tipo de notificagdo por este canal;

21.46 Disponibilidade do usuario consultar os administradores do sistema em pagina de preferéncias da conta;

21.47 Disponibilidade do usudrio consultar em pagina especifica todo o histérico de mudanca de setor desde o seu cadastro, pagina
essa que deve conter informagdes do nome do setor, data e hora da ocorréncia, setor principal e quem realizou a alteragao,
sendo acessivel através da pagina de preferéncias de conta;

21.48 Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um usuario responder uma notificagdo
automatica enviada pela plataforma, sua resposta é incluida no documento em formato de despacho;

21.49 Administrador pode alterar setor que o usuario trabalha (a partir deste momento ele tém acesso somente aos documentos
do setor atual, porém todo o seu histdrico continua no setor anterior);

21.50 Administrador pode customizar quais usuarios ou setores podem acessar determinados mddulos, com a possibilidade,
também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitagdo de documentos;

21.51 N3o é possivel excluir o cadastro de um usuario, apenas suspender seu acesso, pois, desta forma, mantem-se histérico de
todos usuarios que ja utilizaram a plataforma, caso necessite consultar no futuro (para seguranga da Organizagao);

21.52 Niveis de acesso: possibilidade da divisdo de permissGes por usuarios:

21.53 Master: Pode acessar e interagir em todos os documentos/setores da Organizagdo.

21.54 Administrador: Acessar somente documentos do seu setor, porém pode gerenciar usuarios, setores e estatisticas de toda a
Organizagao.

21.55 Nivel 1: Pode movimentar documentos do setor e cadastrar novos usuarios, bem como subsetores abaixo de sua hierarquia
atual. Pode também acessar todos os documentos e interagir em todos os subsetores abaixo do setor atual.

21.56 Nivel 2: Somente movimenta documentos do setor atual.

21.57 Nivel 3: Somente visualiza documentos do setor atual.

21.58 O usuario interno informard ao administrador um e-mail de sua preferéncia, e qual(is) setor(es) trabalha atualmente, para
garantir seu acesso a plataforma. O administrador fara o cadastro do usuario na plataforma através do organograma da
Organizagdo. O e-mail do usuario pode ser tanto particular quanto o oficial da Organizacdo. No e-mail do usuario chegara o
link e senha provisdrios para acessar a plataforma pela primeira vez. A plataforma exigira do usudrio um simples cadastro de
informagdes, e, apds este procedimento, sera direcionado a inbox do setor (caixa de entrada), no qual o administrador lhe
alocou. Na inbox do setor, tera acesso aos mddulos e funcionalidades contratados;

21.59 Disponibilidade dos usudrios consultarem o nimero de usudrios online na plataforma em tempo real;

21.60 Disponibilidade dos usuarios visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade, com visualizagdo em miniatura do
anexo quando em modo grade;

21.61 Administrador(es) e usuario(s) tem acesso didrio a eficicia e eficiéncia do setor, bem como relatdrios e graficos de emissGes
por tipo de documento, data, setor ou assunto.

21.62 O usuario interno informard ao administrador um e-mail de sua preferéncia, e qual(is) setor(es) trabalha atualmente, para
garantir seu acesso a plataforma. O administrador fard o cadastro do usuario na plataforma através do organograma da
Organizagdo. O e-mail do usudrio pode ser tanto particular quanto o oficial da Organiza¢do. No e-mail do usuario chegara o
link e senha provisérios para acessar a plataforma pela primeira vez. A plataforma exigird do usuario um simples cadastro de
informagdes, e, apds este procedimento, sera direcionado a inbox do setor (caixa de entrada), no qual o administrador lhe
alocou. Na inbox do setor, terd acesso aos modulos e funcionalidades contratados.

21.63 Acesso externo (Workplace)

21.64 A parte externa da plataforma pode ser acessada por contatos externos da Organizagdo.

21.65 Possibilidade de login no Workplace por e-mail e senha, certificado digital, via integracdo com rede social e de acesso através
do Login Unico do cidad3o fornecido pelo governo federal (gov.br);

21.66 Cadastro de contatos/pessoas externos que também poderdo interagir na ferramenta via acesso ao Workplace (parte
externa) ou por meio de integragdo de e-mail.

21.67 Possibilidade de abertura de documentos externamente por usudrios internos do préprio sistema, com mesmo login/senha,
neste caso a identificagdo é somente no cadastro da pessoa e seu atual setor de trabalho ndo é vinculado.

21.68 As pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas) podem se cadastrar no sistema de atendimento
preenchendo um formuldrio com dados pessoais;

21.69 O login social poderd acessar uma conta pré-existente, caso o e-mail seja 0 mesmo.

21.70 Mediante este cadastro, é possivel acessar areas especificas para:

21.71 Abertura de Atendimento, atualizagdo e acompanhamento do mesmo;

21.72 Consulta de autenticidade de Oficios recebidos;

21.73 Consulta, acompanhamento e atualizagdo de documentos;

21.74 Anexo de novos arquivos

21.75 Possibilidade de criagdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa que até entdo ndo fazia parte do banco de
cadastros. Tal pessoa recebe, obrigatoriamente, um e-mail com mensagem personalizada de volta confirmando seu primeiro
cadastro na Central de Atendimento. A senha, neste caso, é gerada automaticamente.

21.76 Sistema de captura automatica de mensagens de e-mails respondidos, sendo que se um contato externo responder uma
notificagdo automatica enviada pela plataforma, sua resposta € incluida no documento em formato de despacho, facilitando
assim a interagao com contatos externos;

21.77 Disponibilidade dos usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade, com visualizagdo em
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miniatura do anexo quando em modo grade;

21.78 Disponibilidade de abertura de Atendimentos e outras demandas com suporte a inclusdo de anexos obrigatérios, tornando
obrigatdrio que o requerente envie os documentos especificados e os identifique através de uma lista de selegdo pré-definida
de tipos de anexos;

21.79 Requerente pode incluir informages e anexos de maneira facilitada respondendo o e-mail de notificagdo enviado pela
plataforma a cada nova interagao;

21.80 Disponibilidade dos usuarios externos visualizarem anexos em modo de lista ou em modo de grade, com visualizagdo em
miniatura do anexo quando em modo grade.

21.81 Estruturacdo das informacdes

21.82 Plataforma organizada hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados niveis de profundidade), de acordo com a
estrutura setorial da Organizagao.

21.83 Os usuarios internos da plataforma sdo vinculados a um setor principal e existe a opgdo de também ter acesso a demandas de
outros setores (quando se trabalha em mais de um setor).

21.84 Usuarios (Administrador e nivel 1) presentes em setores onde o mesmo possua subsetores podem trocar de setor e ter
acesso as demandas de sua hierarquia;

21.85 As demandas no sistema sdao multi-setor, ou seja, cada setor envolvido pode tramitar, encaminhar, definir um estagio de
andamento bem como marcar unitariamente como resolvido, ndo alterando a situagdo geral do documento. Tem-se como
demanda resolvida apenas quando todos os setores envolvidos resolvem e arquivam a solicitagdo.

21.86 Todo documento pode ser rastreado por meio de nimero gerado, codigo ou QR Code. O acesso aos documentos somente é
permitido para usuarios devidamente autorizados por meio de envio, encaminhamento dos documentos ou entrega de chave
publica (cédigo) para consulta.

21.87 Todos os acessos aos documentos e seus despachos sdo registrados e ficam disponiveis a listagem de quem visualizou, de
qual setor e quando. Funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho que esta sendo feito pelos envolvidos.

21.88 Caracteriza-se como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da Organizacgdo, divididas por setor.

21.89 Inbox é organizada em abas, onde os documentos sdo agrupados pelos tipos “Em aberto”, “Caixa de Saida”, “Favoritos” e
“Arquivados”.

21.90 Os documentos da Organizagdo estardo presentes no "Inbox" dos setores, de acordo com permissdes setadas no momento
de sua criagdo ou encaminhamento. Usudrios vinculados aos documentos terdo acesso a eles pelo "Inbox pessoal", além do
Inbox do setor, onde aparecem todos os documentos, independente de estarem associados a alguém ou estarem sem
atribuicao individual.

21.91 Documentos sempre estdo associados a setores e usudrios tém a possibilidade de participar dos documentos, atribuir
responsabilidade para si préprio e fazer com que tal demanda aparecga no "Inbox Pessoal".

21.92 Documentos pertencem ao setor. Caso um usuario seja desativado ou mesmo trocado de setor, todo histérico produzido por
ele continua no setor, permitindo a continuidade das demandas sem perda de informagdes.

21.93 Possibilidade de migracdo de documentos entre setores, para readaptacdo em caso de mudangas na hierarquia, os
documentos permanecem no setor antigo como arquivados e sua situagdo atual é transportada ao setor novo.

21.94 Divisdo por médulos

21.95 A plataforma tem seu funcionamento dividido em mddulos de modo a retratar a realidade operacional da Organizacdo, os
mddulos podem ser acessados por usudrios internos e externos, devidamente autorizados e configurados durante setup da
ferramenta;

21.96 Os médulos podem ter carater de comunicagdo, informagdo ou gerenciais/operacionais, onde as informagdes sdo acessadas
por usudrios e setores devidamente autorizados.

21.97 Todos os mddulos utilizam do sistema de notificagdes multicanal, de acordo com parametrizagao e configuragdo Unicas para
cada processo.

21.98 Possibilidade de parametrizagdo para adigdo de campos personalizados na abertura de documentos;

21.99 Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante identificagdo do usudrio. SO é possivel rastrear
documentos em que o usuario tenha acesso.

21.100 Impressao de documentos em layout padronizado, com possibilidade de customizagdo de cores e logo da entidade.

21.101 Moédulos disponiveis

21.102 Memorando

21.103 Também podendo ser chamado de Chamado Interno ou Mensagem interna;

21.104 Permite troca de informagdes entre setores da organizagdo: respostas, encaminhamentos, notas internas;

21.105 Possibilidade de envio de comunicagdo privada, onde apenas o remetente e o destinatario tém acesso ao documento e seus
despachos e anexos.

21.106 Permite a movimentagdo de documentos por meio de despachos/atualizagGes.

21.107 Possibilidade de anexar arquivos ao enviar um documento ou em suas atualizagdes/despachos (Respostas e
Encaminhamentos).

21.108 Circular

21.109 Troca de informagdes internas na organizagdo: entre um setor e diversos outros, com carater de informagao.

21.110 Possibilidade de consulta da data/hora que cada usuario de cada setor recebeu.

21.111 Possibilidade de respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os envolvidos na circular podem visualizar) ou restrita

(somente usuarios do setor remetente a podem visualizar).
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PEEFEITURA

21.112 Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas atualizagcdes/despachos (Respostas e Encaminhamentos).

21.113 Possibilidade de incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para controle de datas.

21.114 Possibilidade de arquivar a circular recebida e parar de acompanhar: para que respostas e encaminhamentos de outros
setores ndo devolvam o documento para a caixa de entrada do setor;

21.115 Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até entdo nao presente no documento;

21.116 Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Disponibilidade de restringir a resposta enderegando
exclusivamente ao remetente.

21.117 Disponibilidade de definir uma data para auto-arquivamento da Circular;

21.118 Disponibilidade de marcar a Circular como meramente informativa, onde n3o é aceito respostas/encaminhamentos.

21.119 Ouvidoria Digital

21.120 Também chamado de Manifestagdo, sdo atendimentos realizados por meio do setor de Ouvidoria da Organizagdo

21.121 Abertura de atendimento por: Acesso externo via site da Organizagado ou cadastro de atendimento por operador do sistema.

21.122 Modos de visualizagdo: em lista (tabelado), por prazo e por mapa geografico.

21.123 Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histdrico do seu recebimento e tramitagGes, até seu encerramento.

21.124 Permite acesso aos dados do atendimento através de cddigo ou login do emissor.

21.125 Permite o cadastramento do roteiro inicial padrao de cada Solicitagdao por assunto e finalidade;

21.126 A lista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por meio de menu de escolha;

21.127 Comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para o interessado no momento da inclusdo da solicitagdo com login e
senha pela web ou de forma anénima.

21.128 Registra a identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou alterac¢do) relacionada a um
determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitagdes.

21.129 Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.

21.130 O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou documento especifico, tem a total liberdade de
encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente.

21.131 Os setores/4reas da empresa podem resolver sua participacdo na demanda unilateralmente e ela continua em aberto por
guem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

21.132 Configuragdo dos assuntos e histérico de atendimentos.

21.133 Registro de usudrio / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.

21.134 Avaliagdo de atendimento por parte do requerente na visualizagdo externa do documento de atendimento. Podendo reabrir,
caso tenha interesse.

21.135 Todos os usudrios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tem acesso ao documento. A menos que seja privado.

21.136 Possibilidade de avaliagdo do atendimento diretamente no e-mail de confirmagdo do fechamento: o solicitante pode clicar
em um link direto, dando uma notade 1a 10

21.137 Todos os acessos a demanda e despachos sdo registrados e tem- se a listagem de quem acessou, de qual setor e quando.

21.138 Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto do mesmo. Criagdo
de regras de acesso.

21.139 Possibilidade de ativagdo ou ndo dos modos de identificagdo do atendimento: Normal, Sigiloso (onde somente o setor inicial
pode ver os dados do requerente e suas respostastanto pelo painel de acompanhamento quanto quando respondido
diretamente por e-mail) e Andnimo, onde ndo é necessario realizar cadastro para abertura de solicitagdo.

21.140 Possibilidade de escolha no modo de funcionamento acerca de manifestagdes andnimas, recebendo-as pela internet ou por
meio de mensagem informando que so é aceito demandas anénimas presencialmente;

21.141 Possibilidade de organiza¢do de informag¢des das solicitacdes por diversos agentes (solicitante/requerente, prestador ou
empresa associada). Controle de acesso no mesmo documento com diversos agentes, os mesmos podendo acessar area
restrita (com e-mail e senha) para responder.

21.142 Integragdo com e-mail, ndo é necessdrio adentrar area restrita para responder ou fechar solicitagdes na qual o agente esta
envolvido.

21.143 Possibilidade de organizagao por assunto e sub-assunto.

21.144 Possibilidade de ordenagdo de demandas por prazo a vencer, nimero, Ultima atividade.

21.145 Protocolo Eletrdnico

21.146 Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da Organizagdo, smartphone ou cadastro de atendimento por
operador do sistema.

21.147 Modos de visualizacdo: em lista (tabelado), por prazo.

21.148 Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histdrico do seu recebimento e tramitagGes, até seu encerramento.

21.149 Permite acesso aos dados do protocolo por meio de cédigo ou login do emissor.

21.150 Permite o cadastramento do roteiro inicial padrdao de cada Solicitagdo por assunto e finalidade;

21.151 A lista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo de demanda por meio de menu de escolha;

21.152 Comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para o interessado no momento da inclusdo da solicitagdo com login e
senha pela web ou de forma an6nima.

21.153 Registra a identificagdo do usuario/data que promoveu qualquer manutenc¢do (cadastramento ou alteragdo) relacionada a um
determinado Ouvidoria, inclusive nas suas tramitagdes.

21.154 Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos, planilhas, etc.
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21.155 O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histdrico ou documento especifico, tem a total liberdade de
encaminhar ou responder, a alguém internamente ou diretamente ao requerente.

21.156 Os setores/areas da empresa podem resolver sua participagdo na demanda unilateralmente e ela continua em aberto por
guem esta com alguma tarefa pendente ou atendendo integralmente o requerente.

21.157 Configuracdo dos assuntos.

21.158 Registro de usudrio / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos atendimentos.

21.159 Avaliagdo de atendimento por parte do requerente. Podendo reabrir, caso tenha interesse.

21.160 Todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tem acesso ao documento. A menos que seja privado.

21.161 Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Menos em circulares onde os despachos possuem a opgdo de
serem enderegados exclusivamente ao remetente.

21.162 Todos os acessos a demanda e despachos sdo registrados e tem-se a listagem de quem acessou, de qual setor e quando.

21.163 Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo de atendimento e no assunto do mesmo. Criagdo
de regras de acesso.

21.164 Pedido de e-SIC

21.165 Possibilidade de recebimentos de demandas oriundas da LAI - Lei de Acesso a Informagdo;

21.166 As solicitagdes podem ser feitas via internet ou cadastradas manualmente por operador, a partir de visita presencial, telefone
ou correspondéncia do solicitante;

21.167 Possibilidade de resposta/encaminhamento da demanda internamente para qualquer setor da arvore que tiver ao menos um
usudrio ativo;

21.168 Inclusdo de anexos na solicitagdo original ou em qualquer uma das movimentagdes

21.169 Funcionalidades similares as demais estruturas de documentos

21.170 Possibilidade de categoriza¢do das demandas pro assunto

21.171 Possibilidade de divulgagdo publica na web de grafico contendo as informagdes de: quantidade total de demandas da LAI
recebidas, divisdo do quantitativo por assunto, por setor, por situagao ou por prioridade;

21.172 Oficio Eletronico

21.173 Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados;

21.174 O documento é gerado dentro da Organizagdo e remetido de forma oficial e segura a seu destinatario, via e-mail. Com
possibilidade de notificagdo por SMS (caso disponivel);

21.175 Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de Atendimento) ou quando o destinatario responder o e-
mail de notificagdo;

21.176 Transparéncia de movimentacgdes e todo o histérico mantido no sistema;

21.177 Utilizagdo de base Unica de contatos para todos os médulos da plataforma;

21.178 O destinatdrio ndo precisa ser usuario da plataforma para acessar o documento ou tramita-lo, basta ser cadastrado em
Contatos;

21.179 Os oficios a serem acessados na parte externa da plataforma compartilham de mesma numeragdo do oficio interno;

21.180 Possibilidade de gera¢do de QR-Code para cada oficio enviado.

21.181 Processo Administrativo

21.182 Possibilidade da criagdo de Processos Administrativos na organizagao, vinculando um contato para ser parte envolvida em tal;

21.183 Disponibilidade para criagdo de objetos que irdo identificar o processo ao longo da tramitagdo;

21.184 Possibilidade de configuragdo para cada processo aceitar somente um objeto ou diversos;

21.185 Criagdo do processo, encaminhamentos e respostas;

21.186 Possibilidade de configuragdo de rota inicial do processo a partir do assunto ou objeto definido;

21.187 Possibilidade do processo administrativo ser o fluxo estrutural na tramitagdo, ou seja, diversos documentos acessérios podem
ser "incluidos" na linha do tempo do processo;

21.188 Anexo de arquivos no processo original ou em seu despacho;

21.189 Possibilidade de inclusdo de outros documentos para serem referenciados no Processo administrativo;

21.190 Possibilidade de visualizagdo em modo cronoldgico, ou seja, todos os documentos incluidos na arvore do processo podem ser
visualizados abertos como forma de abrir o histérico;

21.191 Possibilidade da geragdo da Arvore do processo, onde é possivel fazer a exportacdo de um Unico arquivo PDF onde as
informagdes do processo estdo concatenadas. Em cada pdagina do arquivo exportado consta um ato, anexo ou mengdo de
outro documento no histdrico. Possibilidade da colocagdo de informagdes no rodapé para facil identificacdo dos conteudos;

21.192 Possibilidade de expor as assinaturas digitais nos atos do processo (quando disponivel);

21.193 Possibilidade de configuragdo de rota padrdo de aprovagdo e autorizagdo da abertura do processo administrativo (Termo de
abertura);

21.194 Possibilidade de configuragdo para utilizagdo da funcionalidade de Deferido/Indeferido em determinados setores;

21.195 Possibilidade de configuragdo da visibilidade para o ente externo acessar, quando o processo estiver pronto para ser
visualizado, o acesso externo podera ser liberado ou restrito a partir de um despacho com opgao especifica;

21.196 Possibilidade de utilizar outros documentos como base para abertura de um processo administrativo, criando assim um elo
entre eles;

21.197 Possibilidade de geragdo automatica de numeragdo para o processo por setor, por assunto, geral para a organizagdo, manual;

21.198 Possibilidade de configuragdo de numeragdo do processo a partir de padrdo customizado a ser utilizado pela entidade;
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21.199 Colocagdo de campos personalizados na abertura do processo, configuragao inicial;

21.200 Possibilidade de utilizagdo de modelos pré-prontos de texto, para padronizagdo da abertura e tramite dos processos;

21.201 Possibilidade da inser¢do de prazos dentro dos processos administrativos;

21.202 Possibilidade de gerar outros documentos e utilizar o processo administrativo como base;

21.203 Possibilidade de poder restringir a abertura e tramitagdo de Processo Administrativos por setor;

21.204 Possibilidade de configuragdo de como os processos devem tramitar: em paralelo ou somente com a carga do processo, onde
somente o ultimo setor a receber a demanda pode movimenta-lo;

21.205 Possibilidade de baixar todos os anexos de um processo administrativo de uma vez, compactados em formato ZIP;

21.206 Possibilidade de solicitar assinatura para outros usuarios dentro de um processo ou em qualquer de seus atos.

21.207 Modo de funcionamento

21.208 Funcionalidades comuns da plataforma, podendo estar presentes nos mddulos acima descritos e no uso geral do sistema.

21.209 Organograma e Ramais

21.210 Organograma dinamico criado automaticamente a partir dos setores e usuarios presentes no sistema.

21.211 N&o ha limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores na raiz e setores filhos tanto quanto o necessario.

21.212 Informagdes sobre os usuarios dentro de cada setor. Nome, Cargo, Data de cadastro no sistema e ultima vez online.

21.213 Lista de Ramais dindmicos de acordo com os dados dos usudrios.

21.214 Possibilidade de incorporagdo do organograma no site oficial da Organizagao.

21.215 Identificac3o visual dos setores e usuarios on-line.

21.216 Possibilidade de usuarios e contatos externos realizaram consulta ao organograma da Entidade.

21.217 Calendario / Controle de prazos

21.218 Possibilidade de criagdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de resolugdo de demandas pelo setor);

21.219 Visualizagdo em modo calendario de todos os prazos associados ao usudrio atual ou ao setor que trabalha.

21.220 Identificagdo visual, por meio de cores, acerca do vencimento do prazo: com folga, vencendo ou vencido.

21.221 Situa¢do dos documentos e identificagdo visual

21.222 Prazos: Verde (prazo confortdvel), Amarelo (prazo se aproximando), vermelho (prazo vencido - agdo necessaria).

21.223 Situacdo de leitura:

21.224 Identificagdo visual de n3o lido pelo setor (E um documento ainda ndo acessado por ninguém do setor).

21.225 Identificagdo visual de ndo lido "por mim" (E quando alguém do setor ja acessou o documento, mas o usudrio atual ainda ndo
o leu).

21.226 Identificagdo visual de lido (Significa que o usudrio atual ja leu o documento).

21.227 Privado: somente o remetente e o destinatdrio tem acesso ao documento.

21.228 Pagina de Plano da Organizagao

21.229 Ao administrador, disponibilidade de acompanhar as seguintes informagdes em uma pagina de "Plano" da organizagao: data
do inicio do contrato, data da implantagdo, data da vigéncia do contrato, gestores do contrato, CNPJ, Razao Social e Enderego
da Organizagdo;

21.230 Ao administrador, disponibilidade de verificar o nome, e-mail e setor de todos os administradores da plataforma em uma
pagina especifica de "Plano" da Organizagdo;

21.231 Ao administrador, disponibilidade de consultar histérico de usuarios ao longo do més, verificando o quantitativo de usuarios
dia a dia, com nome do usudrio, e-mail e cargo;

21.232 Ao administrador, disponibilidade de exportar planilha CSV com quantidade de usudrios em um dia especifico, com uma
relagdo dos usuarios ativos nesse dia contendo nome do usuario, e-mail e cargo;

21.233 Ao administrador, disponibilidade de verificar todos os mddulos, servigos e funcionalidades contratadas em uma pagina
especifica de "Plano" da Organizagao;

21.234 Ao administrador, disponibilidade de listar todas as faturas em aberto em uma pagina especifica;

21.235 Ao administrador, disponibilidade de listar todas as faturas ja pagas em uma pagina especifica;

21.236 Ao administrador, disponibilidade de consultar histérico de todas as faturas ja pagas, com Disponibilidade de consulta as
notas fiscais relativas a essas faturas;

21.237 Ao administrador, disponibilidade de visualizar notas fiscais relativas as faturas em aberto;

21.238 Ao administrador, disponibilidade de visualizar relatério detalhado de consumo na plataforma a partir de pagina especifica de
"Plano" da Organizagdo.

21.239 Pagina de Faturas

21.240 Possibilidade de listar todas as faturas em aberto em uma pagina especifica;

21.241 Possibilidade de listar todas as faturas ja pagas em uma pagina especifica;

21.242 Possibilidade de consultar histérico de todas as faturas ja pagas, com possibilidade de consulta as notas fiscais relativas a
essas faturas;

21.243 Possibilidade de visualizar notas fiscais relativas as faturas em aberto;

21.244 Gerenciamento de contatos e organizacdes

21.245 Possibilidade de gerenciar contatos internamente na ferramenta;

21.246 Os contatos podem ser do tipo: Contato/pessoa fisica, setor de organizagdo (para contatos como: Financeiro, Suporte) e do

tipo Organizagdo/pessoa juridica.
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21.247

Ferramenta para importagdo e exportagdo de contatos em CSV;

21.248 Ferramenta para importac¢do de contatos em vCARD;

21.249 Possibilidade de unificacdo de contatos repetidos para higienizacdo da base de pessoas e organizacdes;

21.250 Disponibilidade de criagdo e edi¢do de listas de contatos para segmentagdo e organizagdo;

21.251 Criac3o de listas para segmentacdo de contatos

21.252 Possibilidade de criagdo e edigdo de listas de contatos para segmentagdo e organizagao.

21.253 Demandas do setor x Demandas do usudrio

21.254 Documentos emitidos sdo direcionados a um setor em questdo, podendo estar um usudrio atribuido ou ndo.

21.255 Possibilidade de um usuario participar ou deixar de participar de um documento individualmente, deste modo tal demanda
ndo mais aparecera no Inbox pessoal;

21.256 Funcionalidade de quem visualizou

21.257 Os registros de acesso a cada documento ou demanda sdo registrados, para se ter o histérico de quem acessou tal
documento e quando;

21.258 Diferenciacdo do acesso interno (usuario identificado da Organizagdo) e externo (contato que fez login na area externa da
plataforma).

21.259 Central de Atendimento

21.260 Area externa do sistema, onde est3o disponiveis documentos para acesso por meio de cddigo (chave publica) ou via leitura de
QR-Code.

21.261 Contatos externos tém acesso a Central de Atendimento da Organizagdo para manterem seus dados atualizados, registrar
novas demandas e acompanhar o progresso e resolugdo de demandas previamente abertas.

21.262 Apos estar identificado na Central de Atendimento, o contato tém a Disponibilidade de acessar o seu Inbox, uma tela que
reune todos os documentos nos quais ele é o requerente ou destinatario.

21.263 Possibilidade de fazer pesquisa por nimero de identificagdo do documento + documento pessoal (CPF/CNPJ);

21.264 Rastreabilidade por cédigo ou QR-Code

21.265 Os documentos gerados na plataforma possuem a funcionalidade de ter um QR-code vinculado de modo a facilitar a
rastreabilidade.

21.266 Documentos emitidos e assinados digitalmente também tém a caracteristica de estarem acompanhados por um cédigo QR de
modo a verificar a validade das assinaturas digitais, bem como o conteddo do documento original.

21.267 Sistema de notificagdo multicanais

21.268 Para cada médulo, é possivel escolher quais acGes geram notificagcGes para os envolvidos e em quais canais;

21.269 Os canais disponiveis sdo: e-mail, SMS.

21.270 As acGes por e-mail sdo: abertura de novo documento, atualizagdo no documento (nova postagem de conteldo) por parte da
Organizagdo, atualizacdo no documento por parte do Atendido/externo, marca¢do como resolvido por todos os envolvidos
pelo atendimento, reabertura de documento ja resolvido.

21.271 As agBes por SMS sdo: abertura de novo documento do requerente/externo, marcagdo como resolvido por todos os
envolvidos pelo atendimento, reabertura de documento ja resolvido.

21.272 As mensagens de notificagdo para cada mddulo, bem como para cada agdo sdo personalizaveis, ou seja, a entidade pode
definir o tom de comunicagdo das mensagens para com seus usuarios;

21.273 As notificacBes aparecem em forma de linha do tempo (timeline), juntamente as atualizagdes no atendimentos/documentos,
de forma a ficar claro a todos os envolvidos: quem leu, por onde passou a demanda, se foi encaminhada, resolvida ou
reaberta, bem como a cronologia dos fatos.

21.274 As notificagcGes externas por e-mail sdo rastredveis, ou seja, o sistema informa aos usudrios internos se o e-mail de notificagdo
foi entregue, aberto e se o link externo de acompanhamento da demanda foi acessado a partir do aviso enviado.

21.275 O sistema também informa se a demanda acessada externamente foi via computador ou dispositivo mével, bem como qual é
o Sistema Operacional utilizado para tal.

21.276 Hospedagem segura de anexos

21.277 Em cada documento ou atualizagdo, podem ser enviados anexos de diferentes formatos;

21.278 Os anexos enviados aos documentos ficam hospedados em servidor seguro e ndo sdo acessiveis publicamente, somente por
meio de link seguro gerado dinamicamente pela ferramenta.

21.279 Registro da quantidade de vezes que o anexo foi baixado (nimero de downloads).

21.280 Exposicdo do tamanho do anexo na ferramenta.

21.281 Exibicdo na plataforma de miniatura (pré-visualizagdo) dos anexos (PDF, formatos de video e imagem);

21.282 Para os anexos em formatos de imagem, ao clicar na imagem, exibir a imagem otimizada visando o carregamento rapido e
disponibilidade de navegar entre as imagens em formato de galeria;

21.283 Suspens3o automatica de usudrio por inatividade

21.284 Possibilidade de desativagdo automatica de cadastro de usuario que seja considerado inativo, ou seja, ndo acessou a
plataforma por um longo intervalo.

21.285 Transparéncia de dados e acdes

21.286 Possibilidade de contatos externos terem acesso a quem leu as demandas;

21.287 Possibilidade de exposigdo de graficos e nimeros externamente de modo a retratar o quantitativo de documentos presentes
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em tal mddulo;

21.288 Possibilidade de exposi¢do externa, em modo mapa, de demandas presentes em tal médulo.

21.289 Personaliza¢do da interface do sistema

21.290 Cor do tema predominante.

21.291 Fotos para background.

21.292 Brasdo/logo.

21.293 Custo da impressdo/cdpia no local para célculo de potencial de economia em impress&es.

21.294 Customizagdo do e-mail de boas vindas para cadastros externos/Central de Atendimento;

21.295 Georreferenciamento das informacdes

21.296 Possibilidade de visualizagdo de demandas em modo mapa, quando disponiveis.

21.297 Quando abertura realizada pela Central de Atendimento, navegador solicita acesso a localizagdo do usuario para sugerir uma
localizagdo aproximada.

21.298 Log de acessos e a¢des para auditoria

21.299 Usudrios administradores podem consultar o log de acessos e eventos, de modo a poder auditar as agdes e informacgGes
inseridas na plataforma.

21.300 Sistema de avaliagdo

21.301 Em cada postagem por um usuario do sistema, existe a opgado de avaliagdo anGnima por parte do destinatario. Deste modo é
possivel ter uma visdo geral de como os préprios usuarios avaliam o trabalho de seus colegas. Esta op¢do também estd
disponivel para requerentes externos, no caso de modulos que suportem esta particularidade (protocolo, ouvidoria).

21.302 A partir das notas recebidas, sdo gerados os indices de qualidade por setor.

21.303 Atribuicdo de responsabilidade, mengdo de usuarios e envio em cdpia

21.304 Ao enviar ou tramitar um documento, é possivel atribuir responsabilidade a si préprio ou a outro usudrio, basta utilizar a
opgdo A/C (aos cuidados de);

21.305 E possivel enviar uma demanda a mais de um usuario ao mesmo tempo utilizando a opgdo "CC - envio em cépia".

21.306 Possibilidade de cadastrar, editar ou desativar Assuntos, que sdo categorizages que certos tipos de documentos podem ter.

21.307 Possibilidade de configurar, para cada assunto, redirecionamento automatico para um setor, que permite que todas as
demandas abertas com aquele assunto sejam encaminhadas automaticamente para o setor em questdo.

21.308 Visualiza¢do de relatdrios de documentos abertos por assunto.

21.309 Disponibilidade de utilizar campos adicionais de tipo texto, multipla escolha, selegdo em lista, de acordo com o assunto
selecionado no momento da criagdo do documento;

21.310 Disponibilidade de associagdo de tipos de anexos obrigatdrios e opcionais com um determinado assunto, obrigando que o
usuario ou o contato externo abrindo a demanda enviem todos os documentos necessarios e os identifiquem, de acordo com
as necessidades da Organizagao;

21.311 Disponibilidade de especificar tipos de anexos opcionais associados a um determinado assunto;

21.312 Disponibilidade de especificar tipos de anexos obrigatdrios associados a um determinado assunto.

21.313 Busca avangada

21.314 Possibilidade de busca avangada dentro dos documentos gerados na plataforma. Busca por termo, data de emissdo, tipo de
documento, remetente, destinatario e situagdo geral (em aberto ou arquivado).

21.315 Disponibilidade de realizar busca avangada de documentos por assunto oriundo de lista de assuntos;

21.316 Disponibilidade de realizar busca avangada de documentos por assunto textual;

21.317 Disponibilidade de realizar busca avangada por termos presentes em anexos enviados para a plataforma que foram
processados por OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres);

21.318 Disponibilidade de realizar busca avangada por termos exatos com o uso de aspas ("").

21.319 Contrassenha

21.320 Disponibilidade de uso de contrassenha internamente. Onde quem redige um documento ndo é quem assina. Neste caso, o
emissor do documento fornece uma senha alfanumérica, automaticamente gerada para seus colaboradores gerarem
documentos e os mesmos sairem em seu nome. Os documentos gerados com esta funcionalidade estdo visualmente
identificados para facil compreensdo. A contrassenha tem seu uso limitado pelo emissor e pode ser cancelada antes do final
do uso.

21.321 Dupla autenticacdo

21.322 Camada adicional de seguranga para entrar no sistema, caso cadastrado pelo usuario. Possibilidade de utilizagdo de
ferramenta externa de validagdo de login, por meio de token/cédigo gerado automaticamente a cada 30 segundos e
associado a conta do usuario e sincronizado com servidores de horario (NTP) mundiais. No caso, além de e-mail e senha, o
usuario necessita estar em posse de dispositivo gerador do cédigo para acessar sua conta. Possibilidade de desativagdo desta
funcionalidade por meio de envio de e-mail a conta associada.

21.323 Sistema de marcadores/tags

21.324 Possibilidade de todos os setores da organizagdo adotarem uma organizagdo prépria dos documentos, por meio da criagdo de
marcadores ou tags;

21.325 Os marcadores funcionam como gavetas virtuais, onde os usuarios podem categorizar e encontrar facilmente documentos;

21.326 Os marcadores do setor ficam disponiveis somente para usuarios daquela pasta;
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21.327 A categorizagdo dos documentos por meio de marcadores também s6 aparecem para usuarios do setor onde a marcagao foi
feita;

21.328 Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de marcadores, bastando selecionar
a tag antes de realizar uma busca avangada;

21.329 Ao clicar sob um marcador, automaticamente é mostrada a busca e retornado todos os marcadores;

21.330 Disponibilidade de organizar os marcadores de maneira hierdrquica, exibindo a hierarquia completa do marcador ao atribuir
em um documento;

21.331 Sistema de Menc¢3o de documentos, usudrios e contatos

21.332 E possivel mencionar outro usuério no sistema por meio da digitacdo do caracter especifico e escolher quem quer marcar;

21.333 E possivel solicitar a assinatura de um usudrio interno ou contato externo no sistema por meio da digitagdo de caracter
especifico;

21.334 E possivel mencionar um contato externo no sistema por meio da digitacdo de caracter especifico;

21.335 E possivel mencionar um documento no sistema por meio da digitacdo de caracter especifico;

21.336 Apds marcar e enviar o documento (ou tramitagdo), caso o usuario ainda ndo esteja envolvido naquele documento, o sistema
automaticamente envia para a caixa de entrada e libera para o setor do usuario;

21.337 Cada documento mencionado sera referenciado no documento de origem;

21.338 Demandas em modo Kanban

21.339 Disponibilidade de organizacdo das demandas em colunas para melhor filtro de informacBes: Recebido, A fazer, Fazendo,
Feito.

21.340 Disponibilidade de arrastar a demanda para a coluna desejada;

21.341 Disponibilidade de visualizar as demandas em modo Kanban (metodologia Kanban) bem como criar novos documentos em
qualquer etapa do Kanban;

21.342 Demandas em modo Mapa

21.343 Disponibilidade de exibicdo de demandas com georeferenciamento em modo Mapa, com uma visualizagdo em mapa
contendo pinos que indicam as demandas em aberto;

21.344 Disponibilidade de identificar demandas com prazo em aberto (pino verde), proximo do vencimento (pino amarelo), vencida
(pino vermelho).

21.345 Disponibilidade de filtros por palavras-chave, assunto pré-definido, periodo e marcador.

21.346 Sistema de Assinatura Digital no padrdo ICP-Brasil

21.347 Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais especificamente: DOC-ICP-15; DOC-
ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP-15-03;

21.348 Possuir suporte os seguintes formatos de documentos assinados: CAdES, incluindo CMS (.P7S); PAJES (.PDF);

21.349 Possuir suporte a representagdo visual em assinaturas no formato PAdES;

21.350 Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar Java;

21.351 Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais no browser sem a necessidade de instalar certificados de terceiros
(ndo fornecidos originalmente com a distribuigdo do Sistema Operacional);

21.352 Possuir suporte a assinaturas em lote;

21.353 Assinatura eletrénica de documentos com validade juridica via ICP-Brasil;

21.354 Disponibilidade de anexar arquivos PDF a documentos da plataforma para posterior assinatura digital. Para tal, o usuario
precisa ter o plugin instalado e também ter algum certificado digital valido;

21.355 Possuir funcionalidade de autenticagdo de usuarios com certificados digitais;

21.356 Disponibilidade de verificagdo da assinatura para tirar uma relagdo de todos os assinantes, documento oficial (CPF ou CNPJ)
bem como toda a cadeia de certificagdo para comprovar a validade do certificado digital emitido;

21.357 Geragdo de assinaturas no padrdo brasileiro de assinatura digital, nos formatos CAdES, de acordo com as 10 politicas de
assinatura definidas no DOC-ICP-15.03 da ICP-Brasil, em sua versdao mais atual a data de publicagdo do presente documento.

21.358 Disponibilidade de geragdo de assinaturas simples, co-assinaturas e contra-assinaturas no padrdao CMS Advanced Eletronic
Signature - CAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil, permitindo as representagdes attached e detached por meio
da codificagdo DER.

21.359 Realizagdo da assinatura digital sem requerer a exportagdo da chave privada do signatdrio do repositério seguro onde ela
estiver armazenada.

21.360 Disponibilidade de geragdo de assinaturas simples, multiplas assinaturas e assinatura de certificagdio no formato PDF
Signature de acordo com o padrao ISO 32000-1.

21.361 Verificagdo da validade do certificado digital do signatario e sua correspondente cadeia de certificagdo no momento da
geragdo da assinatura digital.

21.362 Funcionalidades e caracteristicas seguindo as definigdes do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil para validagdo de
assinaturas digitais nos formatos CAdES do padrdo brasileiro de assinatura digital.

21.363 Funcionalidade de emissdo de carimbos do tempo, possibilitando utilizar a evidéncia segura de tempo nos tramites
processuais e documentos eletronicos tramitados nos sistemas ja existentes.

21.364 Validagdo do carimbo do tempo (Integridade da assinatura do carimbo, e validade do certificado que assinou o carimbo).

21.365 Opgdo para gerar carimbo do tempo baseado no resumo criptografico (hash) de um contetdo.

21.366 Possuir suporte a dispositivos criptograficos (tokens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-Brasil e repositérios
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(Keystore) para certificados do tipo Al da ICP-Brasil;

21.367 Disponibilizagdo da funcionalidade de verificagdo de documentos assinados, de forma a permitir a implantagdo de suporte a
documentos eletronicos seguros.

21.368 Fornece para cada solicitagdo de verificagdo, uma resposta a aplicagdo solicitante contendo dados a respeito da integridade
da assinatura digital, validade do certificado digital utilizado, presenga e validade de carimbo do tempo, cadeias de
certificagdo e demais informag0es pertinentes a validade do documento.

21.369 Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais nos seguintes navegadores de internet: Internet Explorer; Firefox;
Chrome;

21.370 Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais no browser nos seguintes Sistemas Operacionais: Windows; Linux;
MacOS;

21.371 Disponibilidade do usuario acessar a plataforma através de certificado digital ICP-Brasil em dispositivos mdveis, com suporte
para os sistemas operacionais Android e iOS;

21.372 Disponibilidade do usuario ou contato externo acessar a Central de Atendimento da plataforma através de certificado digital
ICP-Brasil em dispositivos mdveis, com suporte para os sistemas operacionais Android e iOS;

21.373 Disponibilidade do usudrio assinar documentos digitalmente em dispositivos mobile, bem como despachos e/ou arquivos
anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais Android e iOS;

21.374 Disponibilidade do usuario ou contato externo assinar documentos digitalmente na Central de Atendimento em dispositivos
mobile, bem como despachos e/ou arquivos anexos, através de certificado ICP-Brasil, com suporte aos sistemas operacionais
Android e iOS;

21.375 Disponibilidade de realizar co-assinatura digital de documentos utilizando Certificado Digital ICP-Brasil, despachos e/ou
anexos em formato PDF na Central de Atendimento sem necessitar a criacdo de login/senha na plataforma;

21.376 Disponibilidade de acessar os arquivos originais assinados (PDF em formato PAdES ou arquivo acompanhado do P7S em
formato CAdES) através da Central de Verificagdo, exibindo informagdes técnicas e validagdo de integridade referentes aos
certificados utilizados.

21.377 Possibilidade de solicitar assinatura de outros usuarios em documentos. Esta solicitagdo é exibida para o assinante em
formato de notificagdo na plataforma.

21.378 Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificagGes, exibindo o status de pendente ou
assinado em cada notificagdo, permitindo ao assinante acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura
eletronica.

21.379 Assinatura Eletronica Nativa

21.380 A Assinatura Eletrénica é amparada pela Medida Proviséria 2.200-2/2001, especificamente no Artigo 10, § 22, em conjunto a
instrumento a ser publicado pela Organizagdo, ratificando que os usudrios da plataforma sdo pessoais e intransferiveis,
admitindo como forma de comprovagdo da autoria.

21.381 Ndo exige instalagdo de nenhum plugin, applet ou aplicativo no computador do usudrio para sua utilizagdo;

21.382 Geragdo automatica de certificados no padrao X509 para cada usudrio interno ou contato externo cadastrado na plataforma
que tenha um documento de identificagdo valido (CPF ou CNPJ). Tais certificados sdo vinculados a uma cadeia certificadora
emitida pela prépria plataforma, em conformidade com a Medida Provisdria 2.2000-2/2001 e compostas de uma autoridade
certificadora pai e uma sub-autoridade certificadora;

21.383 O certificado X509 esta em conformidade com os padrdes utilizados na assinatura digital no formato PAdES e é gerado pela
sub-autoridade certificadora, pertencente a raiz certificadora da plataforma;

21.384 O certificado X509 dos usudrios e contatos sao mantidos vinculados a prépria conta do usuario e s6 sdo ativados em caso de
digitagcdo e validagdo da senha e s6 tem validade para utilizagdo no contexto de uso da plataforma pela organizagao.

21.385 Disponibilidade de assinar documentos ou despachos emitidos e/ou anexos em formato PDF, utilizando certificados digitais
individuais, por meio de cadeia prépria, criando arquivos assinados no formato PAdJES;

21.386 Possibilidade de salvamento automatico das preferéncias de assinatura do usuario, em determinado fluxo. Se o usuario for
requerido para sempre assinar digitalmente tal documento, na préxima vez que a tela for carregada, a opgao ja ird vir
selecionada.

21.387 Disponibilidade de geragdo de arquivo em formato PDF para materializagdo de documento assinado eletronicamente (versdo
para impressdo), estampando em todas as paginas um selo informando sobre o(s) assinante(s), cddigo de verificagdo e
endereco para site para conferir autenticidade do documento.

21.388 Possibilidade de geragdo de uma pagina com extrato técnico das assinaturas na central de verificagdo, contendo nome do
assinante, politicas de assinatura.

21.389 Disponibilidade de co-assinar documentos previamente assinados no formato PAJES com Certificados ICP-Brasil ou outras
assinaturas nativas, mantendo assim todas as assinaturas existentes do documento e no mesmo padrdo e local para
conferéncia.

21.390 Possibilidade do usuario assinar documentos eletronicamente através da Assinatura Eletronica no conteudo dos documentos,
apenas nos arquivos anexados (PDF) ou no contetdo dos documentos e nos anexos (PDF).

21.391 Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura Eletronica ou Assinatura Digital ICP-Brasil
(requer certificado digital A1 ou A3 emitido ICP-Brasil).

21.392 Possibilidade de pré-visualizar documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com a Assinatura Eletrénica antes
de efetuar a operagdo.

21.393 Possibilidade de visualizar os dados de assinatura do usuario no momento que documentos e/ou anexos serdo assinados
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digitalmente com a Assinatura Eletronica.

21.394 Para assinar digitalmente com a Assinatura EletrGnica é necessario que o usudrio insira sua senha, como método de
confirmagdo de seguranga.

21.395 Possibilidade de verificar a autenticidade de assinatura e de documentos ao utilizar Assinatura Eletronica.

21.396 Inser¢do de assinatura em tela nos documentos que foram assinados com a Assinatura Eletrénica.

21.397 Disponibilidade de acessar os arquivos originais, versdo para impressdo, ou arquivo com resultado da assinatura (PDF em
formato PAdES) através da Central de Verificagdo.

21.398 Possibilidade de solicitar assinatura de outros usudrios em documentos. Esta solicitagdo é exibida para o assinante em
formato de notificagdo na plataforma.

21.399 Possibilidade de solicitar assinatura por meio de busca utilizando a tecla @ no momento da criagdo ou despacho de
documentos.

21.400 Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificagGes, exibindo o status de pendente ou
assinado em cada notificagdo, permitindo ao assinante acompanhar os documentos que dependem da sua assinatura.

21.401 Disponibilizagdo de todo o histdrico de solicitagdo de assinaturas, assinaturas e co-assinaturas na linha do tempo, dentro de
cada documento.

21.402 Possibilidade de exibir a lista de assinaturas em cada despacho ou documento principal, clicando em Listar assinaturas. Neste
atalho sdo exibidas as mesmas informacgGes da central de verificagdo;

21.403 Editor de texto

21.404 Possibilidade de formatagdo do texto como negrito, sublinhado e italico, bem como alteragdo do tamanho da fonte, cor do
texto e alinhamento do texto.

21.405 Em todos os mddulos do sistema esta disponivel um corretor ortografico, que destaca visualmente palavras digitadas
incorretamente.

21.406 Disponibilidade de formatagdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de imagens e videos no corpo do
texto, e hiperlinks;

21.407 Disponibilidade de exibir o editor de texto em tela cheia;

21.408 EAD - Sistema de Treinamento de Usudrios

21.409 Disponibilizar material de treinamento em formato de video, organizado em mddulos, apresentando como utilizar a
plataforma e suas funcionalidades;

21.410 A plataforma disponibilizada de ensino a distancia (EAD) para apresentagdo do material em video deve controlar quais aulas
foram assistidas, de maneira a identificar que o contelido programatico foi integralmente acessado pelo usudrio;

21.411 A plataforma de ensino a distancia (EAD) deve ser integrada com a aplicagdo, exibindo o progresso em formato percentual e
absoluto do usudrio no(s) curso(s) em que estiver matriculado;

21.412 A plataforma de ensino a distancia (EAD) deve controlar a ordem em que as aulas sdo assistidas, visando assim garantir que o
conteudo seja repassado conforme planejamento do instrutor;

21.413 A plataforma de ensino a distancia (EAD) deve possibilitar que o usudrio assista novamente as aulas;

21.414 A plataforma de ensino a distancia (EAD) deve aplicar avaliagdo ao final do curso, com questdes objetivas, sendo que a nota
deve ser exibida ao término, baseado em gabarito previamente informado pelo instrutor;

21.415 Caso o usudrio obtenha nota igual ou superior a 7 (sete), deve ser emitido um certificado eletrénico de conclusdo do(s)
curso(s) em formato PDF, onde deve obrigatoriamente constar o contetido programatico apresentado e a carga hordria do(s)
curso(s).

21.416 Workflow avancado de processos

21.417 Possibilidade de impressao do processo em modo cronoldgico juntando os contetdos e seus anexos em PDF;

21.418 Criagdo da arvore do processo em um arquivo para exportacao em formato PDF;

21.419 Possibilidade de despachar em modo sigiloso, onde no momento da inclusdo das informagdes sera possivel escolher esta
configuragdo de privacidade, podendo o emissor visualizar ou o setor com a devida permissdo;

21.420 Possibilidade de configuracdo de workflow basico por assunto, onde a demanda sé podera ser encaminhada na ordem pré-
estabelecida, sem pular etapas;

21.421 Possibilidade de ordenar os anexos apds inclusdo.

21.422 Consulta Prévia de Viabilidade

21.423 Este Médulo auxilia a populagdo e profissionais (arquitetos/engenheiros) a obterem as informagdes essenciais para a
elaboragdo de seus projetos em lotes especificos, que sdo os indices urbanisticos: taxa de ocupagdo, indice de
aproveitamento, gabaritos, recuos e afastamentos, zona de ocupagdo, areas especificas e outras informagdes que a
Organizagdo julgar necessario informar.

21.424 Para geracdo do mapa de consulta de viabilidade, é necessario que tais parametros urbanisticos estejam previamente
estruturados e consolidados no plano diretor do municipio;

21.425 O Mapa de Consulta de Viabilidade é interativo e online. Para acessa-lo, basta que os usuarios (externos ou internos) acessem
o link (disponibilizado pela Organizagdo no site), cliquem sobre a area ou lote da sua obra. Ao clicar no lote, poderd visualizar
os indices urbanisticos e os usos admitidos para a zona em que estd localizado. Se restar duvidas, podem ainda clicar em abrir
protocolo, sera direcionado ao sistema, onde podera selecionar o assunto de Consulta de Viabilidade, anexar os documentos
obrigatdrios e protocolar seu pedido.

21.426 O mapa de viabilidade funciona junto a Central de Atendimento da Organizagdo e pode ser acessado por meio de
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computador, tablet ou smartphone;

21.427 No mapa, suporte a visualizagdo hibrida (com informagdes de terreno, vias);

21.428 Possibilidade de expor visualmente as zonas do municipio por meio de cores e legendas, onde cada zona tende a ter
parametros urbanisticos especificos;

21.429 Possibilidade de expor a separagdo em terrenos e lotes na drea geografica do municipio, ao clicar no lote, é mostrado
informagdes relativas (caso disponivel), como: inscri¢gdo imobilidria, zona;

21.430 Possibilidade de consulta dos parametros urbanisticos e usos permitidos e permissiveis (caso aplicavel) em cada lote do
municipio, contendo as informagdes: qual lote é, em que zona esta, quais sdo os usos permitidos (residencial, comercial,
industrial) e demais especificagdes;

21.431 Para a elaboragdo do Mapa, a Organizacdo devera fornecer os arquivos em formato DWG ou Shape File, contendo
zoneamento e lotes das edificagGes (preferencialmente em poligonos), estes dois principais;

21.432 Possibilidade na criagdo de camadas personalizadas, onde é possivel expor o sistema viario, bairros, dados ambientais (rios,
APP’s), equipamentos publicos, areas de interesse da sociedade para simples conferéncia;

21.433 Caso ndo possua os arquivos especificados acima, a Organizagdo pode requerer o desenvolvimento, que se enquadrara como
customizagdo, descrito no item CustomizagGes e Integragdes;

21.434 Item relacionado ndo possui previsdo de atualizagdo de plano diretor e/ou demais alteracbes que modificam as
caracteristicas do Mapa ja homologado.

21.435 Aprovacao de Projetos de Construgdo e Parcelamento de Solo

21.436 Analise de Projetos de Construgdes Unifamiliares, Multifamiliares, Institucionais, Comércios, Servigos e Industrias;

21.437 Andlise de Projetos de desmembramento, remembramento, retificagdo de areas, loteamentos e condominios;

21.438 Andlise de LAP (Licenga Ambiental Prévia), LAl (Licenga Ambiental de Instalagdo), LAO (Licenga Ambiental de Operagdo),
PGRS’s (Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos), EIA-RIMA (Estudo de Impacto Ambiental - Relatério de Impacto
Ambiental);

21.439 Disponibilidade de anexar no final do processo os Alvards/Licengas de Obra/Construgdo, e ainda:

21.440 Permite criar e editar workflow (fluxo de trabalho/processos);

21.441 Analisar/Revisar documentos e plantas técnicas em formato PDF, com anotag¢des diretamente nos documentos;

21.442 Carimbar documentos e plantas técnicas de forma eletrénica;

21.443 Marcar o processo como deferido (aprovado) ou indeferido (reprovado);

21.444 Assinar documentos e plantas técnicas com certificado digital, diretamente na plataforma, sem custos adicionais e sem limite
de quantidade de documentos ou assinaturas;

21.445 Anexar Licencgas/Alvaras/Certiddes de Projeto/Obra/Demoli¢do ou boletos para pagamento, diretamente no protocolo, de
forma 100% digital.

21.446 Abertura de pedido de analise (Protocolo) por acesso externo é feito via link no site da Organizagdo, direcionado ao pedido de
andlise na plataforma, tudo de forma online;

21.447 Cadastro de atendimento presencial diretamente com o(s) colaborador(es) da Organiza¢do, acompanhado dos documentos
fisicos (neste caso a Organizagdo devera providenciar scanner para digitalizagdo dos documentos) ou em formato digital
disponibilizados em dispositivos méveis de armazenamento (pen drive ou similares);

21.448 Permissdo aos usudrios externos de enviar documentos e plantas técnicas de forma eletrénica, em formato PDF ou DWG,
com capacidade de até 512MB;

21.449 Usudrios externos s6 conseguem protocolar seus pedidos se anexarem e classificarem todos os documentos obrigatodrios,
definidos previamente pela Organizagao;

21.450 Usudrios externos consultam o andamento dos processos com total transparéncia: visualizam dia e horério que foi
protocolado, em quais setores ja tramitou, quem analisou os documentos, qual o parecer dos analistas, assim como o
histérico do andamento do processo a partir da URL ou outro identificador sem a exigéncia de login;

21.451 Usudrios internos também visualizam se os usudrios externos receberam os documentos, visualizaram, quantas vezes
visualizaram ou ainda se baixaram os arquivos anexados no pedido de andlise, garantindo a transparéncia para todos os
envolvidos;

21.452 Disponibilidade de inclusdo de requerimentos e formuldrios (itens obrigatérios a critério da Organizagdo), previamente
fornecidos, tanto para preenchimento na proépria plataforma quanto para download;

21.453 Possibilidade da identificagdo dos participantes no projeto, como: Arquiteto, Engenheiro, Responsavel técnico pelo projeto,
Responsavel técnico para execugdo da obra, Proprietario do terreno onde a obra sera feita. Esta identificagdo é por meio de
cadastro novo ou associagdo (caso o contato ja esteja cadastrado na plataforma). O cadastro pode ser feito pelo proprio
requerente com informagdes como: nome, fungdo, nimero do documento (CPF/CNPJ), e-mail, empresa/organizagdo que
trabalha, celular; Apds cadastradas, estas informagdes ficardo disponiveis no protocolo criado, por meio de uma tabela,
referenciando o participante e atalho para seu perfil (onde é possivel consultar outros documentos do mesmo);

21.454 Requerimentos e formuldrios poderdo ser editados sempre que necessario, de acordo com a necessidade da Organizagdo, por
exemplo, quando das alteragOes nas Leis, Decretos ou Normas Municipais, Estaduais e Federais;

21.455 Protocolado o pedido, a plataforma envia mensagem ao e-mail do usuario externo informando que o protocolo foi efetuado,
e também uma cépia de todos os arquivos anexados. Este procedimento é realizado para garantir ao usuario externo que
todos os arquivos anexados foram recebidos pela Organizagao;

21.456

Usudrios internos, para terem acesso a inbox do setor, devem se logar na plataforma através de link fornecido pela
Organizagao;
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21.457 Usudrios internos tém acesso a todos os protocolos disponiveis na inbox do setor;

21.458 No protocolo, tém acesso aos documentos anexados;

21.459 Plataforma permite que os anexos sejam analisados individualmente através da funcionalidade Revisar, que permite ao
analista aceitar ou recusar o documento. Se recusado, o analista deve redigir texto explicativo sobre o motivo do
indeferimento;

21.460 A cada documento recusado, uma cdpia é enviada ao usuario externo no e-mail informado no cadastro, para que este possa
ajustar e reenviar para analise;

21.461 Analista pode escrever textos, inserir figura geométricas, linhas e tragos, marca texto, inserir carimbos e anotagGes, da
mesma forma como procedia no papel, sobre os documentos revisados;

21.462 O progresso da realizagdo da andlise é salvo no Servidor Cloud em tempo real, sem a necessidade de qualquer agdo do
analista responsavel, permitindo que este reinicie a analise em outro momento oportuno, além de assegurar protegdo contra
interrupgGes como quedas de energia ou outros problemas técnicos que possam ocorrer no hardware do analista;

21.463 Em cada nova andlise, seja aceitando ou recusando anexo, o arquivo original € mantido inalterado, e fica acessivel na tela de
informagdes. O arquivo que foi analisado aparecerd com o titulo aceito ou recusado;

21.464 Todos os anexos ficam disponiveis para download, caso o analista necessite;

21.465 Disponibilidade do usudrio externo e o usudrio interno acompanharem o progresso do processo de forma temporal: na tela
do protocolo, que funciona como um feed de noticias (linha do tempo) das redes sociais, onde as movimentagGes mais
antigas aparecem acima, e as novas entram abaixo;

21.466 Os documentos emitidos no final do processo sdo gerados pelo sistema tributario e podem ser anexados na plataforma pelo
Analista (Alvaras, Licengas, Certiddes);

21.467 A plataforma permite assinar digitalmente os documentos e plantas técnicas anexadas, com a geragdo de cddigo verificador e
QR Code (consultar as informages protocoladas e a integridade dos arquivos e dados do processo), procedimento este final
da aprovacgdo dos projetos;

21.468 Caso necessario, pode-se imprimir todo o protocolo, apresentando todas as informacgdes e tramitagdes inseridas no processo,
tais como: Cddigo identificador do processo, miniatura de todos os arquivos anexados no processo, informagdes inseridas
pelo usuario junto de suas versdes, data de inser¢do, quem inseriu a informagdes, histérico de todas as agdes executadas,
histérico de tramite, data e hordrio dos que ja visualizaram.

21.469 Confec¢do de Mapa para Consulta de viabilidade

21.470 Para confecgdo do mapa de consulta de viabilidade, é necessario a criagdo conforme parametros urbanisticos previamente
estruturados e consolidados no plano diretor do municipio, tais como: Zonas, Usos e Dados de ocupacdo;

21.471 A criagdo do mapa interativo serd no formato em que o cliente possuir os dados, podendo ser individual por lote (inscrigdo
imobilidria) ou por zonas (quando ndo ha os lotes individualmente separados).

21.472 A Prefeitura fornecera fornega os arquivos dos mapas para analise da compatibilidade com a plataforma, bem como com o
plano diretor do cliente;

21.473 Relatérios

21.474 Relatérios de Produtividade

21.475 De acordo com a utilizagdo da ferramenta, sdo gerados automaticamente indicadores e estes sdo apresentados aos gestores,
contendo:

21.476 Eficiéncia: porcentagem de resolugdo de documentos do setor.

21.477 Qualidade: nota média dada para as resolugdes e despachos do setor.

21.478 Engajamento: porcentagem de leitura dos documentos recebidos do setor.

21.479 Pode-se escolher quais tipos de documento vao para este indicador.

21.480 Relatério gerado todos os dias apds o expediente, automaticamente.

21.481 Esta funcionalidade pode ser usada para defini¢do de prioridades e realocagao de pessoal dentro da Organizagao.

21.482 Os administradores possuem acesso a uma pagina especifica com um grafico evolutivo dos itens. Eficiéncia, Qualidade e
Engajamento.

21.483 Capacidade de comparar o grafico geral da Entidade (média de todos os setores) com um setor em especifico.

21.484 Os administradores possuem acesso a uma pagina com os Dados atuais em formato tabela dos Indicadores. Eficiéncia,
Qualidade e Engajamento, organizados hierarquicamente de acordo com o Organograma da Entidade.

21.485 Relatério de Uso, por setor. Uma listagem de todos os usudrios na ferramenta e sinalizados visualmente por ultima data de
acesso.

21.486 Listagem de uso do sistema para Gestores, é possivel identificar em grupos as pessoas que mais acessam a ferramenta.

21.487 Monitoramento e Inteligéncia para Administradores

21.488 Acompanhamento em tempo real das estatisticas e visdo geral de uso da ferramenta.

21.489 Auditoria de uso, todas as a¢Ges dos usuarios sao registrados e com facil acesso ao Administrador.

21.490 Visao geral da Entidade: em quais setores as demandas ndo estdo sendo resolvidas, lidas ou possuem notas de qualidade
baixas, gargalos.

21.491 Relatério de Uso e quadro de acessos

21.492 Acompanhamento, setor por setor, de quais usuarios estdo acessando a plataforma;

21.493 Identificagdo por cores de usudrios que acessaram nos Ultimos 2 dias, Gltima semana e mais de 30 dias.

21.494 Grafico de linha mostrando a quantidade de documentos abertos por dia, nos ultimos 30 dias.
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21.495 Relatério de Consumo
21.496 Disponibilidade de consultar o consumo detalhado més a més, com informagdes de usuarios cadastrados, nimero de logins

de usudrios, nimero de contatos externos cadastrados, nimero de logins de contatos externos, nimero de documento,
numero de despachos em documentos, quantidade de anexos, tamanho total de anexos enviados para a plataforma, nimero
de SMSs enviados, numero de e-mails enviados, nimero de assinaturas digitais emitidas, numero de assinaturas digitais
verificadas, nimero de logins com certificado digital.

21.497 Graficos gerais

21.498 Possibilidade de escolha de periodo para geragdo dos gréficos;

21.499 Geragao de graficos quantitativos dos documentos presentes na Organizagao;

21.500 Grafico demonstrativo de setores que mais participam de documentos de certo tipo;

21.501 Grafico demonstrativo por situagdo dos documentos: Em aberto, parcialmente resolvido (quando ao menos um setor
presente no documento o resolveu), totalmente resolvido (quando todos os setores o resolveram).

21.502 Relatério de Economia

21.503 Possibilidade do célculo automatico de economia da Entidade ao utilizar a plataforma;

21.504 Possibilidade de acompanhar a economia més a més da Entidade desde o momento que comegou a utilizar a plataforma;

21.505 Possibilidade de acompanhar o nimero de impressées mensais realizadas por modulo;

21.506 Possibilidade de acompanhar o nimero de impressoes consolidado;

21.507 Possibilidade de acompanhar o numero de impressoes economizadas mensalmente e por modulo;

21.508 Possibilidade de acompanhar estimativa de economia direta e indireta;

21.509 Possibilidade de acompanhar a economia por médulo, com informag&es de impressdes economizadas, quantidade de anexos,
impressdes economizadas em anexos e calculo total da economia do médulo no més;

21.510 Possibilidade de calcular o gasto total realizado com impressdes baseado no preco da impressdo/folha fornecido pela
Entidade;

21.511 Servigos

21.512 Implantac¢3o

21.513 Tem como objetivo colher os requisitos necessarios, analisar os processos internos, adequa-los da melhor forma a plataforma
e capacitar usuarios sobre documentos eletronicos.

21.514 Condigdes gerais

21.515 Confidencialidade: Compromisso em ndo utilizar as informag¢des confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio préprio
exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros.
21.516 Compromisso em nao repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se por todas as pessoas

que vierem a ter acesso as informacdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano
e / ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das informagdes.

21.517 Apds término de Contrato. Das informagdes dos documentos:

21.518 Todos os dados sdo exclusivamente de propriedade da Contratante e serdo disponibilizados na integralidade sempre que
solicitados em formato digital e sem qualquer custo. A empresa se responsabiliza pelo mantimento e guarda segura destes
dados, mas ndo pelo conteddo dos mesmos.

21.519 Em caso de rescisdo contratual e/ou solicitagdo dos dados, sera disponibilizado um acesso para realizar a transferéncia dos
arquivos dos servidores seguros para maquina do cliente por tempo determinado. Estes arquivos consistem nos dados
gerados na plataforma, bem como seus anexos.

21.520 O cddigo fonte do programa é de exclusiva propriedade da Contratada e nao serd disponibilizado em nenhum momento.

21.521 Suporte

21.522 Suporte sem custos e ilimitado, via sistema de atendimento e respostas acessados dentro da prépria ferramenta e avisos por
e-mail e em formato de chat.

21.523 O suporte devera ser disponivel de segunda a sexta das 8h as 18h.

21.524 Atualizagdes e Manutengado

21.525 Por se tratar de solugdo WEB, devera ser fornecido sempre a Ultima versdo do sistema. A atualizagdo ocorre sem nenhuma
interrupgao no servigo.

21.526 Podem ocorrer janelas de manutengdo programada nos servidores, estas devem ser alertadas com no minimo 1 semana de

antecedéncia. Devem ocorrer preferencialmente na madrugada (horario de Brasilia).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA METODOLOGIA E SUPORTE

14.1. A CONTRATADA devera realizar suporte técnico dos sistemas oferecidos de acordo com o constante no
presente contrato.

14.2. O suporte técnico devera ser realizado por telefone, por programas que permitam o acesso remoto, por canais
de comunicacdo ou presencialmente, obedecendo aos seguintes critérios:
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14.2.1. A CONTRATADA serd contatada via telefone ou canal de comunicacdo que permita a criagdo de
demandas, no qual serdo apontadas as deficiéncias no sistema que necessitam de suporte, as duvidas dos
servidores que utilizam os sistemas, ou demais casos que ndo permitam a plena utilizacdo dos softwares
fornecidos. Nao deverao ocorrer despesas pelos atendimentos via telefone ou central de demandas.

14.2.2. Ocorrendo a necessidade de acesso remoto nos equipamentos do CONTRATANTE ou o deslocamento de
profissionais da CONTRATADA ao Municipio de Ubiratd para atendimento presencial, deverdo ser repassados
pelo atendente quais os servicos que necessitardo ser realizados inicialmente. Apds, o CONTRATANTE analisara
a viabilidade do suporte e autorizard a CONTRATADA a realizar os servicos contratados, seja por acesso remoto
ou presencial.

14.2.3. O suporte devera ser agendado de imediato, devendo a CONTRATADA comparecer no na sede do
CONTRATANTE no prazo de dois dias Uteis contatados da data de agendamento.

14.2.4. A CONTRATADA devera realizar os servicos observando os valores estipulados para suporte técnico
constantes em contrato.

14.2.5. Apds o suporte, a CONTRATADA devera emitir relatdrio de atendimento no qual constem os servicos que
foram executados, a quantidade de horas trabalhadas e todas as despesas decorrentes da execucdo dos
servigos. O relatdrio devera ser analisado e assinado pelo responsavel da secretaria requisitante.

14.3. A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE, para atendimento e suporte técnico “in loco”,
profissionais com formacdo técnica compativel com as atividades a serem desempenhadas, os quais deverdo prestar
atendimento presencial no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas apds a solicitacdo, no horario de 08 as 12
horas e das 13h30min as 17 horas.

14.4. Corregoes de erros, inconformidades causadas pelos usudrios dos softwares ou por fatores alheios a empresa
(virus e afins) serdo considerados suporte técnico e serdo devidamente pagos a CONTRATADA.

14.5. Havendo necessidade de capacita¢do e treinamento pds-implantacao decorrente da atualizagdao necessaria e
indispensavel dos softwares, o CONTRATANTE convocarda a CONTRATADA para efetivacdo de treinamento, que sera
considerado suporte técnico e sera devidamente pago a CONTRATADA.

14.6. O suporte devera ser realizado durante todo o periodo de vigéncia da contratacgao.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ATUALIZACOES

15.1. A CONTRATADA deverd tornar disponiveis versdes evoluidas mediante aperfeicoamentos das fungdes
existentes, implementag¢Ges de novas fun¢des e adequagdes as novas tecnologias buscando o aperfeicoamento
constante do produto, visando preservar o investimento do CONTRATANTE e a competitividade do produto no
mercado;

15.2. A CONTRATADA deverd tornar disponivel, releases atualizados da versdo do produto sempre que ocorrer
necessidade de correcdes de defeito ou de adaptagdes legais que ndo impliqguem em mudancas estruturais, arquivos
ou banco de dados, desenvolvimento de novas fung¢Ges ou novos relatorios.

15.3. A prestacdo dos servigcos de atualizacdo de softwares se dara nas seguintes modalidades:

A. Corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do software;

B. Adaptativa, visando adaptacGes legais para adequar o software a alteragdes da Legislacao;
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C. Evolutiva, que visa garantir a atualizacdo do software, através da adigdo de novas funcionalidades aos sistemas
nao constantes no momento atual, isto é, ndo previstas nas especificagdes técnicas do instrumento convocatério,
ou da proposta apresentada pela empresa, ou ainda inexistente no momento do recebimento do software,
sempre obedecendo aos critérios da metodologia de desenvolvimento da empresa.

15.4. Os sistemas deverao ter suas atualizagdes disponiveis em area de acesso dos servidores.

15.5. As atualizagGes ou alteragdes dos sistemas ndo poderdo acarretar transtornos para o CONTRATANTE, como
perda de dados ou atraso na geragao das informacgdes.

15.6. As atualizacOes ou altera¢des dos sistemas ndo terdo custos adicionais, exceto nos casos em que for solicitada a
presenca da CONTRATADA na sede do CONTRATANTE.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO RECEBIMENTO DEFINITIVO DOS SERVICOS
16.1. Apds a execucdo de cada uma das etapas dos servicos, os mesmos serdo recebidos provisoriamente, para
efeito de posterior verificacdo da conformidade com a especificacdo; e definitivamente, apds verificacdo da

gualidade e consequente aceitacdo.

16.2. O CONTRATANTE se reserva ao direito de ndo aceitar servicos que ndo tenham sido executados em
conformidade com as exigéncias apresentadas no presente contrato.

16.3. Quando houver recusa de servigos, haverd fundamentacdo pelo Fiscal do Contrato através de notificagao,
encaminhada por escrito a CONTRATADA.

16.4. A CONTRATADA é obrigada a corrigir/refazer/substituir, por conta prépria, no todo ou em parte, objeto em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorrec¢des, ainda que tenha sido recebido definitivamente.

16.5. No caso de ndo aceitacdo do objeto, seja no recebimento provisério ou definitivo, os 6nus com a
corregdo/refazimento/substitui¢do correrdo exclusivamente por conta da CONTRATADA.

16.6. O servigo que por ventura venha a ser recusado devera ser corrigido/refeito/substituido no prazo estipulado,
sob pena de aplicagao das penalidades previstas no presente contrato.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES
17.1. Sdo direitos do CONTRATANTE:
17.1.1. Receber a prestagao do objeto do contrato nas condig¢Bes previstas;

17.1.2. Rejeitar, no todo ou em parte, a prestacao do objeto que estiver em desacordo com as condi¢des descritas
em contrato;

17.1.3. Modificar, unilateralmente, o presente contrato para melhor adequacdo as finalidades de interesse
publico, respeitados os direitos da empresa;

17.1.4. Fiscalizar a execugao do contrato;
17.1.5. Aplicar san¢des motivadas pela inexecucao total ou parcial do ajuste.

17.2. Sdo obrigacGes do CONTRATANTE:
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17.2.1. Adquirir o objeto do presente contrato em sua totalidade, salvo nas hipdteses previstas em lei;

17.2.2. Promover, através de seus representantes, o acompanhamento e a fiscalizacdo do contrato, anotando em
registro préprio as falhas detectadas e comunicando a empresa as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu
critério, exijam medidas corretivas por parte daquele;

17.2.3. Cumprir os prazos previstos em contrato;

17.2.4. Efetuar o pagamento ajustado, apds o recebimento definitivo do objeto solicitado;

17.2.5. Auxiliar no esclarecimento de duvidas que surjam ao longo da execucado do objeto contratual;

17.2.6. Decidir sobre eventuais dificuldades na realizacdo do objeto da contratacado;

17.2.7. Manter, sempre por escrito ou por e-mail, com a empresa, os entendimentos sobre o objeto contratado.

17.3. S3o obrigacdes da CONTRATADA:

17.3.1. Cumprir todas as obrigacdes constantes no contrato e sua proposta, assumindo exclusivamente seus
riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto;

17.3.2. Responsabilizar-se por danos ocasionados ao CONTRATANTE ou a terceiros, causados durante a execugao
do contrato;

17.3.3. Responder por quaisquer compromissos assumidos com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
objeto;

17.3.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27,
do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n°8.078 de 1990);

17.3.5. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no contrato, o objeto com avarias ou
defeitos;

17.3.6. Manter contatos com o CONTRATANTE, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos verbais
determinados pela urgéncia do objeto;

17.3.7. Comunicar ao CONTRATANTE, com antecedéncia, os motivos que impossibilitem o cumprimento dos
prazos previstos para execugao do objeto, com a devida comprovacao;

17.3.8. Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo e apresenta-las no prazo de maximo de 05 (cinco) dias
Uteis quando solicitada pelo municipio;

17.3.9. Apresentar copia auténtica do ato constitutivo, estatuto ou contrato social, sempre que houver alteragao;
17.3.10. Indicar preposto para representa-la durante a execuc¢do do contrato;

17.3.11. Prestar os esclarecimentos julgados necessdrios, bem como informar e manter atualizado (s) o (s)
namero (s) de telefone, endereco eletrénico (e-mail) e o nome da pessoa autorizada para contatos;
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17.3.12. N3o utilizar de quaisquer tipos de propaganda visual em beneficio de candidato, partido politico ou
coligacdo, em veiculos ou por funciondrios empregados durante a execugado dos servicos contratados, sob pena
de aplicacdo das sangdes previstas na Lei Eleitoral 9.504/1997, multa e rescisdo do contrato;

17.3.13. Providenciar a assinatura dos termos aditivos e remeté-los ao municipio no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis contados de seu recebimento, sob pena de aplicagdo das sangbes previstas.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

18.1. Referente aos servicos de implantacdo, conversdao e treinamento, o pagamento serd efetuado mediante
finalizacdo e aceite das etapas conforme cronograma estipulado.

18.2. Referente a licenca de uso dos sistemas, o pagamento serd efetuado mensalmente.

18.3. Referente ao suporte técnico, o pagamento sera efetuado conforme horas técnicas efetivamente trabalhadas,
de acordo com o relatério elaborado pela CONTRATADA e atestado pela secretaria respectiva.

18.4. Para todos os casos, o pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados do recebimento da
Nota Fiscal pelo Fiscal do Contrato. Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento sera contado a partir de sua reapresentacao, desde que devidamente regularizados.

18.5. A fatura devera ser emitida pela CONTRATADA, obrigatoriamente com o numero de inscricdo no CNPJ
apresentado nos documentos de habilitacdo e das propostas e no préprio instrumento de contrato. O faturamento
deverd ser realizado em nome do MUNICIPIO DE UBIRATA, CNPJ N2 76.950.096/0001-10.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DOTACOES ORCAMENTARIAS

19.1. A execucdo do objeto sera custeada pelas seguintes dotacGes orgamentdrias:

ORGAO DESPESA CATEGORIA DESCRIGAO FONTE VALOR
0301 6884 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 305.140,00
0302 6885 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 14.400,00
0304 6887 339040110000 LOCAGCAO DE SOFTWARES 83.760,00
0306 6890 339040110000 LOCAGCAO DE SOFTWARES 8.400,00
0308 6892 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 12.600,00
0309 6893 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 16.200,00
0401 6898 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 61.200,00
0402 6899 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 155.500,00
0403 6900 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 4.200,00
1001 6924 339040110000 LOCAGAO DE SOFTWARES 510 36.000,00

20. CLAUSULA VIGESIMA - DA COMPENSAGAO FINANCEIRA

20.1. Em caso de atraso de pagamento motivado exclusivamente pelo CONTRATANTE, o valor devido devera ser
acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante a aplica¢do das seguintes formulas:

I =(TX/100) /365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualiza¢do financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
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EM = Encargos moratorios;
N = N¢ de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

21.1. O Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nas hipdteses previstas no art. 65 da Lei Federal
n? 8.666/93.

21.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressoes
necessarias, respeitado o limite de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

21.3. Os precos contratados poderao, ainda, ser alterados visando a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro
inicial do contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execuc¢do do ajustado, ou, ainda, em caso de forca maior, caso fortuito
ou fato do principe, configurando dlea econdmica extraordinaria e extracontratual.

21.3.1. Em eventual solicitacdo de reequilibrio, a CONTRATADA deverda encaminhar pedido de reequilibrio
econOmico financeiro ao Gestor do Contrato, demonstrando quais itens da planilha de custos estdo
economicamente defasados e que estdo ocasionando desequilibrio do contrato.

21.3.2. Recebida a solicitagdo, o CONTRATANTE verificard os custos dos itens constantes da proposta da
CONTRATADA, em confronto com a planilha de custos que deve acompanhar a solicitacdo de reequilibrio e a
ocorréncia de fato que justifique modificagdes do contrato para mais ou para menos.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO REAJUSTE CONTRATUAL

22.1. O valor contratual podera ser reajustado depois de decorrido o periodo de doze meses contatados da data da
apresentacdo da proposta, conforme variacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE ou
outro que vier a substitui-lo.

22.2. Quando se tratar de reajustes subsequentes ao primeiro, a periodicidade minima de doze meses serd
computada da data do inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste efetuado.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA GESTAO E FISCALIZACAO
23.1. Caberd a gestdo da contratacdo a servidora Cassilda Ferreira.
23.2. Caberd a fiscalizagdao da contratac¢do a servidora Pricila Viana Barato.

23.3. A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros, resultantes de acao ou omissao culposa ou dolosa de quaisquer de seus empregados
ou prepostos.

23.4. A acdo ou omissao total ou parcial da fiscalizagdo do CONTRATANTE ndo elide nem diminui a responsabilidade
da CONTRATADA quanto ao cumprimento das obrigacdes pactuadas entre as partes, responsabilizando esta quanto a
quaisquer irregularidades.

23.5. As comunicag¢des entre CONTRATANTE e CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

23.6. Cabera ao gestor e ao fiscal as atribui¢cdes constantes na Portaria n2 23/2021.
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24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
24.1. Poderdo ser aplicadas as seguintes penalidades:

24.1.1. Adverténcia;

24.1.2. Multa;

24.1.3. Suspensdao tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o Municipio de
Ubirat3;

24.1.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.
24.2. As multas poderao ser:

24.2.1. De cardter moratdrio, pelo atraso injustificado na entrega ou execucdo do objeto do contrato, nos
seguintes percentuais:

24.2.1.1. 2% (dois por cento) ao dia, incidente sobre o valor correspondente a parcela, etapa ou pedido Unico
em que ocorreu o fato, até o limite maximo de 30 (trinta) dias.

A. Extrapolado o limite maximo de 30 (trinta) dias, o percentual da multa sera calculado em dobro.

24.2.1.2. 10% (dez por cento) pelo descumprimento de qualquer outra cldusula contratual durante sua
execucdo, incidente sobre o valor correspondente a parcela, etapa ou pedido Unico em que ocorreu o fato.

24.2.2. De carater compensatoério, sem prejuizo das multas moratdrias, nos seguintes percentuais:

24.2.1.1. 10% (dez por cento), incidente sobre o valor correspondente a parcela, etapa ou pedido Unico em
que ocorreu o fato, pela inexecugdo parcial do objeto;

24.2.1.3. 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, pela sua inexecugdo total.
24.3. A CONTRATADA podera ser suspensa temporariamente de participar em licitacdao e impedida de contratar com
o0 Municipio de Ubiratd pelo prazo maximo de 02 (dois) anos, sem prejuizo das demais penalidades previstas,
quando:
24.3.1. Abandonar a execuc¢do do contrato;
24.3.2. Incorrer em inexecugao contratual; e

24.3.3. Demais hipodteses previstas em lei.

24.4. A CONTRATADA podera ser declarada inidonea para licitar ou contratar com a administracdo publica pelo prazo
maximo de 05 (cinco) anos, sem prejuizo das demais penalidades previstas, quando:

24.4.1. Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacao ou qualquer outro expediente, a execu¢ao contratual;
24.4.2. Agir, comprovadamente, de ma-fé na relagdo contratual;

24.4.3. Demais hipéteses previstas em lei.
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24.5. Estendem-se os efeitos da penalidade de suspensdo do direito de contratar com o Municipio de Ubiratad ou da
declaracdo de inidoneidade:

24.5.1. As pessoas fisicas que constituiram a pessoa juridica, as quais permanecem impedidas de licitar com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem as causas da penalidade, independentemente de nova pessoa
juridica que vierem a constituir ou de outra em que figurarem como sdcios;

24.5.2. As pessoas juridicas que tenham sécios comuns com as pessoas fisicas referidas no subitem anterior.

24.6. As sangdes previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente com a sanc¢do de adverténcia.

24.7. A CONTRATADA devera efetuar o pagamento do valor correspondente a multa no prazo e forma estipulados no
termo de aplicacdo de penalidade, podendo ainda ser descontado de pagamentos a que a mesma tenha direito.

24.8. Nao havendo o pagamento, o valor devido serd inscrito em divida ativa para futura execucao fiscal.
24.9. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

24.10. Concomitante as penalidades previstas, a empresa se sujeita ao descredenciamento no SICAF pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, para efeito do previsto no artigo 72 da Lei Federal n? 10.520/02.

24.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢Ges, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a administracdo, observado o principio da

proporcionalidade.

24.12. A aplicagdo das penalidades previstas fica condicionada a ampla defesa e contraditério no devido processo
legal, sem prejuizo da defesa prévia.

25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA RESCISAO DO CONTRATO
25.1. Constituem motivos para rescisdao contratual:

25.1.1. A inexecugao parcial ou total das obrigacGes assumidas;

25.1.2. As hipdteses especificadas nos arts. 77 e 78 da Lei Federal n2 8.666/93.
25.2. A rescisdo do contrato podera ser:

25.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a Xl e XVII
do artigo 78 da Lei Federal n2 8.666/93;

25.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde que haja
conveniéncia para a CONTRATANTE;

25.2.3. Judicial, nos termos da legislacao.
25.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DA SUBCONTRATAGAO
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26.1. A CONTRATADA é vedado transferir para terceiros, total ou parcialmente os direitos e obrigacdes decorrentes
do contrato.

27. CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - VINCULAGAO AO CONTRATO

27.1. Ficam vinculados ao contrato, dele fazendo parte integrante, independentemente de suas transcri¢cdes parciais
ou totais, o Edital de licitacdo respectivo e seus anexos e a proposta final da CONTRATADA.

28. CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DA ANTICORRUPCAO

28.1. As partes declaram conhecer as normas de prevengao a corrupgao previstas na legislacdo brasileira, dentre
elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n? 8.429/1992) e a Lei n? 12.846/2013 e seus regulamentos (em
conjunto, “Leis Anticorrupg¢do”) e se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus socios, administradores
e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados. Adicionalmente, cada
uma das partes declara que tem e mantera até o final da vigéncia deste contrato um cddigo de ética e conduta
proprio, cujas regras se obrigam a cumprir fielmente. Sem prejuizo da obrigacdo de cumprimento das disposicdes de
seus respectivos codigo de ética e conduta, ambas as Partes desde ja se obrigam a, no exercicio dos direitos e
obrigacdes previstos neste Contrato e no cumprimento de qualquer uma de suas disposicdes:

28.1.1. Nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes
publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades privadas,
com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar negdcios ilicitamente;

28.1.2. Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificacdo do cumprimento das leis anticorrup¢do, com
o objetivo de prevenir atos de corrupcdo, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sdcios,
administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados.

28.2. A comprovada violagdo de qualquer das obrigacGes previstas nesta cldusula é causa para a rescisdo unilateral
deste Contrato, sem prejuizo da cobranga das perdas e danos causados a parte inocente.

29. CLAUSULA VIGESIMA NONA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL

29.1. O presente contrato rege-se pelas disposi¢cSes expressas na Lei Federal n2 8.666/93, Lei Federal n2 10.520/02,
Lei n2 8.078/90 e por outras normas de direito publico ou privado que melhor tutelem o interesse publico.

30. CLAUSULA TRIGESIMA — DOS CASOS OMISSOS
30.1. Os casos omissos serdo resolvidos a luz da Lei Federal n2 8.666/93, e dos principios gerais de direito.
31. CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

31.1. Fica eleito o foro da Comarca de Ubiratd, para dirimir quaisquer duvidas ou questdes oriundas do presente
contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em 02 (duas) vias iguais e rubricadas, para todos os fins
de direito.

Ubirata - Parana, XX de XXXXXX de 2021.

MUNICIPIO DE UBIRATA XOOOXXXXXXXXXXXX
Contratante Contratada

bela, amada e gentil
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