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1. Informacoes Basicas

Ndmero do processo:

2. Descricao da necessidade

Contratacdo de empresa prestadora de servigos técnicos e profissionais de assistente social para
atendimento a Secretaria Municipal de Assisténcia Social do municipio de Ubirata -PR

2.1. O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) é
uma unidade publica que tém por objetivo a oferta de servicos de Protecdao Social
Especial de Média Complexidade. Isso se materializa por meio do atendimento e o

acompanhamento especializado de familias e individuos cujos direitos foram
violados ou ameacados.

Os servicos de Protecdo Social Especial devem atuar de forma continua e
compartilhada com outras politicas setoriais que compdem o Sistema de Garantia de
Direitos. Asseguram, assim, a efetividade da reinsercdo social, a qualidade na atencao
protetiva e 0 monitoramento dos encaminhamentos realizados.

2.2. A empresa contratada devera fornecer os seguintes itens de forma integral e
imediata:

e Elaborar, programar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgao da
administracao publica, direta ou indireta, empresas, entidades organizacdes
populares;

e Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam
do &mbito de atuacdo do Servi¢o Social com participacdo de sociedade civil;

e Encaminhar providéncias, e prestar orientacdo social a individuo, grupos e a
populacao;

¢ Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de
identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e defesa de seus
direitos;

* Planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais;

* Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para analise da
realidade social e para subsidiar agdes profissionais;

* Prestar assessoria e consultoria a 6rgdos da administracéo publica direta e
indireta, empresas privadas e outras entidades.
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* Prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em relacionados as politicas
sociais, no exercicio e na defesa dos direitos civil politicos e sociais da
coletividade.

* Planejamento, organizacao e administracao de Servi¢cos Sociais e de Unidade de
Servigo Social;

* Realizar estudos socioecondmicos com os usuarios para fins de beneficios e
servigos sociais junto a 6rgaos da administracdo publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Secretaria de Assisténcia Social Claudinéia de Souza Lazaretti

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Graduacao em Servi¢co Social e registro ativo no Conselho Regional de Servi¢o Social
(CRESS) e pés graduacgéo na area;

Experiéncia comprovada na area de Assisténcia Social (CREAS) de no minimo 1 ano
com registro em carteira na rede estadual, municipal ou privado.

Conhecimento das politicas publicas sociais e legislagao pertinente;
Habilidade para trabalho em equipe e bom relacionamento interpessoal.

Atestado de Capacitagcao Técnica da empresa.

4.1 ESPECIFICAGCOES DO SERVICO:

e Cargo: Assistente Social
e Carga horéria: 40 horas semanais
e Periodo de contratacdo: 12 meses

5. Levantamento de Mercado

Conforme disposto no artigo 5°, caput IV, da Instrugcdo Normativa da Secretaria de
Gestao (IN SEGES) n° 65/2021 e Decreto n® 41 de 09 de marcgo de 2023, que
regulamenta sobre a pesquisa de precos para fins de determinacéo do preco estimado
em processo licitatério para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, a
metodologia adotada no levantamento de mercado foi cuidadosamente selecionada
para atender as particularidade do item em questao.
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O preco estimado do valor foi obtido por meio de pesquisa no Conselho Regional de
Servico Social do Parana (CRESS/PR), com o piso estadual.

6. Descricao da solucao como um todo
6.1. ATRIBUICOES DO TECNICO DE NIiVEL SUPERIOR DO CREAS
6.1.1 Escolaridade minima de nivel superior, com formacao em Servico Social.

6.1.2 Conhecimento da legislagdo referente & politica de Assisténcia Social, direitos
socioassistenciais e legislacdes relacionadas a segmentos especificos (criancas e
adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres etc.);

6.1.3 Conhecimento da rede socioassistencial, das politicas publicas e 6rgdos de defesa de
direitos;

6.1.4 Conhecimentos teodricos, habilidades e dominio metodolégico necessarios ao
desenvolvimento de trabalho social com familias e individuos em situacdo de risco pessoal e
social, por violacéo de direitos (atendimento individual, familiar e em grupo);

6.1.5 Conhecimentos e desejavel experiéncia de trabalho em equipe interdisciplinar, trabalho
em rede e atendimento a familias e individuos em situacdo de risco pessoal e social, por
violag&o de direitos;

6.1.6 Conhecimentos e habilidade para escuta qualificada das familias/individuos.

6.2 PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

6.2.1 Acolhida, escuta qualificada, acompanhamento especializado e oferta de informagbes e
orientacoes;

6.2.2 Elaboracéo, junto com as familias/individuos, do Plano de acompanhamento Individual e/ou
Familiar, considerando as especificidades e particularidades de cada um;

6.2.3 Realizacdo de acompanhamento especializado, por meio de atendimentos familiar,
individuais e em grupo;

6.2.4 Realizacdo de visitas domiciliares as familias acompanhadas pelo CREAS, quando
necessario;

6.2.5 Realizacdo de encaminhamentos monitorados para a rede socioassistencial, demais
politicas publicas setoriais e érgéos de defesa de direito;

6.2.6 Trabalho em equipe interdisciplinar;

6.2.7 Alimentacédo de registros e sistemas de informacg&o sobre a¢bes desenvolvidas;
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6.2.8 Participagdo nas atividades de planejamento, monitoramento e avaliacdo dos processos de
trabalho;

6.2.9 Participacdo das atividades de capacitacdo e formacdo continuada da equipe do CREAS,
reunifes de equipe, estudos de casos, e demais atividades correlatas;

6.2.10 Participacdo de reunibes para avaliacdo das acbBes e resultados atingidos e para
planejamento das agfes a serem desenvolvidas; para a definicdo de fluxos; instituicdo de rotina
de atendimento e acompanhamento dos usuarios; organizacdo dos encaminhamentos, fluxos de
informacdes e procedimentos.

6.3 DISPOSICOES FINAIS

6.3.1 O Assistente Social deverd seguir as diretrizes estabelecidas pelo CREAS e pela legislagéo
pertinente a area de assisténcia social.

6.3.2 O local de trabalho serd no CREAS, seguindo a carga horaria estabelecida.

6.3.3 A empresa contratada devera fornecer profissionais qualificados, com formacdo em curso
superior em Servigo Social, com registro no conselho de classe (CRESS) e p6s graduacéo.

6.3.4 O profissional deverd ter disponibilidade de horario de seg a sex, conforme os dias e horarios
a serem definidos pela secretaria de acdo social, sendo esses horarios alterados de acordo com a
necessidade.

6.3.5 Durante a execucdo do servico, a empresa contratada devera observar rigorosamente o
cumprimento de todas as normas, regulamentos e legislacées aplicaveis a execuc¢éo do servico.

6.3.6 Nos precos ofertados deverao estar inclusos todos os custos, beneficios, encargos, tributos, e
demais contribuicBes pertinentes a execuc¢éo contratual.

6.3.7 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133/21,
pelo baixo valor da contratacdo, pela simplicidade do material e pelo baixo risco para a
Administracao, evitando dispéndios decorrentes da presente exigéncia.

6.3.8 Correrdo por conta da Contratada todas as despesas de transporte, alimentagdo, estadia,
bem como com todos os impostos, taxas, e demais encargos que for necessario para o
cumprimento dos servigos ora contratados.

6.3.9 A execucdo dos servicos licitados pela licitante vencedora ndo ensejard nenhum vinculo
trabalhista entre seus colaboradores e o Municipio de Ubiratd/PR, considerando a relagdo
contratual de prestacdo de servicos que resultara deste certame, entre a empresa vencedora e 0
Municipio.

6.3.10 A execucdo dos servicos deverd ser prestada por profissionais com vinculo junto a
CONTRATADA, no qual comprovara por meio de contrato particular de prestacdo de servicos ou
carteira de trabalho ou ainda se executado pelo préprio socio ou proprietario da empresa, devera
apresentar o contrato social ou instrumento equivalente.

6.3.11 Atrasos, saidas antecipadas ou injustificadas acarretardo descontos a contratada, sob pena
das sancdes previstas neste instrumento.

6.3.12 N&o existira banco de horas.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
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com registro no Conselho de Classe
correspondente, disponibilizado pela
licitante vencedora, em disponibilidade
de carga horaria de 40 horas semanais.

ITEM ESPECIFICAGAO CATMAT|UNIDADE|QTD V'lé';'T V'T(RDSTS
Contratacdo de empresa especializada
ha prestacdo de servicos na area de
Servico Social no CREAS (Assistente
Social), por profissional habilitado,

1 MEN 12 | 7.333,00 | 87.99¢

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 87.996,00

Oitenta e Sete Mil Reais, Novecentos e Noventa e Seis Reais

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

O valor seréa parcelado conforme a demanda da Secretaria de Assisténcia Social.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o vislumbramos contrata¢gBes correlatas/interdependentes para esta contratagao.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente contratacdo esta incluida no planejamento financeiro desta unidade, pois as
necessidades or¢camentérias séo detalhadas nesse planejamento, estabelecendo a contratagéo
como uma extensao direta do plano estratégico.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

O profissional contratado sera responsavel por:

* Realizar atendimentos individuais e em grupo as familias em situagcéo de

vulnerabilidade;

* Realizar visitas domiciliares para identificacdo e acompanhamento de situagcdes

de risco social;
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* Elaborar e executar planos de acompanhamento familiar, considerando suas
necessidades e potencialidades;

¢ Articular a rede socioassistencial local, buscando parcerias e recursos para
garantir o acesso das familias aos servigos necessarios;

* Registrar informagdes e elaborar relatorios referentes aos atendimentos
realizados;

* Participar de reunides, capacitacoes e atividades de planejamento promovidas
pelo CREAS.

13. Providencias a serem Adotadas

Considerando que os orcamentos e documentacdo exigida para o feito ja foi disponibilizada e
verificada, ndo ha outras providéncias a serem tomadas a ndo ser aquelas relativas aos
encaminhamentos necessarios para realizacéo da contratacao como:

* Elaboracéo do edital de Pregéo;

* Designacao de equipe de apoio, agente de contratagéo (conforme o caso);

* Encaminhamento do processo para analise juridica;

* Andlise da manifestacao juridica e atendimento aos apontamentos constantes no parecer,
mediante Nota Técnica com os ajustes indicados;

* Publicacao e divulgacao.

14. Possiveis Impactos Ambientais

N&o hd, por parte da Secretaria de Assisténcia Social, possiveis impactos ambientais a serem
mitigados.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Com a contratacdo de profissional (Assistente Social) do CREAS (Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social) para a Secretaria de Assisténcia Social € uma decisao
estratégica muito positiva.

1.

Especializacao em Protecdo Social: Os Assistentes Sociais do CREAS séo especializados
em lidar com situagbes de maior complexidade e risco social, como violéncia doméstica,
abuso infantil, negligéncia e outras formas de violacdo de direitos. Trazer esse profissional
com expertise para a Secretaria de Assisténcia Social pode fortalecer a capacidade de lidar
com casos sensiveis e dificeis.
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Experiéncia Interdisciplinar: O trabalho no CREAS geralmente envolve colaboragdo com
outros profissionais, como psicélogos, advogados e educadores sociais. Esse background
multidisciplinar pode enriquecer o ambiente da Secretaria de Assisténcia Social, promovendo
abordagens mais integradas e eficazes para atender as necessidades dos beneficiarios.

3.

Conhecimento em Rede de Protegcdo Social: Os Assistentes Sociais estdo familiarizados
com a rede de protecdo social existente, incluindo outros 6rgéos publicos, instituicdes e
servicos disponiveis para atender as demandas sociais. Isso pode facilitar a coordenacgéo de
esfor¢os e parcerias dentro da Secretaria de Assisténcia Social.

4.

Habilidade em Intervencdo e Mediacdo: Os Assistentes Sociais do CREAS
sdo capacitados pa realizar intervencdes e mediacdes em situacdes de crise ou conflito
familiar. Essas habilidades sdo fundamentais para lidar com problemas complexos que
frequentemente surgem na area de Assisténcia Social.

5.

Conhecimento de Politicas Publicas: Os profissionais estdo atualizados sobre politicas
publicas relacionadas a Assisténcia Social e Direitos Humanos. Essa expertise pode
contribuir significativamente para o desenvolvimento e implementacdo de programas e
projetos na Secretaria.

6.

Fortalecimento da Equipe Técnica: Incluir um Assistente Social no CREAS pode fortalecer
a capacidade técnica da diviséo, trazendo uma perspectiva mais especializada e pragmética
para os desafios enfrentados.

No entanto, ao considerar essa contratagdo, é importante garantir uma andlise detalhada das
necessidades especificas da Secretaria de Assisténcia Social e como o perfil do assistente social
do CREAS se alinha a essas demandas.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

FABIO AUGUSTO CELESTINO

Assistente Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 06/05/2024 as 15:24:57.
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ANA CAROLINA RINALDI

Gestora Assistente Social
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